	[image: image1.png]O\

U Skolinspektionen




	[image: image2.png]Barn- och elevombudet





	
	



Anmälan till Skolinspektionen och BEO
Du kan vända dig till Skolinspektionen och Barn- och elevombudet om du 
tycker att skolan gjort fel. Det kan till exempel vara att din son inte får hjälp 
och stöd att klara skolarbetet. Eller att din dotter blir utfryst och retad utan 
att personalen gör någonting åt det. Läs mer om vad en anmälan innebär 
på Skolinspektionen.se/anmalningar
Posta din anmälan till Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm 
eller skicka den med e-post till skolinspektionen@skolinspektionen.se
1. Anmälan

a) Vad anmäler du?

Vad har hänt?

Beskriv utförligt barnets/elevens situation och vad som har hänt eller händer. Om 
någon blivit utsatt för kränkningar vill vi be dig beskriva så noga du kan hur kränkningen skett och vad kränkningen består av. Försök få med samtliga tillfällen. 
     
När hände det?
Beskriv noggrant när det hände. Händer det dagligen, har det hänt under en kort period eller har det hänt vid enstaka tillfällen? Försök att ange tidsperiod så noga som möjligt, t.ex. år, månad och datum.
     
Pågår det fortfarande? 
 FORMCHECKBOX 
 Ja 

 FORMCHECKBOX 
 Nej
På vilket sätt anser du att förskolan/skolan gjort fel?

     
 

b) Barn/elever som anmälan gäller (t.ex. som inte får stöd eller blir utsatt för kränkningar)
Anmälan kan gälla fler än ett barn/en elev.
     
2. Vem har du kontaktat?

Har du talat med personal i förskolan/skolan om situationen? 

 FORMCHECKBOX 
 Ja 

 FORMCHECKBOX 
 Nej
Om ja, med vem och när.

      

Har du talat med någon i kommunen/styrelsen på den fristående skolan?  
 FORMCHECKBOX 
 Ja

 FORMCHECKBOX 
 Nej
Om ja, med vem och när.

      

Har personalen försökt hjälpa er?  
 FORMCHECKBOX 
 Ja

 FORMCHECKBOX 
 Nej
Om ja, beskriv hur och när.

      

Har frågan/händelsen anmälts till någon annan utanför skolan?

 FORMCHECKBOX 
 Ja

 FORMCHECKBOX 
 Nej
Om ja, till vem och när.

     
3. På vilken skola/förskola har händelsen inträffat?
För att vi ska kunna ta emot din anmälan måste du ange förskolans/skolans namn.
Skolans/förskolans namn

     
I vilken kommun ligger skolan/förskolan?
     
Verksamhetsform

     
Huvudman (den som äger förskolan/skolan)
     
4. Eventuella övriga upplysningar

Övriga upplysningar

      

Eventuella dokument
Om du skickar in din anmälan via e-post skulle Skolinspektionen uppskatta om dina dokument är i följande format: .doc (Word), .pdf (Acrobat), .xls (Excel), .gif (Bild/foto), .jpg (Bild/foto) eller .txt (Text). Bifoga dina dokument i e-postmeddelandet.
5 Jag som anmäler
Om ni är flera som anmäler kan du fylla i samtligas namn i namnfältet. Skriv då 
kontaktpersonens namn först och ange dennes kontaktinformation i de övriga fälten. Du kan ange övriga anmälares kontaktuppgifter i avsnitt 4 Eventuella övriga upplysningar.
Du kan vara anonym men vi har större möjligheter att hjälpa dig om du anger namn och kontaktuppgifter.
Namn

     
E-post
     
Adress

     
Postnummer
Postort

     
     
Telefon (du kan ange flera telnr)
Mobiltelefon (du kan ange flera telnr)
     
     
Hur behandlas mina personuppgifter?
Du kan göra din anmälan anonymt, men Skolinspektionen kan hjälpa dig snabbare om du lämnar uppgifter om vem du är. När din anmälan registreras hos Skolinspektionen betraktas det som en behandling av personuppgifter i personuppgiftslagens mening (1998:204). Enligt den lagen måste du lämna ditt samtycke till att dina personuppgifter behandlas. Det gör du genom att fylla i rutan märkt ”samtycke” nedan. Personuppgifter kan exempelvis vara ditt namn, adress- eller e-postuppgifter. Du har rätt att en gång per kalenderår utan kostnad få besked om vilka personuppgifter om dig som Skolinspektionen behandlar. Dina uppgifter kommer inte att användas för något annat ändamål än för att behandla din anmälan. Dina personuppgifter kommer exempelvis inte att samköras med något annat register eller annan myndighet.
Samtycke

 FORMCHECKBOX 
 Jag samtycker till att eventuella personuppgifter i anmälan behandlas av Skolinspektionen. 
