
Har du blivit  
kränkt i skolan? 



Blir du illa behandlad av dina klasskompisar 
eller av din lärare? Då kan du vara utsatt för 
kränkande behandling. Det kan handla om 
att någon skickar elaka mail eller sms, att du 
upprepade gånger blir retad för något eller att du 
inte får vara med de andra. Självklart gäller det 
också våld, som slag, sparkar, knuffar och hot.





Om du blir kränkt  
av andra elever
Om du blir illa behandlad ska du berätta det för 
någon vuxen på skolan. Skolan måste ta dig på 
allvar. Så snart de får veta vad du har varit utsatt 
för ska de se till att det inte händer igen. 

Du behöver inte ha varit utsatt flera gånger utan 
skolan måste hjälpa dig redan första gången något 
händer. Om du inte får hjälp från skolan kan du 
vända dig till Barn- och elevombudet, beo.



Om du blivit kränkt  
av en vuxen på skolan
Det är absolut förbjudet för vuxna i förskola 
eller skola att kränka elever, till exempel att ge 
nedsättande kommentarer, hota eller använda 
fysiskt våld. Om du blivit kränkt av någon 
vuxen på skolan kan du anmäla det till beo. 



Så säger lagen
Det finns två lagar som ska skydda dig från 
kränkningar, diskriminering och trakasserier. 
Skollagen och diskrimineringslagen.

Enligt skollagen (6 kap) måste alla förskolor och 
skolor arbeta för att förhindra att barn och elever 
utsätts för kränkande behandling. Personalen har 
också handlingsplikt. Den innebär att så snart de 
får reda på att en elev känner sig illa behandlad 
måste de ta reda på vad som hänt, och göra allt 
de kan för att det inte ska hända igen.

Alla förskolor och skolor ska också ha planer 

mot kränkande behandling. Det är mycket  
viktigt att barn och elever är med i arbetet med 
dessa planer. Inte minst eftersom det är ni som 
bäst vet hur situationen på skolan är. 

Det är BEO tillsammans med Skolinspektionen 
och Diskrimineringsombudsmannen, DO, som ska 
se till att alla skolor och förskolor följer  
dessa lagar. 



Att anmäla till beo
Alla som går i till exempel förskola, skola eller 
deltar i vuxenutbildning kan vända sig till beo.

1. �Om du blir illa behandlad i skolan ska du prata 
med din lärare och med rektorn på skolan. De 
måste ta dig på allvar när du känner dig kränkt 
och är skyldiga att hjälpa dig. 

2. �Om du ändå inte får hjälp kan du vända dig till 
oss på beo. Vi tar då reda på vad som har hänt 
och vad skolan gjort för att hjälpa dig. Ibland 
genom att träffa dig och dina föräldrar samt de 
ansvariga på skolan.

3. �Om vi kommer fram till att skolan inte gjort det 
den borde för att stoppa kränkningarna kan vi 
kräva skadestånd. Det innebär att de som äger 
skolan, till exempel kommunen, måste betala 
pengar till dig. Skadeståndet är en ersättning till 
dig som varit utsatt, men ska också göra så att 
skolorna blir bättre på att arbeta mot kränkningar. 

4. �Om de inte betalar skadeståndet kan vi hjälpa dig att 
stämma i domstol. Det blir då domstolen som avgör 
om skolan gjort fel och ska betala ett skadestånd.



Barn- och elevombudet är en del av Skolinspektionen. 
Skolinspektionen granskar skolor så att de följer 
de regler som finns. Det handlar om kvaliteten i 
undervisningen och att alla skolor kan ge barn och 
elever en trygg miljö.

Så här kontaktar du beo:
Ring: 08-586 080 00  
E-posta: beo@skolinspektionen.se

Läs mer om hur du kan göra en anmälan på: 
www.skolinspektionen.se/beo G
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