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Sammanfattning

o Ar2010 tog Skolinspektionen och Barn- och elevombudet (BEO) mot narmare
2 260 nya anmélningar om upplevda missférhallanden i Sveriges skolor, vilket
ar en d0kning med hela 47 procent jamfort med aret innan. Antalet
anmalningar har 6kat varje ar sedan 2004. Okningen under 2010 &r dock
exceptionellt stor jamfort med tidigare ar.

e Anmalningar om att skolan inte har vidtagit tillrackliga atgéarder i samband
med att ett eller flera barn blivit krankta 6kade mest bade procentuellt och
antalsmassigt. Totalt inkom drygt 1 100 sddana anmalningar, vilket ar 83
procent fler &n aret innan. Detta gor denna typ av anmalan till den vanligaste.
En annan vanlig anmalan 2010 &r att anmaélaren ansag att skolan inte gett
eleven tillrackligt sarskilt stod.

o Ar2010 fattade Skolinspektionen och BEO knappt 2 720 beslut, vilket ar en
6kning med 32 procent jamfort med aret dessforinnan. Utdver dessa beslut har
BEO fattat beslut om att begara skadestand i 30 drenden dér barn blivit
krankta och dér Skolinspektionen eller BEO riktat kritik mot skolan.

e 122 procent av samtliga drenden som beslutades ar 2010 riktade
Skolinspektionen kritik mot skolan. Antalet kritikbeslut minskade darmed
med 6 procentenheter jamfort med aret innan. Aret 2009 fattades ovanligt
manga kritikbeslut.

Inledning

Statistiken redovisar anmaélningar som under ett ar inkommit till Skolinspektionen och
Barn- och elevombudet (BEO) om upplevda missforhallanden i Sveriges skolor. Statistiken
redovisar ocksa beslut som Skolinspektionen och BEO fattat under aret med anledning av
anmalningar. De beslut myndigheten fattar kan i vissa fall avse anmaélningar som
inkommit &ren innan beslutet fattas.

Nar du tolkar statistiken tank pa att ...

e Statistiken visar antal anmilda missforhallanden i Sveriges skolor och inte det
totala antalet faktiska missforhallanden.

e Bendgenheten att anmaéla kan dndras 6ver tid, till exempel pa grund av 6kad
kdnnedom att det att mojligt att anmaéla missforhallanden, d&ndrade attityder i
samhallet eller dndrad lagstiftning. Detta gor det svarare att tolka om
missforhallandena i skolorna faktiskt 6kar eller minskar.

e Nar statistiken redovisas per lin eller kommun kan vissa antal statistiskt sett bli
mycket fa. Det gor att det kan bli procentuellt stora skillnader frén ar till &r som
naturligt forkommer utan att tendensen (trenden) 6ver tid forandras. Det kan
dérfor vara bra att titta pa flera ar nar man studerar lan och kommuner.
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Anmailningar

Upplevda missforhéllanden i en skola eller verksamhet anmails till Skolinspektionen och
BEO, ofta av en fordlder. Anmalningar gors dock dven av elever eller ndgon annan
nérstdende. Nagra enstaka anmaélningar inkommer pa annat satt exempelvis vid
rapportering i media eller nar inspektionen granskar skolan.

Skolinspektionen och BEO kan préva anmailan i sak, det innebar att i ett beslut ta stéllning
till om kritik ska riktas mot skolan.

Skolinspektionen och BEO har ocks& mojlighet att inte behandla en anmaélan. Ett sddant
beslut om avvisning fattas nar en fraga inte ligger inom ramen for Skolinspektionens
tillsyn. Exempel pa beslut som Skolinspektionen inte behandlar &r krankningar mellan
vuxna och arbetsréttsliga fragor.

Skolinspektionen och BEO kan dessutom avskriva en anmaélan. Ett avskrivningsbeslut
innebaér att Skolinspektionen och BEO inte utreder drendet. Anledningen kan till exempel
vara att anmalaren tar tillbaka sin anmaélan och Skolinspektionen och BEO bedomer att det
inte finns skal att utreda drendet eller att anmalan géller befarade brister (som dnnu inte
uppstatt).

Utover nya inkomna anmalningar hanterar Skolinspektionen d@ven uppféljningar och
begaran om omprévningar av tidigare beslut. Uppfoljningen innebér att inkomna
anmalningar som resulterat i kritik vanligtvis f6ljs upp till dess huvudmannen och skolan
har vidtagit de atgarder som behovs for att komma till rdatta med bristerna.

Skolinspektionens och BEO:s beslut i anmélningsérenden &r inte 6verklagbara men om en
sadan begédran inkommer fran nagon av de inblandade parterna kan myndigheten gor en
omprovning av drendet. I nagra enstaka fall per ar leder omprdovningen till att tidigare
beslut dndras, for att nya fakta inkommit.

I de drenden som géller barn som blivit kréankta och dér Skolinspektionen eller BEO riktar
kritik mot skolan gér BEO en prévning av forutsattningarna for skadestand. Vid beslut
om skadestand forsoker BEO i forsta hand komma &verens med huvudmannen
(kommunen eller agaren for den fristaende skolan) om att de ska betala skadestandet. I de
fall huvudmannen bestrider kravet pa skadestandet driver BEO en domstolsprocess.

De beslut som beskrivs ovan gallde for Skolinspektionens verksamhet fram till 2010.
Denna rapport innehaller statistik frdn denna period. I borjan av 2011 har nya
beslutsformuleringar infort i syfte att fortydliga inneborden av myndighetens beslut f6r de
elever, rektorer och huvudmaéan som berors av beslutet.

Antal anmailningar

Under 2010 mottog Skolinspektionen nistan 2 260 nya anmaélningar dar foraldrar eller
nadgon annan riktade kritik mot en skola om missférhallanden. Jamfort med aret innan var
det en 6kning med néstan 720 drenden eller 47 procent och den uppétgaende trenden
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fortsitter dirmed. Okningen &r dock ovanligt stor i jimforelse med tidigare ar. Denna
0kning kan mojligen till viss del forklaras med att det fran och med oktober 2009 ar
mojligt fOr alla att gora en anmalan direkt pa Skolinspektionens/BEO:s hemsida. I
samband med att detta inférdes inkom ovanligt mdnga anmalningar och denna 6kning
holl i sig under hela 2010. Aven de informationsinsatser som bedrivits fran
Skolinspektionens sida och att flera drenden fick massmedialt genomslag kan ha bidragit
till att dannu fler d&renden kommit in. Den allmdnna medvetenheten om att det finns en
mojlighet att anmadla missforhallanden i skolan har troligen 6kat. Sedan 2003 har
anmalningarna 6kat med 138 procent.

Figur 1. Totalt antal inkomna anméalningar aren 2003 — 2010
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Nastan 70 procent av anmalningarna var riktade mot grundskolor. Detta kan jamforas
med att grundskolorna endast utgor 62 procent av Sveriges skolor, vilket tyder pa att
grundskolorna ar 6verrepresenterade bland anmaélningar inkomna till Skolinspektionen.
Darefter kommer gymnasieskolor med 14 procent av anmalningarna och
forskoleverksamhet med 7 procent.

Fordelat pa lan ligger Stockholms lan hogst med knappt 540 anmaélningar, darefter
kommer Véstra Gotaland med 430 anmalningar och Skane lan med drygt 325 inkomna
anmalningar. Antal inkomna anmaélningar 6kade dock mest i Véstra Gotalands lén, dar
anmalningar 6kade med néstan 170 anmaélningar eller 65 procent.

Om man tar hansyn till antalet invanare i aldern 0-20 &r i respektive lan f&r man en annan
bild. Norrbotten dr det lan som har hogst antal inkomna anmaélningar per 100 000 invénare
i aldern 0-20 ar med 132 anmaélningar per 100 000, vilket ar 34 fler &n landets genomsnitt.
Vésternorrlands och Sodermanlands lan har 117 respektive 112 anmalningar per 100 000
invanare i dldern 0-20 ar. De flesta lan ligger dock i intervallet mellan 70 och 100
anmalningar per 100 000 invanare i aldern 0-20 ar. Jonkdpings lan har det lagsta antalet
anmaélningar per invanare i denna aldersgrupp foljt av Blekinge och Kalmar lan. Aven
forra aret hade Jonkopings och Blekinge ldn det lagsta antalet anmaélningar per invanare i
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den specifika dldersgruppen. Variationerna fran ar till ar &r dock relativt stora men med
en uppatgaende trend for flertalet lan.

Figur 2. Inkomna anmailningar efter lin per 100 000 invanare 1 aldern 0—20 ar 2010.
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Anmailningar efter anmalningsgrund

Varje anmailan kategoriseras utifran ett antal olika anmalningsgrunder beroende pa dess
innehall. En anmalan kan innehélla flera olika anmalningsgrunder.

Den vanligaste anmélningsgrunden var precis som tidigare ar krankande behandling och
det ar ocksa for denna typ av anmalningar som den antalsméssiga 6kningen &dr som storst.
Denna typ av drenden har néstan blivit dubbelt s& manga (83 procent) jamfort 2009. Den
nast vanligaste kategorin 2010 &r sarskilt stod som 6kade med 84 procent jamfért med
foregaende ar och uppgick till 610 arenden Andra vanliga anmélningsgrunder dr precis
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som forra aret samarbete mellan skola och hem, huvudmannens organisation' och
styrning samt skolpliktsbevakningen. De flesta anmélningsgrunder 6kade under 2010.

Figur 3. Andel inkomna anmalningar efter anmilningsgrund av samtliga inkomna

anmalningar ar 2010.
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Storstadslanen har flest anmalningar vad galler de flesta anmalningsgrunder. Krankande
behandling, sdrskilt stod, samarbete och information skola/hem samt huvudmannens
organisation och styrning utgér de fyra vanligast forekommande anmaélningsgrunder i de
inkomna anmaélningarna i ndstan samtliga lan.

Antalet anmaélningar som ror krdnkande behandling ligger pa en hogre niva dn ar 2009.
Under hela perioden 2003 -2010 har antalet anmaélningar som ror krankande behandling
kontinuerligt 6kat Den forsta tydliga 6kningen intréffar under 2006 i samband med
inrdttande av BEO. En faktor som kan bidragit till 6kningen ar mojligheten att fa
skadestand for den som utsattes for krankande behandling. Aven antalet anmélningar
som ror sdrskilt stod har néstan fordubblats mellan aren 2009 och 2010. Aven hér har
troligtvis majligheten att gora en anmalan direkt pa Skolinspektionens/BEO:s hemsida
bidragit till den stora 6kningen.

! Med huvudman avses kommun eller dgare for fristdende skola
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Figur 4. Antal inkomna anmélningsirenden som rér krankande behandling
samt sarskilt stod aren 2003 — 2010
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Beslutade arenden

Skolinspektionen och BEO fattade under 2010 knappt 2 720 beslut som ror
anmalningsdrenden inkomna under 2010 eller tidigare, vilket dr en 6kning med 32 procent
jamfort med foregdende ar. Detta ar en mycket kraftig 6kning och beror pa den stora
Okningen av inkomna anmaélningsarenden under 2010. Under perioden 20032010
fordubblades antalet beslut som fattas av Skolinspektionen och BEO. Den genomsnittliga
handlaggningstiden for inkomna anmaélningar fran anmalningstidpunkten till dess att ett
beslut fattats uppgick till 135 dagar for de drenden som beslutades 2010.

153 procent (1 434 drenden) av alla drenden som beslutades ar 2010 provade man drendet i
sak. Detta innebar att man i ett beslut tagit stallning till om man ska rikta kritik eller inte
mot skolan.
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Figur 5. Antal beslutade drenden efter beslutstyp aren 2003—-2010.
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Av de drendena som beslutades under 2010 ledde 586 till kritik. Det var drygt 40 procent
av alla sakprovade beslut eller drygt 20 procent av samtliga beslut som fattades ar 2010.
Antalet kritikbeslut 4r mer eller mindre oforéandrat jamfort med aret innan. Under
perioden 2003-2010 har antalet kritikbeslut legat pé en relativt konstant niva fram till 2008
varefter antalet kritikbeslut 6kade kraftigt. Samtidigt har antalet beslut 6kat under
perioden. Detta har lett till att andelen kritikbeslut av samtliga sakprovade drenden har
sjunkit frdn 75 procent till 40 procent under perioden.

Figur 6. Antal kritikbeslut dren 2003— Figur 7. Andel kritikbeslut dren 2003 —

2010 2010 i férhallande till samtliga beslut
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e Kritikbeslut = Andel kritik av samtliga beslut
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Fordelat pa lan ligger Stockholm hogst med 113 kritikbeslut, darefter kommer Skane och
Véstra Gotalands lan med 95 respektive 90 kritikbeslut. Om man tar hansyn till antalet
invanare i aldern 0-20 i respektive lan far man precis som for anmélningarna en annan
bild. Norrbotten dr det lan som har hogst antal kritikbeslut per 100 000 invanare i dldern
0-20 med cirka 55 kritikbeslut, {6ljt av S6dermanlands och Gotlands 1dan med 50 respektive
38 kritikbeslut vardera per 100 000 invanare i denna aldersgrupp. Ovriga ldns antal
kritikbeslut ligger i intervallet mellan 20 och 30. Uppsala har lagst antal kritikbeslut per
invanare i aldersgruppen 0-20 ar med 13 kritikbeslut, {5ljt av Blekinge, Jonkdpings och
Ostergotlands lan.

Figur 8. Antal kritikbeslut efter lin per 100 000 invanare i aldern 0-20 ar 2010.
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Andelen drenden som avskrivits (inte behandlats) utgjorde 15 procent (407 drenden)
medan avvisningarna stod for ndgra procent (87 drenden) av alla beslutade drenden. Det
ar svart att gora en jamforelse med tidigare ar for dessa beslutstyper eftersom definitionen
av dessa beslut har dndrats mellan aren.
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Sakomraden som kritiseras

Ett kritikbeslut kan innefatta flera kritikgrunder. Det vanligast forekommande
kritikgrunden &r sarskilt stod, 332 av de 586 fattade kritikbesluten ror sdrskilt stod. Detta
motsvarar 57 procent av alla kritikbeslut. Den nést vanligaste kategorin 2010 ar krdnkande
behandling samt skolplikt och ratt till utbildning/plats med 182 respektive 147
kritikbeslut.

Figur 9. Andel kritikbeslut efter kritikgrund av samtliga kritikbeslut ar 2010.
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Sarskilt stod dr den enda kritikgrunden som 6kat antalsmassigt jamfort med foregéende
ar. Antalet kritikbeslut gallande sarskilt stod 6kade med 29 procent. Ovriga kritikgrunder
det vill sdga krankande behandling och skolplikt och rétt till utbildning/plats minskade
med 8 respektive 7 procent jamfért med ar 2009. Det innebér bland annat att andelen
anmalningar avseende barn som upplever sig krankta som leder till kritik har minskat
under 2010.

Under perioden 2003-2010 6kade bade antalet kritikbeslut gillande krankande behandling
samt skolplikt och rétt till utbildning/plats med 344 respektive 67 procent. Kritikbesluten
géllande sarskilt stod 6kade med 159 procent under samma period. Okningen kan
framforallt hanforas till 2009.
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Figur 10. Antal kritikbeslut efter kritikgrund aren 2003-2010.
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Skadestand

Utover beslut rorande anmalningar har BEO provat forutsédttningar for skadestand for
elever som upplever sig krankta dar Skolinspektionen eller BEO riktat kritik mot skolan.
Sammanlagt har 30 beslut om att begdra skadestand fattats under aret. I 14 av dessa
drenden har huvudmannen gatt med pa att betala det framstallda kravet. I 6vriga drenden
pagar forhandlingar med huvudmannen angaende skadestandet.

Under aret har BEO inlett fyra domstolsprocesser i arenden déar huvudménnen har
bestridit de krav som framstallts. I tva drenden dar process varit inledd har forlikningar
skett. Sammanlagt pagar vid arsskiftet 2010/2011 nio domstolsprocesser.

Uppf6ljning — dtgarder efter kritikbeslut

Utover inkomna anmaélningar hanterar Skolinspektionen dven uppfdljningar vilket
innebér att de beslut déar kritik riktats vanligtvis foljs upp for att se om atgarder vidtagits
for saval berord elev som generella dtgarder pa skolan.

Ar 2010 handlades drygt 590 uppfoljningar, vilket innebar en kning med 38 procent
jamfort med foregaende ar. Antalet uppfoljningar visar en uppatgaende trend sedan 2007.
Utvecklingen av antalet uppfoljningar paverkas av det 6kande antalet &renden som
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resulterar i kritik da varje beslut dar kritik riktas vanligtvis f6ljs upp. Med andra ord om
antalet kritikbeslut 6kar, 6kar dven antalet uppfoljningar.

Figur 11. Antal uppfdljningar och omprévningar aren 2003-2010.
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Omprévning

Omprovning innebér att Skolinspektionen gor en ny provning av ett drende dar det finns
ett tidigare beslut. Anledningen till en omprovning ar oftast att det inkommit nya
uppgifter i arendet. Ar 2010 handlagdes 70 sidana omprévningar vilket ar en 6kning med
52 procent jamfort med foregaende ar. Antalet omprovningar uppvisar en svag men stabil
Okning under perioden 2003-2010. Omprovning innebar dock valdigt sallan att det
tidigare fattade beslutet dndras.
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Tabellforteckning

1. Antal anmalningsdrenden i lanen efter registreringstyp samt per 100 000 invanare i
aldern 0-20 ar 2010.

2. Antal anmaélningsdrenden efter registreringstyp &ren 2003-2010.

3. Totalt antal inkomna anmaélningar och andel som beslutades under samma ar som
registreringsaret i lanen aren 2010.

4. Totalt antal inkomna anmalningar per anmaélningsgrund ar 2003 - 2010.

5. Totalt antal inkomna anmalningar efter verksamhetsform &ren 2009 - 2010.

6. Antal beslutade anmaélningsadrenden i lanen efter beslutstyp samt per

100 000 invanare i &ldern 0-20 ar 2010.

7. Antal och andel beslutade anmaélningsarenden efter beslutstyp aren 2003-2010.

8. Andel av sakprovade anmaélningsarenden efter beslutstyp aren 2003-2010.

9. Antal anmaélningsarenden som resulterade i kritik efter antal kritikgrunder per
anmalningsdrende aren 2003-2010.

10. Antal beslutade anmalningsadrenden efter kritikgrund &ren 2003-2010.
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Tabell 1. Antal anmélningséarenden i ldnen efter registreringstyp samt per 100
000 invanare i aldern 0-20 ar 2010

Lan 2010 Per 100 000
i aldern O -
Totalt 20 Déarav

Inkomna Uppféljning  Omprévning
Hela landet 2987 130 2260 642 85
Blekinge lan 22 62 19 3 -
Dalarnas lan 88 135 64 21 3
Gotlands lan 19 143 13 5 1
Gavleborgs lan 74 115 53 19 2
Hallands lan 96 126 77 16 3
Jamtlands 1an 36 122 28 8 -
Jonkopings lan 55 64 43 10 2
Kalmar lan 55 103 36 14 5
Kronobergs lan 42 93 33 9 -
Norrbottens 1&n 117 206 75 39 3
Skane lan 407 135 325 71 11
Stockholms l1an 705 136 536 151 18
Sbédermanlands 1an 110 165 75 30 5
Uppsala lan 95 113 75 19 1
Varmlands lan 63 100 49 14 -
Vasterbottens 1an 74 119 46 22 6
Vésternorrlands 1an 92 162 66 24 2
Vastmanlands lan 84 138 65 15 4
Véastra Goétalands lan 553 143 430 109 14
Orebro Ian 97 142 65 29 3
Ostergotlands 1an 94 89 80 13 1
Ovrigt 9 - 7 1 1

14 (20)



2011-02-16

15 (20)
Tabell 2. Totalt antal anmalningsarenden efter registreringstyp aren 2003-2010
Registrerings-  Ar
t
P 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Samtliga 1202 1026 1245 1345 1439 1628 2017 2987
Inkomna 949 874 979 1046 1192 1288 1542 2260
Uppfdljning 250 139 243 266 219 295 429 642
Omprévning 3 13 23 33 28 45 46 85
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Tabell 3. Totalt antal inkomna anmaélningar
och andel som beslutades under samma
ar som registreringsaret i lanen aren 2010

Lan 2010

Totalt antal Déarav

anmalnings- Andel

arenden beslutade

under aret

Hela landet 2260 59
Blekinge lan 19 79
Dalarnas lan 64 59
Gotlands lan 13 38
Gavleborgs lan 53 62
Hallands lan 77 49
Jamtlands lan 28 71
Jonkopings lan 43 60
Kalmar lan 36 53
Kronobergs lan 33 61
Norrbottens 1&n 75 59
Skane lan 325 65
Stockholms lan 536 61
Sdédermanlands 1an 75 67
Uppsala lan 75 53
Varmlands lan 49 57
Vasterbottens 1an 46 70
Vésternorrlands 1an 66 58
Vastmanlands lan 65 65
Véstra Gétalands lan 430 53
Orebro lan 65 66
Ostergétlands 14n 80 54

Ovrigt 7 57
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Tabell 4. Totalt antal inkomna anmélningar per anmélningsgrund ar 2003 - 2010
Anmalningsgrund 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Anpassad studiegang 33 29 20 15 5 3 5 5
Avgifter 17 22 30 32 29 24 26 31
Betyg, omdomen m.m. 57 41 54 56 60 53 58 85
Disciplinara atgarder ) ) 8 18 26 18 11 30
Elevinflytande 26 23 10 5 1 5 _ 3
Huvudmannens organisation och styrning 202 156 200 199 262 496 289 255
Krankande behandling/BelL 1

249 290 354 389 523 531 603 105
Modersmal, sve.nska sor'n andra sprak m.m. 12 9 7 16 17 12 14 15
Samarbete och information skola’/hem 159 162 139 153 173 137 133 294
Skolhélsovard 8 6 4 3 5 9 7 8
Skolplikt och réatt till utbildning/plats 236 204 238 198 202 155 142 239
Sarskildundervisning enl. SkolL10:3 2 2 15 7 1 6 13 7
Sarskilt stod 332 283 296 297 285 273 331 610
Utobildningens inneh.éll 89 64 54 76 42 43 35 55
\fardnadsproblemahk ) 1 3 27 17 30 14 19
Ovrigt 105 102 146 160 90 87 131 477
Ej angivet ) 3 R 3 - 5 178 17

Tabell 5. Totalt antal inkomna anmélningar
efter verksamhetsform aren 2009 - 2010

Verksamhetsform 2009 2010
Forskoleverksamhet 106 148
Skolbarnsomsorg 16 21
Forskoleklass 21 30
Grundskola 1159 1587
Gymnasieskola 191 327
Sérskola 27 64
Vuxenutbildning 52 28

Ovrigt 21 55
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Tabell 6. Antal beslutade anmalningsarenden i lanen efter beslutstyp samt per 100 000 invanare i aldern 0-20 ar 2010

Lan Totalt Per 100 000  Avskrivning Avvisning Hanskjutande Overldamnande Beslut efter prévning Omprévning  Uppféljning
i aldern 0 -20 till huvudman (till annan Totalt Darav
myndighet) Kritik Ej Kritik

Blekinge lan 24 67 3 3 - 1 16 5 11 - 1
Dalarnas lan 81 124 12 3 3 2 35 21 14 1 25
Gotlands lan 14 105 - 1 - - 7 5 2 1 5
Gavleborgs lan 68 105 9 1 2 1 35 17 18 2 18
Hallands lan 71 93 14 1 2 1 37 19 18 1 15
Jamtlands 1an 34 115 12 1 - - 13 6 7 - 8
Jonkopings 1an 55 64 10 1 - - 32 13 19 2 10
Kalmar lan 50 93 3 1 - - 29 12 17 5 12
Kronobergs lan 47 104 6 5 - 1 27 12 15 - 8
Norrbottens 1an 126 222 18 - 1 1 66 31 35 4 36
Skane lan 427 142 64 18 3 14 255 95 160 11 62
Stockholms lan 624 120 84 27 22 16 314 113 201 14 147
Sddermanlands 1an 97 145 12 2 1 - 56 33 23 4 22
Uppsala lan 79 94 15 2 3 1 36 11 25 - 22
Varmlands lan 63 100 11 2 - 1 34 14 20 - 15
Vasterbottens lan 77 124 9 2 - 2 35 16 19 6 23
Vasternorrlands 1an 70 124 15 1 3 1 31 17 14 2 17
Vastmanlands 1an 72 118 13 1 7 2 33 14 19 - 16
Véstra Gotalands 1an 463 120 81 8 22 11 234 90 144 13 94
Orebro Ian 96 141 7 4 2 - 53 24 29 2 28
Ostergbtlands 1an 74 70 2 - 54 16 38 1 7
Ovrigt 7 - 1 - . 2 P i 1 1

2719 118 407 87 74 55 1434 586 848 70 592

Hela landet
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Tabell 7. Antal och andel beslutade anmalningsérenden efter beslutstyp aren 2003—-2010

Beslutstyp Ar
Andel Andel Andel Andel Andel Andel Andel
av av av av av av av
2004 totalen 2005 totalen 2006 totalen 2007 totalen 2008 totalen 2009 totalen 2010 totalen
Samtliga 1081 1175 1198 1184 1534 2058 2719
Awvisning 67 6 84 7 69 6 61 5 55 4 47 2 87 3
Avskrivning 708 65 774 66 764 64 839 71 908 59 891 43 407 15
Beslut efter prévning 306 28 317 27 365 30 284 24 571 37 1120 54 1434 53
Dirav  Kritik 218 20 233 20 226 19 163 14 264 17 578 28 586 22
Ej Kritik 88 8 84 7 139 12 121 10 307 20 542 26 848 31
Tabell 8. Andel av sakprovade anmalningsédrenden efter beslutstyp aren 2003-2010
Beslutstyp Ar
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Beslut efter prévning
Darav  Kritik 75 71 74 62 57 46 52 41
Ej Kritik 25 29 26 38 43 54 48 59
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Tabell 9. Antal sakprovade anmalningsarenden efter antal kritikgrunder per anmélningsarende aren

2003-2010
Ar Antal kritikgrunder per drende Genomsnittlig Totalt antal sak-
antal provade
1 2 3 kritikgrunder anmalnings-
per arende arenden

2003 115 93 31 12 1 1,65 271

2004 114 60 18 3 1 1,40 218

2005 144 69 18 0 1 1,46 233

2006 138 73 12 3 0 1,47 226

2007 112 45 4 2 0 0,84 263

2008 162 77 19 6 0 1,50 264

2009 305 217 46 7 3 1,59 578

2010 397 155 28 4 2 1,39 586
Tabell 10. Totalt antal beslutade anmélningsarenden efter kritikgrund aren 2003-2010
Kritikgrund Ar

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Anpassad studiegéng 33 20 11 23 2 4 11 13
Avgifter 1 6 8 5 5 9 9 5
Betyg, omdémen m.m. 14 12 1 1 4 14 7 3
Disciplinara étgérder 3 5 10 1 6 6 8 8
Elevinflytande 7 1 _ _ _ _ _ _
Huvudmannens organisation och styrning 41 15 13 13 8 19 38 29
Krankande behandling/BeL 41 35 51 36 38 69 199 182
Modersmél, svenska som andra sprak m.m. 6 1 3 1 3 1 3 _
Samarbete och information skola/hem 34 20 17 17 12 17 19 20
Skolhé&lsovéard 1 - - - 1 - - -
Sk0|p|ikt och réatt till utbildning/plats 88 64 100 114 58 76 158 147
Sarskildundervisning enl. SkolL10:3 19 16 9 7 3 2 10 5
Sarskilt stod 128 88 109 104 60 109 258 332
Utbildningens innehall 8 8 2 . 5 2 1 5
Vardnadsproblematik _ _ _ 6 3 4 6 2
Ovrigt 23 14 9 4 2 9 23 41
Ej angivet 20 22 2 _ _ _ _ _




