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Forord

Skolinspektionen har tillsynsansvar 6ver forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg, skola
och vuxenutbildning. Det betyder att myndigheten kontrollerar att kommunen eller
den fristdende skolan foljer de lagar och andra bestimmelser som galler f6r verksam-
heten. Malet &dr en god utbildning i en trygg miljo.

Det ar kommunernas ansvar att ge tillstand till férskolor och fritidshem som drivs i
enskild regi. Kommunen ska ocksa ldmna bidrag om verksamheten har god kvalitet
och sédkerhet. For att forvissa sig om att sig om att forskolor i enskild regi praglas av en
god pedagogisk verksamhet dér barn erbjuds fostran och omvéardnad samt att fritids-
hem i enskild regi kompletterar skolan och erbjuder en meningsfull fritid och stod i
utvecklingen behdver kommunen inspektera och samla in uppgifter. Om det rader
missforhallanden maste kommunen ta reda pa detta och agera, ytterst genom att dela
ut foreldggande eller genom att aterkalla tillstdndet.

Skolinspektionen har ansvar for tillsynen av hur kommunerna skoter sin tillsyn. Darfor
har Skolinspektionen genomfort denna riktade tillsyn. Granskningen forvéntas leda till
att en hogre andel kommuner utfor den tillsyn av forskolor och fritidshem i enskild
regi, som skollagen foreskriver. Granskningen ska ocksa lyfta fram och sprida goda
exempel pad kommuner som har ett bra system for sin tillsyn, vilka kan tjana som vag-
ledning for andra kommuner.

Det samlade resultatet av granskningen redovisas i denna overgripande rapport.

Ansvaret for projektet har legat pa Skolinspektionens avdelning i Lund. Martin Eksath
har varit projektledare och ansvarig enhetschef har varit Lotta Karlind. Inspektorer fran
Skolinspektionens regionala avdelningar i Lund, Umed, Stockholm och Linképing har
deltagit. Dessutom har personal fran Skolinspektionens enhet for analys och statistik
varit delaktiga.

Stockholm 2011

Ann-Marie Begler Bjorn Persson
Generaldirektor Avdelningschef
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1. Sammanfattning

Skolinspektionen har ansvar for tillsynen av hur kommunerna skéter sitt tillsynsansvar
av de forskolor och fritidshem i enskild regi som far bidrag av kommunen. | denna rap-
port redovisas Skolinspektionens granskning av hur kommunerna forvissar sig om att
verksamhet som far bidrag har en god kvalitet och sakerhet.

For att ta reda pa om verksamheterna har en god kvalitet och sidkerhet behover kom-
munen ha system for att regelbundet inspektera och samla in uppgifter om innehall och
kvalitet. Laroplanerna maste ligga till grund f6r bedomningen av om den enskilda
verksamheten uppfyller kraven pa kvalitet. Slutligen méaste kommunen ta reda pa om
det finns missforhallanden i den enskilda verksamheten och i sa fall agera. Gransk-
ningen ar en totalundersokning, dar Skolinspektionen har kartlagt hur landets kom-
muner har valt att organisera och genomféra sin tillsyn 6ver forskolor och fritidshem i
enskild regi. Kartlaggningen bestod av en webbenkét som besvarades av landets samt-
liga kommuner. Se bilaga 6. Kartldggningen finns i sin helhet pa
www.skolinspektionen.se/kommunernas-tillsyn.

Kartlaggningen ger en generell bild pa nationell niva. Utifran resultatet har Skolin-
spektionen granskat 20 kommuner for att fa en fordjupad kunskap. De 20 kommunerna
valdes ut bland annat utifran att de uppgav att de bedriver en omfattande och regel-
bunden tillsyn. Vid kommunbesoken fordes diskussioner utifrdn granskningens tre
fragestallningar, naimligen om kommunerna har system for att bedriva tillsyn, hur in-
nehallet i tillsynen ser ut och om kommunerna agerar da de finner brister i den en-
skilda verksamheten.

Resultatet frdn granskningen av dessa kommuner kan inte generaliseras till dvriga
kommuner i landet.

Dokument, kommunernas enkatsvar och intervjuer vid kommunbesdken bildar un-
derlag for denna 6vergripande rapport om kommunernas tillsyn av férskolor och fri-
tidshem i enskild regi.

Resultaten visar att ett flertal kommuner brister i sin tillsyn genom att de inte gor en
regelbunden tillsyn av fritidshem och forskolor i enskild regi. Darmed har de en myck-
et bristfallig kunskap om hur denna verksamhet fungerar och kan inte sékerstélla verk-
samhetens kvalitet. De kommuner som gor en regelbunden tillsyn skaffar sig anda inte
alltid ett tillrackligt underlag for att kunna bedoma om kvalitetskraven ar uppfyllda. En
konsekvens av detta kan bli att kommunerna inte vet om det finns brister som verk-
samheten behover atgarda.
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Detta ar de viktigaste resultaten i korthet

Bristande tillsyn i manga kommuner. Tillsyn av forskolor och fritidshem i en-
skild regi sker inte i tillrdcklig utstrackning. En av fem kommuner genomfér
overhuvudtaget ingen regelbunden tillsyn av forskolor i enskild regi och d&nnu
varre dr det med tillsynen av fritidshem i enskild regi. En tredjedel av kommu-
nerna (34 %) uppger att de inte genomf{or nagon regelbunden tillsyn av de fri-
tidshem i enskild regi som finns inom deras ansvarsomréade. Endast en dryg
femtedel av kommunerna (22 %), begér att fa ta del av samtliga uppgifter som
Skolinspektionen beddmt vara relevanta som underlag for att bedoma verk-
samheten.

Kommunerna bedomer inte kvalitetsaspekterna i tillricklig utstrackning.
Granskningen visar att kommuner, nar de granskar enskilda verksamheter, i
olika utstrackning begar in underlag och gor tillsynsbesok. De uppgifter som
inhdmtas ar dock inte alltid av den arten att de kan anvéandas for att analysera
om den enskilda verksamheten nar upp till de krav pa kvalitet och sakerhet
som ar kopplade till godkdnnande och ratt till bidrag. Uppgifterna ar i alltfor
hoég grad knutna till kvantitativa matt, som barnantal, ekonomi och nyckeltal i
kvalitetsredovisningar. For att kunna beddma kvalitet och sakerhet i barnens
vardag behdver kommunerna i hogre utstrackning anvanda sig av laroplaner-
nas uttolkning av kvalitet, exempelvis om verksamheten i forskolorna framjar
lek och kreativitet och stimulerar till ett lustfyllt larande och en allsidig utveckl-
ing, eller om verksamheten anpassas och utgar ifran barnens skiftande behov,
intressen och asikter.

Brister i tillsynen kan leda till att limpliga atgédrder uteblir. Manga kommu-
ner gor inte regelbundna tillsynsbesok, eller later det ga l&nga perioder mellan
besoken, visar granskningen. Att tillsynen ar oregelbunden eller sporadisk in-
nebér att den saknar en frimjande funktion, dar brister fortlopande kan upp-
marksammas och korrigeras innan de riskerar att bli alltfor allvarliga. Kom-
munerna behover gora en regelbunden tillsyn som ocksa omfattar kvalitetsa-
spekter for att sékerstalla att de kan vidta atgarder direkt nér sa behdvs. An-
nars 4r kommunerna tvungna att forlita sig pa andra signalsystem &n sin till-
syn, exempelvis att fordldrar eventuellt anmaler brister.
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Skolinspektionens rekommendationer i korthet

Utveckla system for tillsyn genom att:

Bestdamma vad man ska granska utifran dokument och vid bestk, hur man ska
granska, med vilken regelbundet och kompetens/funktion m.m.

Tydliggora, badde inom kommunen och f6r den enskilda verksamheten, vilka
lagar och styrdokument den enskilda verksamheten ska folja och vilka krav
som foljer av dem.

Tydliggora, bade inom kommunen och fér den enskilda verksamheten, hur or-
ganisation och ansvarsfordelning ser ut.

Utveckla innehdllet i tillsynen genom att:

Lata laroplanerna vara vigledande for bedomningen av om den enskilda verk-
samheten lever upp till kraven pa god kvalitet.

Planera och genomfora tillsyn utifran en genomténkt modell, det vill sdga an-
vanda upplysningar som finns och utifran dem bedéma vad som ar viktigast
att fokusera pa vid tillsynen.

Anvénda den regelbundna tillsynen for att upptacka och korrigera tecken pa
brister i tid.

Forhindra att allvarliga missforhdllanden uppstir genom att:

Inhédmta ett tillrackligt underlag genom regelbundna tillsynsbesék och an-
vanda detta for att kunna agera i tid vid brister eller missforhallanden.

Fortlopande dokumentera, folja upp och analysera brister som kommit fram
hos de enskilda verksamheterna.

Agera skyndsamt vid signaler om missforhallanden och ytterst anvénda fore-
lagganden och mojligheten att aterkalla ett godkdnnande.
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2. Inledning

Under juni 2010 genomforde Skolinspektionen en webbaserad undersokning av tillsyn
over forskolor och fritidshem i enskild regi, ddr samtliga landets kommuner deltog.
Avsikten var att f& en nationell bild av dels hur kommunerna valt att organisera och
genomfora sin tillsyn, dels om kommunerna agerat vid missforhéllanden. Resultaten
fran kartlaggningen foljdes upp under november-december 2010, da inspektorer fran
Skolinspektionen bestkte 20 kommuner.

Vid kommunbesoken stélldes fragor utifrdn granskningens tre fragestallningar:

1. Finns system i kommunerna for att regelbundet kunna bedriva tillsyn 6ver
forskolor och fritidshem i enskild regi?

Skolinspektionen har granskat om det finns nagon tillsynsverksamhet i kommunen och
om det finns nagon person eller organisation med ett uttalat ansvar fér den. For att
kunna bedéma om en enskild verksamhet haller godtagbar kvalitet och d&ven i 6vrigt
foljer gallande lagstiftning och tillstdnd behover kommunen ha system for att inspek-
tera och samla in uppgifter. I kartlaggningen redovisas d@ven antalet kommuner som
delat ut foreldgganden eller aterkallat tillstand.

2. Ar kommunernas tillsyn &ver férskolor och fritidshem i enskild regi systema-
tisk och regelbunden och har tillsynen fokus dven pa kvalitetsaspekterna?

Skolinspektionen har granskat hur och i vilken utstrackning kommunen ser till innehal-
let och bedomer kvaliteten, till exempel om verksamheten erbjuder barnen savil om-
sorg och fostran som larande och om innehallet i verksamheten stimulerar till ett lust-
fyllt larande och en allsidig utveckling. Kommunen ska forvissa sig om att de enskilda
forskolorna bedriver ett aktivt vardegrundsarbete och arbetar for att ge barnen en saker
och trygg miljor.

3. Vidtar kommunerna atgarder vid konstaterade brister?

Skolinspektionen har granskat om kommunen agerar ifall det skulle finnas brister i den
enskilda verksamheten. I granskningen framkom fa exempel pa brister som kommu-
nerna identifierat. Fokus i rapporten ligger darfor pa kommunernas system, utdver
regelbunden tillsyn, for att finga upp brister och pa hur de pa olika satt arbetar for att
forebygga missforhallanden.

1 Laroplanen Lpf698 &r avsedd att vara direkt tillamplig pa de enskilda férskolorna. Det ar laroplanen som
tydliggor vad som &r god pedagogisk verksambhet i férskolan och denna dr darmed végledande f6r bedom-
ningen om den enskilda forskolan lever upp till kraven pa god kvalitet och sdkerhet.
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3. Resultat: Kommunernas tillsyn av forskolor och fritidshem i en-
skild regi

Detta kapitel redovisar det som kom fram vid granskningen. Resultaten fran enkatun-
dersokningen som samtliga kommuner i landet besvarade, anvands som underlag och
kompletteras med resultaten fran tillsynen av de 20 kommuner? som granskades pa
plats. Har finns ocks& goda exempel frdn kommuner med bra system for tillsyn, som
kan tjana som vagledning for andra kommuner. Tyngdpunkten i granskningen av de 20
kommunerna lag pa kommunens tillsyn av forskolor i enskild regig, pa grund av kom-
mande forandringar i skollagen. Fritidshemmen behandlas huvudsakligen under stycket
3.1, dar kartlaggningen av landets samtliga kommuner ar ett vasentligt underlag. Resul-
tatet i kapitlet utgar fran Skolinspektionens bedoémning av hur kommunerna féljer kra-
ven i 1985 ars skollag. Samtliga tabeller och diagram som resultatet stodjer sig pa finns
i bilaga 6.

3.1. Bedriver kommunerna tillsyn av forskolor och fritidshem i enskild regi?

Avsnittet tar sin utgangspunkt i fragan om kommunerna utdvar tillsyn over forskolor
och fritidshem i enskild regi.

Enskilda forskolor och fritidshem ska godkdnnas av den kommun dér verksamheten
bedrivs. Kommunen ska i godkdnnandet ta stallning till om verksamheten héller god
kvalitet och siakerhet samt uppfyller de krav som anges i skollagen+. Efter godkannande
star den enskilda verksamheten under tillsyn av kommunen, som har rtt att inspektera
den och begéra in de handlingar som kommunen beh6ver for att kunna férvissa sig om
att den enskilda verksamheten lever upp till kraven i lagstiftningen. Lagstiftningen
reglerar ddaremot inte hur tillsynen ska bedrivas, det far varje kommun sjalv besluta om.

Skolinspektionen menar att kommunen behover ha ett system for att arbeta med tillsyn
och att det maste finnas en regelbundenhet i arbetet. En systematisk tillsyn maste ta sin
utgangspunkt i gallande forfattningar och anpassas efter lokala férhallanden. Kommu-
nen maste gora tydligt, badde internt och for den enskilda verksamheten, vilka lagar och
styrdokument som galler for den enskilda verksamheten och vilka krav som fdljer av
dem. Vidare behdver kommunen besluta vilka kompetenser och funktioner som krévs
for tillsynen samt klargora for alla parter hur organisation och ansvarsfoérdelning ser ut.
Kommunen behover ange vilka uppgifter som kommer att begéras in frdn den enskilda
verksamheten och hur de ska tas omhand Allt ovan kan tydliggoras genom riktlinjer i
form av en exempelvis en tillsynsplan.

I detta kapitel redovisas dven andelen kommuner som delat ut féreldgganden respek-
tive aterkallat tillstand.

2 Pa Skolinspektionens webbplats http://www.skolinspektionen.se/kommunernas-tillsyn finns mer informat-
ion om de 20 kommuner som fick tillsynsbesok och om hela kartlaggningen av landets kommuner.

3 Forskolor har prioriterats framfor fritidshem vid kommunbesoken da inférandet av den nya skollagen
kommer att innebéra att en stor det av tillsynen &ver enskilt drivna fritidshem kommer att 6verga till Skolin-
spektionen fran 1 juli 2011.

42a kap. 3 § 1985 ars skollag
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Sammanfattande resultat: Kommunerna utdvar inte tillsyn av forskolor och
fritidshem i enskild regi i tillracklig utstrackning. Ett flertal kommuner genom-
for ingen regelbunden tillsyn av forskolor i enskild regi. Kommuner med en hog
andel enskild verksamhet har som regel langre intervall mellan tillsynsbesoken.
Tillsyn av fritidshemmen i enskild regi forekommer i &nnu mindre utstrackning.
Manga ganger saknas relevant underlag for att bedoma verksamheten. Kom-
munerna behover framover sarskilt se 6ver hur de tar ansvar for de fritidshem i
enskild regi som inte ar kopplade till en fristdende skola.

3.1.1. Finns organisation och rutiner for att bedriva tillsyn?

Forskolor i enskild regi finns i 232 av landets 290 kommuner, medan 175 kommuner
har fritidshem i enskild regis. 27 kommuner dar det finns enskilda fdrskolor uppger att
de inte har nagon sarskild funktion med uppdrag att bedriva tillsyn 6ver dem.

118 av de 20 kommuner som Skolinspektionen besokte fanns en eller flera personer och
en organisation som hade ett uttalat uppdrag att bedriva tillsyn. I den ena av de 6vriga
tvad kommunerna begransades tillsynen framst till frdgor av direkt betydelse for utbe-
talning av bidrag, som till exempel antalet barn i verksamheterna. I den andra kommu-
nen hade tva personer nyligen inlett en inspekterande verksamhet och skulle utarbeta
ett forslag till den politiska namnden om den framtida tillsynen. Bdda dessa kommuner
ar mindre orter pa landsbygden, dar den enskilda verksamheten funnits i flera ar och
foretrddesvis bestar av mindre foraldrakooperativ.

Arbetet med att betala ut bidrag till den enskilda verksamheten ar oftast skilt fran an-
nan kommunal tillsyn. Det skots som regel av en ekonom eller administratdr, medan en
annan person, ofta med pedagogisk bakgrund, gor tillsynsbesoken.

Det skiftar mellan kommunerna i vilken utstrackning de har rutiner for att bedriva
tillsyn, exempelvis i form av en plan som beskriver vem som dr ansvarig och hur tillsy-
nen ska ga till. Flera kommuner fokuserar sin tillsyn pa forskolor i enskild regi. Tillsy-
nen av fritidshemmen dr manga ganger inte lika omfattande.

Granskningen visar att bAde kommunens foretrddare och de enskilda huvudmannen i
flera kommuner &r osdkra pa den lagstadgade ansvarsférdelningen. Det ar huvudman-
nen for den enskilda forskolan eller fritidshemmet som har till uppgift att se till att de
nationella malen uppfylls och att verksamheten har en god kvalitet och sakerhet. An-
svaret fOr att utveckla och forbéattra verksamheten ligger pa den enskilda férskolan eller
fritidshemmet, som har stor frihet att organisera arbetet och att vilja arbetssatt och
arbetsformer. Kommunens uppgift ar att inspektera verksamheten for att forvissa sig
om att kraven {0ljs.

5 Skolinspektionen, juni 2010
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Skolinspektionen vill understryka vikten av att samtliga kommuner ser till att organi-
sation och rutiner for en regelbunden tillsyn finns pa plats. Vidare behdver kommuner
saval som enskilda verksamheter tydliggora ansvarsférdelningen for sig for att inte
riskera att hamna i ett vacuum dér det rader osdkerhet om vem som ska gora vad och
vilka krav som kan stallas.

3.1.2. Gor kommunerna tillsynsbestk?

Av de kommuner dér det finns forskolor i enskild regi svarar 81 procent att de gor
regelbundna tillsynsbesok. Ett fatal kommuner séger att de inte gor nagra tillsynsbesok
alls. Ovriga uppger att de gor besdk om det skulle behovas, det vill siga om de far reda
pa att det har uppstatt problem forskolorna.

Figur A: Andel kommuner som gor tillsynsbesok hos fri-
tidshem i enskild regi

Kiilla: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175 En ]Ejgre andel kommuner, 66 pro-
cent, gor regelbundna tillsynsbe-
sOk hos fritidshem i enskild regi

(se figur A). Sex procent av kom-
Nej munerna sdger att de inte gor

wta, sporadisitvianysrart | 1881 tillsynsbesok alls hos fritids-
av verksamhet hemmen. Resterande kommuner

m Ja, sporadiskt om problem
uppstar

Ja, sporadiskt vid nystart hemmen om de far reda pa att det
OOV’ | har uppstatt problem, vilket givet-
vis inte ar tillrackligt. Tillsynsbeso-
ken pa fritidshemmen ar ofta inte

gor bara tillsynsbesok pa fritids-

B Regelbundet

lika omfattande som pa forsko-
lorna.

Skolinspektionen anser att en tillsyn maste ske med en regelbundenhet, fér att kom-
munen ska kunna forsikra sig om att verksamheterna haller god kvalitet och sdkerhet
over tid.

Figur B: Hur ofta gor kommunen besok hos forskolor i enskild regi?
3.1.3. Med vilken intervall Svar fran de kommuner som uppgett att de gor regelbundna tillsynsbesck.
Kiilla: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=187

genomfors tillsynsbeso-
ken? 1%

Mer &n hélften av de
kommuner som uppger M Minst en gdng om dret
att de gor regelbundna
tillsynsbesok hos forsko-
lor i egen regi séger att
de besoker forskolorna

minst en gang per ar. En

Minst en gang varannat ar

Minst en gang var fjarde
ar

m Mer sdllan 3n var fjarde ar
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fjardedel anger att de gor besok minst en gang vartannat ar, medan ovriga gor tillsyns-
besok mer séllan (se figur B).

Halften av kommunerna som gor regelbundna besok pa fritidshem i enskild regi upp-
ger att de besoker fritidshemmen minst en gdng om aret och 30 procent gor besok minst
en gang vartannat ar.

Hur ofta far da var forskola tillsynsbesok? Intervallet mellan kommunernas besok var,
sett till samtliga forskolor i enskild regi, varierande. En fjardedel av férskolorna fick
enligt kommunerna uppgifter besok minst en gang per ar (25 %), en tredjedel minst en
gang vartannat ar (36 %) och nagot fler minst en gang var fjarde ar (39 %). Endast en av
kommunerna uppgav att den besokte sina forskolor mer séllan an var fjarde ar (se figur
O).

Sammanlagt 187 kommuner uppgav att de regelbundet besokte forskolor i enskild regi.
Ar 2009 hade dessa kommuner tillsammans 2158 forskolor, varav en tredjedel 14g i
nagon av foljande fyra kommuner: Stockholm, Goteborg, Taby eller Malmo. Stockholm
uppger att de besoker sina forskolor i enskild regi minst en gang var fjarde ar, medan
de tre andra kommunerna uppger att var forskola far besok minst en gang vartannat ar.
Aven da vi bortser fran dessa fyra kommuner sé finns det alltsa en tydlig skillnad.
Kommunerna som besokte forskolor i enskild regi minst en gang om aret hade ocksa i
genomsnitt farre férskolor dan de som besokte sina forskolor vartannat eller var fjarde
ar. Detta tyder pd att kommuner med fler forskolor 6kar intervallet mellan besoken
snarare an att 0ka antalet besok. Skolinspektionen vill understryka vikten av att kom-
munerna sakerstaller att tillsynen anpassas till antalet enskilda verksamheter i kom-
munen.

Figur C: Antal forskolor i enskild regi jamfort med besoksintervall. Svar fran de kommuner som uppgett att
de gor regelbundna tillsynsbesok. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=187

Antal Andel av Genomsnittligt
forskolor Samtliga Antal antal férskolor
2009 forskolor kommuner per kommun
Antal forskolor i kommuner som besoéker
forskolorna minst en gang per ar 542 25,1% 110 4,93
Antal forskolor i kommuner som besoker
forskolorna minst en gang vartannat ar 769 35,6% 49 15,69
Antal forskolor i kommuner som besoker
forskolorna minst en gang var fjarde ar 838 38,8% 27 31,04
Antal forskolor i kommuner som besoker
forskolorna mer sillan an var fjarde ar 9 0,4% 1
Totalt 2158 100,0% 187 11,54
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Det varierar i vilken utstrackning och omfattning som de 20 kommuner som Skolin-
spektionen besokte gor tillsynsbesok. I flera kommuner finns dokument, som &r fast-
stdllda i den politiska ndmnden och som reglerar hur ofta tillsynsbesok ska goras. In-
tervallet ar mellan ett och tre ar.

Det finns dven exempel pa kommuner som saknar rutiner for hur ofta tillsynsbesok ska
goras. I dessa kommuner noterar Skolinspektionen att tillsynen kan bero pa en enskild
tjanstemans planering och engagemang. Det finns exempel ddr kommunens tjansteméan
pa eget initiativ planerar och gor tillsynsbesok enligt en arscykel, men ocksa exempel
dér det inte finns nagon strukturerad planering och dar tillsynsbesok gors i man av tid.

Kommunerna gor dock i hogre utstrackning regelbundna tillsynsbestk hos férskolor i
enskild regi an hos fritidshem. Fritidshemmen beso6ks ofta kort, i samband med tillsyn
av en forskola i anknytning till fritidshemmet. Skolinspektionen har ocksa sett flera
exempel pa kommuner som inte gor tillsynsbesok pa fritidshem i enskild regi utan
nojer sig med att inhdmta nyckeltal, som ofta ar kopplade till utbetalning av bidrag. Att
uteslutande inhdmta nyckeltal &r inte givetvis tillrackligt for att kommunerna ska
kunna forvissa sig om att fritidshemmen haller god kvalitet och uppfyller skollagens
krav.

3.1.4. Vilka uppgifter begar kommunerna in fran de enskilda verksamheterna?

Skollagen ar tydlig med att kommunen har réatt att inhdmta de uppgifter som behovs
for att kunna utova tillsyn och f6lja upp de enskilda verksamheterna. I kartlaggningen
av samtliga kommuner fragade Skolinspektionen efter de uppgifter som myndigheten
ser som relevanta for att kommunen ska kunna bedéma de enskilda verksamheterna.
Skolinspektionen vill understryka att uppgifterna kan ligga till grund for planering av
kommande tillsyn, men att de i sig sjdlva inte &r tillrdckliga. Figur D nedan visar vilka
upplysningar som kommunerna inhdmtar fran de enskilda verksamheterna.

Ja, kring personalens utbildning eller erfarenhet _ Figur D: Uppgifter som
g e o i Torakotor  enshild
sammansittning fran forskolor i enskild
regi.
Ja, kring lokalernas dndamdlsenlighet _ Uppgifterna avser de
) ; P senaste tva aren. Killa:
Ja, kring verksamhetens férmdga att stddja varje i . .
barns behoy _ Skolinspektionens enkiit-
- svar juni 2010, n=232
Ja, eventuella utvarderingar t.ex. _
kvalitetsredovisning
Ja, ekonomisk redogorelse _
1o, aont |
nej |
0 20 40 60 80 100
Procent
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En tredjedel av kommunerna uppger att de samlar in uppgifter om forskolor i enskild
regi fran samtliga sex kategorier i figuren, vilket sammantaget borde kunna vara ett av
underlagen for provningen av verksamheternas kvalitet.

De flesta kommunerna begar att fa ta del av uppgifter om barngruppernas storlek och

sammansattning, medan néstan lika manga samlar in uppgifter om utvarderingar som
gjorts. Ofta ror det sig om kvalitetsredovisningarna, dar uppgifter om personalens ut-

bildning eller erfarenhet kan inga. Sex av landets kommuner samlar inte in nagra upp-
gifter alls om forskolor i enskild regi.

De kommuner som uppger att de begér in “annat” specificerar oftast det med att de tar
in likabehandlingsplaner, utdrag ur belastningsregistret eller uppgifter om avgifter och
oppethéllande.

Av kommunerna som har enskilt drivna fritidshem svarar 22 procent att de samlar in
samtliga efterfragade uppgifter (figur E), medan 11 procent inte samlar in nagra upp-
gifter alls. I Ovrigt tonar en liknande bild fram, dar kommunerna i hogst utstrackning
fragar efter uppgifter om barngruppernas storlek och sammanséattning och eventuella
utvarderingar.

Figur E: Andel kommuner som samlat in uppgifter i samtliga sex
specificerade kategorier om fritidshem i enskild regi under de
senaste tva aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175

De allra flesta av de besokta
kommunerna begar in de upp-
lysningar som kan bilda un-
derlag for tillsyn, men det

fa varierar i vilken utstrackning
el som uppgifterna samman-
stélls, analyseras och faktiskt
blir ett underlag for planering

av kommande tillsyn. Kart-
laggningen ger inte svar pa
vad kommunerna lagger in i de olika begreppen i fragestallningarna. Kommunbesdken
visar dock att uppgifter om barngruppernas storlek och sammansittning ofta bestar av
listor 6ver barnantal, som redovisas var manad for utbetalning av bidrag. Likasa kan
uppgifter om lokalernas indamdlsenlighet besta av protokoll fran besiktning av exempel-
vis koksutrustning eller ventilation. De uppgifter som samlas in tycks med andra ord
manga ganger vara av den karaktdren att de behover kompletteras for att de ska kunna
vara ett underlag for att bedoma verksamheternas kvalitet och sakerhet.

Att gora tillsynsbesok ar ett sétt for kommunerna att forvissa sig om att forskolor och
fritidshem i enskild regi uppfyller de krav som stélls pa verksamheten. Att regelbundet
ta del av dokumentation fran verksamheterna &r ett annat. Utover detta finns flera
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andra satt att samverka med de enskilda verksamheterna. Resultatet av den samverkan
kan ocksa vara ett viktigt underlag i kommunens kartldggning, analys och planering av
tillsynen. I kartldggningen har kommunerna svarat pa hur de samverkar med forskolor
och fritidshem i enskild regi.

75 procent av kommunerna som har férskolor i enskild regi, uppger att de samverkar
kring kompetensutveckling och 62 procent kring hanteringen av de barn som star i ko.
Halften av kommunerna samverkar kring utveckling och kvalitetsarbete.

Knappt hilften av kommunerna som har fritidshem i enskild regi samverkar med dem
kring kompetensutveckling, kohantering eller kvalitetsarbete. Kommunerna sjédlva
lyfter ocksé fram samverkan kring webbinfo, implementering av regeldndringar, stod-
resurser/specialpedagog och 6vergang fran forskola till skola (forskoleklass). En femte-
del av kommunerna samverkar inte alls med verksamhet i enskild regi.

Exempel pa samverkan fran de 20 kommunbesoken &r gruppdiskussioner och semi-
narier kring gemensamma teman, till exempel genus eller utformningen av en plan mot
krankande behandling, gemensamma attitydundersokningar och samverkan kring
information.

3.1.5. Delar kommunerna ut forelagganden eller aterkallar godkannande?

Som ett led kartlaggningen undersokte Skolinspektionen i vilken utstrackning som
kommunerna anvént sig av atgarden att foreldgga en enskild verksamhet att rétta till
ett missforhallande eller, som en yttersta atgard, aterkalla ett godkédnnande.

Kartlaggningen visar att drygt 20 kommuner i landet har delat ut forelagganden till
forskolor i enskild regi sedan 2005. Siffran har 6kat fran tva kommuner 2005 till 12
under forsta halvaret 2010.

Antalet foreldgganden per ar har varierat mellan 25 och drygt 50. Stockholms kommun
har statt for majoriteten av dessa. I Stockholm har antalet féreldgganden minskat, men
trenden i 6vriga kommuner &r att foreldggandena har okat till sammantaget omkring
20 per ar.

Nio kommuner har delat ut minst ett foreldggande till fritidshem i enskild regi under
nagot ar sedan 2005. Antalet foreldgganden for fritidshem har varierat mellan noll och
sju per ar i hela landet och har minskat efter 2007.

Om missforhallanden ar allvarliga eller inte rattas till ska kommunen aterkalla god-
kannandet. Detta har endast skett vid enstaka tillfallen. Antalet aterkallanden for for-
skolor i enskild regi har 6kat fran noll 2005 till sex stycken under forsta halvaret 2010.
Fem kommuner stod for dessa sex aterkallanden. Sex fritidshem i enskild regi har fatt
sina godkdnnanden aterkallade sedan 2005, varav tre under 2008. Ett av dem lag i en av
de 20 kommunerna i den hdr granskningen. I det fallet handlade det om att en fri-
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staende skola hade fatt sitt tillstand indraget och att fritidshemmet da ocksa avvecklade
sin verksambhets.

3.2. Gors en systematisk och regelbunden tillsyn med fokus pa kvalitet?

I detta avsnitt ligger fokus pa fragan hur kommunerna valt att genomfora sin tillsyn for
att kunna bedoma om verksamheterna i enskild regi uppfyller de krav som skollagen
stéller. De kvalitativa aspekterna av tillsynen lyfts fram, det vill sdga hur kommunen
gOr for att forvissa sig om att den enskilda verksamheten lever upp till de kvalitets- och
sakerhetskrav som ska ligga till grund {6r godkénnande och rétt till bidrag. Detta av-
snitt bygger séledes i huvudsak pa vad som kom fram i inspektionen av de 20 kommu-
ner som fatt kommunbesok.

Skolinspektionen menar att innehallet i tillsynen kan utvecklas genom att lata ldaropla-
nerna vara vagledande for bedomningen av om den enskilda verksamheten lever upp
till kraven pa god kvalitet. Det dr viktigt att inte stanna vid kvantitativa matt som barn-
antal eller lokalyta, utan att belysa mer kvalitativa aspekter som grundldggande vér-
den, pedagogik och allsidighet. Skolinspektionen vill understryka att en regelbunden
tillsyn &r ett frimjande arbete, ddar kommunen forvissar sig om att den enskilda verk-
samheten haller god kvalitet och sdkerhet, men dven en metod for att i god tid upp-
marksamma eventuella brister och minska risken for allvarligare missforhallanden.

Sammanfattande resultat: Manga kommuner begar i olika utstrackning in
underlag och gor tillsynsbesok. Daremot ar de uppgifter som inhdmtas inte
alltid av den arten att de kan anvandas for att bedoma kvalitet och sdkerhet i
barnens vardag. For detta behover kommunerna i hogre utstrackning anvanda
sig av laroplanernas uttolkning av kvalitet, exempelvis om verksamheten i
forskolorna framjar lek, kreativitet och stimulerar till lustfyllt larande och allsi-
dig utveckling, eller om verksamheten anpassas och utgar fran barnens skif-
tande behov, intressen och asikter. Skolinspektionens kartlaggning visar att
manga kommuner har en otillracklig tillsyn, vilket kan leda till att brister inte
uppmarksammas.

3.2.1. Beskrivning av kommunernas arbete med tillsyn

Det finns som tidigare framkommit mycket stora skillnader mellan olika kommuner i
hur de har valt att lagga upp sitt tillsynsarbete. Ofta har kommunerna nadgon form av
administrativ enhet som hanterar ekonomi, utbetalningar av bidrag och barnom-

¢ Se bilaga 6
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sorgsko. Ibland koper de in dessa tjanster av foretag som specialiserat sig pa kundford-
ringshantering. Uppgifterna om ekonomi och ko far kommunerna som regel in ma-
nadsvis. I vissa fall gors da aven berakningar av barngruppernas storlek.

Formerna for tillsynsbesok varierar i hog grad mellan olika kommuner, fran kortare
besok déar forskolechef eller motsvarande intervjuas, till langre besok, dar saval perso-
nal som forédldrar intervjuas och dar man bestker verksamheten. Vissa kommuner byg-
ger sina besok pa en problembild som de har fatt utifrdn dokumentanalys, tidigare
tillsynsbesok och eventuella enkdter. Andra kommuner har en faststélld checklista som
de utgar fran, medan en tredje grupp lagger upp sina tillsynsbesok i en mer informell
anda. Nedan foljer en beskrivning av hur tillsynsbesok kan se ut i flera av de besotkta
kommunerna:

Infor besoket begar kommunen ofta in flera dokument, t.ex. likabehandlingsplan, for
att komplettera de dokument som begars in regelbundet, exempelvis arsredovisningar.
Vanligtvis utgar kommunens inspektorer fran en intervjuguide eller checklista, som &r
uppdelad i olika frageomrdden. Nédgra kommuner sénder ut frdgorna i forvag, da de
menar att detta ger ett battre underlag for diskussion. Utformningen varierar” fran
checklistor dar uppgifter kvantifieras och bockas av, till diskussionsunderlag av en mer
kvalitativ karaktdr kring pedagogiska kvalitetsaspekter i laroplanen. Fragorna beror
nastan alltid ekonomi, barngrupper, ledning, personalens utbildning, personaltithet
och sarskilt stod. I flera fall utgar fragestéllningarna emellertid fran strukturen i laro-
planen, LpF6-98. De kan da berdra normer och virden, samverkan med vardnadsha-
vare/fordldrar och verksamhetens kvalitetsarbete, men dven barnens rétt och majlighet
till en trygg miljos.

Besoket genomfdrs oftast av en eller tva personer. Som regel fors samtal med ledningen
for de enskilda verksamheterna om fragestallningarna i intervjuguiden eller checklis-
tan. Ibland halls d&ven samtal med personal och i ndgot fall med foraldrar. Besoken i
verksamheten kan variera; allt fran en kort rundvandring till en halv dag.

De flesta av de besokta kommunerna for anteckningar och sammanstaller dessa efter
tillsynsbesoket. Vad som sker darefter varierar. Det kan vara allt fran att berord tjans-
teman sammanstaller en rapport med slutsatser, som féredras i nimnden, publiceras
och kommer till nytta i utvecklingsarbete och kommande tillsyn, till att informationen
stannar hos tjanstemannen.

3.2.2. Hur vet kommunerna att de enskilda verksamheterna nar en god kvalitet?

Kvalitetskraven i skollagen® handlar om att personalen i forskolor/fritidshem i enskild
regi ska ha sddan utbildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och en god

71 bilaga 2 finns de bedomningspunkter som Skolinspektionen anvénder for bedémning av kommunernas
forskoleverksamhet.

8 Begreppet “trygg miljo” ar laroplanens uttolkning av ”sékerhet”. I Skollagen hanfors sakerhet till omsorgs-
begreppet.

° Enligt 2 a kap. 3 § 1985 ars skollag
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pedagogisk verksamhet kan tillgodoses. Barngrupperna ska ha en lamplig samman-
sdttning och storlek i forhallande till barnens behov. Vidare ska verksamheten bedrivas
i andamalsenliga lokaler som bade mojliggor en god pedagogisk verksamhet och som
ar utformade sa att personalen kan ha uppsikt 6ver de barn de ansvarar for. Slutligen
ska barn som av olika skal behover sdrskilt stod i sin utveckling fa den omsorg som
deras speciella behov kraver.

Laroplanen, Lpf6-98, tydliggor kvalitetskraven och ar direkt tillamplig for att bedéma
om forskolorna nar upp till god kvalitet, om detta framgér av kommunens godkan-
nandev. I de fall kommunerna inte uttryckligen uppgett att laroplanen ligger till grund
vid godkdnnande ska den dnda vara vagledande vid bedomning av verksamhetens
kvalitet. Den ska ddarmed indirekt ingd i kommunens tillsyn av den enskilda verksam-
heten.

De 20 kommunbesok som Skolinspektionen gjort ger en bild av att kommunerna stéller
krav pa den enskilda verksamheten i samband med tillstindsprévningen eller da den
godkanns for bidrag. Flera kommuner uppger dock inte att laroplanen ligger till grund
for godkannande. Laroplanen dr, oberoende av om den direkt kopplas in genom till-
standsbeslutet eller inte, vdgledande nar det géller vilka krav pa kvalitet och sdkerhet
som kan stéllas pa enskilt bedriven verksamhet. Det blir tydligare — och darmed en-
klare for kommunerna att bedriva tillsyn — om krav pa f6ljsamhet mot ldroplanen
skrivs in direkt i tillstdndet.1.

Efter beslutet om godkdnnande varierar det om kommunerna kanner till vilken kvalitet
och sékerhet den enskilda verksamheten har. Variationen beror pa vilka system kom-
munerna har valt att ha for sin tillsyn, men kanske framfor allt pa hur de har valt att
handskas med frdgor som ror kvalitetsaspekterna.

Det finns exempel pa kommuner som har satt upp olika kvalitetskriterier utifran forsk-
ning om barns tidiga larande® och konkretiseringarna i laroplanen. I flera kommuner
anvénds laroplanen direkt for att bedoma kvaliteten. Dessa kommuner anvénder som
regel mallar med bedémningskriterier som underlag for tillsyn. Ibland sammanfaller
dessa mallar med de bedomningspunkter som Skolinspektionen har som underlag vid
tillsyn av kommunal férskoleverksamhett. I kommuner dér laroplanen &r vagledande
for kvalitet fors samtal vid tillsynsbesoken om sjédlva innehallet i verksamheten, exem-
pelvis om verksamheten framjar lek och kreativitet och stimulerar ett lustfyllt larande
och en allsidig utveckling, eller om verksamheten anpassas och utgar fran barnens skif-
tande behov, intressen och asikter. I nagon kommun haller kommunens utvecklings-

10 Se bilaga 1: Lagrum och réttslig reglering samt prop. 1997/98:93

11 Se vidare i bilaga 1 “Lagrum och réttslig reglering - Nar géller laroplanen for férskolan?”

12 Karlshamns kommun haller pa att utveckla bedomningskriterier utifran forskning av Sonja Sheridan, In-
grid Pramling Samuelsson, Eva Johansson m.fl. Géteborgs universitet 2009.

13 Se bilaga 2 for Skolinspektionens bedémningspunkter av kommunernas férskoleverksamhet.

14 Se goda exempel: Vellinge
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ledare i arliga seminarier om olika aspekter i laroplanen. De kommuner som direkt
anvander laroplanen for att bedéma kvaliteten stéller ofta larandemiljon i fokus och d&
aven inflytandefragor, som hur forskolorna arbetar for att utveckla barnens formaga
och vilja att paverka och ta ansvar.

Det finns dock flera kommuner som inte i tillrdcklig utstrackning foljer upp att den
enskilda verksamheten nar upp till de krav pa kvalitet och sdkerhet som ar kopplade
till ett godkannande och ratt till bidrag.

Ibland samlar kommunerna in uppgifter som ar enkla att kvantifiera, men de sétts i
alltfor liten utstrackning in i ett ssammanhang eller kommer till vidare nytta. Andra
ganger stannar fragor om kvalitet helt enkelt vid forekomsten av kvalitetsredovisningar
eller eventuella enkéter for att méta till exempel trygghet eller hur nojda fordldrarna ar.
Hur dndamalsenliga lokalerna ar beddms manga ganger utifran barnantal och yta, inte
utifran ett pedagogiskt eller sakerhetsmassigt perspektiv.

Andelen hogskoleutbildad personal &r i méanga fall lagre i forskolor i enskild regi an i
forskolor i kommunal regi i samma kommun. Uppgifter om den faktiska andelen hog-
skoleutbildad personal stannar ménga ganger vid att vara ett kvantitativt méatt. Den
kopplas inte till hur verksamheterna bedomer att personalen kan tillgodose barnens
behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet. Alltsd om personalen har den
kompetens som behovs for att professionellt kunna utfora sina arbetsuppgifter.

Skolinspektionen menar att de uppgifter som samlas in méste bedomas utifran hur
verksamheterna formar att leva upp till den vardegrund, uppdrag och mél som fore-
skrivs i laroplanerna for att de barn som finns i verksamheterna ska kunna erbjudas en
rolig, trygg och larorik miljo, dar omsorg, fostran och larande bildar en helhet.

Med nagot undantag forvissar sig kommunerna om att barn som behover sarskilt stod
far detta. Bedomningen och tilldelningen av resurser sker oftast enligt samma principer
som for kommunalt driven verksamhet och dven den enskilda verksamheten kan an-
vanda kommunens specialresurser, t.ex. psykolog eller utredningsteam.

3.2.3. Hur tar kommunerna reda pd om ovriga krav i skollagen foljs?

Utover kraven pa god kvalitet och sdkerhet ska forskolor och fritidshem i enskild regi
ha ett forebyggande arbete mot krankande behandling och ha upprattat en plan for
arbetet. Verksamheter i enskild regi som beviljats bidrag ska vidare vara 6ppna for alla
barn. Dessutom dr kommunen skyldig att forse fordldrar med lattillganglig och tydlig
information om forskolor och fritidshem i enskild regi.

I stort sett alla 20 kommuner tar reda pa om verksamheterna har en plan mot kran-
kande behandling eller en likabehandlingsplan, antingen genom att begéra in doku-

15 Se statistikbilaga.
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menten eller genom att diskutera dem i samband med tillsyn. Daremot forvissar sig
kommunerna inte alltid om att de enskilda verksamheterna har ett malinriktat och fort-
l6pande forebyggande arbete mot krankande behandling. I vissa fall reduceras kom-
munens tillsynsarbete till att bocka av att det finns en plan, i stdllet for att ta reda pa om
verksamheterna bedriver ett aktivt vardegrundsarbete.

Pé det hela taget har kommunerna en god bild av verksamheternas ekonomiska forut-
sdttningar och dven av om Sppenhetskravet f6ljs. Manga kommuner hanterar barnom-
sorgskon dven for de enskilda verksamheterna. Detta ger dem kunskap om att samtliga
barn som av fysiska, psykiska eller av andra skal behover sdrskilt stod i sin utveckling
tas emot i verksamheten. I de kommuner som inte hanterar barnomsorgskon ar det
svarare att f0lja upp kravet pa att verksamheterna ar 6ppna for alla barn som har ratt
till forskola.

Flertalet av de 20 kommunerna ger lattatkomlig och tydlig information till férdldrarna
om enskild verksamhet pa sina webbsidor.

3.2.4. Fangar kommunerna upp brister i verksamheterna?

En regelbunden och strukturerad tillsyn kan ge kommunen tidiga signaler om kvali-
tetsbrister eller tecken pa missforhallanden i den enskilda verksamheten. Att kommu-
nerna regelbundet begar in dokument, gor besdk och genomfor intervjuer kan framja
verksamheternas eget kvalitetsarbete sa att de i ett tidigt skede sjdlva kan identifiera
brister och sitta igdng med forbattringar.

Skolinspektionen har sett exempel pa hur kommuner far en indikation om kvaliteten i
enskilda verksamheter pa andra satt an genom att gora strukturerade tillsynsbesok
eller sammanstélla och analysera dokument. Det kan exempelvis vara genom att arbeta
med sjalvvardering, hearingar, kontaktpolitiker eller fordldraenkéter, som arligen
skickas &dven till fordldrar i de enskilda verksamheterna. Goda exempel fran kommu-
nerna redovisas utforligare i kapitel (3.4).

Om tillsynen dédremot inte ar tillrackligt omfattande eller regelbunden kan kommuner-
na svarligen fanga upp eventuella brister i ett tidigt skede. Nar den regelbundna tillsy-
nen inte omfattar kvalitetsaspekterna far den inte heller den framjande funktion som
Skolinspektionen bedomer att den skulle kunna ha. Kommunerna ar 6verlag obser-
vanta pa och foljer upp att den enskilda verksamheten iakttar lagen om registerkon-
troll's.

3.3. Gor kommunerna nagot vid konstaterade brister?

Fragestallningen i detta kapitel 4r hur kommunerna agerar vid brister, det vill sdga hur
de pa olika sétt aktivt ingriper om det skulle forekomma négot missforhallande dar

16 Avser utdrag ur polisens belastningsregister som visar att man inte 4r domd {or vissa typer av brott.
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atgarder behover vidtas. Underlaget bestar till storsta del av resultat fran tillsynen av
de 20 kommuner som granskades pa plats.

Skolinspektionen anser att kommunen i sin regelbundna tillsyn ska uppmérksamma
och patala brister och kunna bidra till att verksamheten korrigerar dem innan de even-
tuellt leder till allvarligare missforhallanden. Da brister i verksamheterna uppmark-
sammas behdver kommunen dokumentera, stilla krav pa atgarder och folja upp att
bristerna réttats till. Vid signaler om allvarligare missforhallanden behover kommunen
agera skyndsamt och ytterst anvénda sig av foreldggande.

Sammanfattande resultat: Kartliggningen visar att manga kommuner brister
i sin tillsyn. De gor inte regelbundna tillsynsbesok eller later det ga langa peri-
oder mellan sina besok. Brister kan riskera att bli alltfor allvarliga innan de
eventuellt rattas till. Det ar inte tillrdckligt for en kommun att forlita sig pa
andra signalsystem, som exempelvis att fordldrar eventuellt anmaler brister till
kommunen. Flera av de 20 granskade kommunerna har daremot en regelbun-
den tillsyn och kraver atgarder da brister uppmarksammats. Att dela ut fore-
lagganden kan vara ett satt for kommunen att ytterst korrigera brister. Men det
kan ocksa tyda pa att kommunen inte har fatt kinnedom om missférhéllanden
i tid, pa grund av bristande regelbunden tillsyn.

3.3.1. Vidtar kommunerna atgarder vid konstaterade brister?

Flera av de 20 kommunerna uppger att de riktar kritik vid tillsynsbesok eller i tillsyns-
rapporter. Mindre pdpekanden kan ocksa goras i anslutning till tillsynsbesoken. Nagra
kommuner uppger att samtal som fors vid tillsynsbesoken kan ha en sjélvreglerande
effekt.

I nagra kommuner sammanstills upptackta brister i verksamheterna till ett underlag,
dér signaler om missforhallanden kan fangas upp och ligga till grund for utokad tillsyn
eller atgarder. I Sollentuna kommun leder upprepade klagomaél pé en forskola till att
kommunen noggrant féljer upp den forskolan. Ostersunds kommun bedriver sa kallad
sarskild tillsyn da kommunen far signaler om missforhallanden i en verksamhet. I
Eskilstuna kommun maste den enskilda verksamheten redovisa f6r kommunen hur
den ska atgarda de brister som patalats vid tillsynsbesoket. Umea kommun kraver att
den enskilda verksamheten, senast tre ménader efter tillsyn, redovisar vilka atgarder
som satts in for att komma tillritta med en brist. Ar det ett storre utvecklingsomrade
kraver kommunen besked om atgarder senast sex manader efter tillsynsbesok. Lik-
nande system for att atgdrda brister finns i ett flertal av de 20 kommuner som genomfor
regelbundna tillsynsbesok. Fler goda exempel frdn kommunerna redovisas utforligare i
kapitel (3.4).
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Kommuner som saknar en regelbunden tillsynsverksamhet dr utldimnade at att fa sig-
naler om brister fran de enskilda verksamheterna sjalva. Flera av kommunerna nojer
sig med att konstatera att de forutsatter att foraldrarna hor av sig om de tycker att det
finns brister pa de enskilda forskolorna eller fritidshemmen. F4 kommuner séger att de
kanner till om forédldrar framfort klagomal till de enskilda verksamheternar. I dessa
kommuner har saledes inte heller ndgra brister kunnat atgérdas. Skolinspektionen vill
betona att det inte &r tillrdckligt f6r kommunerna att inta en passiv héllning och forlita
sig pa att enskilda verksamheter i alla ldgen sjdlva uppméarksammar och atgéardar even-
tuella brister eller att fordldrar med barn i enskild verksamhet sjdlva tar kontakt med
kommunen och patalar eventuella brister. En kommunal tillsynsverksamhet &r n6d-
vandig for att sdkerstalla att eventuella brister uppmarksammas och pétalas i tid.

Fem kommuner som besoktes i den har granskningen har delat ut foreldgganden. Inget
annat har kommit fram vid inspektionen an att kommunerna uppfyllt forfattningarnas
krav. Stockholms kommun konstaterar dock i sin uppféljning av foreldgganden och
aterkallanden av godkannandens att processen mellan tillsyn och &terkallande i nagra
fall varit alltfor lang, att huvudmannen fatt ett flertal chanser och lang tid pa sig att
agera och att tidsfrister inte respekterats.

3.4. Vilka goda exempel finns fran kommunerna?

Flera goda exempel har kommit fram i Skolinspektionens granskning. Exemplen nedan
visar hur ndgra kommuner lagt upp delar av sin tillsyn.

Det kan handla om kommuner som har ett strukturerat [1] system for sin tillsyn, kom-
muner med ett bra [2] innehill i sin tillsyn och kommuner som skaffar sig tillracklig
kunskap om verksamheten for att kunna [3] agera i tid, innan en brist leder till ett all-
varligare missforhallande.

Helsingborg — Strukturerade rutiner for regelbundna tillsynsbesok

Dokumentet “Rutiner for tillsyn av extern verksamhet” reglerar hur kommunens tillsyn
ska genomforas. Tillsynsbesoket aviseras cirka en manad i forvég. I samband med det
begar kommunen att fa ta del av aktuella handlingar fran den enskilda verksamheten,
t.ex. verksamhetsplaner, informationsmaterial, utvarderingar, kvalitetsredovisning och
individuella utvecklingsplaner. Tillsynsbesoken gors av tva personer fran kommunen
och spanner over en hel dag oavsett storleken pa verksamheten. De innehéller saval

7. I den nya skollagen som bérjar tillimpas 1 juli 2011 kommer det att stéllas krav pa att huvudmannen har
skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen och att barn och vardnadshavare
informeras om rutinerna for klagomal pa ett lampligt satt. Fér kommunen avser dock detta krav de kommu-
nala verksamheterna.

18 Revisionsrapport: Uppfoljning av utbildningsnamndens tillsyn och kontroll av enskilt drivna férskolor.
Stockholms stad, Stadsrevisionen, februari 2011.
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intervjuer som besok i verksamheten. Ledning, personal och foraldrar intervjuas. Sen-
ast tva veckor efter besoket ska det finnas en rapport som kvalitetsgranskats av en kol-
lega och sakgranskats av verksamheten. Den fardiga rapporten sands till bade verk-
samheten och till ndmnden.

Vellinge — Innehall for kunskap och utveckling

Pé vdren gors regelbunden tillsyn, dar inspektorerna for samtal med foretradare for den
enskilda verksamheten om fragestallningar som skickats ut i forvédg. Utdver detta gar
man tillsammans igenom och diskuterar sammanstallningen av den enkét som alla
fordldrar far under hostterminen. Enkéaten forsoker fanga de kvalitativa aspekterna i
laroplanen, bland annat foraldrarnas upplevelse av forskolan, hur personalen tillgodo-
ser barnens behov av omsorg och ldrande, barnens trivsel, forskolans férmaga att in-
formera fordldrarna om sin verksamhet och hur vil lokalerna passar verksamheten.

Vid tillsynen pa hdsten samlas foretradare for enskild verksamhet i mindre gruppering-
ar tillsammans med kommunens utvecklingsledare for att diskutera aktuella &mnen,
ofta med koppling till laroplanens kvalitetsaspekter. Vid bada tillsyntillfdllena skrivs en
rapport som den politiska nimnden far ta del av. Utover ovanstaende tréffar bjuder
tjansteman med utvecklingsansvar in till méten for bade fristdende och kommunala
verksamheter ett par ganger per termin. Déar avhandlas praktiska fragor och gemen-
samma riktlinjer och verksamheterna far information om skollag och laroplaner.

Ostersund — Ordinarie och sirskild tillsyn

Rutinerna f6r kommunens tillsyn anger bland annat att de enskilda verksamheterna
arligen ska skicka in bokslut, verksamhetsberéttelse och kvalitetsredovisning. Place-
ringslistor och uppgifter om forandringar i verksamheterna ska lamnas in kontinuerligt
och infor varje host- och vartermin. Vidare ska kommunen genom sa kallad ordinarie
tillsyn vart annat ar folja upp och utvéardera verksamheterna. Tillsynen ska omfatta
bade den pedagogiska verksamheten och lokalerna. Namnden har beslutat vad tillsy-
nen ska innehalla.

Vid sidan av den ordinarie tillsynen ska kommunen dven bedriva sa kallad sarskild
tillsyn, da den fér signaler om att det rader missforhallanden i en verksamhet. Vid sad-
ana situationer dokumenteras beslutet om sarskild tillsyn, vilka uppgifter som kommit
in, vilka &tgarder som ska vidtas och nér arbetet ska redovisas for namnden.

Bricke - Tillsyn med sjdlvvardering i liten glesbygdskommun

I Bracke kommun finns utarbetade rutiner for hur tillsynen av de enskilda verksamhet-
erna ska bedrivas. Kommunen begar arligen in dokument frdn verksamheterna och
utover det dven en sjalvvardering. Sjalvvardering ar bade en metod och ett f6rhall-
ningssatt, dar personal i forskolorna kritiskt granskar sitt eget arbete i syfte att utveckla
pedagogik och arbetssatt. Sjalvvarderingen innefattar omradena organisation/ledning,
resurser, pedagogisk verksamhet och kvalitetsarbete. Ansvariga tjanstemén gar igenom
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och analyserar materialet. Utifran detta forbereds besok i de respektive forskolorna.
Tillsynsbesok gors arligen och en tillsynsrapport skrivs och aterkopplas till verksam-
heterna. Tva ganger om aret har man sarskilda tréaffar med representanter fran den
enskilda verksamheten, dér foretradare for kommunstyrelsens politiska barn- och ung-
domsgrupp alltid deltar.

Eskilstuna — Regelbunden tillsyn som aktivt verktyg

Tillsynen gors av tva tjinstemén fran barnomsorgsenheten. En mall med flera olika
frageomraden, vart och ett med ett antal delfragor, utgor grunden for tillsynen. Till-
synsbesoken dokumenteras och skrivelser skickas till sdvadl ndmnd som utforare. Av
dem framgar vilka eventuella brister som tjanstemannen uppmérksammat vid besoket
och inom vilken tid den enskilda verksamheten ska rapportera att bristerna atgardats. I
vissa fall kan det handla om att redovisa en plan for hur ett mer omfattande problem
ska 16sas. Den 6vergripande rapporten uppréttas forst efter att samtliga utforare lamnat
svar som kommunen accepterat. Tillsynsbesok genomfors vartannat ar, men pa fore-
kommen anledning kan barnomsorgsenheten genomfora tillsyn @ven under mellanlig-
gande ar. Dessa tillsynsbesok ar kopplade till att problem uppmaéarksammas eller pata-
las, eller till att en enskild verksamhet soker hjalp i nagon speciell fraga.

4. Diskussion och rekommendationer

| detta kapitel gor Skolinspektionen en bedémning av vad tillsynsansvaret innebar.

4.1 Vad innebar kraven pé god kvalitet och sakerhet?

Aktuella forfattningar innebar att Lpfo98 ska vara vagledande f6r bedomningen av om
den enskilda foérskolan lever upp till kraven pa god kvalitet f6r godkdnnande enligt 2
kap. 13 § skollagen. Néar den enskilda forskolan har uppgett att den ska folja Lpf698 och
detta framgér av kommunens godkénnande far laroplanen enligt Skolinspektionen
anses vara tillimplig. Aven om detta inte uttryckligen framgar av godkannandet bor
laroplanen indirekt ingd i kommunens tillsyn av den enskilda verksamheten enligt 15 §
samma kapitel och lag.

Kvalitetskraven i skollagen handlar om att personalen i forskolor och fritidshem i en-
skild regi ska ha sadan utbildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och en
god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses och att barngrupperna ska ha en lamplig
sammansattning och storlek i forhallande till barnens behov. Vidare handlar kvalitets-
kravet om dndamalsenliga lokaler som bade majliggor en god pedagogisk verksamhet
och dr utformade sa att personalen kan ha uppsikt 6ver de barn de ansvarar for. Slutli-
gen ska barn i forskolor/fritidshem i enskild regi som av olika skl behdver sérskilt stod
i sin utveckling fa den omsorg som deras speciella behov kréver. Dessa krav tydliggors
i laroplanens skrivningar om pedagogisk verksamhet, omsorg och fostran.
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Beddmningen av vad som ar god kvalitet bor utga fran en analys av hur den enskilda
verksamheten foljer de krav pa kvalitet och siakerhet som &dr kopplade till ett godkén-
nande om rétt till bidrag. Riktlinjerna i laroplanen betonar vad som é&r kvalitet i barnens
vardag; att verksamheten ska vara rolig, trygg och ldrorik for alla barn. Laroplanen
betonar dven de grundldggande varden som &r kvalitet i vart samhalle. Kvalitet i verk-
samheten ar formdagan att grundldgga och forankra dessa varden, som demokrati och
vardegrund, som vart samhallsliv vilar pa.

Kartlaggningen visar att manga kommuner i olika utstrackning begér in underlag och
gor tillsynsbesok. De 20 kommunbesdken visar att kommunerna vid sin tillsyn ofta
granskar personalens utbildningsniva, verksamhetens Sppettider och barnantal, det vill
sdga de kriterier som finns i skollagen. Skolinspektionen kan se en risk att tillsynen
stannar vid uppgifter som ar ldtta att méta eller vid att exempelvis granska att det finns
dokument och planer. For att barnen pa forskolan ska kunna garanteras den kvalitet
som en god miljo for utveckling, lek och larande utgér behdver kommunerna ta laro-
planen som utgangspunkt i sin bedomning av kvalitet.

Tillsynsansvaret for barn 6vergar fran vardnadshavaren till huvudmannen under den
tid da barnet befinner sig i férskola eller fritidshem. Detta ansvar innebér att persona-
len ska forebygga och ingripa for att forhindra farliga eller oldmpliga sysselsattningar
och situationer. Vilka atgarder som krdvs ska bedomas utifrdn barnets alder, mognad
och ovriga omstandigheter. Det méaste alltsa finnas rutiner som forebygger risker for
olyckor i barnens fysiska miljo, saval inomhus som utomhus. Ansvaret for forskolans
miljo skérps i nya skollagen®. I den framgar att huvudmannen ska se till att barnet er-
bjuds en god miljo. Badde nu och framover ar det huvudmannens uppgift att ha rutiner
for vad som ska goras for att uppfylla denna skyldighet. Det ingér i kommunens till-
synsansvar att granska sa att barnens ratt till en trygg och saker miljo f6ljs.

Skolinspektionens granskning visar att saval flera kommuner som enskilda verksam-
heter inte tillrackligt tydligt har klargjort den lagstadgade ansvarsférdelningen. Det
kan déarfor rdda osdkerhet om vem som ska gora vad och vilka krav som kan stéllas.
Barn i forskolan ar sdrskilt utsatta, eftersom de ofta saknar formaga att sjédlva bedoma
risker i sin milj6. Skolinspektionen vill darfor betona kommunens uppgift att granska
hur den enskilt drivna forskolan lever upp till kraven pa god kvalitet och sakerhet.

19 8 kap. 8 § nya skollagen
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5. Varfor har Skolinspektionen genomfért denna riktade tillsyn?
Har beskrivs den bakgrund som mynnat ut i granskningens syfte och fragestallningar.

5.1 Bakgrund

Forskolor och/eller fritidshem i enskild regi finns i 232 respektive 187 av landets kom-
muner® som ett alternativ till den kommunalt drivna verksamheten. Kommunerna har
lange haft mdjlighet att bevilja tillstand till enskild verksamhet och ge dem bidrag. Fran
och med den 1 juli 2006 har skollagen dndrats sa att kommunerna ska ge tillstand och
lamna bidrag om vissa villkor uppfylls. Detta regleras av 2 a kap. 13 § forsta stycket
skollagen>. Dar framgar att...

... forskoleverksamhet eller skolbarnsomsorg i form av forskola, fritidshem eller
pedagogisk omsorg som bedrivs av ett bolag, en forening, ett registrerat trossam-
fund, en stiftelse eller en enskild individ ska efter ansokan godkinnas av den
kommun dir verksamheten bedrivs, om verksamheten har god kvalitet och siker-
het samt uppfyller de krav som anges i 3 §.22

Kraveni 2 a kap. 3 § skollagen innebar att...

... det ska finnas personal med sddan utbildning eller erfarenhet att barnens be-
hov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses. Barngrupper-
na ska ha en limplig sammansittning och storlek. Lokalerna ska vara dndamdls-
enliga. Verksamheten ska utgd frin varje barns behov. Barn som av fysiska, psy-
kiska eller andra skil behdver sdrskilt stod i sin utveckling ska ges den omsorg
som deras speciella behov kriver.

Forskolor och fritidshem i enskild regi stér, enligt 2 a kap. 15 § skollagen, under tillsyn
av den kommun déar verksamheten bedrivs. Kommunen har ratt att inspektera verk-
samheten och inhdamta de upplysningar och ta del av de handlingar som behovs for
tillsynen. Om det foreligger nagot missforhallande i den enskilt drivna verksamheten
ska kommunen enligt 2 a kap. 16 § skollagen foreldgga den som ansvarar for verksam-
heten att avhjadlpa missférhéllandet. Om missforhallandet ar allvarligt och kommunens
forelaggande inte foljs, far kommunen aterkalla tillstandet. Vidare ska tillstindet ater-
kallas om huvudmannen inte iakttar sina skyldigheter enligt lagen (2000:873) om regis-
terkontroll.

Det ar Skolinspektionen som har tillsyn av hur kommunerna fullgor sitt tillsynsansvar
for forskolor och fritidshem i enskild regi. Skolinspektionen har vid den regelbundna
tillsynen sett att tillsynsarbetet skiljer sig mycket mellan olika kommuner.

20 Skolinspektionen, juni 2010.

2 Tidigare 14 § d4r upphavd genom SFS 2009:237 (Se UFB 2, 2009/10, ht 2009).

2 Enligt 6vergangsbestammelserna till SFS 2006:392 ska dldre bestimmelser tillimpas for de enskilda verk-
samheter som fick tillstand f6re den 1 juli 2006
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Under 2009 granskade Skolinspektionen, inom ramen f6r den regelbundna tillsynen, 53
kommuners tillsyn 6ver forskolor och fritidshem i enskild regi. En forhallandevis hog
andel (9 stycken) av dessa kommuner bedémdes behova vidta atgarder for att uppfylla
kraven om tillsyn Gver enskilda forskolor och fritidshem. Aret dessforinnan granskades
56 kommuner, varav sju kommuner bedomdes behdva vidta atgarder. Att det finns
brister i kommunernas tillsyn av enskild verksamhet styrktes dven av Jamstalldhetsde-
legationen for forskolan som for nagra ar sedan fick i uppdrag att lyfta fram och ut-
veckla jamstalldhetsarbetet i saval forskola med kommunal huvudman som forskola
med enskild huvudman. Denna pekar pa tre utmarkande omsténdigheter?.

1. Tillsynsarbetet skiljer mycket mellan olika kommuner.
Merparten av kommunernas granskning och tillsyn sker i samband med eta-
bleringen av den enskilda verksamheten.

3. Den Iopande tillsynen tycks framst fokusera pa det som ar latt att mata, exem-
pelvis personaltithet eller barngruppernas storlek.

Enligt Skolverkets statistik finns det vidxande skillnader i kvalitetsindikatorer mellan
kommunala och enskilda férskolor, t ex avseende personal med pedagogisk hogskole-
utbildning samt personaltathet pa forskolornaz.

Det finns fa eller inga exempel dar en kommun har granskat det arbete forskolor med
enskild huvudman gor kring vardegrund eller det demokratiska uppdragetz. Vid Skol-
inspektionens seminarium for risk- och vésentlighetsanalys?, lyftes délig kommunal
tillsyn 6ver forskolor och fritidshem i enskild regi fram som ett riskomréde.

5.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna riktade tillsynen &r att granska huruvida kommunerna fullgor sitt
tillsynsansvar over forskolor och fritidshem i enskild regi, enligt 2 a kap. 15 § 1985 ars
skollag.

Da regleringen i 1985 ars skollag av kommunernas tillsynsansvar ar av 6vergripande
karaktar och inte innehéller ndgra narmare foreskrifter om hur tillsynen ska utforas har
Skolinspektionen beddmt vad som ar ett rimligt ansvarstagande enligt 1985 ars skollag.
Detta aterspeglas i granskningens tre fragestallningar.

De fragestallningar som Skolinspektionen sokt svar pa och som diskuteras inom ramen
for den riktade tillsynen éar:

23 SOU 2006:75. “Jamstalld forskola”.

242000:873

2 Skolinspektionen ”Bruttolista for 2010 ars kvalitetsgranskningar”

26 Enheten for analys och statistik ”Seminarium for risk- och vésentlighetsanalys”, Liding6 2627 augusti 2009
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—  Finns system i kommunerna for att regelbundet kunna bedriva tillsyn 6ver for-

skolor och fritidshem i enskild regi enligt 2 a kap. 1985 ars skollag?

—  Ar kommunernas tillsyn 6ver forskolor och fritidshem i enskild regi systema-

tisk och regelbunden och har tillsynen fokus aven pa kvalitetsaspekterna enligt 2 a

kap. 1985 &rs skollag?

— Vidtar kommunerna dtgirder enligt 2 a kap. 16 § 1985 ars skollag vid konstate-

rade brister?

6. Hur har tillsynen gatt till?

Har beskrivs de metoder som anvants vid genomfo-

randet av den riktade tillsynen, men aven hur de
kontrollerats for att vara hallbara och funktion-
ella.

6.1 Metod
Enkait

Skolinspektionen har gatt ut till landets alla
kommuner med en webbenkét med fragor om
tillsyn av enskild verksamhet.?” Férutom bak-
grundsfragor och om det finns enskild verksam-
het i kommunen har i férekommande fall fragor
stéllts om hur tillsynen 6ver verksamheterna har
bedrivits. Separata fragor har stallts om tillsyn
av enskilda forskolor respektive enskilda fritids-
hem. Syftet har varit att fa information om och
hur kommunerna lever upp till projektets tre
overgripande fragestallningar.

Dokumentanalys och statistik

Kvantitativa bakgrundsvariabler har tagits fram
med hjalp av Skolverkets statistik. Dessa har
tillsammans med enkatresultatet bearbetats med
ett datorprogram for statistisk analys, SPSS.
Relevanta dokument, som t.ex. tillsynsplan eller
motsvarande eller dvriga skriftliga rutiner for
insamlande av underlag fran enskild verksam-
het, har samlats in fran de 20 kommuner som
besokts i granskningen. Aven beslut om god-
kdnnande eller eventuella forelaggande har

% Se bilaga

Figur F: Urvalskriterier fér kom-
munbesok.
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granskats och beddmningen av materialet har skett p4 samma sédtt som inom den regel-
bundna tillsynen.

Intervjuer

Foretradare for de kommuner dér besok gjorts har intervjuats. I respektive kommun
har ocksa enskilda intervjuer genomforts med ett par foretradare for enskilda verksam-
heter. Har har sdrskilda framtagna frageformulédr anvants vid intervjuerna.

6.2 Urval

Urvalet har skett i tva steg. Till kommunenkaten har ett totalurval gjorts och alla lan-
dets 290 kommuner har fatt enkaten. Efter paminnelser &r svarsfrekvensen 100 procent.

Urvalet av de 20 kommuner (figur F) dar besok gjorts har utgatt frdn en geografisk
fordelning efter de resurser Skolinspektionens olika regioner har tilldelats i projektet.
Darutover har urvalet gjorts utifran tre variabler.

1. Kommuner som uppger en hog aktivitet, d.v.s. antingen bedriver en omfat-
tande tillsyn och uppfyller samtliga efterfragade kriterier i kartlaggningen eller
dar kommunerna utdelat foreldggande? eller indragande av tillstand/bidrag.

2. Kommuner dar andelen forskolor i enskild regi 6kat markant under senare ar
eller kommuner som under lang tid haft en stor volym i jamforelse med kom-
munal verksamhet.

3. Kommuner dér det rdder en stor skillnad mellan kommunal och enskild verk-
samhet avseende personalens utbildningsniva® och/eller personaltithet® pa
forskolorna.

Urvalskriterierna har tagits fram framst for att fa ett gott underlag med exempel pa hur
kommuner arbetar for att forebygga problem samt hantera problem som uppstar.

6.3 Genomfdrande

Relevant statistik togs fram inom myndigheten och med hjalp av Skolverket. Darefter
togs ett underlag till kommunenkait fram och testades. Kommunenkaten genomfordes
under juni 2010. Svaren bearbetades och analyserades i samarbete med analys- och
statistikenheten innan urvalet gjordes. Darefter bestdmdes vilka uppgifter och vilken

2 Forelaggande som Osterdkers kommun har uppgett i kartlaggningen ar inte stallt av kommunen utan av
Arbetsmiljoverket och avser 7 kap. 7§ arbetsmiljolagen och ddrmed inte ett underlag f6r denna granskning.
2 Skolinspektionen har i denna granskning bedomt att minst 20 procents skillnad mellan enskild och kommu-
nal verksambhet ar en stor skillnad i personalens utbildningsniva.

3 Skolinspektionen har i denna granskning beddmt att en skillnad pd minst ett barn per personal mellan enskild
och kommunal verksambhet ar en stor skillnad i personaltathet.
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dokumentation som skulle begéras in frdn kommunerna. Intervjuguider, beddmnings-
underlag och besoksplanering utarbetades och darefter genomférdes kommunbesdken.
En analys av kommunernas arbete med tillsyn 6ver enskild verksamhet gjordes genom
en samlad beddmning av dokumentation, enkatsvar och intervjuer. En rapport skrevs
som kommunicerades med kommunen och som darefter sakgranskades och kvalitets-
sdkrades. Ett beslut skickades till respektive kommun som bestkts. En uppféljning sker
tre manader efter respektive kommunbeslut eller till dess att pdpekade brister atgar-
dats. En allomfattande analys av insamlat material gjordes under bérjan av 2011 och en
overgripande rapport skrevs.

6.4 Avgransningar

Den riktade tillsynen har omfattat kommunernas tillsyn av enskilt driven forskola och i
viss omfattning enskilt drivna fritidshem. Daremot har inte enskilt driven pedagogisk
omsorg innefattats. Forskolor har prioriterats framfor fritidshem vid kommunbestken
da inférandet av den nya skollagen kommer att innebéra att en stor det av tillsynen
over enskilt drivna fritidshem kommer att 6verga till Skolinspektionen. I kartliggning-
en med webbenkit har diremot samma fragor stallts om tillsyn av férskolor som av
fritidshem.

Det ar viktigt att papeka att medan webbenkidten med sin kartlaggning av hur tillsynen
bedrivs i landets kommuner ger en generell bild som visar hur det ser ut pa nationell
niva, sd utgor inte de besokta kommuner ett underlag som det gar att generalisera uti-
fran. De 20 kommuner som besokts har valts pa andra grunder och de férhallanden
som framkommer vid besoken gér inte att generalisera till 6vriga kommuner i landet.

6.5 Reliabilitet och validitet

En uppskattning av projektets reliabilitet och validitet har genomforts. I syfte att fa en
nationell bild 6ver hur tillsynen 6ver enskild verksamhet bedrivs i landet genomfoérdes
kommunenkiten. Dé svarsfrekvensen &r 100 procent far det betraktas som reliabelt.
Fragorna i enkéten utformades till storsta delen tvingande, varfor det inte heller fore-
kommer nagot internt bortfall i enkéaten.

Genom enkéten uppger kommunerna sjdlva hur de genomfor tillsynen och i forldang-
ningen i vilken man de uppfyller skollagens krav pa tillsyn. Har finns en risk att kom-
munerna vid en granskning vill framstad med en battre verksamhet dn vad som 6ver-
ensstimmer med verkligheten. For att i ndgon mé&n avgora om sa var fallet har 10 av de
20 kommuner som valts ut for att fa besok uppgett att de gor regelbundna besok hos
forskolor som drivs i enskild regi och att de samlar in samtliga av de uppgifter som
efterfrdgas i enkaten. Vid intervjuerna kontrollerades detta och i nio kommuner av tio
Overensstamde resultatet i stort sett med hur kommunerna svarat medan en kommun
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inte alls levde upp till vad de uppgett i enkdten. Sammanfattningsvis bor enkaten dar-
for ge en god bild av hur tillsynen genomfors av kommunerna i landet.
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Bilaga 1. Lagrum och rattslig reglering

1985 ars skollag

Det ar enligt 1985 ars skollag lageskommunen som ger tillstand till en enskild férskola
eller enskilt fritidshem att bedriva verksamhet. Kommunen godkanna en ansékan om
att driva enskild forskola eller fritidshem om verksamheten har god kvalitet och séker-
het® samt uppfyller de krav kring kvalitet som anges2.

Av skollagen®framgar foljande. Forskoleverksamhetens uppgift ar att genom pedago-
gisk verksamhet erbjuda fostran och omvardnad. Skolbarnsomsorgens uppgift ar att
komplettera skolan samt erbjuda barn en meningsfull fritid och stod i utveckling. Vi-
dare framgar av 3 § att det for bedrivande av forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg
ska finnas personal med saddan utbildning och erfarenhet att barnens behov av omsorg
och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses. Barngrupperna ska ocksa ha en
lamplig sammanséttning och storlek och lokalerna ska vara andamalsenliga. Slutligen
framgar av 3 § att forskoleverksamheten och skolbarnsomsorgen ska utga fran varje
barns behov och barn som av fysiska, psykiska eller andra skal behover sarskilt stod i
sin utveckling ska ges den omsorg som deras sarskilda behov kraver.

Nar verksamheten har godkénts enligt ovan star den under tillsyn av den kommun dar
verksamheten bedrivs, det vill sdga lageskommunens. Enligt 15 § har kommunen ratt
att inspektera verksamheten och far inhdmta de upplysningar och ta del av de hand-
lingar som behovs for tillsynen.

Kommunen kan under vissa forhallanden &terkalla godkannandet att bedriva enskild
forskola eller fritidshem®. Om det foreligger ndgot missférhéallande i verksamheten ska
kommunen enligt 16 § i férsta hand foreldagga huvudmannen att avhjalpa missforhal-
landet. Om missforhallandet &r allvarligt och kommunens féreldggande inte 6ljs far
kommunen darefter aterkalla godkannandet. Ett godkdnnande ska ocksa aterkallas om
huvudmannen inte iakttar sina skyldigheter enligt lagen (2000:873) om registerkontroll
av personal inom forskoleverksamhet, skola och skolbarnsomsorg och bristerna inte
avhjalps efter papekande for huvudmannen.

En enskild forskola eller fritidshem som har godkénts enligt 13 § har under vissa forut-
sattningar ratt till bidrag. Bidragsrattens forutsatter att verksamheten &dr 6ppen for alla
barn, som ska erbjudas motsvarande offentlig verksamhet enligt 1985 ars skollag, med
undantag for barn som det skulle medfora betydande organisatoriska eller ekonomiska
svarigheter att ta emot for den enskilda verksamheten. Vidare forutsatter ratten till

312 a kap. 13 § 1985 ars skollag
322 a kap. 3 § 1985 ars skollag
32 a kap. 3 § 1985 ars skollag
32 a kap. 15 § 1985 ars skollag
32 a kap. 16 § 1985 ars skollag
32 a kap. 17 § 1985 ars skollag
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bidrag att det inte uppstar patagliga negativa foljder f6r motsvarande verksamhet i
kommunen samt att avgifterna inte dr oskaligt hoga. Kommunen far emellertid besluta
att en huvudman har ratt till bidrag trots att 6ppenhetskravet inte ar uppfyllt om det
finns skdl med héansyn till verksamhetens sarskilda karaktar.

I 6vrigt ar kommunen¥ skyldig att informera om saddan enskild verksamhet som kom-
munen har godként och det framgar att informationen dven ska avse mdjligheten att
driva enskild forskoleverksamhet och enskild skolbarnsomsorg med bidrag enligt 17 §.

Utover de regler som finns i 2 a kap. 1985 ars skollag omfattas enskild forskoleverk-
samhet och skolbarnsomsorg ocksa av 14 a kap. 1985 ars skollag, vilket enligt 6 § och 7
§ innebar att huvudmannen ska se till att det inom ramen {or verksamheten bedrivs ett
malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av barn och elever, det vill
sdga att det vidtas atgarder for att forebygga och forhindra att barn och elever utsitts
for krankande behandling samt se till att det varje ar uppréttas en plan mot krankande
behandling i enlighet med 8 §. Skolinspektionen har enligt 14 a kap. 13 § 1985 ars skol-
lag ansvaret fOr att se till att 14 a kapitlet f6ljs. Betraffande enskilda forskolor och fri-
tidshem som godkants av kommunen gor Skolinspektionen bedomningen att ansvaret
for att se till att ovanstaende aspekter av 14 a kapitlet foljs ingar i kommunens tillsyns-
ansvar.

Beddmningarna i denna granskning/tillsyn har gjorts med stdd i aktuella bestammelser
i 1985 ars skollag samt vad galler uttolkningen av begreppet “god kvalitet” i 2 a kap. 13
§, med stdd i Skolverkets allmanna rad for kvalitet i forskolan och Skolverkets all-
maénna rad for kvalitet i fritidshems.

Nir giller liroplanen for forskolan?«

Enligt 1 kap. 1 § och 2 a kap. skollagen &r férskoleverksamhet och skolbarnsomsorg den
overgripande bendmningen pa den verksamhet inom barnomsorgen som bedrivs f6r
barn i aldern 1-12 &r. Forskoleverksamheten bedrivs i form av férskola, pedagogisk
omsorg och 6ppen forskola (2 a kap. 2 § skollagen). Forskolor som bedrivs av enskilda,
s.k. enskilda forskolor, kraver godkédnnande av den kommun dar verksamheten bed-
rivs (2 a kap. 13 § skollagen). Skollagens reglering innebér att enskilda foérskolor for-
mellt sett omfattas av skollagens forskolebegrepp.

Forskolebegreppet aterfinns i férordning om Laroplanen {or forskolan (Lpf598),
SKOLFS 1998:16, som anger att Lpfo98 ska galla for forskolan. Lpf698 innehaller inte
nagon egen definition av begreppet forskola. Enligt prop. 1997/98:93 samt Utbildnings-
utskottets betankande 1997/98:UBU16 ska Lpf698 gélla for de forskolor som kommunen

372 a kap. 20 § 1985 ars skollag

38 Skolverket (2005) Allménna rad och kommentarer — Kvalitet i forskolan

3 Skolverket (2007) Allménna rad och kommentarer — Kvalitet i fritidshem

40 Laroplanens tillaimpning vid enskilda forskolor enligt det innevarande skollagssystemet. Skolinspektionen,
rattsutredning 2011-03-07
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dr huvudman for. Néar det géller forskolor som bedrivs av enskilda dr det kommunerna
som ger tillstdnd till verksamheten och som har tillsyn 6ver den. Tillstdnd far beviljas
endast om verksamheten uppfyller kravet pa god kvalitet och sakerhet. Laroplanen
kommer inte att gilla enskilt drivna forskolor. Den kommer dock att ligga till grund for
bedémningen om den enskilt drivna verksamheten uppfyller kvalitetskravet. I detta
avseende kommer forskolans laroplan att ha samma funktion for enskilt drivna férsko-
lor som skolans laroplan har for fristdende skolor.

Regeringen har i sitt forord till den tryckta versionen av laroplanen, som kan bestéllas
via Skolverket, anvant samma formulering avseende laroplanens tillamplighet for en-
skilda forskolor som den som redovisats i forarbetena.

Det framgar tydligt av forarbetena till Lpf698 att planen inte &dr avsedd att vara direkt
tillamplig pa de enskilda forskolorna, trots att skollagens forskolebegrepp omfattar
dven dessa verksamheter. Under alla omstdndigheter innebér aktuella forfattningar att
Lpfo98 ska vara vagledande for bedomningen om den enskilda forskolan lever upp till
kraven pé god kvalitet och sdkerhet for godkdnnande enligt 2 a kap. 13 § skollagen och
bor sdledes d@ven indirekt ingd i kommunens tillsyn av den enskilda verksamheten en-
ligt 15 § samma kapitel och lag.

I de fall den enskilda forskolan uppgett att de ska fdlja Lpf698 och detta framgar av
kommunens godkdnnande far laroplanen anses vara direkt tillaimplig pa samma satt
som géller fristdende skolor som i ansokan till Skolinspektionen uppgett att de skall
folja laroplanen.

Nya skollagen#

Bestdimmelserna i den nya skollagen ska tillimpas pé utbildning frdn och med den 1
juli 2011. En storre forandring ar att tillsynsansvaret f6r enskilda fritidshem som drivs i
anknytning till grundskoleverksamhet, 6vergar till Skolinspektionen fran 1 juli 2011.

Ovriga betydande forandringar som ocksa ska tillampas fran 1 juli 2011 &r:

¢ Forskolan blir en egen skolform

® Forskolor med enskild huvudman kallas for fristdende forskolor

¢ Skollagens allménna bestammelser om foérskolan galler ocksa for fristdende forskolor
¢ Forskolans laroplan galler aven for fristaende férskolor

* Det pedagogiska arbetet vid en fristaende forskola ska ledas och samordnas av en
forskolechef

4 Nya skollagen (2010:800) och forarbetena Den nya skollagen — for kunskap, valfrihet och trygghet, proposit-
ion 2009/2010:165.
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Bestammelser av relevans for tillsyn av enskilda forskolor finns i den nya skollagen:
¢ Bestammelsen om definitioner: 1 kap. 3 § (2010:800)
e Bestammelser om huvudman: 2 kap. 5-7 §§
e Allménna bestammelser: 8 kap. 2-11 §§
¢ Bestdmmelserna om fristdende forskola: 8 kap. 18-24 §§
¢ Bestdmmelserna om kommunens tillsynsansvar: 26 kap. 4, 6-16, 18 samt 27 §§

¢ Bestdammelserna om overklagande: 28 kap. 5 §

Liroplanens (Lpf6 98) tillimpning for forskolor med enskild huvudman fran och
med den 1 juli 2011+

Enskilda féar enligt 2 kap. 5 § Skollagen (SFS 2010:800) efter ansokan godkannas som
huvudman for en forskola. En av forutsattningarna for ett godkdnnande &r att den en-
skilde skall ha forutsattningar att folja de foreskrifter som géller for utbildningen.

Enligt prop. 2009/10:165 s. 245 anser regeringen att forskolan, i likhet med skolan, ska
ha en gemensam reglering, oavsett vem som ar huvudman. Fordldrar och barn har ratt
att krdva en kvalitativt god och likvérdig verksamhet i sdvél den kommunalt som en-
skilt bedrivna forskolan. Sarskilt viktigt ar detta eftersom forskolan blir en egen skol-
form inom skolvasendet. Kommunen skall vid prévningen om en férskola med enskild
huvudman skall godkdnnas bedoma om denne har forutsittningar att folja de foreskrif-
ter som galler for utbildningen, bl.a. férskolans mojligheter att arbeta efter skollagens
regler om verksamheten samt laroplanens mal och riktlinjer.

Laroplanen for forskolan reglerar séledes verksamheten bade for offentliga som en-
skilda huvudmaén.

Detta innebér att kommunen saledes vid godkannandet av en enskild huvudman bl.a.
har att ta stallning till om denna har férutsattningar for att f6lja laroplanens mal och
riktlinjer samt att utova tillsyn over att de enskilda huvudman som beviljats tillstand i
kommunen lever upp till bl.a. ldroplanens krav.

De forskolor som idag dr godkéanda och har rétt till bidrag har per automatik fortsatt
godkannande enligt den nya lagen. Den nya skollagen och laroplanen skall tillampas
for dessa fran och med den 1 juli, d.v.s. de har skyldighet att informera foraldrar fran
och med den 1 juli.

£ Laroplanens tillampning vid enskilda forskolor enligt nya skollagssystemet. Skolinspektionen, rattsutred-
ning 2011-02-11
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Bilaga 2: Skolinspektionens beddmningspunkter

Denna bilaga redovisar de bedémningspunkter som Skolinspektionen har som underlag
vid tillsyn av kommunal forskoleverksamhet.

1 Maluppfyllelse och resultat

Tillsynen granskar inom detta omrade forskolornas maluppfyllelse géllande resultatet
av forskolornas arbete med utveckling och larande.

Utveckling och lirande
Inom detta omrdde granskas foljande:

e Forskolorna praglas av en god pedagogisk verksamhet dar omsorg, fostran och
larande bildar en helhet

e Verksamheten i férskolorna framjar leken, kreativiteten och stimulerar till ett
lustfyllt larande och en allsidig utveckling i enlighet med laroplanen.

2 Pedagogisk ledning och utveckling av verksamheten

Tillsynen granskar inom detta omrade i vad méan kommunen tar ansvar for att de nat-
ionella mélen ar styrande for verksamheten. Detta innefattar i vilken utstrackning
kommunen och personalen organiserar, planerar, utvarderar och utvecklar verksam-
heten.

Fokus pa forskolans uppdrag
Inom detta omrdde granskas foljande:

e Ledningen i forskolorna ser till att personalen i férskolorna arbetar utifran de
nationella malen

o [ forskoleverksamheten har personalen sddan utbildning eller erfarenhet att
barnens behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses

e Personalen i forskoleverksamheten far den kompetensutveckling som kravs for
att de professionellt skall kunna genomfora sina arbetsuppgifter

Utvirdering och uppfo6ljning
Inom detta omrdde granskas foljande:

e Personalen i forskolorna for fortlopande samtal med barnens foraldrar om bar-
nets utveckling och larande samt genomfor utvecklingssamtal

e Kommunen och forskolorna planerar, foljer upp och utvarderar verksamheten
samt tar tillvara resultaten och omsitter dessa i atgarder for att na de nationella
malen.

3 Forskoleverksamhetens larandemiljo
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Tillsynen granskar inom detta omradde om kommunen tar sitt ansvar for forskoleverk-
samheten genom att se till att varje barn erbjuds en verksamhet som ér i enlighet med
de nationella malen i liroplanen.

Har bedéms om verksamheten erbjuder barnen savil omsorg, fostran som larande och

om verksamheten har ett innehall som stimulerar till ett lustfyllt larande och en allsidig
utveckling. Tillsynen granskar ockséd om forskoleverksamheten bedriver ett aktivt var-

degrundsarbete och arbetar {for att ge barnen en sdker och trygg miljo.

Fokus pa utveckling och lirande
Inom detta omrdde granskas foljande:
e Verksambheten i férskolorna utgar ifran barnens behov, intressen och ésikter

e Forskolorna arbetar for att barnen ska utveckla formaga och vilja att paverka
och ta ansvar

e Forskolorna arbetar for att fa ett ndra och fortroendefullt samarbete med hem-
men och for att ge fordldrarna mojlighet att paverka verksamheten

e Det finns ett fortroendefullt samarbete mellan kommunens férskolor, forskole-
klasser, skolor och fritidshem

e Forskolorna arbetar sa att de medverkar till att barn med annat modersmal an
svenska far mojlighet att utveckla saval sitt modersmal som det svenska spra-
ket

Trygg miljo for utveckling och lirande
Inom detta omrdde granskas foljande:

e Forskolorna arbetar med att utveckla barnens férmaga att kinna empati, re-
spektera varandra och hantera konflikter

o Arbetet i forskolorna dr medvetet inriktat pa att motverka traditionella
konsmonster.

¢ Kommunens forskoleverksamhet arbetar mélinriktat for att forebygga och

motverka krankande behandling och detta dokumenteras i en plan mot kran-
kande behandling

e Forskoleverksamheten utreder och vidtar atgarder mot krdankande behandling

4 Tillgang

Tillsynen granskar inom detta omrade om kommunen tar sitt ansvar for férskoleverk-
samheten nér det géller tillgangen till plats samt barngruppernas storlek och samman-
sattning. Vidare granskas om barn i behov av sérskilt stod ges den omsorg de ar i be-
hov av.
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Ansvar och tillgang till plats
Inom detta omride granskas foljande:

e Saval inne- som utemiljon dr utformad sa att det ar majligt for personalen att ha
uppsikt 6ver de barn de har ansvar for

¢ Kommunen erbjuder plats utan oskaligt drdjsmal

e Barn till arbetsldsa och fordldralediga erbjuds en vistelse som omfattar minst 3
timmar per dag eller 15 timmar per vecka

e Kommunen ger lattdtkomlig och tydlig information till f6rdldrarna om ratten
till allmén forskola for barn i aldern tre till fem ar samt erbjuder sadan plats

¢ Kommunen erbjuder plats i forskola for barn som av fysiska, psykiska eller av
andra skal behover sarskilt stod i sin utveckling om inte barnens behov av sa-
dant stod tillgodoses pa nagot annat sétt.

¢ Kommunen ger lattatkomlig och tydlig information till férdldrarna om saval
kommunal som enskilt bedriven forskoleverksamhet

Gruppers storlek och sammansittning
Inom detta omride granskas foljande:

e Kommunen gor en kontinuerlig utvardering av barngruppernas sammansatt-
ning

Sarskilt stod
Inom detta omrdde granskas foljande:

¢ Barnikommunens forskoleverksamhet som av olika skal ar i behov av sarskilt
stod i sin utveckling far den omsorg som deras speciella behov krédver

Registerkontroll och anmélningsskyldighet
Inom detta omrdde granskas foljande:
¢ Lagen om registerkontroll av personal inom forskoleverksamhet iakttas

e Forskoleverksamheten har fungerande rutiner géllande anmaélningsskyldighet
till socialndmnden
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Bilaga 3: Webbenkat till samtliga kommuner i landet — enkatens utformning

Skolinspektionen

Till chefen for barn- och utbildningsforvaltningen (eller motsvarande)
ENKAT KRING KOMMUNERNAS TILLSYN AV ENSKILD VERKSAMHET

Observera att lanken kan dppnas flera ganger, men inte efter att man klickat i "nasta” efter sista fragan.
Finns enskild verksamhet i er kommun?
] Nej

71 Ja, forskolor i enskild regi
[7] Ja, fritidshem i enskild regi (med fritidshem avses inskriven verksamhet for barn mellan 6-12 ar, dvs ej 6ppen verksamhet.

Finns nagon person i er kommun med uttalat uppdrag att bedriva tillsyn dver verksamheter i enskild regi?

] Nej
[7] Ja, for forskola. Uppdraget ligger pa funktion/tjanst:

Ja, for fritidshem. Uppdraget ligger p& funktion/tjanst:

Gor kommunen besik hos FORSKOLOR i enskild regi?

Nej
) Ja sporadiskt vid nystart av verksamhet

) Ja sporadiskt om problem uppstar
) Ja sporadiskt vid nystart och nar problem uppstar
) Ja regelbundet

Hur ofta gérs besdk i farskolor i enskild regi?

) Minst en gang om aret
© Minst en gang vartannat ar
) Minst en gang vart fjarde ar

) Mer séllan &n vart fjarde ar
Gér kommunen besok hos FRITIDSHEM i enskild regi?

© Nej

© Ja sporadiskt vid nystart av verksamhet

) Ja sporadiskt om problem uppstar

© Ja sporadiskt vid nystart och nar problem uppstar

(@ Ja regelbundet
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Hur ofta gérs besdk hos fritidshem i enskild regi?

) Mer

© Minst en gang om aret
) Minst en gang vartannat ar

) Minst en gang vart fjarde ar

sallan &n vart fiarde ar

Har kommunen under de senaste tva aren samlat in uppgifter om FORSKOLOR i enskild regi?

[ Ja,
[ Ja,
[ Ja,
[ Ja,
[ Ja,
[ Ja,
[ Ja,

kring personalens utbildning eller erfarenhet

kring barngruppernas storlek och sammansattning

kring lokalernas andamalsenlighet

kring verksamhetens férmaga att stédja varje barns behov
eventuella utvarderingar t.ex. kvalitetsredovisning

ekonomisk redogorelse

annat t.ex:

[T] Nej

Har kommunen under de senaste tva aren samlat in uppgifter om FRITIDSHEM i enskild regi?

[ Ja,
B Ja,
[ Ja,
[ Ja,
[ Ja,
[ Ja,

[ Ja,

kring personalens utbildning eller erfarenhet

kring barngruppernas storlek och sammansattning

kring lokalernas andamalsenlighet

kring verksamhetens formaga att stodja varje bamns behov
eventuella utvarderingar t.ex. kvalitetsredovisning
ekonomisk redogorelse

annat t.ex:

7] Nej

Har kommunen under de senaste tva aren samverkat med FORSKOLOR i enskild regi?

[ Ja
[ Ja
[ Ja
[ Ja

[F Ja

. kring kompetensutveckling
, kring utvecklings- och kvalitetsarbete
. kring kéhantering

. kring marknadsforing, massor eller kataloger

. annat t ex:

[7] Nej

Har kommunen under de senaste tva aren samverkat med FRITIDSHEM i enskild regi?

[Z] Ja, kring kompetensutveckling

[T] Ja, kring utvecklings- och kvalitetsarbete

[C] Ja. kring kéhantering

[Z] Ja, kring marknadsfaring, méssor eller kataloger

[[] Ja, annat t.ex:
Nej

40
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Har kommunen de senaste fem &ren utdelat forelaggande till FORSKOLOR i enskild regi dar det ratt missfarhalland

© Nej

© Ja

Fér hur manga frskolor har kommunen utdelat férelaggande?

[0 Ar 2005
[7] Ar 2006
[C] Ar 2007
[C] Ar 2008
[7] Ar 2009
[7] Hittills under 2010

Har kommunen de senaste fem aren utdelat farelaggande till FRITIDSHEM i enskild regi dar det ratt missforhallanden?

© Nej
0 Ja

Fér hur manga fritidshem har kommunen utdelat foreldgganden?

[C] Ar 2005
[7] Ar 2006
71 Ar 2007
[C] Ar 2008
71 Ar 2009
[C] Hittills under 2010

Har kommunen aterkallat tillstandet fran FORSKOLOR i enskild regi under de senaste fem aren?

© Nej

© Ja

Hur manga farskolor har fatt tillstandet indraget?

7] Ar 2005
[ Ar 2006
[ Ar 2007
7] Ar 2008
[ Ar 2009
[ Hittills under 2010
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Har kommunen aterkallat tillstandet fran FRITIDSHEM i enskild regi under de senaste fem aren?
) Nej
@ Ja

Hur manga fritidshem har fatt tillstandet indraget?

7] Ar 2005
[ Ar 2006
7] Ar 2007
] Ar 2008
[ Ar 2009
[7] Hittills under 2010

Owrigt som ni vill tillagga?

2w

Stort tack for er medverkan. Avsluta enkaten genom att trycka pa "nasta”.

Tilbaka || Nasta

42
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Bilaga 4: Kvalitetssakring och referenspersoner

Ett antal personer har varit kopplades till projektet. Dessa har bidragit med sakkunskap
inom sina respektive omradden samt haft en kvalitetssakrande funktion.

Omrédessakkunnig;: Agneta Ericsson, Martin Eksath
Metodsakkunnig;: Karin Améen, Martin Eksath
Referensperson: Anneli Melén, Skolverket

Vid de 20 kommunbesoken har den riktade tillsynen har f6ljt myndighetens rutiner f6r
kvalitetssakring av kvalitetsgranskningsprojekt. Med begreppet kvalitetssakring avses i
detta sammanhang att respektive enhetschef ansvarat for att innehéllet i rapporterna &r
i 0verensstimmelse med gallande forfattningar och andra styrdokument. Avdelningar-
nas administratorer har korrekturldst och layoutgranskat kommunrapporterna. Jurister
inom avdelningen i Lund har bidragit med avsnittet kring lagrum och réttslig reglering
i kommunrapporterna och i denna rapport.

Projektmedarbetare fran fyra av Skolinspektionens avdelningar har deltagit i de 20
kommunbesoken, samt vid projektets beddmningsseminarier.

Projektmedarbetare: Lund: Martin Eksath, Litza Aschan
Umed: Kristian Hansson, Lena Johansson
Stockholm: Ann-Katrin Karlsson, Conny Haglund
Linkoping: Gunnar Olausson, Mikael Ejerblom
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Bilaga 5. Ord och begreppslista

Enskild forskola

Kommunal forskola

Enskilt fritidshem

Kommunalt fritidshem

Kvalitet/fokus pd kvalitetsaspekterna

Godkiannande

- Med enskild forskola avses forskola som
kommunen har ett 6vergripande ansvar for
men som drivs av annan huvudman &n
kommunen. I den nya skollagen ersatts be-
teckningen enskild forskola med begreppet
fristdende forskola.

- Med kommunal forskola avses forskolor
som drivs av kommunen som huvudman.

- Med enskilt fritidshem avses fritidshem
som kommunen har ett 6vergripande an-
svar for men som drivs av annan huvud-
man an kommunen.

- Med kommunalt fritidshem avses fritids-
hem som drivs av kommunen som hu-
vudman. I den nya skollagen ersitts be-
teckningen enskilt fritidshem med begrep-
pet fristiende fritidshem.

- Kvalitet definieras har ur ett nationellt
styrsystemperspektiv, dar hog kvalitet be-
tyder att de nationella malen uppfylls.
Skolverket (2008) definierar begreppet kva-
litet dels utifran hur vl verksamheten
uppfyller mal och riktlinjer och dels
huruvida verksamheten " kinnetecknas av en
strivan till fornyelse och stindiga forbittringar
utifran de forutsittningar man har”. Denna
riktade tillsyn har utgatt ifran denna defi-
nition av kvalitet. #

- Kravet pa tillstdnd for enskild verksamhet
ar borttaget sedan 1 juli 2009 och ersatt
med ett godkdnnande.# Kommunerna ar

43 Skolverket (2008) BRUK - ett verktyg for skattning och utveckling av kvalitet.
4 Regeringens proposition 2008/09:115 Barnomsorgspeng och allmiin forskola dven for tredringar ledde till forand-
ringar i skollagen. Férandringarna tradde i kraft 1 juli 2009.
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skyldiga att godkanna foérskolor och fri-
tidshem i enskild regi, om verksamheten hil-
ler en god kvalitet och sikerhet. Godkannan-
det ar en forutséttning for att den enskilda
huvudmannen ska ha rétt till bidrag (skol-
lagen 2 a kap 13 §).
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Bilaga 6: Tabeller och diagram

Kommunens tillsyn av forskolor i enskild regi

Figur 1: Andel kommuner som gor tillsynsbesok hos forskolor i enskild regi
Kiilla: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=232

2% go

Nej

M Ja, sporadiskt vid nystart
av verksamhet

W Ja, sporadiskt om problem
uppstar

Ja, sporadiskt vid nystart
och ndr problem uppstar

B Regelbundet

Bildtext [figur 1]: Uppgifterna i figuren baserar sig pa de 232 kommuner, dér det finns forskolor i enskild
regi. Av dessa har 81 procent av kommunerna uppgett att de gor regelbundna tillsynsbesok hos forskolorna i
enskild regi. 2 procent, dvs. fyra kommuner uppger att de inte gor nagra tillsynsbesok hos de foérskolor i
enskild regi som finns inom kommungransen. Ovriga uppger att de i gor besok om de skulle fa reda pa att ett
problem har uppstatt.

Figur 2: Hur ofta gor kommunen besok hos forskolor i enskild regi? Svar fran de kommuner som uppgett
att de gor regelbundna tillsynsbesok. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=187

1%

B Minst en gang om dret
Minst en gang varannat ar
Minst en gang var fjdrde
ar

W Mer sillan dn var fjdrde ar
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Bildtext [figur 2]: Av de 187 kommuner dér det finns forskolor i enskild regi och som uppger att de gor
regelbundna besok svarar mer dn hélften, 59 procent, att de minst en gang om aret besoker férskolorna. 26
procent uppger att de gor besdk minst en gang vartannat ar och 14 procent att besok gors minst en gang vart
fjarde ar. En procent, dvs. 2 kommuner, uppger att det sker &nnu mer sallan.

Figur 3: Uppgifter som kommunerna samlar in frin foérskolor i enskild regi.
Uppgifterna avser de senaste tva aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=232

Ja, kring personalens utbildning eller erfarenhet

Ja, kring barngruppernas storlek och
sammansattning

Ja, kring lokalernas dndamalsenlighet

Ja, kring verksamhetens formdga att stédja varje
barns behov

Ja, eventuella utvarderingar t.ex.
kvalitetsredovisning

Ja, ekonomisk redogorelse

Ja, annat

Nej

0 20 40 60 80 100

Procent

Bildtext [figur 3]: 88 procent av kommunerna som uppgett att de har enskilt drivna forskolor uppger att de
under de senaste tva aren samlat in uppgifter om barngruppernas storlek och sammansattning. 80 procent
svarar att de samlat in uppgifter om eventuella utvarderingar som kvalitetsredovisningar. 73 procent av
kommunerna samlar in uppgifter om personalens utbildning eller erfarenhet. Mer &n halften samlar ocksa in
uppgifter om lokalernas dndamalsenlighet, ekonomisk redogdrelse och verksamhetens formaga att stodja
varje barns behov. Sex kommuner samlar inte in nagra uppgifter alls.

Figur 3b: Andel kommuner som samlat in uppgifter i samtliga sex specificerade kategorier om forskolor i
enskild regi under de senaste tva dren? Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=232

uNej

Bildtext [figur 3b]: Av de 232 kommuner som uppgett att de har enskilt drivna forskolor svarar 31 procent av
kommunerna att de samlar in samtliga efterfragade uppgifter.
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Figur 4: Har kommunen samverkat med forskolor i enskild regi under de senaste tva aren?
Kiilla: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=232

Ja, kring kompetensutveckling
Ja, kring utvecklings- och kvalitetsarbete

Ja, kring kdhantering

Ja, kring marknadsféring, massor eller
kataloger

Ja, annat

Nej

0 20 40 60 80 100
Procent

Bildtext [figur 4]: Alla kommuner som svarat att de har forskolor i enskild regi har fatt svara pa hur de sam-
verkar med dessa. Tre av fyra kommuner samverkar kring kompetensutveckling och mer &n sex av tio kring
kohanteringen. Lite drygt hélften av kommunerna uppger ocksa att de samverkat kring utveckling och kvali-
tetsarbete. 17 kommuner (7,3 procent) uppger att de inte alls samverkat med de enskilt drivna férskolorna.

Figur5: Antal kommuner som har delat ut féreliggande under de fem senaste aren till forskolor i en-
skild regi dir det ratt missforhallanden. Killa: Skolinspektionens enkditsvar juni 2010, n=232
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Bildtext [figur 5]: Ar 2005 delade tvé av landets kommuner ut freligganden. Ar 2010 har antalet kommuner
som delat ut foreldgganden stigit till 12 kommuner.



Skolinspektionen rapport: Riktad tillsyn av kommunernas tillsyn av enskild verksamhet 2011 49

Figur 5b: Andel kommuner som delat ut foreliggande under de fem senaste aren till férskolor i enskild
regi dir det ratt missforhallanden. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=232

Bildtext [figur 5b]: 10 procent av kommunerna med enskilda forskolor uppger att de delat ut féreldgganden
dér det ratt missférhallanden under de senaste fem aren.

Figur 6: Antal foreligganden som har delats ut i riket till forskolor i enskild regi under de
senaste fem dren. Killa: Skolinspektionens enkdtsvar juni 2010, n=232

60
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Antal foreldgganden
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Bildtext [figur 6]: Nar det giller antalet utdelande foreldgganden sa har de varierat mellan 25 stycken ar 2005
med en topp 2008 pa 52 foreldgganden till 21 stycken 2009. (2010 ars siffra avser bara forsta halvaret). Det har
alltsa skett en minskning efter 2008 (bla linje). Om man daremot utesluter Stockholm, den kommun som star
for majoriteten av alla foreldgganden, fran statistiken visar trenden (gul linje) pa en 6kning.
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Figur 72 Antal kommuner som aterkallat godkdnnande for nagon forskola i enskild regi under
de senaste fem aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=232
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Bildtext [figur 7]: Figur sju visar hur manga kommuner som utfardat aterkallanden under den senaste
femarsperioden. Fran noll aterkallanden 2005 har siffran stigit till fem aterkallanden ar 2010.

50

Figur 8: Antal godkidnnande till férskolor i enskild regi som har aterkallats i riket under de
senaste fem aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=232
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Bildtext [figur 8]: Fran noll aterkallade tillstand 2005 har antalet aterkallande stigit till sex stycken under
forsta halvan av 2010 (2010 ars siffra avser alltsa bara forsta halvaret).

Figur 9:

Ar 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Antal forskolor i

anfal forskolor1 1, o | 597 | 2387 | 2497 | 2581
riket i enskild regi

Kalla: Skolverket/SCB
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Figur 10: Kvalitetsindikatorer: Jimforelse mellan forskola i kommunal och enskild regi

Andel (%) arsarbetare Antal inskrivna
med pedagogisk barn per arsarbetare%
hogskoleutbildning?

20 granskade Kommunal [ Enskild Kommunal | Enskild

kommuner forskola forskola forskola forskola
Bracke 46 23 5,2 6,2
Eker6 31 25 5,0 53
Eskilstuna 63 35 5,6 5,3
Flen 52 28 55 5,6
Helsingborg 65 43 6,1 58
Hirjedalen 57 30 53 57
Karlshamn 68 54 5,1 6,1
Lindesberg 69 68 5,0 7,7
Lulea 67 81 53 42
Pitea 67 57 4,6 52
Sandviken 81 54 58 6,6
Sollentuna 40 39 5,6 5,6
Tomelilla 59 49 52 6,2
Umea 59 63 49 49
Vallentuna 28 34 52 5,7
Osteraker 43 35 6,2 54
Vellinge 86 68 5,6 5,7
Vénnas 61 20 438 4,6
Angelho]m 69 85 44 6,2
Ostersund 70 32 5,0 4,6

Medel i riket 58 46 5,4 5,4

Bildtext [kvalitetsindikatorer forskolal: Uppgifterna i tabellen &r en jamf6relse mellan de 20 kommuner som
varit foremal for en fordjupad granskning under november-december 2010. Siffrorna jamfors med medelvar-
det bland landets samtliga kommuner. Utslaget 6ver hela landet har enskild forskola en farre andel arsarbe-
tare med pedagogisk hogskoleutbildning i jamfdrelse med kommunal forskola. Medelvardet f6r antal in-
skrivna barn per arsarbetare skiljer inte mellan férskolor i kommunal och enskild regi. Stora variationer i
dessa kvalitetsindikatorer kan dock forekomma pa lokal niva. Kalla: Skolverket/SCB, oktober 2009

4 Definition Skolverket 2009: Andel arsarbetare med f&rskollararutbildning, fritidspedagogutbildning eller
lararutbildning.

4 Definition Skolverket 2009: Antal inskrivna barn dividerat med antal &rsarbetare. Arsarbetare definieras
som antal anstéllda som arbetar med barn (exklusive stad- och kokspersonal) och har omraknats till arsarbe-
tare med hjilp av tjanstgoringsgraden. Arbetsledares schemalagda arbetstid i barngrupp har medraknats.
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Kommunens tillsyn av fritidshem i enskild regi

Figur 11: Andel kommuner som gor tillsynsbesok hos fritidshem i enskild regi.
Kiilla: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175

Nej

M Ja, sporadiskt vid nystart
av verksamhet

™ Ja, sporadiskt om problem
uppstar

Ja, sporadiskt vid nystart
och nér problem uppstar

M Regelbundet

Bildtext [figur 11]: Uppgifterna i figuren baserar sig pa de 175 kommuner, dér det finns fritidshem i enskild
regi. Av dessa har 66 procent av kommunerna uppgett att de gor regelbundna tillsynsbesok hos fritidshem-
men i enskild regi. Sex procent, dvs 11 kommuner uppger att de inte gér nagra tillsynsbesok hos de fritids-
hem i enskild regi som finns inom kommungransen. Ovriga uppger att de i gor besok om de skulle fa reda pa
att ett problem har uppstatt.

Figur 12: Hur ofta gér kommunen besok hos fritidshem i enskild regi?
Kiilla: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=116

0%

B Minst en gdng om aret
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Minst en gang var fjarde
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Bildtext [figur 12]: Av de 116 kommuner dér det finns fritidshem i enskild regi och som uppger att de gor
regelbundna besok svarar halften, 50 procent, att de minst en gang om aret besoker fritidshemmen. 30 pro-
cent uppger att de gor besdk minst en gang vartannat ar och 20 procent att besok gors minst en gang vart
fjarde ar. Ingen kommun uppger att det sker mer séllan &n sa.
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Figur 13: Uppgifter som kommunerna samlat in om fritidshem i enskild regi under de
senaste tva aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175
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Bildtext [figur 13]: Av de 175 kommuner som uppgett att de har enskilt drivna fritidshem uppger 75 procent
av kommunerna att de under de senaste tva dren samlat in uppgifter om barngruppernas storlek och sam-
mansédttning. 71 procent svarar att de samlat in uppgifter om eventuella utvarderingar som kvalitetsredovis-
ningar. 61 procent av kommunerna samlar in uppgifter om personalens utbildning eller erfarenhet. Mer &n
hélften samlar ocksa in uppgifter om ekonomisk redogorelse men nagot mindre dn halften av kommunerna
samlar in uppgifter om verksamhetens formaga att stodja varje barns behov samt om lokalernas &ndamélsen-
lighet. 21 kommuner samlar inte in nagra uppgifter alls.

Figur 13b: Andel kommuner som samlat in uppgifter i samtliga sex specificerade kategorier om fritidshem
i enskild regi under de senaste tva aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175
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Bildtext [figur 13b]: Av de 175 kommuner som uppgett att de har enskilt drivna fritidshem svarar 22 procent
av kommunerna (39 stycken) att de samlar in samtliga efterfragade uppgifter.
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Figur 14: Har kommunen samverkat med fritidshem i enskild regi under de senaste tva aren?
Kiilla: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175
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Bildtext [figur 14]: Alla kommuner som svarat att de har fritidshem i enskild regi har fatt svara pa hur de
samverkar med dessa. Knappt hilften av kommunerna samverkar kring kompetensutveckling, kéhantering

eller kring utveckling och kvalitetsarbete. 40 kommuner (23 procent) uppger att de inte alls samverkar med
de enskilt drivna fritidshemmen.

Figur 15: Antal kommuner som delat ut foreliggande under de fem senaste aren till fritidshem i enskild
regi dar det ratt missforhallanden. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175
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Bildtext [figur 15]: Ar 2005 delade ingen kommun med enskilda fritidshem inom kommungrénsen ut ndgot
foreldggande. Ar 2010 har denna siffra stigit till tre kommuner.
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Figur 15b: Andel kommuner som delat ut foreliggande under de fem senaste aren till fritidshem i
enskild regi dir det ratt missférhallanden. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175
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Bildtext [figur 15b]: Fem procent av kommunerna, nio stycken, med enskilda fritidshem uppger att de delat
ut foreldgganden dér det ratt missforhallanden vid minst ett tillfille under de senaste fem aren.

Figur 16: Antal foreligganden som har delats ut i riket till fritidshem i enskild regi under de
senaste fem aren. Killa: Skolinspektionens enkdtsvar juni 2010, n=175
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Bildtext [figur 16]: Nar det géller antalet utdelande foreldgganden sa har de varierat mellan inga ar 2005 med
en topp 2007 pa sju foreldgganden till fyra stycken 2009. (2010 ars siffra avser bara forsta halvaret). Det har
alltsa skett en minskning efter 2007 (bla linje). Om man daremot utesluter Stockholm, den kommun som star
for majoriteten av alla foreldgganden, fran statistiken visar trenden (gul linje) pa en 6kning.
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Figur 17: Antal kommuner som aterkallat godkdnnande for nagot fritidshem i enskild regi under de
senaste fem aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175
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Bildtext [figur 17]: Figur 17 visar hur manga kommuner som utférdat aterkallanden under den senaste
femarsperioden. Fran noll aterkallanden som minst till tre aterkallanden som mest.

Figur 18: Antal iterkallande av godkidnnande till fritidshem i enskild regi har gjorts i riket
under de senaste fem aren. Killa: Skolinspektionens enkitsvar juni 2010, n=175

Antal
bS]

A\
AN
D AV

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Ar

Bildtext [figur 18]: Fran noll aterkallade tillstand 2007 har antalet aterkallande som mest varit tre stycken ar
2008 (2010 ars siffra avser alltsa bara forsta halvaret).
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Figur 19: Kvalitetsindikatorer: Jimforelse mellan fritidshem i kommunal och enskild regi

Andel (%) arsarbetare Antal inskrivna
med pedagogisk barn per arsarbetare*
hogskoleutbildning?”

20 granskade Kommunalt | Enskilt Kommunalt | Enskilt

kommuner fritidshem fritidshem fritidshem fritidshem
Bracke 90 13,7
Eker6 21 20 19,3 25,2
Eskilstuna 78 51 24,5 29,9
Flen 67 33 20,2 33,3
Helsingborg 64 33 33,8 31,2
Harjedalen 86 20,4
Karlshamn 74 58 20 35
Lindesberg 70 14 15,2 32,4
Lulea 94 79 18,3 22,9
Pitea 94 98 16,4 24,8
Sandviken 79 10 22,2 26,2
Sollentuna 37 31 22,7 25,6
Tomelilla 81 39 29,2 42,4
Umea 78 59 18 12,3
Vallentuna 26 33 21 61,3
Osteraker 23 21 21,8 29,1
Vellinge 88 66 20,2 30,9
Vénnas 81 38 17,1 18,5
Angelholm 55 92 254 32,8
Ostersund 73 37 21,3 13,9

Medel i riket 65 43 20,6 26,1

Bildtext [Kvalitetsindikatorer Fritidshem]: Uppgifterna i tabellen ar en jamftrelse mellan de 20 kommuner
som varit foremal for en férdjupad granskning under november-december 2010. Siffrorna jamfors med me-
delvidrdet bland landets samtliga kommuner. Utslaget 6ver hela landet har enskilt fritidshem en vésentligt
lagre andel arsarbetare med pedagogisk hogskoleutbildning i jamférelse med kommunalt fritidshem. Medel-
vardet for antal inskrivna barn per arsarbetare skiljer sig ocksa mellan fritidshem i kommunal och enskild
regi fast inte lika markant. Mycket stora variationer i dessa kvalitetsindikatorer forekommer pa lokal niva.
Bricke och Hérjedalen saknade fritidshem i enskild regi vid tidpunkten f6r matningen. Kalla: Skolver-
ket/SCB, oktober 2009

47 Definition Skolverket 2009: Andel arsarbetare med forskollararexamen, fritidspedagogexamen eller l&-
rarexamen och med utfirdat examensbevis (med dessa har likstéllts personer som tidigare foérklarats beho-
riga till statligt reglerade tjanster och som tidigare haft férordnande som behériga).

48 Definition Skolverket 2009: Antal inskrivna barn dividerat med antal arsarbetare. Eftersom ingen hansyn
tagits till barnens vistelsetid i fritidshemmet medan motsvarande hiansyn tagits for personalen, kan antalet
barn per arsarbetare vara 6verskattat.
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Skolinspektionen

Regelbunden tillsyn av alla skolor
SkoLINSPEKTIONEN granskar 16pande all skolverksamhet,
narmare 6 000 skolor. Tillsynen gdr igenom ménga
olika omrdden i verksamheterna for att se om de
uppfyller det som lagar och regler kraver.

Kvalitetsgranskning

inom avgrinsade omrdden

SKOLINSPEKTIONEN granskar mer detaljerat kvaliteten
iskolverksamheten inom avgrinsade omraden.
Granskningen ska leda till utveckling.

Anmailningar som giller

férhédllandet for enskilda elever

Erever, FORALDRAR och andra kan anmala missfor-
héllanden i en skola till Skolinspektionen, till exempel
krankande behandling eller uteblivet stod till en elev.

Fristdende skolor

—kontroll av grundliggande forutsiattningar
SkoLINSPEKTIONEN bedomer ansckningar om att starta
fristdende skolor. Beddmningen innebar en grund-
laggande genomgang av skolans forutsattningar infor
start.
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