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Forord

Varje dag gar cirka 1,3 miljoner elever i Sverige till skolan. Skolinspektionens uppdrag &r att
genom inspektion och granskning bidra till alla barns och elevers lika rétt till god utbildning i
en stimulerande och trygg milj6.

Arsrapporten for 2014, som nu lamnas till regeringen, omfattar Skolinspektionens verksam-
het under den senaste femarsperioden. Den sammanfattar vara iakttagelser fran inspektion
och granskning.

Rapporten innehdller en redovisande del och en analyserande i vilken vi tittar ndrmare pa
lararnas undervisning, rektors ledarskap och huvudmannens ansvarstagande. Vi visar hur
dessa delar bildar den kedja som méste fungera for att skapa de férutséttningar som kréavs
for att elevens ratt till kunskap och en trygg skola ska férverkligas. Vi pekar ocksé pa vilka
konsekvenserna kan bli for eleverna nar styrkedjan larare-rektor-huvudman inte fungerar som
tankt.

Stockholm i november 2014

Ann-Marie Begler
Generaldirektor
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Inledning

Varje dag gér cirka 1,3 miljoner elever i Sverige till skolan. De har ratt att
stalla krav pa sin skola och skolmiljé p4 samma sé&tt som alla de vuxna som
varje dag gar till sina arbetsplatser eller till annan sysselséattning. Rattigheter
géller i skolan pa samma satt som i 6vriga samhallet. Skolan ska ge férut-
séttningar for larande och undervisningen ska bade stétta och stimulera
eleverna. En trygg skolmiljo dér inga elever utsatts for krdnkande behandling
borde vara en sjalvklarhet.

Skolinspektionens granskningar av skolan och av skolans huvudmén ut-
gér fran de omraden som vi enligt svensk och internationell forskning vet &r
avgorande for att skolan ska ge eleverna forutsattningar att na sa langt som
mojligt i sin kunskapsutveckling.

Alla skolor granskas av Skolinspektionen, men granskningen ar mer om-
fattande dar det finns storst behov. Skolinspektionen har, genom att vi nu
besokt samtliga skolor, en god inblick i vilkka omraden, skolor och huvudman
som har de storsta problemen.

Det viktigaste syftet med granskningarna ar att ge huvudman, rektor
och larare ett underlag for att komma tillrdtta med de problem som finns
i verksamheten samt att ta tillvara det som redan fungerar bra. Med hjélp
av Skolinspektionens granskning kan skolorna f& en tydlig bild av vad som
behover utvecklas och forbattras. Vi ser ocksa att manga skolor och huvud-
méan i samband med véra granskningar pabdrjar ett arbete med att utveckla
verksamheten.

Enligt den enkét som rektorer besvarar efter inspektion anser 83 pro-
cent att tillsynen kommer att bidra till f6rbattringsarbetet pa skolan i mycket
hog eller i ganska hég grad. Nér vi frdgar om hur inspektionen bidragit till
forbattringsarbetet anser 61 procent av rektorerna att tillsynen i mycket eller
ganska hog grad bidragit till férbattring av den pedagogiska verksamheten.

Var bedoémning ar att man genom tillsynen far en samlad och genomgri-
pande analys av den egna verksamheten, men ocksa att det skapas ett tryck
pa skolan och huvudmannen att utveckla verksamheten. Det kan ibland vara
svart for rektorer och huvudmén att paborja och prioritera féréandringsarbe-
tet innan situationen och svarheterna ar tydligt beskrivna och varderade av
nagon utifrdn — av ndgon som beskriver hela systemet. Var enkét visar ocksa
att 85 procent av rektorerna anser att Skolinspektionens kritik i stort sett
overensstammer med den uppfattning de sjalva har om sin skolas utveck-
lingsomréden.

Aven om vi ser att arbetet fungerar relativt bra i manga skolor, ser vi ofta
stora skillnader inom skolorna och mellan skolor hos samma huvudman. Det
talar for att elever inte far en likvardig utbildning. En viktig orsak till detta ar
att kedjan brister mellan larare och rektor och mellan rektor och huvudman
nar det galler den dialog som maste till, kring undervisningen, trygghet och
studiero, for att kunna forbattra kunskapsresultaten.
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Den har rapporten beskriver Skolinspektionens erfarenheter fran tillsyn och
granskning de senaste fem aren. Vi tittar ndrmare p4 lararnas undervisning,
rektors ledarskap och huvudmannens ansvarstagande. Vi visar hur dessa
delar bildar den kedja som maste fungera for att skapa de forutsattningar
som kréavs for att elevens ratt till kunskap och en trygg skola ska férverkligas.
Vi pekar ocksa pa vilka konsekvenserna kan bli for eleverna nér styrkedjan
larare-rektor-huvudman inte fungerar som ténkt.

Skolinspektionens granskning av skolan 2009-2013

Skolinspektionens har en unik och mycket omfattande inblick i hur skolor och
huvudmén i Sverige fungerar.

Vi har de senaste fem &ren genomfort runt 70 kvalitetsgranskningar inom
centrala omraden (till exempel arbetet med att férebygga studieavbrott,
undervisningen i matematik, trygghet och studiero, skolsituationen for nyan-
landa elever och elever med olika funktionsnedsittningar), 1 000 tillsyner av
kommunens olika verksamheter (férskola, fritidsverksamhet, vuxenutbildning,
etcetera), tillsyn av 1 000 enskilda huvudman, fattat éver 5 600 skolbeslut
och tagit emot runt 13 000 anmélningar.

Det ar ett omfattande underlag som ligger till grund fér denna rapport. Vi
har fatt in mer an 400 000 enkétsvar fran elever, foraldrar och personal i var
skolenkat, 5 600 svar fran rektorer pa ett frageformuldr om sin verksamhet,
mer an 48 000 intervjutillfallen med huvudman, skolledning, pedagogisk per-
sonal, elever och vardnadshavare (med uppskattningsvis 314 000 personer)
har genomforts, samt cirka 78 000 observationer av undervisning, APL och
skolmiljoer utanfor klassrummet. Dessutom analyseras hos varje skola och
huvudman ett antal strategiska dokument som styrdokumenten stéller krav
pa.

Lagar, regler och forutsattningar pa skolans omrade har férandrats under
perioden. Det har paverkat Skolinspektionens granskning och bedémningar.
Darfor foljer den statistik som finns i rapporten och Skolenkéten olika tids-
serier och redovisning for hela tidsperioden 2009-2013 &r inte mojlig i alla
fall.!

Det ar dven viktigt att observera att under de sex ar som Skolinspektionen
har funnits har modeller for saval regelbunden tillsyn som kvalitetsgransk-
ning utvecklats och féréndrats. Detta gor att det inte alltid gar att géra nagra
enkla jamforelser vare sig mellan ar, mellan kommuner eller mellan fristdende
och kommunala skolor. Materialets omfattning gér dock att vi &nda kan fa en
god bild av verksamheten i Sveriges skolor.

Mycket av det vi som presenterar i rapporten bygger pa resultat fran
grund-, gymnasie- och sarskolor.? Det &r dér vi har mest underlag, eftersom
vi besdker alla skolor. Nar det géller férskolan, fritidshem och vuxenutbild-
ning genomfors tillsynen utifrdn huvudmannens ansvarstagande och enskilda
enheter besoks generellt sett inte. Manga av slutsatserna kring grund- och

1 Dar inget annat anges avser statistiken som redovisas i rapporten fér regelbunden tillsyn perioden 2009-
2013. Resultat fran Skolenkiten redovisas med langsta méjliga tidsserie, dock som langst 2010-2013. For
mer utférlig beskrivning se om statistiken i statistikbilagan.

2 Statistik fran Skolinspektionens regelbundna tillsyn bygger pa resultat fér grund- och gymnasieskolan och &r
exklusive grundskola med fritidshem, grund- och gymnasiesérskolor samt andra former av sérskola.
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gymnasieskolorna kan dock 6verféras till dessa verksamheter. Detta géller
sérskilt avsnittet om huvudménnen. | kapitlet "Statistik om tillsynen” presen-
teras dock samtliga verksamheter i separata avsnitt. For ytterligare informa-
tion om 6vriga verksamheter, se dven rapporter fran kvalitetsgranskningar pa
www.skolinspektionen.se.
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Sammanfattning

Viktiga utgangspunkter for skolans utveckling

Skolan har fordndrats pa ett dramatiskt séatt till foljd av 1990-talets
decentralisering, méal och resultatstyrning och valfrihets- och friskolereform-
er. Sverige &r ett land dér avreglering av skolan har gatt langt. Idag far mer &n
var tionde grundskoleelev och var drygt var fjarde gymnasieelev sin utbild-
ning vid en fristdende skola. Nio av tio fristdende skolor p& gymnasieniva och
halften av alla fristdende grundskolor drivs idag som aktiebolag. Runt hélften
av alla elever pa de fristdende skolorna gar i en skola som tillhér nagon av de
tio stdrsta utbildningskoncernerna.

Den forandrade skolmarknaden har resulterat i 6kad konkurrens mellan
skolor, behov av information for att kunna vélja skola och dven en diskussion
om likvardighet mellan skolor. Darfor far tillsyn och granskning en allt stérre
betydelse.

Utover att bedéma om en skola ska fa starta eller utdka sin verksamhet
hor det numera ocksa till Skolinspektionens uppdrag att granska de frista-
ende skolornas ekonomiska forutsattningar pa ett systematiskt och struktu-
rerat satt.® Stabila och tillfredsstéllande ekonomiska forutséattningar for sjalva
skolverksamheten &r viktigt for att langsiktigt kunna bedriva en verksamhet
med god kvalitet. Ar de ekonomiska ramarna, som en skola har att arbeta
inom alltfor sma, kan det med tiden komma att visa sig i en sémre kvalitet i
verksamheten. Det finns da risk for att skolorna till exempel skar ner pa larar-
resurserna, har for lite arbetsmaterial eller har lokaler som inte 4r &ndamals-
enliga.

Fokus pa undervisningen ar avgoérande

All kunskap om skolan séger att skolans arbete med att forbattra under-
visningen och skapa férutsattningar fér elevernas larande behover vara i
fokus for saval rektors som huvudmannens kontinuerliga utvecklings- och
uppfdljningsarbete. Savil forskning om skolan som andra undersékningar
och Skolinspektionens egna erfarenheter visar att det &r i fokuseringen pa
undervisningen som det avgdrs om skolan lyckas med sitt uppdrag. Under
l&ng tid har den betydelse som undervisningen och lararens skicklighet
har fér elevernas larande och kunskapsutveckling lyfts fram och betonats.*

3 Detta uppdrag tillkom 2014. Det vill sédga detta uppdrag har ingatt enbart under en liten del av den period
som denna rapport avser.

4 Se Skolverket (2009) Vad paverkar resultaten i svensk grundskola? Kunskapséversikt om betydelsen av
olika faktorer. S 177ff, Hakansson, Sundberg (2012) Utmérkt Undervisning Framgéngsfaktorer i svensk och
internationell belysning. Kap 4 och 5 samt Hattie John (2014), Synligt ldrande — en syntes av mer &n 800
metaanalyser om vad som paverkar elevers skolresultat Kap 7.
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Hansyn maste tas till varje elevs behov, férutséttningar och erfarenheter i
undervisningen och lararen ska stérka elevernas sjélvfortroende och vilja och
motivation att lara.

Men for att kunna utveckla en bra undervisning for alla elever behdver
vissa forutsattningar vara uppfyllda. En &r att dorren till klassrummet inte kan
hallas stangd. Ingen undervisning eller ldrare fungerar i ett vakuum. Genom
kunskaps- och erfarenhetsutbyte kan de skillnader inom skolor, som Skol-
inspektionen sett pa manga hall, minska®. Rektor har i detta perspektiv en
avgorande roll att leda och utveckla skolverksamheten med fokus pa alla
barns ratt till kunskap och trygghet. Var granskning visar att rektorn, for att
klara detta, behdver ha god kunskap om vad som hander i undervisningen.
| det arbetet ingar att ge lararna kontinuerlig aterkoppling och uppmuntra till
ett professionellt larande larare emellan.

En annan forutsattning, som tydligt framkommit i vara granskningar, hand-
lar om att huvudmannen maéste ta sitt ansvar genom att ge rektorerna forut-
sdttningar att fokusera pa att leda det pedagogiska arbetet pa skolorna. Hu-
vudmannen har det évergripande ansvaret for att skapa goda forutsattningar
for skolverksamheten i stort och behover darfér kénna till vad som hander i
skolornas undervisning. Man behover sdkerstilla att det finns system, rutiner
och kunskap for att ta om hand och analysera denna information.

Samtidigt har larare och rektorer ett ansvar att kommunicera vilka be-
hov verksamheten har till rektor respektive huvudman sa att de har en reell
mojlighet att vidta de atgérder som krévs eller begéra mer underlag for att pa
sikt kunna skapa de forutsattningar som behdvs. Sist men inte minst viktigt
har lararen ett ansvar att se till att eleverna blir delaktiga och lyssnade till.
Ytterst ar det de som ska ldra sig och som bast vet vad som fungerar vl
respektive mindre vél i undervisningen.

Skolan ska kompensera

En annan slutsats ar att mdnga huvudmaén och rektorer inte har tagit det
kompensatoriska uppdraget pa tillréckligt allvar. Skolan ska anpassa, utveck-
la, forbattra och féréandra undervisningen kontinuerligt sa att eleverna ges
basta maojliga forutsattningar att lara och utvecklas. Detta géller oavsett vilka
férutsattningar eleverna har fran borjan och i synnerhet nar eleverna kommer
fran en milj6 som saknar studietradition.

Skolinspektionen ser att elevernas bakgrund vad géller foréldrars utbild-
ning och socio-ekonomiska stéllning ibland anvénds som forklaring till att
skolan inte lever upp till styrdokumentens krav. Att klara det kompensatoriska
uppdraget &r en av lararnas svaraste utmaningar. Rektor och huvudman
maste se till att larare far saval resurser som kompetensutveckling att klara
av detta. Det kan aldrig vara rétt att skulden for att kunskapsresultaten ar
laga laggs pa eleven. | stéllet bor man i verksamheten analysera och peka pa
vilka férandringar som behover goras i sjdlva undervisningen.

5 OECD (2014) SWEDEN - Country Note — Results from TALIS 2013, Fér bakgrund se kompletta TALIS-
rapporten. Hakansson Jan (2013) Systematiskt kvalitetsarbete i férskola, skola och fritidshem, bl.a. kap 6.
Se ocksa Skolverket (2013) lagesbedémning 2013
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Utveckling av
undervisningen for battre
resultat

Sammanfattning

Undervisningen ska utga fran laro- och kursplanernas mal. Dar
anges vilka kunskaper en elev maste ha med sig for att ga vidare
till nasta niva i studierna eller arbetslivet. Skolinspektionen konsta-
terar aterkommande att undervisningen inte i tillrdcklig utstrackning
utgar fran kursplanernas och laroplanernas mal. | flera fall undervi-
sas eleverna endast i delar av amnets centrala innehall och endast
vissa formagor utvecklas.

Vi ser i var skolenkét, liksom forskningen visat, att lararens
forvantningar och tilltro till elevernas férmaga har positiv inverkan pa
i stort sett alla andra aspekter av undervisningen och for elevernas
larande. Manga lérare uppger i var skolenkét att de har tilltro till
elevernas formaga att nd malen. Men det finns larare, exempelvis pa
gymnasiets yrkesférberedande program, som har lagre tilltro till att
eleven kommer na malen. De &r tveksamma kring om eleverna orkar
och verkligen vill. Eleverna i sin tur uppger att de har viljan men att
de inte kdnner sig tillrédckligt motiverade av sina larare.

Skolinspektionens bedémning ar att ett av skélet till detta kan vara
att undervisningen bade innehallsméassigt och i arbetssétt och
tempo ofta &r inriktad mot en medelniva istéllet for att vara anpas-
sad efter varje elevs behov. Det far konsekvensen att lararen missar
de elever som vill ga fortare fram och som behdéver mer stimulans,
samtidigt som de elever som behdver extra anpassningar och mer
stod inte heller far det.

Ett av de vanligaste omradena som skolorna méaste forbattra ar
sarskilt stod. Har handlar det om den elevgrupp i skolan som ar
mest utsatt och mest sarbar om verksamheten inte fungerar. Nar
det géller studiero ser vi i var skolenkét att larare som uppger att
de lyckas anpassa undervisningen och motivera eleverna upplever
studiero i hogre grad. Denna uppfattning delas av eleverna.
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Undervisningen ska utga fran och genomforas pa ett sddant satt att den
framjar elevernas mojligheter att na de nationella malen och kunskapskraven.
| detta ingér att lararen ger eleverna ett aktivt lararstod genom att till exempel
genomféra strukturerade lektioner, genomféra undervisningen utifran tydliga
mal och syften och ge eleverna tydliga beskrivningar och forklaringar.

Lararen ska ocksa anpassa undervisningen efter elevernas olika férkun-
skaper, intressen och larstilar och ge eleverna saval stdd som stimulans och
utmaningar. | detta arbete kan ibland samrad med elevhalsan underlatta. Ge-
nom bland annat en varierad, stimulerande och utmanande undervisning och
genom konstruktiv aterkoppling, stérker lararen elevernas vilja att lara. For
att kunna individanpassa undervisningen och ge eleverna inflytande &r det
centralt att lararen skaffar sig kunskap om elevernas olika behov och forut-
sattningar samt later eleverna vara delaktiga i planeringen av undervisningen.

Dessa ovanstadende faktorer har, som vi vet genom saval svensk som
internationell forskning, stor betydelse fér elevernas kunskapsutveckling.®
Just darfor satter vi stort fokus péa dessa faktorer i vara granskningar och i
var tillsyn.

Bra undervisning utgar fran laro- och kursplanernas mal

Kursplanerna anger vilka kunskaper och formagor eleverna ska ges maojlighet
att utveckla genom undervisningen i de olika &mnena. Skolans uppgift ar att
skapa forutsattningar for att alla elever ska utvecklas sa langt som mojligt.
Det forutsatter en valplanerad och strukturerad undervisning, som utgér fran
skollag, forordningar, laroplan och kursplan med tillhérande kunskapskrav.
Om skolorna inte féljer kurs- och laroplaner &r eleverna inte forberedda att
ta nasta steg i sin utbildning eller ga ut i yrkeslivet. Skolinspektionen konsta-
terar gng pa gang att undervisningen inte i tillrécklig utstrédckning utgar fran
kursplanernas och laroplanernas mal.

| flera fall undervisas eleverna endast i delar av amnets centrala innehall
och bara vissa formagor utvecklas. Vi har i olika &mnen sett flera exempel
pé detta. Det kan handla om att matematikundervisningen har ett alltfér stort
fokus pa mekaniskt rédknade i laroboken pé bekostnad av att eleverna inte
ges mojlighet att resonera och argumentera och att utveckla centrala &m-
nesférmagor som problemldsning och att se samband. Foljaktligen far inte
alla elever en undervisning som ger dem verktyg att forstd matematik eller att
anvanda och utnyttja hela sin formaga. Det kan dven handla om att praktiska
moment dominerar i teknikundervisningen, s att det inte finns tid till teo-
retisk forankring och diskussion i samband med det praktiska arbetet. Pa
flera skolor har vi ocksa sett att lararna utgar fran det centrala innehallet for
arskurs 4-6 i undervisningen ocksa i arskurs 7-9. Eleverna riskerar ddrmed
att ha ett stort kunskapsunderskott nar de ska borja i gymnasiet.

| de samhaéllsorienterande @mnena har Skolinspektionen sett en hel del
bra undervisning, men ocksa undervisning som inte ger eleverna fullgoda
forutsattningar for att utveckla amnesspecifika formagor, till exempel att
kritiskt granska, tolka och vardera handelser och skeenden.

Nar eleverna pa yrkesprogrammen har arbetsplatsfériagt 1arande (APL)

6 For en dverblick se Skolverket (2009) Vad paverkar resultaten i svensk skola? — Kunskapséversikt om
betydelsen av olika faktorer, Hakansson Jan, Sundberg Daniel (2012). Utméarkt undervisning; Framgéngs-
faktorer i svensk och internationell belysning och Hattie John (2014), Synligt lirande — en syntes av mer &n
800 metaanalyser om vad som paverkar elevers skolresultat.
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férekommer det manga ganger att det &r arbetsplatsens férutsdttningar som
styr, snarare &n mélen for utbildningen. Det som da riskerar att hénda &r att
larandet frikopplas frdn de mal i kurs- och d&mnesplanen som ska styra ut-
bildningen. Eleverna missar viktiga moment i kursplanen, vilket kan &ventyra
syftet med utbildningen.

Nar Skolinspektionen granskade dmnet idrott och hélsa fann vi att lektio-
nerna mest bestod av bollspel och bollekar f6ljt av konditions- och motions-
aktiviteter. Halsoperspektivet, som tydligt ar beskrivet i kursplanen, férekom
nastan inte alls.

Nar det géller engelska har svenska elever goda resultat i internatio-
nella jamforelser.” Trots det behdver delar av undervisningen utvecklas. | de
nationella styrdokumenten fér engelska betonas att utbildningen syftar till
att utveckla en allsidig kommunikativ f{ormaga. Men dnda bedémdes att den
kommunikativa férmagan inte gavs tillrdckligt utrymme vid nérmare hélften av
de trehundra engelsklektioner som vi bestkte vid en granskning av undervis-
ningen i arskurs 6-9. Det forekom &dven enstaka lektioner dér inte eleverna,
och i nagra fall inte heller lararen, sa ett enda ord pé engelska.

Ovanstaende &r nagra exempel fran granskningar dar Skolinspektionen
konstaterar att undervisningen inte i tillrdcklig utstrackning utgar fran kurs-
planernas och laroplanernas mal. Eleverna far i dessa fall inte med sig alla
kunskaper i amnet och ges sdmre mojligheter att utveckla de formagor som
beskrivs. Konsekvensen for eleven blir bland annat en otillracklig grund for
framtida studier pa gymnasiet eller i den hdgre utbildningen. Konsekvensen
kan naturligtvis ocksa bli att eleven saknar vissa grundlaggande kunskaper
och formagor som behévs i det framtida yrkeslivet.

Bra undervisning kraver aktivt lararstod

En forutséttning for att eleverna ska na malen &r att lararen ger ett aktivt
stdd i undervisningen, till exempel genom strukturerade lektioner, utformning
av undervisningen utifran tydliga mal och syften och att eleverna far tydliga
beskrivningar och forklaringar.

Skolinspektionen méter skickliga larare som bedriver undervisning med
hég kvalitet. En undervisning dér eleverna blir utmanade och forstar varfor
olika saker &r viktiga att lara. Men sa ar det inte alltid. Vi har exempelvis
observerat undervisningen pa 62 fristdende gymnasieskolor for att kartlagga
vilket lararstod eleverna far i helklass, vid grupparbete och nar de har indivi-
duellt arbete. Dér ser vi att eleverna under en tredjedel av den observerade
undervisningstiden inte far tillréckligt lararstod. Problemen férekom i saval
helklass som vid grupparbete och individuellt arbete. Individuellt arbete var
dock den arbetsform dér eleverna fick minst lararstéd. Aven vid individuellt
arbete behover eleverna manga ganger stéd for att komma vidare med sina
uppgifter. Eleverna beh&ver ocksa forsta vad de ska gora och varfor. | de fall
lararstodet bedémdes som lagt var de vanligaste foljderna bristande studie-
ro, att lektionen saknade struktur, att elever inte férstod uppgiften eller syftet
med den, att elever som verkade omotiverade inte uppmarksammades samt
att lararen under langre perioder inte fanns tillganglig fér elevernas fragor.
Granskningen visade med tydlighet att eleverna beh&ver mer stéd av lararen
under lektionstid och att konsekvenserna nar lararstddet inte fungerar blir att

7 Skolverket (2011) Internationella sprakstudien.
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eleverna inte ges den mojlighet till kunskapsutveckling som de har rétt till.
En undervisning som pa detta satt i alltfor hog grad bygger pa enskilt arbete
riskerar att missgynna de elever som behdver mer stéd och ledning for att na
malen for undervisningen.

Skolinspektionens skolenkat bekraftar bilden av att det finns ett be-
hov av att fler larare ger ett mer aktivt stéd. Exempelvis upplever var fjarde
vardnadshavare i arskurs 5 att deras barn behdver mer hjélp &n skolan ger
honom eller henne. L&rarna bekréftar till viss del denna bild. Bade i grund-
och gymnasieskolan menar var femte larare att de inte har forutsattningar att
hjalpa elever som &r i behov av det.

Delaktiga elever lar battre

For att i undervisningen méta varje elev dar hon eller han befinner sig och
ge det stéd och den stimulans som behévs, ar det viktigt att lyssna till

och ge eleven mojlighet till delaktighet och inflytande. Detta ska dock inte
tolkas som att eleverna ska f& bestdmma allt i undervisningen. Ibland kan
det handla om till synes enkla insatser som kan fa stor betydelse. Till exem-
pel att eleven far vélja redovisningssatt sjélv, att uppgiften knyter an till en
erfarenhet hos eleven p4 ett tydligt sétt eller att [araren vinnlagger sig om att
lyssna till elevens behov. Skolverket lyfter fram att om elever upplever reellt
inflytande &ver undervisningens innehall och hur den utfors har det visat sig
att de lar sig mer, blir mer engagerade och tar storre ansvar.® Delaktighet
och inflytande méste naturligtvis ske inom ramen for att undervisningen utgar
fran de kunskapskrav och férmagor som anges i skollagen, férordningar,
laroplaner och kursplaner.

Aven Skolinspektionens skolenkit bekraftar sambandet mellan elevers
delaktighet och inflytande och deras motivation. Dar kan vi se att elever som
menar att de inte har inflytande 6ver undervisningen &dven kénner sig mindre
stimulerande av undervisningen. Lararen maste darfor forsékra sig om att ta
reda pa vad eleven behdver for att bli motiverad i sitt larande. Allt f6r manga
elever beréttar att de har lite att séga till om och inte kan paverka de frdgor
som har verklig betydelse i skolan. Fyra av tio elever i grundskolans &rskurs
9 anser sig inte ha inflytande &ver undervisningens innehall och arbetssatt
enligt Skolenkaten. Andelen dr densamma for gymnasieskolan. Var tionde
svarande gymnasieldrare uppger att de inte later sina elever paverka arbets-
sétten i undervisningen.

Skolinspektionens granskning visar att mer &n var tredje grundskola
brister nar det géller att ge eleverna inflytande 6ver undervisningens innehall
och form. Elever ger i vara intervjuer exempel pa att de kanske kan paverka
skolmat, idrottshallen eller m&blering i klassrummet, men mer séllan fragor
som handlar om undervisningens innehall och form. Nagra larare berattar om
att det finns en osékerhet nar det géller att [ata eleverna sjélva paverka inne-
hall och arbetssétt i undervisningen. Till exempel beréttar en larare i SO att
han ar radd for att "det kan spara ur” om eleverna sjélva skulle fa delta i att
ta fram arbetsuppgifter, samtidigt som han sjélv haller med om att det skulle
kunna vara stimulerande for eleverna. En elev berattar om hur det kan vara
motiverande att f& vara med och bestdmma: "Jag kan vilja hur jag vill plugga,

8 Skolverket (2013), Forskning fér skolan, Vilka méjligheter och risker finns med elevinflytande? (2014-11-06)
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meningen &r ju att jag ska lara mig, det &r bra att det inte &r bestamt hur utan
jag kan sjalv bestamma.”

Utmaningar motiverar larandet

Undervisningen behdver méta alla elevers behov. Det handlar bdde om de
elever som ligger langt fram och beh&ver mer utmaningar, men ocksa om

de elever som har svarigheter att nd malen. Att i klassrummet klara av att
mota elever som ibland &r pa mycket olika nivaer maste betraktas som en

av lararens svaraste utmaningar. For att klara av detta behdver man saval
samarbete mellan larare som stéd av rektor.® Manga larare och méanga skolor
klarar denna utmaning bra. Dock har, sedan 2010 ars skollag infordes, var
femte granskad grundskola (av 1 216 granskade grundskolor) fatt kritik av
Skolinspektionen nér det géller att ge elever tillracklig ledning och stimulans
for att na sa langt som mojligt i sin kunskapsutveckling. Ofta handlar det om
att undervisningen inte anpassas tillrackligt efter elevernas behov, férutsétt-
ningar, erfarenheter och ténkande.

Vi ser att skolan alltfor ofta inte fangar upp de elever som har svart att
hanga med. Pa de skolor dar detta inte fungerar far eleverna inte stéd, vare
sig i tid eller med det innehall som de behdver. Skolinspektionen méter ock-
sa elever som beréttar att larare missar de elever som vill ga fortare fram och
som behdver mer utmaningar i sitt larande. En elev berattar: "Alla i var klass
ar olika snabba. Blir man snabbt klar i matten kommer man till ett stopp. Da
far man inte fortsétta utan maste vénta in de andra.”

| de tidiga arskursernas las- och skrivundervisning har vi métt sjuériga
elever som beréttar att de alltid far "mittemellan-svara” uppgifter. Eleverna
beskriver att de far ldra sig en bokstav i veckan, och pé frdgan om vad de gor
nar det har lart sig Y beréttar att "man far inte fortsatta med nésta, det ska
man gora nésta vecka”.

En larare berattar att de elever som har latt for sig i skolarbetet "ofta gar
pa egen motor. Tacksamt. Men vi far alltid ldgga tiden pa de svaga — de
duktiga &r ett daligt samvete — man gar dit och fragar dem: Gar det bra?

Ja, svarar de och sa gar man vidare.” Det &r inte heller ovanligt att vi ser att
lararens I6sning for att hantera elever som har latt for sig ar att de far gora
mer av samma sak istéllet for att utmanas vidare och lara sig mer. Nar Skolin-
spektionen exempelvis granskade undervisningen i engelska var uppgifterna
for vissa elever latta och de blev snabbt fardiga. Den vanligaste |6sningen pa
det problemet var att de fick nya uppgifter — av samma typ. Elever med goda
kunskaper gav pa flera skolor uttryck for att de séllan fick utmaningar som
utvecklade deras engelska.

En rektor beréttar att en enkatundersdkning pa den egna skolan har visat
att "manga elever tycker att lararna ger dem for latta uppgifter.” Rektorn
menar dock att: "Det &r latt att sdga att en klass &ar jobbig, men de &r kanske
inte tillréckligt utmanade. Mina 8:or vill hela tiden ha férdjupningsuppgifter.”
Vér skolenkéat bekréftar denna bild. Mer utmaningar &r ett starkt dnskemal
fran savél vardnadshavare som elever. Till exempel anger var fjarde elev i
arskurs 9 att de vill ha lite mer utmanande uppgifter i skolarbetet. En elev i

9 For diskussion om rektors betydelse for skolan som helhet samt relationen till lararen, se Skolverkets hemsida
tema rektor http://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning/ledarskap-organisation/tema-rektor/tema-
rektor-1.129790 (2014-11-06)
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en av vara granskningar uttrycker hur utmaningar kan motivera: "Jag gillar
utmaningar. Nya saker blir utmaningar, da blir man mer motiverad att plugga.”
En annan elev beréattar att eleverna blir engagerade nar lararna "stéller fragor
sa att vi far ténka sjalva, att vi gér jobbet men de ger oss en push”.

Ibland sénker ocksa lararen ribban for alla elever i undervisningen. Det har
bland annat Skolinspektionens granskningar av undervisning pa yrkespro-
gram och utbildning pa introduktionsprogrammen visat. Pa yrkesprogram-
men har Skolinspektionen konstaterat att undervisningsnivan ofta anpassas
till de elever som har svarast att klara kunskapskraven. Detta har noterats i
gymnasiegemensamma amnen, dér Skolinspektionen finner att lararna for-
enklar innehallet fér alla elever i klassen.

Det ar tydligt att nar anpassningen av undervisningen uteblir och stodet
eller utmaningarna inte &r tillrdckliga, finns en risk att eleverna tappar motiva-
tion och upplever skolan som meningslos. Eleverna sédger att de tappar orken
och lusten att komma till lektionen och en del tvivlar pa att det ar nagon
mening att ens forstka klara av skolan. Risken for l[angtidsfranvaro och s&
smaningom studieavbrott kan ddrmed 6ka.

Hoga forvantningar och tilltro till eleven paverkar larandet

All forskning visar att larare som ser, bekréftar och visar tilltro till att alla
elever kan lyckas, ar en tydlig framgangsfaktor fér god undervisning och for
att eleverna ska utveckla sina kunskaper.'® Forskning visar ocksa att elever
som har larare som utmanar, driver och skapar tillitsfulla relationer lar sig
mer &n de elever som inte har larare med denna instéllning och formaga."
John Hattie pekar péa att lagt stéllda forvantningar kan bli en sjalvuppfyllande
profetia.'? Det centrala ar att eleverna utmanas pa en niva strax ovanfor sin
nuvarande férméaga, i den s kallade utvecklingszonen, for att larande ska
aga rum. Om utmaningarna blir for fa sker inget larande och eleverna tappar
ofta intresse och motivation. Om kraven istéllet blir fér h6ga och stédet for
begransat riskerar eleverna att bli frustrerade och ge upp.

Skolinspektionen kan dock regelbundet konstatera det motsatta, nam-
ligen exempel pa larare som medvetet sénker forvéntningarna pé eleverna.
Det visar sig emellertid inte vara s enkelt som att forvéntningarna ar lagt
stallda och att lararna saknar tilltro till elevernas formaga. | resultaten fran
Skolenk&ten ser vi att manga larare pa gymnasiets yrkesférberedande
program har en hog tilltro till elevernas férmaga att nd mélen. Samtidigt
har de en lagre tilltro till elevernas vilja att utvecklas och prestera bra. Det
kan tyckas motségelsefullt men handlar om en skillnad i vad lararen tror att
eleven kan och vad lararen tror att eleven vill.

Runt en av fyra elever i arskurs 9 och i arskurs 2 pa gymnasiet upplever
att lararna inte far dem att tro pa sig sjalva i skolarbetet. Nar vi fragar lararna
sjalva uppger dock en klar majoritet att de forsoker inspirera sina elever att
na sa langt som mojligt, men av elevernas svar att déma nar inte alltid denna
ambition hela végen fram.

10 Hakansson Jan, Sundberg Daniel (2012) Utmérkt undervisning: Framgéngsfaktorer i Svensk och internatio-
nell belysning.

11 Ibid, se ocksé Skolverket (2009) Vad paverkar resultaten i svensk grundskola? Kunskapséversikt om
betydelsen av olika faktorer.

12 Hattie John (2014) Synligt larande — en syntes av mer &n 800 metaanalyser om vad som paverkar elevers
skolresultat, kap 7.
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Larare, som i enkatsvaren uppger att de har lagre tilltro till sina elevers moj-
ligheter att nd malen, uppger till exempel oftare att de tycker att det &r svart
att anpassa undervisningen till elevernas behov. Det gar att goéra olika typer
av reflektioner kring detta. Samvariation kan exempelvis tyda pa att larare
inte fullt ut tror pa eleverna, deras férméaga eller vilja och ork, eller inte ser att
de anpassningar av undervisningen de kan gora spelar sa stor roll. Oavsett
vad de gor, sa tror de kanske att eleverna inte kan na langre. | vissa fall kan
kanske detta hainga samman med hur man ser pa elevernas bakgrund, hem-
férhallanden, kon eller intressen. Forestalliningar som ibland satter granser
fér vad man tror eleven kan uppna. Nar sd &r fallet kan det vara sa att lararen
inte undersdker elevens mojligheter att utvecklas genom att till exempel
forandra nagon del i undervisningen. Det kan ockséa tyda pa att de har elever
med stdrre behov av anpassning dn de andra. Att anpassa undervisningen
till alla elever &r genuint svart, men ett maste for att alla elever ska fa chansen
att lyckas.

For att eleverna ska kunna léra sig behdver larare fundera éver hur deras
undervisning och forhallningssatt paverkar elevernas larande. Att ifrdgaséatta
egna forestallningar och antaganden om de elever man undervisar kan vara
en mycket svar men nodvéndig del av att kontinuerligt utveckla undervisning-
en. For att kunna utveckla skolans undervisning &r det darfor viktigt att rek-
torn skapar en organisation och utrymme for att ldrarna ska kunna samverka
med varandra genom till exempel kollegialt larande.

Tidigt sarskilt stod ar viktigt for elever som riskerar att inte
na malen

Vi har ovan beskrivit hur viktigt det &r med en aktiv och varierad undervis-
ning f6r att moéta olika elevers behov. Om skolan inte lyckas med att anpassa
undervisningen i det dagliga arbetet, finns risk for att elever inte far det stod
de behover och att andra elever inte blir stimulerade. Men &ven om man inom
klassens ram lyckas val med anpassningen, finns det elever som &r i behov
av sarskilt stod for att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas.

Nar eleven riskerar att inte n& de kunskapskrav som minst ska uppnas,
ska en analys genomféras av hur skolan kan anpassa larmiljéerna eller un-
dervisningens innehall. Det kan ocksé handla om att skolan behéver férbattra
sitt arbete med att hjélpa en elev med att planera och strukturera sina stu-
dier. Andra exempel &r sarskilda hjalpmedel eller utrustning och digital teknik
med anpassade programvaror. Det kan ocksa handla om studiehandledning
pa modersmal eller specialpedagogiska insatser under kortare eller langre
tid. Huvudregeln ar att sérskilt stod ska ges i elevens ordinarie grupp om inte
detta visats vara oldmpligt utifran elevens behov. Insatserna ska kontinuerligt
utvarderas och korrigeras om de inte haft avsedd effekt.'®

Brister inom stdd och sérskilt stod ar en av de allra vanligaste grunderna
for Skolinspektionens kritik. Sarskilt stod &r ocksa en av de allra vanligaste
grunderna fér anmélningar fran elever och féraldrar till Skolinspektionen.
Under perioden 2009-2013 handlade nastan 3 400 av totalt cirka 13 000
anmélningar som gjordes till Skolinspektionen om sérskilt stod. Av dessa
resulterade drygt 1 800 i kritik. Anmélningarna handlar i stor utstrackning
om att vardnadshavare inte tycker att skolan har gjort tillrackligt for att hjélpa
deras barn.

13 Skolverket (2014) Allménna rad fér arbete med extra anpassningar, sarskilt stéd och &tgérdsprogram

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT



Skolinspektionens tillsyn visar bland annat att stédet kommer fér sent och
att rektor inte skyndsamt utreder elevens behov. Bilden bekraftas av ldrarna
i Skolenkaten. Nara var femte larare i grundskolan uppger att det sarskilda
stodet inte utreds snabbt nog. Vara granskningar och anmalningar visar
ocksa att férutom att stodet inte kommer i tid, sa &r det inte tillréckligt och
ibland ocksa felaktigt. Ibland finns inte relevant information om vilka behoven
ar, eller om skolan har gjort tillrackligt innan det sarskilda stédet kommer

pa plats. | de atgérdsprogram som skrivs saknas ocksa ofta information om
hur behoven ska tillgodoses och alltfor ofta laggs huvuddelen av atgérderna
pa eleven att sjalv utféra. Alltfér ofta har man ocksa missat att ta stdd av
elevhalsan, som i manga fall kan vara en viktig resurs for ldrarna i deras
arbete att stotta dessa elever. Nar stodet val ar pa plats foljs effekterna av
insatserna vanligtvis inte upp, vilket till exempel kan leda till att en elev blir
kvar i en sérskild undervisningsgrupp utan att det egentligen léangre finns
behov av det.

Liknande slutsatser dras i Skolinspektionens granskning av situationen for
elever med ADHD, dar vi f6ljt totalt 21 elever vid atta skolor i fem kommuner.
Vi ser hur de granskade skolorna endast i begréansad omfattning kartlagger
och analyserar elevernas individuella behov och forutsattningar for larandet.
Vi kan ocksa se hur det varierar mellan skolorna hur de tillvaratar och delger
den information som finns om elevernas behov. Detta betyder att relevant
information om eleverna inte nér alla undervisande larare och att eleverna
inte far de anpassningar som de har behov av f6r att kunna tillgodogéra sig
innehallet pa lektionerna och utbildningen i stort. Alla undervisande larare
behover fa veta vad som &r viktigt for elevens larande, exempelvis om eleven
behdver paminnelse om léxor, tydligare och kortare arbetsuppgifter eller
mojlighet till pauser. Granskningen har ocksa visat att elevernas och vard-
nadshavarnas mdjligheter till delaktighet i kartliggningen behover forbattras
for att kunskapen om elevernas férutsattningar ska kunna 6ka. Vidare visade
granskningen att vardnadshavare upplever att de far ta ett alltfér stort ansvar
for sitt barn skolgang.

Skolan ska vara en positiv skyddsfaktor for alla barn

Vissa av Skolinspektionens granskningar géller skolsituationen for elevgrup-
per som har sarskilt stort behov av skolans stéd. Det kan handla om till ex-
empel elever pa sirskilda ungdomshem, vid hem fér vard och boende (HVB),
nyanlédnda och asylsékande elever, elever i SFl och vissa elever i grundlag-
gande vuxenutbildning och elever med olika funktionsnedsattningar.

Vid dessa granskningar ser vi att eleverna ibland inte far ndgon utbildning
overhuvudtaget, att undervisning inte ges i alla &mnen eller i ratt tidsomfatt-
ning. Ett annat omrade som vi uppmarksammat &r rétten till studiehandled-
ning pa modersmalet. Bristen pa studiehandledning pa modersmal gor att
det, dven om eleverna har goda forkunskaper och en stark motivation att
lyckas, finns risk for att eleverna inte far anvénda eller till och med forlorar
tidigare kunskaper.

Skolinspektionens tidigare granskning av undervisning i de nationella
minoritetsspraken har bland annat visat att endast ett fatal kommuner erbju-
der undervisning i romani chib och att man heller inte alltid kanner till vilka
romska elever som finns i kommunen. Konsekvensen blir att dessa elever far
begrénsad tillgang till sitt sprak och sin kultur och med det en mojlighet att
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starka sin identitet, en frdga som kan ha stor betydelse for att na framgéang i
skolan.

Ska skolan kunna ge exempelvis nyanlénda elever undervisning med
utgangspunkt i deras enskilda situation och kunskaper, maste man vinnldgga
sig om en grundlig kartlaggning av elevens skolbakgrund och behov. En
sadan kartlaggning ar &ven nddvandig nar det handlar om elever med olika
typer av funktionsnedsittningar. Gér skolan inte en tillrdcklig kartlaggning blir
konsekvenserna uppenbart negativa. Undervisningen riskerar att genomforas
pa ett satt och med ett innehall som inte alls passar elevernas behov. En av
vara huvudslutsatser frdn granskningen av nyanldndas skolsituation ar att
kartlaggningen av dessa elevers tidigare kunskaper manga ganger inte haller
tillracklig kvalitet.

Det finns flera olika studier som visar pa vikten av en val fungerande skol-
gang. Bland annat har Kungliga Vetenskapsakademin (KVA) i en forsknings-
sammanstéllning om ungas halsa visat att skolan kan fungera som en positiv
skyddsfaktor for utsatta barn och unga och pa de konkreta samband som
finns mellan skolresultat och hélsa senare i livet.'* Sammantaget betyder det
att omradet sérskilt stéd borde vara ett hégt prioriterat utvecklingsomrade
for skolan.

Veta vad som kravs for att kunna utvecklas

Lararen ska gora en allsidig beddmning av elevernas kunskaper utifran de
nationella kunskapskraven. Eleven ska, ndr omdémen ges eller betyg sétts i
olika &mnen, enbart bedémas utifrdn dessa. Lararens analyser av elevernas
kunskaper ska bygga pa olika underlag, som tillsammans ger en bred och
allsidig bild av elevernas kunskaper. | detta ingar att lararen bland annat ska
anvénda sig av nationella prov tillsammans med 6vriga muntliga och skriftliga
elevprestationer. Vidare ska skolan goéra eleven och dess vardnadshavare
delaktiga genom att, [dpande under studietiden och genom utvecklingssam-
tal, informera om elevens kunskapsméssiga och sociala utveckling och hur
denna bast kan stddjas.

Vi har tidigare beskrivit problemet med att undervisningen inte i tillracklig
utstrackning utgar fran kursplanernas och laroplanernas mal. Nar delar av
det centrala innehallet saknas i undervisningen, eller bara forekommer till
viss del, paverkas elevernas larande och kunskaper pa ett negativt satt. Det
finns da inte heller tillrackliga forutséttningar for betygssattningen.

Skolinspektionens granskning visar pa problem nar det géller lararens
information till eleverna om vad som kravs och om grunderna f&r betygs-
sdttningen. Malen &r otydliga for manga elever. Nara var femte elev i arkurs 9
och ar 2 pa gymnasiet uppger att de har svart att veta vad de behover kunna
for att na upp till kunskapskraven. Aven vardnadshavare beskriver ett gene-
rellt informationsproblem. Ndra 40 procent av vardnadshavarna uppger i var
skolenkat att de behéver mer information. Lararnas bild ar nagot annorlunda.
Endast tva procent uppger att de inte informerar eleverna om mélen, men var
tionde larare uppger daremot att eleverna inte forstar vad de ska kunna for
att nd malen. Dessa helt olika bilder kan nog tolkas som att det som lararen
informerar om inte forstas och uppfattas tillrackligt val av mottagaren.

14 Kungliga Vetenskapsakademin (2010), School, Learning and Mental health — A systematic Review. Se
dven Socialstyrelsen (2010), Social rapport.
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Ungefar var sjatte larare upplever problem med beddmning av elevernas kun-
skapsutveckling, ndgot som vi dven ser tydligt inte minst nar vi ombeddmer
nationella prov. Dessa larare uppger i var skolenkat att det inte ar tydligt for
dem hur bedémningen ska ga till. De upplever att de inte far det stdd som
behovs for att kunna gora likvardiga bedémningar av kunskapsresultaten och
de uppger ocksa att de inte samarbetar med andra larare med beddmning av
elevers kunskaper. Larare med lag tilltro till rektors pedagogiska ledarskap
uppger i snitt fem ganger sé ofta problem med bedémningen av elevernas
kunskapsresultat som de med hdg tilltro. En rektor med ett tydligt pedago-
giskt ledarskap verkar vara en viktig framgangsfaktor i arbetet med beddm-
ning och betygsattning.

Skolinspektionen har ocksa sett brister i likvardigheten mellan skolor nar
det géller kunskapsbedémning och betygssattning. Bristande likvardighet i
beddmning och betygssattning &r ett betydande problem som identifierats i
saval utredningar, Skolinspektionens egna granskningar som genom statis-
tiska indikatorer (avvikelse mellan nationella provbetyg och &mnesbetyg samt
avvikelse mellan ursprungsrattning av nationella prov och ombeddmningen
av nationella prov).”> Om de nationella proven beddms felaktigt eller pa ett
satt som inte ligger i linje med konstruktérens intentioner, riskerar resultatet
fran de nationella proven att ge en felaktig bild av elevernas kunskap. De
nationella proven utgér da ett felaktigt underlag for lararens betygsattning
och resultatet gar dédrmed stick i stdv med de intentioner som finns f6r de na-
tionella proven. Det ska inte spela nagon roll var i landet eleven bor eller pa
vilken skola eleven gar, alla ska beddémas likvardigt och pa samma grunder.
Betyget ska sedan spegla kvaliteten pa den faktiska kunskap och férmaga
eleven har, i ett amne eller kurs, i relation till de nationella kunskapskraven.
Men flera signaler pekar tydligt mot att det inte ar sa i alla fall.

Amnesbehoriga larare anpassar undervisningen béttre

Att lararnas utbildning och kompetens &r viktig for elevernas mojlighet att
utvecklas och lara har slagits fast i flera sammanhang'®. Skolinspektionen ser
ocksa i granskningarna ett samband mellan & ena sidan formell kompetens
och lararbehorighet och & andra sidan kvaliteten i undervisningen. | flera
amnen framtrader ett monster dar undervisningens kvalitet samvarierar med
lararens &mnesbehdorighet.

Flera av granskningarna indikerar att eleverna i hogre grad ges mojlighet
att utveckla &mnesspecifika formagor nar de undervisas av @mnesbehdériga
larare som fatt tillgang till kompetensutveckling. Detta &r ett tydligt resultat
i olika granskningar av undervisningen i exempelvis SO-a&mnena och mate-
matik, men &ven idrott och hélsa. Larare med d&mnesbehdrighet anpassar i
hogre utstrackning undervisningen till elevernas erfarenheter och behov och
ger eleverna storre utrymme att reflektera Gver sitt larande.

Att en larare &r behorig ar dock inte alltid en tillrdcklig garanti for att kurs-
och laroplaner foljs. Skolinspektionen har i flera granskningar av undervis-
ningen i olika &mnen sett att svél obehdriga som d&mnesbehdriga larare
upplever att de inte har tillracklig kunskap om kursplanernas och laroplaner-
nas mal. Rektor har ett ansvar att se till att eleven far den undervisning han

15 For referenser se Skolinspektionen (2013), Tillsyn av beddmning och betygsséttning, bilaga 1 — Bakgrund
och problembild kring likvérdig betygsattning.
16 Skolinspektionen (2009), Lérares behérighet och anvéndning efter utbildning
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eller hon har ratt till av en larare som har den férmaga och skicklighet som
krévs. Larare behéver dérfor fa tillgang till kompentensutveckling som &r an-
passad savél till skolans som till individens behov. Rektor behover allts félja
upp hur undervisningen fungerar och se till att det finns tillracklig kompetens
att tillga bland lararna. Detta &r ett omrade vi aterkommer till langre fram.

Forskolans larandeuppdrag

Skolinspektionen har ocksa granskat férskolans pedagogiska arbete genom
tva granskningar. De flesta forskolor bedriver ett aktivt pedagogiskt arbete
och personalen har ett férhallningsétt i sin kommunikation med barnen som
ger goda forutsattningar att bidra till utveckling och larande enligt de na-
tionella malen. Den 6vergripande bilden &r att forskolans personal i de flesta
fall bemoter barnen med respekt och lyhdrdhet, men med olika stor pedago-
gisk medvetenhet.

Trots detta konstaterar Skolinspektionen i sina granskningar att de flesta
forskolor behover 6ka sitt fokus pa larandeuppdraget i flera avseenden. Pa
varje forskola finns goda exempel pa vl fungerande arbete kring nagon
eller ndgra omraden, men ibland saknas ett helhetsténk kring utvecklingen
av verksamheten i enlighet med ldroplansmalen. Forskolorna i granskningen
ser ofta arbetet med sprakutveckling och kommunikation som vésentligt
och genomfér manga aktiviteter pa dessa omraden. Aven matematik lagger
man stor fokus pd, dock med betoning pa sjélva "rédknandet”. Darmed géar
manga forskolor ofta miste om tillfallen till matematik dér det funnits mojlig-
het att exempelvis klassificera, sortera, ordna, hitta ménster, jamféra och
uppfatta avstand. Forskolorna lagger generellt sett stor vikt pa sprékliga
och matematiska aktiviteter, men i manga fall har man inte klargjort vad man
vill astadkomma med aktiviteterna. Forskolorna behover darfor skapa tid for
att gemensamt och kontinuerligt reflektera 6ver den verksamhet som erbju-
dits barnen, i syfte att kunna utveckla sitt arbete med barns utveckling och
larande.

P& majoriteten av forskolorna behdver personalen ocksa utvidga sin
kunskap om hur de kan arbeta med naturvetenskap och teknik pa sétt som
stimulerar och utmanar barnens nyfikenhet och larande. De behéver forstar-
ka sin kunskap om hur larande for jamstélldhet kan utvecklas. Detta ar ocksa
nagot vi ser i den regelbundna tillsynen. P4 manga forskolor saknas ocksa
ett interkulturellt forhallningsséatt som kan stérka barnens formaga att forsta
olikheter och ge barnen redskap att forsta varlden omkring sig. Férskolans
personal behéver utveckla sitt arbeta med att ge sprakstod till barn med an-
nat modersmal. De behdver dven arbeta med hur forskolan ska ta tillvara den
kulturella och sociala moétesplats som den &r och pa sa satt ge alla barn moj-
lighet att bli bekréftade. Granskningarna visar att de férskolor som bedriver
ett medvetet pedagogiskt arbete med barns utvecklande och larande ocksa
har personal med hdg pedagogisk kompetens och satsar pa kontinuerlig
kompetensutveckling, pedagogiska diskussioner och har genomfért genom-
gripande implementeringsinsatser av den reviderade ldroplanen.
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Trygghet och studiero ar en forutsattning for god undervis-
ning och larande

Eleverna behdver vara trygga i skolan for att kunna lara. Lusten att lara &r
starkt kopplad till kénslan av halsa och vélbefinnande och gynnas av samma
faktorer: trygghet och trivsel, upplevelse av sammanhang och helhet, del-
aktighet, inflytande och sjalvkénsla samt mojligheterna att f& anvénda alla
sinnen och utveckla kreativitet'”. Oavsett hur elevernas hemférhallanden ser
ut, &r det skolans ansvar att analysera hur undervisningen, studiemiljén och
trygghetsarbetet pa skolan hdnger samman med oro hos elever och med
studiero i undervisningen.

Skolinspektionens skolenkét visar att manga elever upplever brister i
studieron. Hélften av eleverna menar att andra elever stér ordningen. Flickor
upplever i hogre grad brist pa studiero an pojkar. Det &r helt enkelt ett
problem som manga elever upplever i sin skolvardag. Vi kan ockséa se ett
samband mellan studiero hos eleverna och upplevelsen av skolarbetet som
lustfyllt och stimulerande. Det bekraftar bilden att lugn och ro &r en viktig
pusselbit for att fa undervisningen att fungera.

Under 2013 angav fyra av tio vardnadshavare till barn i grundskolan att
deras barn hade svart att arbeta i klassrummet pa grund av hog ljudniva.
Intressant att notera &r att saval Skolinspektionens skolenkat som Skolver-
kets undersokning'® visar att ldrarna i storre utstrackning &n eleverna upple-
ver att det finns arbetsro pa lektionerna och att det &r en trevlig och positiv
stamning. Men det dr &nda s& manga som néra var tredje grundskolelarare
som anser att en stor del av undervisningstiden upptas av att halla ord-
ning i klassrummet. For att skapa ordning och studiero i klassrummet sé att
eleverna kan koncentrera sig, &r det viktigt att larare och elever tillsammans
skapar en samsyn av hur arbetsklimatet ska vara och vilka problem som
behdver |6sas.

Viktigt att involvera eleverna for att framgangsrikt fore-
bygga krankningar

Om en enskild elev upplever sig krénkt ska skolan utreda omsténdigheterna
och sétta in atgarder for att forhindra krdnkande behandling i framtiden.'®
Undersckningar?® beskriver vikten av att hela skolpersonalen och alla elever
ar involverade i trygghetsarbetet, att det &r kontinuerligt, utgar fran en
kartlaggning av de egna férutséttningarna samt bygger pa en samsyn déar
nolltolerans mot krénkningar mellan elever och mellan elever och personal i
skolmiljon galler.?!

Mellan 7-9 procent av eleverna i skolan uppger i Skolenkéten att de inte
kanner sig trygga. Med en total av 1,3 miljoner elever motsvarar detta mellan
90 000 och 120 000 elever i Sverige. Det &r dessutom mycket mojligt att
det handlar om betydligt fler elever.?? Resultat fran Skolenkéten visar ocksa
att drygt var tionde elev &r rddd for andra elever pa sin skola, och nara var

17 Regeringens proposition 2001/02:14, Halsa, larande och trygghet, s13

18 Skolverket (2012), Attityder till skolan 2012

19 Skolverket (2012) Allménna r&d fér arbetet mot diskriminering och krénkande behandling

20 Skolverket (2013), Krankningar i skolan — analys av problem och I&sningar

21 Se bland annat Rddda Barnen (2012), Fér en tryggare skola — att féra dialog och paverka lokalt fér en skola
utan krénkningar.

22 Skolverket (2012), Attityder till skolan 2012.
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sjatte elev i arskurs 9 och ar 2 pa gymnasiet uppger att de ar rddda fér en
eller flera vuxna pa skolan. Under 2013 rérde 40 procent av de anmélningar
om krankningar som inkom in till Skolinspektionen och Barn- och elevombu-
det (BEO) just vuxna som krénkt barn eller elever. Att elever &r radda for eller
till och med blir krdnkta av vuxna pa skolan blir extra allvarligt med tanke pa
att férskolebarn och skolelever &r beroende av och behdver ha fértroende
for de vuxna som finns pa forskolan eller skolan. Elever har skolplikt och ar
tvungna att vara i skolan. Skolpersonalen har en skyldighet att uppratthalla
trygghet och studiero pa skolan och maste ha méjlighet att gripa in nér
elever stor. Men ingripandet far aldrig 6verga i en krankning.

Sedan 2010 ars skollag infordes har Skolinspektionen riktat kritik mot fler
an tre av fem grund- respektive gymnasieskolor for att det inte bedrivs ett
tillrackligt malinriktat arbete for att motverka krdnkande behandling av elever.
Resultaten speglas ocksé i de anmalningar som Skolinspektionen och BEO
utreder; dar &r krankande behandling ett av de vanligaste omraden dér kritik
riktas mot skolans arbete. Skolinspektionens kritik handlar om krénkningar av
enskilda eller grupper av elever och skolor dér det férebyggande och fram-
jande arbetet for trygghet inte haller mattet. Exempelvis har skolan inte gjort
en analys av nuldget. Skolan maste fa kunskap om hur det ser ut just genom
elevernas 6gon nar det géller trygghet. Det ar kunskap som inte gar att fa
frdn ndgon annan &n eleverna sjélva. Annars blir det svart att veta att rétt fo-
rebyggande atgarder vidtas. Vi ser ocksa att de atgarder som genomfors inte
alltid ar tillrackliga for att 6ka tryggheten och stoppa eventuella krédnkningar.
Arbetet &r ofta reaktivt och forebyggande insatser kommer i skymundan. Vi
ser ocksa att personal och elever séllan &r involverade i arbetet. Nar eleverna
blir involverade i arbetet 6kar saval férstaelsen som acceptansen bland elev-
erna for de insatser man véljer att genomféra fér en trygg skola?.

Pa de skolor dar det saknas strategier for att kartlagga och beméta krén-
kande behandling, och dar varken l&rare eller elever ar involverade i tillracklig
utstrackning, ser vi att ansvaret for att |6sa problemen alltfor ofta laggs pa
enskilda larare eller pa kamratstodjare. Att elever far ansvaret att forebygga
krankningar har fatt kritik. Har riskerar man att lagga over ett alltfor stort
ansvar pa de unga.?

| vara enkétresultat kan vi se att upplevelsen av trygghet samvarierar med
studiero. P4 skolor med lagre upplevd trygghet hos eleverna &r det 6verlag
ocksa storre problem med studiero. Denna koppling &r inte 6verraskande da
otrygghet i skolmiljon i stort latt spiller Gver in i klassrummet. Konflikter och
krankningar som kanske startar i korridoren, i matsalen eller i omkladnings-
rummet foljer med in i pa lektionen. Det &r inte heller ovanligt att krdnkningar
férekommer under lektionstid. Var skolenkat visar att de elever som uppger
att de kanner sig mest otrygga genomgaende malar upp en langt mer nega-
tiv bild av sin skolgang i stort 4n sina kamrater. Detta paverkar kraftigt deras
forutsattningar att nd malen.

Vi ser sammantaget att upplevelsen av trygghet eller otrygghet paverkar i
stort sett alla aspekter av elevens skolgang och da inte minst elevernas moj-
lighet att klara av skolan. Att det &r s& sander en kraftfull signal till rektorer
och huvudman att prioritera arbetet for en tryggare skola pa ett systematiskt
och langsiktigt satt.

23 Skolverket (2013), Krankningar i skolan — analys av problem och I&sningar
24 Skolverket (2009), P4 tal om mobbning och det som gérs
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Rektorns ledning for
framgangsrik undervisning

Sammanfattning

Skolinspektionen vet genom saval forskning som egna granskning-
ar att rektor har en nyckelroll for att skapa férutsattningar f6r hdg
kvalitet i undervisningen och for skolans utveckling i stort. Sarskilt
avgorande &r rektorns prioritering av den pedagogiska verksam-
heten.

Skolinspektionen har mott manga rektorer som har ett gott peda-

gogiskt ledarskap. Vi ser dock alltfér mdnga génger rektorer som

saknar kunskap om den undervisning som bedrivs i klassrummen

och om elevernas larande. Detta far konsekvenser for rektors moj-
lighet att leda och utveckla arbetet.

Skolinspektionen konstaterar ocksa att alltfér manga rektorer inte
tar ett tillrackligt ansvar for att utveckla undervisningen. Mer &n
varannan rektor gor inte tillréckliga insatser for att félja upp, ana-
lysera och vidta dtgéarder som leder till att undervisningen utveck-
las. Utvecklingsatgéarder vidtas visserligen, men i flera fall utan en
foregadende analys. Rektor analyserar inte tillsammans med lararna
hur undervisningens kvalitet paverkar resultatet. Fokus laggs ofta
pa enskilda problem hos eleven, istéllet for pa skolans arbetssatt.
Vidtagna atgéarder foljs manga ganger inte upp, vilket far till féljd att
rektor inte vet om dessa fatt avsedd effekt.

Ett annat problemomrade handlar om att anvénda en strategisk
resursférdelning inom skolan for att trygga elevernas larande. Det
kan handla om att rektor inte ger tillrdckliga férutséttningar for kol-
legialt 1arande eller riktar tillréckliga resurser till kompetensutveck-
ling och stddinsatser eller att dessa inte motsvarar de behov som
finns pa skolan. Detta kopplar tillbaka till skolans utvecklingsarbete.
For att kunna gora en strategisk resursfordelning inom skolan och
andamalsenlig kompetensutveckling av skolans personal behdvs
den analys som sa ofta saknas.

Rektor ska genom sitt ledarskap styra och utveckla verksamheten vid skolan
sé att alla elever ges en likvardig utbildning av god kvalitet i en trygg miljo.
Det handlar om att utifrdn en analys av nuldget identifiera verksamhetens
utvecklingsbehov och sedan vidta nédvandiga forbattringsatgéarder.
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Det ar nodvandigt att rektor arbetar systematiskt for att utveckla undervis-
ningens kvalitet och sékerstélla att alla elever far det stod och den stimulans
de behdver for att nd sa goda resultat som mgjligt. Kompetensutveckling av
larare och annan pedagogisk personal utifrdn de behov som framkommer
ar ett avgdrande inslag for att kunna n& framgang. Rektor ska ockséa fordela
verksamhetens resurser pa ett sétt som svarar mot elevernas behov, sé att
skolan ger alla elever forutsattningar att na malen for utbildningen.?® Dessa
faktorer ar centrala i Skolinspektionens granskning och tillsyn av rektorns
arbete.

Ett ledarskap med fokus pa undervisningen

Hur rektor skéter sitt uppdrag och vilket stod huvudmannen ger rektorn kan
utifrdn Skolinspektionens resultat sdgas vara helt centralt fér eleverna, vilket
ockséa overensstammer med savél svenska som internationella forskningsre-
sultat.?® Dessa visar pa rektors avgorande betydelse nér det géller att leda
och utveckla den pedagogiska verksamheten och dess effekter for elevernas
kunskapsutveckling.

Aktuell svensk forskning om resultatanalys i skolan pekar dock pa att rek-
tor haft en alltfér avvaktande hallning till skolans undervisning och lararnas
arbete.?” Den aktuella TALIS-undersokningen bekréftar denna bild. Svenska
rektorer lagger endast en femtedel av sin tid pa utvecklingsarbete kring
undervisningen, vilket &r under genomsnittet i TALIS-unders6kningen.?® Man
gor dock ingen vérdering av om det &r rektor sjalv som prioriterar ned det
pedagogiska arbetet eller om andra krav av administrativ karaktér ar for stora.

Skolinspektionen har mott flera rektorer som har ett starkt fokus pa
undervisningen i sitt ledarskap. N&r vi senast granskade det pedagogiska
ledarskapet visade det sig att tre av tio rektorer utévade ett val fungerade
pedagogiskt ledarskap. Att vara rektor &r i manga avseenden ett tufft
uppdrag. Att det finns rektorer som klarar uppdraget pa ett bra sitt visar
att det &ar mojligt. De rektorer som lyckas arbetar bland annat for att skapa
forstaelse for och uppslutning kring de nationella malen och arbeta med att
tydliggora rollerna i skolans arbete. Vi konstaterade ockséa att de hade god
kunskap om skolan och dess undervisning. De skapade energi och delaktig-
het bland lararna for skolans karnprocesser, det vill sdga undervisning och
larande. Exempelvis hade de skapat arenor for dialog med och mellan larare
kring saval undervisningen som trygghet och studiero. De tog &ven en le-
dande roll i utvecklingsarbetet och hade system fér uppféljning och analyser
sé att de aktivt kunde styra insatser dar de bést kunde paverka utvecklingen
pa skolan.

Samtidigt kan Skolinspektionen konstatera att pa sju av tio skolor ar det
arbete som bedrivs av skolledningen for att skapa forutsattningar for goda
resultat inte tillrackligt. En del av denna kritik avser det pedagogiska ledar-
skapet. | Skolenkéten uppger var femte grundskoleldrare och néra var tredje
gymnasieldrare att rektorn inte tar ansvar foér den pedagogiska verksamhe-
ten. Nér larare i en kvalitetsgranskning fick ange vilka fragor som deras rektor

25 Skolverket (2012), Allménna rad med kommentarer om systematiskt kvalitetsarbete — fér skolvasendet

26 Exempelvis OECD-rapport (2009). Férbéttrat skolledarskap. Volym 1: Politik och praktik. Pont B,
Nusche d, och Moorman H. Oversittning av rapporten: "Improving School Leadership, Policy ond Practise.
Stockholm: Skolverket.

27 Osterberg Jonas (2014), Resultatanalys i skolan.

28 OECD (2014), SWEDEN — Country Note — Results from TALIS 2013
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tar ansvar fér hamnade "rektorn tar ansvar som pedagogisk ledare” pa tolfte
plats bland de sexton olika omraden for rektors ansvar som togs upp i enka-
ten. Aven om omfattningen av detta problem beskrivs pa ett varierande sitt,
kan vi anda sla fast att det behdvs utveckling och forbattring av rektorers satt
att leda det pedagogiska arbetet i sina skolor.

Var skolenkat visar, precis som forskningen?®, att nér rektors pedagogiska
ledarskap upplevs fungera bra sa tycker lararna att de far battre stéd och
forutsattningar for sitt arbete. De uppger ocksa i hogre utstrackning att de
kénner motivation i arbetet. Skolenkétsresultaten belyser vikten av ett gott
pedagogiskt ledarskap som stéttar lararnas arbete pa en méangd omraden.
De larare som upplever att rektors pedagogiska ledarskap fungerar bra sva-
rar i stOrre utstrdckning att de har utrymme att utveckla och anpassa under-
visningen sa att den battre motsvarar det behov eleverna har. Det genomsy-
rar ocksa lararnas tillit till elevernas férmaga, stod till savél larare som elever
och aven grundlaggande vérderingar som finns pa skolan. | Skolenkaten
uppger var sjatte larare att de saknar utrymme att ge stimulerande uppgifter
till eleverna. Aven denna andel sjunker markant nir liraren uppger att det
finns ett gott pedagogiskt ledarskap pa skolan.

En ténkbar forklaring till ovanstaende ar att nar rektor prioriterar utveck-
ling av den pedagogiska verksamheten samt har kunskap om den undervis-
ning som bedrivs pd skolan s& ser rektorn till att férutsattningar finns for
lararna. Viktigt &r att rektor sénder en tydlig signal ut i verksamheten att det
ar prioriterat med samarbete, som till exempel kollegialt larande. Nar rektor
avsatter tid och plats for lararna att utbyta erfarenheter om det som hander
i undervisningen genomsyrar det skolan och kan bidra till ett mer positivt
synsatt pa rektors satt att leda. Vi ser i var enkat att nar rektors pedagogiska
ledarskap upplevs fungera bra sa beskriver lararna oftare att sambeddmning
av kunskaper och tematiseringar inom undervisningen férekommer samt att
utveckling av undervisningen bedrivs i mycket hdogre utstrackning.

Trots att det &r svart att exakt faststélla samband talar mycket for att rek-
tors ledarskap genomsyrar och préglar saval atmosféaren pa skolan som de
faktiska forutsattningarna for lararnas arbete.

Rektorn behover vara insatt i undervisningen, tryggheten
och studieron

For att kunna leda det pedagogiska arbetet pa skolan och forsta vad skolans
resultat beror pa och vilka atgérder som krévs for att komma till ratta med
problem, behdver rektorn vara insatt i den dagliga verksamheten pé skolan.
Det handlar om att skaffa sig kunskap om den undervisning som bedrivs

i klassrummet, elevernas larande och hur eleverna upplever trygghet och
studiero. En rektor som Skolinspektionen métt berittar: "Ar jag insatt signa-
lerar jag till lararna att det &r betydelsefullt och de far fértroende fér mig och
de ser att jag vet vad jag snackar om.”

Vi konstaterar i vara granskningar att rektorns arbete kopplat till prakti-
ken och det undervisningsnadra behover stérkas hos flertalet rektorer. | var
skolenkat uppger néstan var femte grundskoleldrare och nara var fjarde gym-
nasieldrare att rektorn saknar god kunskap om det dagliga arbetet i skolan.

29 Hattie (2009), Visible Learning, Routledge Hattie (2005), Instructional leadership.
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Det &r ungefar samma andel som uppgav att rektorn inte tar ansvar for den
pedagogiska verksamheten.

Flertalet rektorer i var granskning associerar fortrogenhet med verksam-
heten framst med att géra egna klassrumsbesdk, men uppger samtidigt att
tiden inte racker till for systematiska besok i undervisningen. Skolinspektio-
nen kan konstatera att det finns manga motesformer och tillféllen déar rektorn
kan vilja att styra samtalet mot undervisningen samt elevernas utveckling
och larande. Vi ser exempelvis att man inte utnyttjar medarbetarsamtal,
arbetsmaéten, foraldramoten eller elevradsmoten fullt ut for detta. Vi ser att de
rektorer som lyckas med att skaffa sig god kunskap om den dagliga verk-
samheten anvénder flera olika satt fér att skaffa sig denna kunskap. Men de
har ocksa aktivt valt att prioritera tid till detta.

De flesta rektorer i Skolinspektionens senaste granskning om rektorns
pedagogiska ledarskap uppger att de mest tidskravande arbetsuppgifterna
ar administrativa uppgifter och arbete relaterat till elevvard. Tiden ats upp
av ekonomi, budget, statistik, [6ner, fastigheter och lokaler, lasarsplanering,
logistik, skolskjuts men &ven vikarieanskaffning. Rektorerna uppger ett antal
stédfunktioner som de erhdller fran sina huvudmén och utrycker att dessa ar
viktiga och nédvandiga forutsattningar.

Mer &n 60 procent av rektorerna i granskningen 6nskar dock ytterligare
stdd fran huvudmannen. Vi ser att flertalet huvudmén behover, i dialog med
rektorerna, sékra férutsattningarna for rektors ledning av den pedagogiska
verksamheten. Det ror da betydligt fler fragor &n enbart administrativt stéd.
Rektorerna sjalva behover ocksa bli battre pa att tydliggora sina férutsétt-
ningar och precisera behoven for utvecklingsarbetet for huvudmannen.
Samtidigt har rektorer ett eget ansvar for att prioritera sin tid. Manga fragor
kan delegeras. Skollagen &r tydlig i detta avseende. Det pedagogiska ledar-
skapet kan dock aldrig delegeras.

Tydlig ansvarsfordelning hjilper utvecklingsarbetet

Rektorns kommunikation kring mal, visioner och inriktning &r ytterligare ett
viktigt omrade for att uppna delaktighet och méjlighet till ett férdelat ansvars-
tagande for skolans utveckling. Likasa &r det viktigt med en tydlig ansvars-
fordelning. Var granskning visar att roller och ansvar avseende det gemen-
samma uppdraget &r otydligt pa vissa skolor. Konsekvenserna av detta blir
att de processer som rektorn sétter igang for att utveckla verksamheten
inte alltid sker som det &r ténkt, eftersom vem som ansvarar for vad manga
génger ar oklart.

Ett framtradande resultat i var granskning av rektors pedagogiska ledar-
skap &r att det bland larare rdder okunskap om vad rektors uppdrag och
ansvar egentligen innebdr. Lararnas uppfattning bygger mer pa egna fore-
stéllningar om vad en rektor bor gora, an de krav pa rektorsfunktionen som
formuleras i férfattningarna. Detta kan f& konsekvenser for rektorns legiti-
mitet att vara pedagogisk ledare och kunna driva fragor kring utveckling av
undervisningen.

| granskningen framkommer ocksé osakerhet kring lararroller med an-
svar som kopplar till skolans utvecklingsarbete. Dessa roller gar under olika
bendmningar sdsom arbetslagsledare, utvecklingsledare, &mnesansvariga,
nyckelpersoner, temapilot och s vidare. Den senaste roll som beslutats
genom regeringens riktade statsbidrag till huvudmaén ar férsteldrare. Manga
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larare i granskningen upplever i dessa roller osékerhet i férhallande till ansvar
och befogenhet. De vet inte om de tar pa sig uppgifter som egentligen &r
rektors ansvar. Detta kan leda till att det blir oklart vem som leder arbetet.
Kopplingen till utvecklingsarbetet kan bli svagt och arbetet riskerar att inte
upplevas som prioriterat och angelédget.

Vi ser ocksa i manga fall att alla pa skolan inte &r delaktiga i det 6vergri-
pande utvecklingsarbetet. Vanligt &ar att det specialpedagogiska perspektivet
saknas och att elevernas erfarenheter och asikter inte tas tillvara som en
resurs i arbetet for att utveckla skolan. Rektorn har ett sérskilt ansvar for att
skolans arbetsformer utvecklas s& att ett aktivt elevinflytande gynnas®°. En
elev i en av vara granskningar sdger: "Det ar for latt ibland och jag 6nskar
battre arbetsro. Det skulle jag vilja prata med rektorn om.” Utveckling av
verksamheten ska prégla det vardagliga arbetet och inte vara nagot skolan
bara gor d& och da. Att analysera den egna verksamheten &r inte ndgot som
kraver externa resurser — &ven om just det ibland kan tillféra extra kvalitet.
Analyser av den egna verksamheten &r ndgot som rektorer, ledningsgrupp
och lararkollegier regelbundet méste dgna sig at.

Diskutera undervisningen!

Tillitsfulla relationer mellan larare, mellanldrare och rektor och dven mellan
larare och elever lyfts fram av forskningen som framgangsfaktorer i skolans
utvecklingsarbete.®' Det &r bland annat en forutséttning for feedback och
aterkoppling ska kunna ske. Och det visar sig att rektorernas aterkoppling till
lararna pa deras undervisning visar sig ha en positiv effekt p& savél under-
vishingen som l&rarnas trivsel i arbetet.®? Var tredje larare i Sverige uppger
dock att de aldrig har fatt feedback pa sin undervisning®. TALIS-métningen
pekar pa att rektorer som intar en stark roll som pedagogiska ledare be-
tonar vikten av bland annat en hogkvalitativ undervisning, aterkoppling till
larare samt ser till att larares arbete utvarderas med utgangspunkt i elevers
resultat.®* TALIS-mé&tningen 2009 visade dartill att "rektorer med ett starkt
pedagogiskt ledarskap &r mer benégna att stodja larares kompetensutveck-
ling och riktar kompetensutvecklingen s& att eventuella svagheter som har
framkommit vid utvardering och aterkoppling ska kunna atgérdas.”s®

Manga rektorer upplever dock att det &r svart att géra en analys av under-
visningens kvalitet och hur den paverkar elevernas larande. Flera rektorer i
vara granskningar ger uttryck for att det &r kansligt att analysera hur resulta-
ten hénger ihop med lararnas insatser och drar sig darfér for att gora sddana
analyser. En rektor beréttar till exempel: "Jag vet att det har betydelse for
elevernas larande vilken ldrare de har. Men jag kan inte séga detta till lararen
direkt, jag vill g& in och lyfta dem och fa dem att sjalva reflektera kring sin
undervisning.” Det kan leda till att rektorn kommer in i arbetet och undervis-
ningen férst i samband med att elever riskerar att inte nd malen, eller om det

30LGR 11,28

31 Hoppey, D. och McLeskey, J. (2013). A case study of principal leadership in an effective inclusive school.
The Journal of Special Education, 46(4), 245-256.

32 Berg G (2003) Skolkultur, Gleerups

33 OECD (2014), SWEDEN - Country Note — Results from TALIS 2013

34 Ibid.

35 OECD (2009). Creating effective teaching and learning environments: First results from TALIS.
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uppstar oro i klassrummet. Darmed drar sig rektorn for att stélla utmanande
fragor till lararna om deras undervisning och uppféljning. Ledningen blir
reaktiv istéllet for proaktiv.

Forskolechefens pedagogiska ledarskap

Forskolechefens uppdrag har fortydligats i den nya skollagen. Dar anges
att det pedagogiska arbetet vid en forskola ska ledas och samordnas av
forskolechefen, som sarskilt ska verka for att verksamheten vid férskolan
utvecklas.

Skolinspektionens granskning visar att forskolechefens pedagogiska
ledarskap i flera fall behdver utvecklas. Manga férskolechefer i den gransk-
ningen leder frdmst via ett indirekt ledarskap. Forskollarare och barnsko-
tare uttrycker i de allra flesta fall en positiv syn pa férskolechefens sétt att
stddja och lyssna pa sina medarbetare. Daremot har mdnga medarbetare
uppfattningen att "det inte hander s& mycket”. Férskolechefens ledarskap ar
mer inriktat pa att skapa och upprétthalla ett gott klimat &n att arbeta med
utvecklingsstrategier. Den pedagogiska personalen utrycker att de i hog
grad é&r sjélvstyrande och ser férskolechefen mer som en administrativ chef
och férmedlare mellan férvaltningsnivan och dem sjélva &n som pedagogisk
ledare. Forskolechefen informerar sig om den dagliga verksamheten van-
ligtvis genom md&ten med arbetslagsledare eller motsvarande. Nagra besdo-
ker regelbundet forskolan, men det &r oklart om de skaffar sig en inblick i
barngruppsarbetet. Mycket handlar mer om praktiska problem och |6sningar
i dessa méten &n ett pedagogiskt ledarskap.

Aven pa forskolan saknas ofta tydlighet kring ansvar och befogenheter for
utvecklingsuppdrag som ges till medarbetare, som exempelvis utvecklings-
ledare, processledare och pedagogisk mentor. Den huvudsakliga funktionen
for dessa ledare upplevs som otydligt och ofta verkar de fungera mer som
informationsbarare mellan arbetslag och férskolechefen. En central uppgift
for forskolechefen ar att se till att laroplansuppdraget férankras och nar ut till
all personal och alla delar av férskolans verksamhet. Férskolechefen behdver
aven leda arbetet med att forma en kultur och en organisation for diskussion
kring den pedagogiska verksamheten och inspirera medarbetarna till delak-
tighet i utvecklingsuppdraget.

Analysen central for utvecklingsarbetet

Skolans systematiska kvalitetsarbete har en avgérande betydelse for att
skolan ska utvecklas och kunna ge eleverna de béasta forutsattningarna att
lara och utvecklas. Det bygger péa att skolorna leder, planerar, utvéarderar
och atgardar sin verksamhet kontinuerligt och systematiskt. Rektorn har en
central roll att leda detta arbete. | detta ingéar att rektor med hjélp av lararkol-
legiet analyserar exempelvis elevernas kunskapsutveckling, for att darefter
sdtta in ratt atgarder for att I6sa problem som identifieras.
Skolinspektionens granskning visar att rektor inte i tillrdcklig utstrack-
ning anvander kvalitetsarbetet for att paverka det interna arbetet och hoja
elevernas resultat. Mer &n hélften av alla skolor har fatt kritik av Skolinspek-
tionen for brister i kvalitetsarbetet och 70 procent av kommunerna far kritik
for kvalitetsarbetet i sin férskoleverksamhet. Manga rektorer och huvudmén
samlar in uppgifter om sin verksamhet. Trots det har alltfor ménga rektorer
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inte en samlad bild av hur kunskapsresultaten och vardegrunden ser ut i den
egna verksamheten. | var skolenkat anger var sjatte av grundskollarare och
var fjarde gymnasieldrare att rektor inte ser till att utvardering av elevernas
kunskapsresultat ligger till grund for utveckling av utbildningen. Aven nir
Skolinspektionen granskade forskolan sag vi att manga férskolor behdvde
bli battre pa att mer systematiskt och kontinuerligt f6lja och dokumentera sin
verksamhet utifran larande hos det enskilda barnet. Utan denna information
blir det svart for forskolechefen att veta hur verksamheten kan utveckla sitt
arbete.

For att lyckas krévs rutiner och system for att ta hand om det som kommer
fram. Det kan handla om tillvdgagangssétt och metoder for att analysera det
man sett och tagit del av i verksamheten, fran till exempel samtal, lektionsob-
servationer eller trivselenkater bland eleverna.

Kompetensutveckling utifrdn verksamhetens behov

Kompetensutvecklings- och fortbildningsinsatser &r ocksé en del av skolans
utvecklingsarbete och méaste utformas sa att de verkligen méter de behov
som finns pa skolan. Stodet till larare behdver anpassas efter de &mnen de
undervisar i och de behov som de elever de méter i sin undervisning har. Vi
ser ibland att det finns larare med just den spetskompetens som behdvs pa
en skola, men att de i stéllet arbetar med andra uppgifter och att deras kun-
skaper och kompetens inte tas till vara fullt ut. Att fordela arbetsuppgifter sa
att all den samlade kompetens som finns pa en skola anvands pa ett optimalt
sétt ar en viktig del i rektors pedagogiska ledarskap.

Pa flera granskade skolor har Skolinspektionen konstaterat att lararna
saknar behorighet for den undervisning de bedriver. | andra fall saknar
lararna kompetens kring behov hos vissa elevgrupper. Det kan handla om
nyanldnda elevers larande eller behov hos elever med diagnoser som ADHD
eller autismspektrumtillstdnd. Lararna saknar da verktyg for att anpassa un-
dervisningen efter elevernas behov, vilket kan leda till att dessa elever inte far
det stod de behdver och darmed inte klarar de méal som finns. P& skolor med
kompetensbrister som ovan behdver rektorerna utifran en langsiktig analys
och planering starka kompetensen hos medarbetarna genom savéal kompe-
tensutveckling som resursférdelning.

Kollegialt l1arande centralt

Nar larare tillsammans med kolleger analyserar och utvérderar sin undervis-
ning leder det till ett battre resultat hos eleverna®. Det &r en av de viktigaste
framgangsfaktorerna och det vetenskapliga stodet for effekterna &r starkt.
Det som kallas kollegialt larande ar en sammanfattande term f6r olika former
av kompetensutveckling dar kollegor genom strukturerat samarbete tilldgnar
sig kunskap och fardigheter. Kollegialt l1arande betonar vagen fram for att
|6sa uppgifter, formulera problem och kritiskt granska inte bara andras utan
aven sitt eget arbete. Det &r viktigt att de atgérder och forandrade undervis-
ningssétt som kan bli resultatet av kollegialt larande prévas kritiskt.

36 Skolverket (2013) Forskning fér klassrummet — Vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet i praktiken

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT

31



32

En viktig fraga att stélla sig &r om atgérderna har en verklig effekt pa elev-
ernas larande. Att diskutera och arbeta tillsammans &r p4 manga skolor
sjalvklart redan i dag. Vara granskningar visar dock att rektorn i storre
utstrackning behover initiera och féra samtal pa skolan om vad som skapar
god undervisningskvalitet och utveckling och larande hos eleverna. Rektorn
behover arbeta for att en larandekultur pa skolan etableras och att det finns
forutsattningar for att undervisningen ska utvecklas exempelvis genom en
organisation som stéttar reflektion och samtal om undervisningen. Rektorn
behover analysera och fordjupa forstéelsen for olika hinder som finns for
detta i skolkulturen.

Skolinspektionen kan i sina granskningar konstatera att skolor har olika
motesstrukturer. Forskning visar att de vardagliga atagandena upptar den
storsta delen av métes- och samtalstiden.®” Skolor som verkligen vill utveck-
las pedagogiskt och resultatmassigt maste darfér ocksa skapa arenor for
pedagogiska fradgor och skolutvecklingsfragor. Ett hinder i ett bra utveck-
lingsarbete &r att rektorn sjalv inte alltid deltar i diskussionerna eller har en
organisation som pa annat satt kan styra att dessa diskussioner verkligen
ager rum.

Skolinspektionens skolenkat visar pa ett stort utrymme f6r skolorna att
forbattra kvaliteten i olika typer av samarbetsgrupper kring undervisningen.
En tredjedel av grundskoleldrarna och tva av fem gymnasieldrare anser inte
att konferenserna i skolan &r till nytta for undervisningen. Var fjarde grund-
skolldrare och var femte gymnasielérare uppger att de inte samverkar med
kollegor i sin planering av undervisningen, fler i mindre stéder &n i storsta-
derna.

Rektorns férdelning av resurser central for skolans kompen-
satoriska uppdrag

Rektor &r en viktig del i skolans styrkedja pa den kommunala nivan. Detta har
konstaterats bland annat i SNS rapport "Rektor en stark lank i styrningen
av skolan".®® Oavsett hur vl huvudmannen férdelat resurser pa huvudman-
naniva krévs att rektor planerar, férdelar och féljer upp hur resurser anvands
inom skolan for att sakra att alla elever far det stéd de behover for att na
utbild-ningens mal. Darmed utgor rektor en avgérande lank i styrkedjan for
att motverka att elevers skilda forutsattningar far genomslag i deras larande.
En undersokning fran Skolverket®® visar att rektorerna sjilva uppfattar sitt
handlingsutrymme pé skolnivad som stort, och mdjligheterna som stora att
sjalva fatta beslut om hur resurserna anvands pa den egna skolan. Under-
so6kningen visar att ndstan samtliga rektorer sager att de prioriterar att ge
mer stdd till elever i behov av sérskilt stod samt till att 6ka larartétheten.
Detta ska ses mot bakgrund av Skolinspektionens granskningar, som visar
att rektor trots detta ofta inte bedriver ett arbete som i tillrdcklig omfattning
bygger pa analys av verksamheten.

37 Ho6g J, Johansson O (red) (2010). Struktur, kultur, ledarskap, Kap 4 Alestig H, Lund Studentlitteratur.
38 SNS (2013), Rektor en stark lank i styrningen av skolan.
39 Skolverket (2011), Resursférdelning till grundskolan — rektorers perspektiv
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Huvudmannens
ansvarstagande

Sammanfattning

Mot bakgrund av huvudmannens tunga ansvar och viktiga roll i
skolsystemet ar det allvarligt att nio av tio huvudman brister nar det
géller arbetet med att planera, folja upp och utveckla sina verk-
samheter systematiskt och kontinuerligt. Skolinspektionen ser att
méanga huvudmén skapar egna visioner och mal som ligger utanfor
de nationella uppdraget for skolan och som sanker nationellt satta
malnivaer. Analys av insamlad information &r ofta en svag punkt
hos manga huvudmén. Det handlar exempelvis om att man inte
analyserar inom vilka omraden, skolor, &mnen, miljéer, elevgrupper
och sa vidare, det behéver genomforas férbattringsatgarder. Detta
riskerar att styra verksamheten i fel riktning och det blir svart for
huvudmannan att veta att ratt atgarder vidtagits for att kunna hoja
maluppfyllelsen.

Halften av de kommunala huvudménnen arbetar inte tillrackligt
strategiskt med att uppvéaga barns och elevers skilda férutséatt-
ningar att tillgodogdra sig utbildningen. Det handlar bland annat
om att man inte har ett tillrackligt medvetet och verkningsfullt s&tt
att fordela resurser eller rikta insatser till prioriterade omraden eller
skolor.

Samarbetet och dialogen mellan rektor och huvudman utgér en
vital lank for verksamheternas utveckling. Hos manga huvudmaén

ar dialog och kommunikation mellan rektor och huvudmannarep-
resentanter mera sporadisk och av informativ karaktar, snarare &n
kommunikativ. Samarbetet behtver utvecklas sa att rektorn ges
béttre utrymme och stdd att kunna verka som pedagogiska ledare.
Nar samarbete och dialog saknas, eller ar alltfor svagt, fungerar inte
styrningen som det ar tankt.

Det &r huvudmannens ansvar att utbildningen uppfyller de centrala kraven

i skolférfattningarna, framst skollagen, laroplanerna och skolférordningen.
Utbildningen ska vara av en jamn och hég kvalitet, s att alla elever ges forut-
sattningar att na de nationella malen. Huvudmannen ska se till att alla elever
far en likvardig utbildning och bor darfor planera och styra utbildningen sa
att den kompenserar for elevernas skiftande férutsattningar och behov. Ett
viktigt verktyg for att se till att utbildningen &r likvardig &r en behovsstyrd
resursfordelning, s att saval budget som andra resurser férdelas mellan
skolornas skiftande behov och férutsattningar.
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Huvudmannen ska ocksa arbeta kontinuerligt och langsiktigt for att utveckla
och forbattra utbildningen. | huvudmannens ansvar ingar att se till att centrala
forutsattningar for elevers larande och trygghet ar uppfyllda. Exempelvis bor
huvudmannen skapa nddvandiga forutsattningar for att rektorerna ska kunna
fullgora sitt ansvar som pedagogiska ledare.*® Detta ar viktiga omraden som
lyfts upp i de nationella styrdokumenten och darfér centrala faktorer som
Skolinspektionen fokuserar pa i sin tillsyn och granskning.

Olika ramar for uppdraget

Det finns idag en stor spridning i huvudmannens forutsattningar for det
uppdrag de har att utféra. Bland de kommunala huvudmé&nnen spénner an-
svaret fran att ta hand om cirka 300 grund- och gymnasieelevers utbildning
till dver 70 000 elever. Kommunala huvudmén har en rad olika verksamheter
som de ansvarar for, fran forskolan till vuxenutbildningen. | kommunerna ska
utbildningsverksamheten samspela med 6vrig kommunal verksamhet vilket
bjuder bade pa mojligheter men ocksa svarigheter. De fristdende huvudmén-
nen & andra sidan kan i de allra flesta fall koncentrera sig pa utbildnings-
fragor. Men &ven hér ar spannvidden stor, fran ett ansvar 6ver en skola med
ett tiotal elever till omkring 50 skolor med cirka 15 000 elever. Utmaningar i
uppdraget kan alltsa skilja sig &t, men det ska i slutdndan inte spela ndgon
roll: Uppdraget ar detsamma for samtliga huvudmén oavsett verksamhetens
storlek.

Nar Skolinspektionen granskar huvudmannens styrning ser vi att huvud-
mannens ramar ofta leder till olika utmaningar i uppdraget. Vi tycker oss
dock se att det finns vissa gemensamma drag i arbetet hos de huvudmén
som har en framgangsrik styrning. De huvudmé&n som har de nationella mélen
i fokus och en tydlig struktur pa sitt utvecklingsarbete, lyckas val med sitt
kvalitetsarbete. De forankrar arbetet pa alla nivaer och analyserar sina resul-
tat nar det galler kunskaps- som véardegrundsresultaten. De har dessutom
en god kommunikation med rektorerna om var man star i maluppfyllelse och
vilka behov for férbéttring som finns.

Huvudmannen ska skapa forutsattningar for rektor att leda

Huvudmannen &r den som ytterst ansvarar for att alla barn och elever far
forutséttningar att nd de nationella malen. Skolan far inte vara ett lotteri.
Darfor ar det huvudmannens ansvar att sékerhetsstélla likvardighet mellan
skolor, s att elever har samma mdjlighet, oavsett i vilken skola de gar. Att
kompensera for elevernas olika forutsattningar och behov maste genomsyra
huvudmannens arbete i alla delar; nar verksamhet planeras, nér resurser
tillférs samt nar verksamheten f6ljs upp och analyseras. Darigenom skapas
forutséttningar for att rektor ska klara av sitt uppdrag. Hélften av de kom-
munala huvudménnen har i tillsynen fatt kritik av Skolinspektionen for att
verksamheten inom det egna ansvarsomradet inte &r likvardig. Det handlar
om att kommunerna inte arbetar strategiskt med att uppvaga barnens och
elevernas skilda forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen. Man kan se
stora variationer i kunskapsresultat mellan skolorna i dessa kommuner.

40 Se Skolverket (2012), Allmanna rad med kommentarer om Systematiskt kvalitetsarbete - fr skolvasendet
samt Skolverkets hemsida sarskilda vagledning fér huvudmannens ansvar foér det systematiska kvalitetsar-
betet
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Samtidigt faller ett tungt ansvar pa rektorn och dennes larare att i den dagli-
ga verksamheten kompensera for olikheter i barnens och elevernas férutsatt-
ningar. Det &r d& huvudmannens ansvar att ge rektorer stéd och forutséatt-
ningar for sitt uppdrag och det dr bade rektorns och huvudmannens ansvar
att i ett vaxelspel skapa forutsattningar for en vél fungerande skolverksamhet.
Detta vaxelspel kan naturligtvis inte fungera bra om inte bada parterna tar sin
del av ansvaret.

Rektorerna arbetar utifran valdigt olika férutsattningar, till exempel nér det
géller organisation och verksamhetsansvar. Enbart genom att titta pa de 30
rektorerna i en av vara granskningar av rektors ansvar, kan man konstatera
stora olikheter. Ansvarsomradet kunde vara allt fran 50 till 700 elever samt
5 till 65 larare. Vissa har flera ansvarsomraden; fritidsverksamhet, forskola,
ytterligare en eller flera skolenheter. Rektorerna har olika erfarenhet och
kompetenser. Nagra av rektorerna i granskningen hade mindre an ett ars
erfarenhet av att vara rektor, medan andra hade over 15 ar erfarenhet. Trots
detta konstaterade Skolinspektionen att stodet och insatserna fran huvud-
mannen for rektorernas ledarskap oftast sag likadant ut.

Huvudmannens arbete mot de nationella malen

Kunskap om det nationella uppdraget och en medvetenhet om sitt ansvar
paverkar en huvudmans formaga att utveckla verksamheten. De huvudmaén
som utgar fran och styr mot de nationella mélen har béattre forutséttningar att
veta vilken information de behover samla in for att kunna bedéma den egna
maluppfyllelsen samt hur man effektivt anvénder de tillgédngliga resurserna.

Vi ser i vara granskningar att madnga huvudmén skapar egna visioner och
mal som ligger utanfor de nationella uppdraget for skolan. | praktisk handling
innebér det att de statliga kraven underordnas den kommunala prioriteringen,
vilket far till foljd att vissa statliga mal sorteras bort och nationellt satta
malnivaer sinks. Liknade resultat visar dven Skolverkets rapport "Kommunalt
huvudmannaskap i praktiken™'. Rapporten pekar pa att det finns en proble-
matik som innebé&r att politikerna ser de nationella malen for skolan mer som
ambitidsa visioner &n som underlag for styrning av sin skolverksamhet. Vi ser
ocksé en uppenbar risk att detta synsatt smittar av sig pa forvaltningsniva
och pa rektorerna.

Skolinspektionen har sett att huvudman ofta satter upp delmal for att visa
pa progression. Delmalen forsvaras med att man behover ha realistiska mal
som gar att nd. Det kan till exempel handla om att 75 procent av alla elever
ska na godként. Detta trots att de nationella malen anger att alla elever ska
na godkant. Att ange delmal pa detta satt riskerar att sdnka ambitionerna
med skolan. Det blir en skillnad mellan huvudmé&n som séager att de ska "6ka
maluppfyllelsen” och de som sdger att "alla elever ska na kunskapsmalen
och sedan n& sa langt som mojligt”.

Skolinspektionen har ocksa sett exempel pa att huvudmannen och rek-
torerna inte arbetar mot samma mal. Manga skolor uppfattar huvudmanna-
skapet som otydligt och att det leder till att respektive niva skapar egna mal
som i hogre eller lagre utstrackning har koppling till de nationella malen for
utbildningen. En skolchef i en av vara granskningar sager: "Jag vill se star-
kare koppling mellan skolornas verksamhetsplaner och ndmndens mal. De
borde ha samma mal. Vi kan gora detta tydligare.”

41 Skolverket (2012), Kommunalt huvudmannaskap i praktiken
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Konsekvensen av detta kan bli att verksamheten styrs i fel riktning, vilket i
forlangningen begrénsar mojligheterna for alla elever att uppna de nationella
malen. Man bor diskutera vilka signaler huvudménnen sénder till elever och
vardnadshavare ndr man séger att man néatt sitt mal nar 25 procent av elev-
erna inte nar malen.

Huvudmannens ansvar for att alla elever lyckas i skolan

Det ar ofta skolor i utsatta omraden som har svérast att méta elevernas
behov med laga kunskapsresultat som f6ljd. Da blir det desto viktigare att
huvudmannen arbetar medvetet med att driva pa och stotta skolor i deras
utvecklingsarbete. Nar huvudmannen har en ofullstandig bild av skolornas
behov och resultat, eller inte vidtar atgarder for att stédja skolorna i verk-
samheterna, far det konkreta konsekvenser for eleverna. Och som tidigare
namnts paverkar detta resursférdelningen. De elever som skulle beh6éva mer
stod for att klara undervisningen riskerar att inte bli tillgodosedda, special-
pedagoger som kan utreda och kartlagga sarskilda behov kanske saknas.
Krankningar kanske rapporteras, men huvudmannen féljer inte upp anmal-
ningarna och férsdkrar sig om att krénkningarna upphort.

Ett annat exempel &r de svarigheter manga huvudman har att forebygga
krankande behandling. Fyra av tio kommunala huvudmén uppvisade brister
nar det géller detta, vilket kan ge stora konsekvenser fér drabbade elever.
Det handlar da om brister i att skyndsamt utreda omsténdigheter kring upp-
givna krankningar och i férekommande fall vidta de atgarder som kan krévas
for att forhindra krdnkande behandling i framtiden.

Ytterligare ett omrade Skolinspektionen uppméarksammat handlar om
studie- och yrkesvéagledning. Det anvands séllan i huvudmannens planering
som ett strategiskt instrument fér att motverka begrénsningar i elevernas
studie- och yrkesval utifran kon, social eller kulturell bakgrund. En vél utveck-
lad studie- och yrkesvagledning kan ocksa hjélpa eleverna att gora ratt val av
gymnasieprogram, vilket i sin tur bidrar till att minska antalet programbyten
och avhopp.

Réatten till utbildning

Alla barn har en ovillkorlig ratt att ga i skolan. Kommunen och skolan maste
déarfor gora allt man kan for att fa tillbaka en frAnvarande elev till skolan. Var
granskning av skolplikten visade att elever med stor ogiltig frdnvaro &r ett re-
lativt utbrett problem bland de granskade kommunerna. De flesta granskade
skolor har tydliga rutiner for skolpliktsbevakning, men har anda i genomsnitt
tva till fyra elever med stor ogiltig franvaro. Skolorna gér vanligen omfattande
insatser vid stor ogiltig frnvaro, men atgérderna kan bli mer effektiva.
Orsakerna till franvaron utreds inte alltid. Det &r inte heller sékert att
atgérderna f6ljs upp och utvarderas i tillrdcklig omfattning. Flera kommuner
saknar dessutom en samlad bild av frdnvarosituationen. Huvudmannen ger
inte heller skolorna tillrackligt stod. Det ar sarskilt tydligt nar det finns en
komplicerad problembild bakom franvaron och det kravs att flera aktorer
samverkar for att fa tillbaka eleven i utbildning. N&r det géller franvaro kan
vi konstatera att de granskade huvudménnen behdver ta ett betydligt stdrre
ansvar for att alla elevers ratt till utbildning ska kunna bli verklighet.
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Uppfoljning — ett centralt styrinstrument

Ett av de mest centrala verktygen som en huvudman har for att styra sin
verksamhet &ar uppféljning. Det &r ocksa tydligt reglerat i skollagen. Varje
huvudman inom skolvdsendet ska p& huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt folja upp, analysera, planera och genomféra atgéarder for att
utveckla verksamheten. Inriktningen ska vara att de nationella méalen uppfylls.
Saval kunskapsresultatet som vardegrundsarbetet behéver foljas upp. Det
innebér att huvudmannen méste skaffa sig kunskap om nulaget vid skolor,
systematiskt folja upp och analysera att skolorna har de nédvandiga forut-
sattningarna samt vidta nédvéndiga férbattringsatgarder. | arbetet ingar
ocksa att félja upp om de forutsattningar som huvudmannen ger skolor har
avsedd effekt.

Skolinspektionens granskningar visar att nio av tio huvudman*? behover
utvecklas sitt arbete i detta avseende. Bristerna handlar dels om kunskap
om de nationella mélen, kunskap om sin egen verksamhet och hur resultatet
analyseras.

Kunskap om huvudmannens verksamheter

Som tidigare namnts maste huvudmannen folja upp sin verksamhet for att
kunna vidta ratt atgédrder. Huvudmannen brister dock ofta nér det géller att
efterfraga resultat fran rektorerna. Speciellt eftersatt ar kunskap om fritids-
verksamheten, sérskolan och svenska for invandrare. Bristerna i kartlagg-
ningsarbetet handlar ibland om att huvudmannen inte skaffat sig en tillracklig
bild av vilken kvalitet utbildningen i enskilda skolor héller och vilket behov
eleverna och skolorna har. For en heltdckande nuldgesbild racker det alltsa
inte med uppgifter som huvudmannen sjélv har samlat in (exempelvis na-
tionell statistik och trivselenkéter), utan det behdvs dven uppgifter som
rektorerna tagit fram i sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna. Det behover
finnas en koppling mellan huvudmannens kvalitetsarbete och det kvalitetsar-
bete som rektorn leder tillsammans med larare, 6vrig personal och elever vid
skolenheterna

Skolinspektionen ser ocksa att huvudmannen i sin uppféljning ofta lagger
fokus pa kunskapsresultaten, medan resultaten kring trygghet, studiero och
krakningar far ett alltfor litet utrymme. Manga huvudman anvénder visserligen
enkater for att kartlagga trygghet, studiero och férekomst av krénkningar.
Dessa matningar behover ofta tydligare féljas upp och analyseras. Arbetet
riskerar att stanna vid ett "n&jdhetsindex” utan koppling till andra resultat.

Analysen ar central i utvecklingsarbetet

For att den information huvudmannen har om verksamheten ska bli anvénd-
bar i styrningen, méaste analyser géras. Men vi mots alltfor ofta av att det
saknas analyser av savél forutsattningar som resultat. Och hur dessa fragor
hanger ihop. Utan analys kan underlaget bli alltfér omfattande och snarigt for
beslutsfattarna att ta till sig. Analyserna behéver koppla ihop resultat med
verksamheten pa skolan. Huvudmannen behdver stélla fragan exempelvis vad

42 Avser enbart kommunala huvudmén. Uppgifter fran fristdende huvudman &r inte tillgéngliga. Inga separata
beslut har skrivits for fristdende huvudmén forran i slutet av den period som denna rapport omfattar.
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lag maluppfyllelse kan bero pa eller vilka forklaringar det finns till problem
med trygghet och studiero.

Huvudmé&nnen behover dven gora generella analyser for att f& en bild
av svaga punkter i sina verksamheter. Behdvs exempelvis férbattringar i
verksamheten utifran specifika omraden, skolor, &mnen, miljéer eller elev-
grupper? Resultatuppféljningen behéver ocksa i hogre grad kopplas till de
forutsattningar skolorna fatt. Man behover alltsa dra bade generella slutsat-
ser utifran analyserna, men ocksa identifiera behov pa specifika skolor.

Om huvudmaénnen inte har analyserat elevernas kunskapsresultat pa
skolorna och hur det star till med vardegrundsarbetet finns inget underlag
for att bedéma behov av utvecklings- och férbattringsatgarder pa skolorna.
Detta 6kar risken att inte ratt atgarder vidtas. Nar vidtagna atgérder eller
resursfordelningar inte heller f6ljs upp kan inte huvudmannen avgéra om
insatserna fatt avsedd effekt. Skolinspektionen kan konstatera att kunskaper
kring metoder for analys av insamlade underlag &r ett utvecklingsomrade hos
de flesta huvudman.

Huvudmannens arbete for en likvardig utbildning

Férutom uppfdljning &r resursférdelningen, bade férdelningen av budget och
andra resurser, ett viktigt verktyg for att styra sina verksamheter. Hos en del
huvudman skiljer sig skolor och verksamheter markant at vad géller exempel-
vis lokaler, personaltéathet och kompetens. Genom resursférdelningen till och
mellan skolorna har huvudmannen mdjlighet att paverka forutsattningarna for
att alla barn och elever ska kunna na de nationella malen. Vi har sett manga
exempel pa huvudman som inte har en tillrackligt verkningsfull resursfordel-
ning for att rikta insatser till prioriterade omréden. | mdnga kommuner an-
vands ett resursférdelningssystem, men i realiteten utgér omférdelningen
manga ganger en sa liten andel av budgeten att mer kostnadskravande
insatser pa enhetsniva inte kan genomféras. Omférdelning mellan férskolor
eller mellan fritidshem férekommer séllan. | vissa kommuner &r den ekono-
miska tilldelningen per elev i grundskolan s& 1ag att utrymmet for att géra
omfdrdelningar utifrdn socio-ekonomiska skillnader i det ndrmaste blir obe-
fintligt.

Det finns dock exempel pa hur skolor kraftigt férbattra sin maluppfyllelse
efter att ha fatt betydande resurstillskott. Resurstillskottet har pa dessa sko-
lor omsatts i ett langsiktigt och medvetet utvecklingsarbete, baserat pa ett
fungerande kvalitetsarbete, och skolan har i sitt inre utvecklingsarbete anvént
arbetsmetoder som forskning visat vara effektiva.

Skolinspektionen kan konstatera att huvudmannen, genom en medveten
och valunderbyggd analys av resursbehoven vid skolorna, kan fordela resur-
ser pa ett d&ndamalsenligt s&tt. Men det racker inte med att huvudmannen
férdelar pengar utifrén en tankt férdelning (till exempel socio-ekonomiska
bakgrundsvariabler), utan man méste ocksa anpassa férdelning efter de
verkliga behov man kan konstatera att skolorna har.*® Skolinspektionens
utgangspunkt dr ocksa att 6kade ekonomiska resurser inte med automatik le-
der till forbattrade resultat. Till utékade resurser bér man koppla insatser for
att till exempel utveckla undervisningen och insatserna maste féljas upp.

| ndgra av de granskade kommunerna &r omfoérdelningen utifran socio-
ekonomiska och andra kriterier visserligen liten, men kompenseras av insat-

43 Ernst and Young (2013), Hur styr vi bort fran dyrt och daligt?
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ser av vitt skilda slag. Det kan handla om fysiska féréandringar av skolor och
upptagningsomraden, metodutveckling av undervisningen med forskarstdd,
program for elever vars foréldrar har kortare utbildningsbakgrund, |6nesats-
ningar péa skickliga larare och utnyttjande av arbetstidsavtal f6r organisa-
tionsutveckling.

Skolverkets utvardering**, liksom Skolinspektionens kvalitetsgranskningar,
har visat att manga huvudman inte analyserar vilken effekt resursférdelningen
far pa verksamheternas resultat. Dérmed saknar ménga huvudmén underlag
for en diskussion kring hur férdelning av ekonomiska och personalméssiga
resurser kan antas paverka resultaten pa skolorna. Endast fyra av tio rektorer
i Skolverkets rapport*® upplever att de for en regelbunden dialog med hu-
vudmannen om hur kommunens resursférdelning paverkar elevernas resultat,
samtidigt som rapporten visar att en aktiv och medveten uppféljning &r en
framgangsfaktor.

Om resursfordelningen inte &r aktiv utan i det narmaste obefintlig, scha-
blon- eller slentrianméssig, paverkas 6vriga led i styrkedjan. Bade det
kompensatoriska uppdraget och styrnings- och utvecklingsuppdraget gléms
i stort sett bort.

Skillnader mellan kommunala och fristdende huvudman,
stora och sma

Nar det géller kommunala huvudmén och fristdende huvudman finns ibland
skillnader som kan paverka forutsattningarna for verksamheten. En gransk-
ning av huvudmans styrning mot malen visade att de fristdende huvud-
ménnen i denna granskning som fanns i ett stérre féretag ofta, men inte
alltid, hade mycket god kunskap om sina skolors resultat. De visar pa ett
vélutvecklat kvalitetsarbete som férankrats péa alla nivaer i organisationen.
Bland kommunala huvudman ar variationen nér det géller styrningen betydligt
storre, dven hos stora kommuner. Méjligen kan en del av detta férhallande
forklaras med den komplexitet som en politiskt styrd organisation befinner
sig i. Skolkoncerner har ddremot mera "rena” skolfragor att ta stéllning till.
Viktigt att sla fast &r dock att de fristdende och kommunala huvudménnen
har samma ansvar fér skolorna.

En annan skillnad &r sma fristdende skolor som &r sina egna huvudmén.
Denna skillnad illustreras av en huvudman som beréttar: "Jag ar bade dgare,
vd, styrelseordférande, rektor och undervisande larare.” Har finns inte den
overbyggnad som finns for kommunala skolor och som bestér av en separat
huvudman och ofta skolchef, skolforvaltning och namnder. Istéllet maste en
eller ett fatal personer da axla flera olika roller och ansvaromraden. Detta pa-
verkar naturligtvis det stéd som finns nar det géller att gora en analys av de
egna resultaten inom ramarna for det systematiska kvalitetsarbetet. Det finns
en tendens till f6r stor fokusering pa konkreta héndelser i skolan och muntligt
beskrivna erfarenheter, snarare an ett dokumenterat och strukturerat kart-
laggningsarbete. De riskerar darmed att inte f& den dverblick som behovs for
att f& syn pa sina utvecklingsbehov.

44 Skolverket (2009) Rapport 330. Resursférdelning utifran férutséttningar och behov?
45 Skolverket (2009) Rapport 330. Resursférdelning utifrén férutsattningar och behov?
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Placering i siarskolan

Nar det géller kommunernas ansvar for placering i sérskolan har Skolin-
spektionens granskningar kunnat visa pé allvarliga problem. | en av gransk-
ningarna tittade vi ndrmare pa 58 kommuner och fann att man &éverlag hade
bra rutiner fér handlaggningen av d&renden om mottagande i grundsérskolan,
men att man manga ganger inte foljde sina egna rutiner. Ytterst f& kommuner
hade rutiner f6r hur och nar uppfoljningar skulle ske. | de 58 kommunerna
tittade vi vidare pa hanteringen av 6ver 4 800 enskilda elevarenden. Vi sag
att mer &n varannan utredning saknades eller hade brister. Endast ett fatal
utredningar hade ett utredningsunderlag bestdende av psykologiska, peda-
gogiska, medicinska och sociala bedomningar som holl god kvalitet.

Det framkom att nagra av utredningarna genomforts manga ar bakat i
tiden, i ett fall upp till tta ar, innan beslut att ta emot barnet i grundsarsko-
lan fattades. Granskningen visade att det saknades utredningar, fraimst de
sociala och medicinska utredningarna. Pedagogiska utredningar fanns i de
flesta fall, men var bristfélliga. Kvaliteten p& handlaggningen och utredningen
infér beslut om mottagande i grundsérskolan rackte inte alltid fér de beddm-
ningar som kommunen maste gora innan ett barn tas emot i grundsarskolan.

Av detta kan vi dra slutsatsen att manga av de granskade huvudmannen
inte tagit sitt ansvar for att eleverna ska kunna lyckas i skolan. Nar utredning-
en brister riskerar elever att pa felaktiga grunder placeras i sarskola. Ddrmed
berdvas de mgjlighet till framtida studier och arbetsliv. Fér de elever som
blivit felaktigt placerade kan det ta aratal att ta igen det larande de missat
genom att inte fatt tillhéra den skola och undervisning som passat dem bast.
Nagot som for en del elever har fatt katastrofala foljder.

Kommunikation — ett viktigt verktyg

En slutsats vi drog i kapitlet om rektorns styrning var att rektorerna sjalva
behdver tydliggora sina forutséttningar och kommunicera sina behov till
huvudmannen. Men det récker inte. Huvudmannen maste ocksa ha system
och rutiner for att lyssna till rektor. Vidare méste huvudmannen vara tydlig
med vad man vill med skolan, sa att rektor i sin tur férser huvudmannen med
ratt information. | en kommun berattar representanten f6r huvudmannen: "Vi
har regelbundna méten med rektorer, men vi marker att vara 6vergripande
varderingar tenderar att inte alltid sippra ner.”

Samarbetet och dialogen mellan rektor och huvudman utgér en vital lank i
skolans utveckling. Nar den saknas eller ar alltfér svag fungerar inte styrning-
en som det ar ténkt. | betédnkandet "Staten far inte abdikera — om kommu-
nalisering™® konstaterar man att det kommunala huvudmannaskapet brister
genom att de kommunala skolplanerna inte ar tillrackligt konkreta, kopplingen
mellan mal och resurser &r svag, prioriteringar saknas och uppféljningen och
utvérderingen av verksamheten utgér en svag lank”.

Skolinspektionen ser i sina granskningar att kommunikationen mellan de
olika nivaerna i huvudmannens verksamhet behover utvecklas. Hos manga
huvudmén i granskningen &r dialog och kommunikation mellan rektor och hu-
vudmannarepresentanter mera sporadisk och av informativ karaktar, snarare
an kommunikativ. Den hogsta ledningen, framforallt fullméktige och kommun-
styrelsen i kommuner, fér oftast en starkt silad information som inte ger dem

46 SOU 2014:5 Staten far inte abdikera - om kommunalisering
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underlag kring var arbetet med maluppfyllelse egentligen star, vilka effekter
genomférda insatser haft och vilka riktade resurser som krévs. For en battre
styrning mot de nationella malen hos kommunala huvudmén, behévs ater-
koppling till kommunfullmaktige frdn ndmnder och férvaltning som ger tydliga
indikatorer pa var verksamheten star i forhallande till maluppfyllelse. P4 sa
satt kan huvudmannaansvaret for att styra skolan mot maluppfyllelse fungera
som ténkt.

For att relationen mellan huvudman och rektor ska fungera pa ett bra sétt
maste den bygga pa tillit. En rapport fran SNS*’ visar att rektorerna upple-
ver laga krav frdn ndmnden eller huvudmannen och att detta avspeglar sig |
bristande tilltro till rektorernas kapacitet och kompetens kring skolutveckling.
Om det &r sa att huvudminnen Gverlag har laga férvantningar pa de rektorer
de ska leda, drabbar det i slutdnden undervisningen och eleverna. Risken &r
da att skolans styrkedja istéllet for att praglas av fértroende och tillit praglas
av misstroende, vilket kan ge upphov till mer av detaljstyrning fran huvud-
mannens sida och mindre av mdjligheter for rektor att fullfolja sitt uppdrag.
Rektor kan i detta fall ocksa anse det som bortkastat att ha dialog med hu-
vudmannen. Skolutvecklingen saknar da en viktig stédjande niva och rektor
blir mer ensam i sitt utvecklingsarbete.

47 SNS (2013) Rektor en stark lank i styrningen av skolan
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Kommunala och fristaende
skolor — likheter och
skillnader

Det finns en mangd utredningar och forskningsstudier som har undersokt
hur valfrihets- och skolreformerna under 1990-talet har paverkat den sven-
ska skolan. Analyserna har handlat om effekter av skolval, kommunaliseringen
och marknadsanpassning. Det saknas emellertid samstdmmiga slutsatser
om ifall huvudmannaformen har betydelse for elevernas kunskapsresultat.
Det &r dock tydligt att det inom saval gruppen kommunala som fristdende
skolor finns en stor intern variation, vilket ytterligare férsvarar méjligheten till
analyser av om kommunala och fristdende skolor ger elever samma eller olika
forutsattningar.

Avsaknad av enhetliga forskningsresultat kan nog anses ha bidragit till att
det finns en stor debatt kring skolmarknaden, déar ménga olika uppfattningar
lyfts fram. Av det skélet, trots den osakerhet vi beskriver, gor vi har ett forsdk
att diskutera hur vara resultat kan férstas i detta perspektiv.

Manga faktorer paverkar

Det finns flera faktorer som gor det svart att analysera huvudmannaformens
betydelse, bland annat elevernas familjebakgrund, skilda behov och férut-
sattningar samt effekter av det fria skolvalet. Socio-ekonomiska skillnader
mellan olika bostadsomraden paverkar skolornas verksamhet. Vi vet ocksa
att elever med studievana i hemmet genom aktiva val séker sig till skolor med
bra resultat och rykte. Nar elever frdn sddana hem koncentreras pa samma
skola forstarks resultaten ytterligare genom positiva kamrateffekter.

Nedan kommer vi att géra nedslag inom nagra omraden dar vi kan se
skillnader men ocksa likheter i resultaten fran granskning i kommunala res-
pektive fristdende skolor.

Ett genomgaende drag i resultaten av vara granskningar sedan 2010 ars
skollag inférdes &r att samma omraden innebér svarigheter for skolor och hu-
vudmén fran ar till ar och att de aterkommer oavsett huvudmannaform. Dessa
handlar om skolornas arbete med sarskilt stéd, anpassning av undervisning-
en och utveckling av verksamheten.

Huvudmannaformen och skillnader i Skolinspektionens
beslut

Overlag far kommunala skolor kritik fran Skolinspektionen i nagot stérre ut-
strackning an fristdende skolor. Samma ménster gar igen i saval grundskola
som gymnasieskola.

Nar vi ndrmare analyserar besluten kan vi se vissa skillnader mellan beslut
for skolor hos kommunala respektive fristdende skolhuvudman. Samtidigt ar
det viktigt att konstatera att skillnaderna &r sma.
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De skillnader som vi, med denna reservation, kan se ar foljande:

= Férre fristdende skolor far kritik av Skolinspektionen nér det géller
om det sérskilda stodet ges till elever som behdver det; om det ges
i tid, i ratt omfattning och &r av rétt typ (ungefér fyra av tio kommu-
nala grundskolor jamfort med tva av tio fristdende skolor. Skillnaden
ar mindre fér gymnasieskolorna). Utifran den forskning som finns
om selektionseffekter i det fria skolvalet skulle en forklaring till detta
kunna vara att skolor hos kommunala huvudmén har fler elever med
stodbehov.

= Farre fristdende skolor far kritik for att deras arbete fér att motverka
kriankande behandling inte &r tillrdckligt (Atta av tio kommunala jamfort
med sex av tio fristdende gymnasieskolor. Skillnaden &r mindre for
grundskolorna).

= Nagot fler fristdende gymnasieskolor far kritik som handlar om att de
inte undervisar mot mélen i laroplanen och andra férfattningsbestam-
melser (drygt tvé av tio kommunala skolor jamfért med tre av tio
fristdende).

Nér Skolinspektionen uppmarksammar allvarliga brister i verksamheten riktar
myndigheten ett vite mot huvudmannen for verksamheten. Syftet med vite

ar att det ska fungera som en péatryckning mot huvudmannen for att denne
snabbt ska rétta till de brister som Skolinspektionen papekat.

Under perioden 2011-2013 beslutades 25 viten varav 60 procent riktade
sig till enskilda huvudmén. Sett till det totala antalet granskade huvudmaén
riktar sig viten darmed betydligt oftare till enskilda huvudmén jamfért med
kommunala huvudmén. Samtidigt handlar det om ett lagt antal viten i rela-
tion till volymen skolor. Siffrorna kan darfor inte anviandas som en generell
indikator pa kvalitet i verksamheten hos fristdende respektive kommunala
huvudman.

En skillnad som anda framtrader nar vi ndrmare analyserar vara viten &r att
nar en enskild huvudman féreldaggs med vite omfattar bristerna ofta samtliga
beddmningsomraden pé skolan, medan problemen p& kommunala skolor i
storre utstrédckning berér endast ett eller ett par omraden.

Skolinspektionen far in anmalningar fran elever och féraldrar som galler
missforhallanden i skolan. De vanligaste omradena for en anmalan mot saval
fristdende som kommunala skolor &r krdnkande behandling och sarskilt stéd.
Dessa omraden dominerar dock tydligare nar det géller anmélningar mot
fristdende skolor jamfért med anmélningar mot kommunala skolor.

Efter utredning av en anmélan kan Skolinspektionen rikta kritik. Nar det
géller de anmalningar som har lett till kritik fran Skolinspektionen &r kran-
kande behandling och sarskilt stéd fortsatt de vanligaste kritikgrunderna,
oavsett huvudmannaform.

Huvudmannaform och skillnader i enkatsvar fran elever,
personal och foraldrar

Skolinspektionen hamtar genom Skolenkéten in svar fran elever, foréldrar
och personal i skolan. Nar vi tittar pa elevernas upplevelser av sina skolor ar
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det generellt sett mycket sma skillnader i de svar som elever fran fristdende
skolor och de som elever fran kommunala skolor ger.

De ar i stort sett lika ndjda eller missndjda med verksamheten vid sina
skolor. Skillnaderna ar dock stérre nér det galler elevernas vardnadsha-
vare samt skolpersonalen. Vardnadshavare och skolpersonal vid fristdende
skolor uttrycker sig generellt sett mer positivt om verksamheten. Bland annat
utrycker pedagogisk personal vid fristdende grund- och gymnasieskolor i
hogre grad att rektorn vid skolan arbetar for att framja elevernas kunskapsut-
veckling.

Vardnadshavare vid fristdende skolor pa grundskoleniva instammer i
lagre grad i pastdendet mitt barn behdver mer hjalp &n skolan ger honom/
henne jamf6ért med vardnadshavare i kommunala skolor. Samtidigt instammer
de i hogre grad nar det géller pastdendena nar mitt barn lart sig nagot nytt
i skolan vill han/hon lara sig mer samt undervisningen i skolan passar mitt
barns satt att lara sig. En majlig forklaring till dessa vardnadshavares positiva
instéllning &r att valet att ga i en fristdende skola ar ett mer aktivt val av vard-
nadshavaren och darfér ocksa i hogre grad motiverar den enskilda vardnads-
havaren att utrycka sig positivt. Man har valt nagot man vill ha. Samtidigt ska
man komma ihag att relativt sett mer resursstarka vardnadshavare ocksa har
fler synpunkter och krav &n grupper som ar mindre resursstarka. Svaren &r
alltsa svara att tolka.

Vi vet idag att vdrdnadshavare med till exempel ldgre utbildningsniva i
mindre omfattning gor aktiva val av skola for sina barn. Barn fran hemforhal-
landen dar vardnadshavaren har lagre utbildningsniva och/eller &r relativt sett
fattigare har oftare ocksa behov av mer stod och hjélp &n barn som kommer
fran hem med hogutbildade foréldrar. Det gor att det finns en risk att mojlig-
heten att vélja skola missgynnat de elever som behdver mer st6d.*®

Hur kan skillnaderna forstas?

For att satta in de skillnader vi sett, om an sm3, i ett stérre sammanhang
refererar vi hér till studier och forskning som finns om skolmarknaden och
segregationseffekter.

Skolverket lyfter fram i rapporten "Privata aktérer inom férskola och skola"
att den skolmarknad som har véxt fram efter 1990-talets valfrihets- och
skolreformer har fort 6ver makten att valja skola fran det offentliga till varje
enskild familj. Samtidigt har marknaden ocksa skapat olikheter som utmanar
likvardigheten i svensk skola.*® Dessa forutséttningar och olikheter paverkar
kommunala och fristdende skolor pa olika satt. Det kan handla om marknads-
effekter och hur olika behov och férutsattningar hos eleverna stéller olika
krav pa skolans verksamhet.

Den svenska skolmarknaden préglas idag av en allt stérre koncentration
till ett fatal koncerner. Flera av dessa erbjuder faststéllda utbildningskoncept,
vilket kan paverka elevernas méjlighet till inflytande 6ver undervisningens
utformning och vilka larandeformer som premieras. Brister i en skolkoncern
med méanga skolor kan av forklarliga skél ha langtgaende effekter for ett
stort antal elever, eftersom samma koncept ofta anvénds i koncernens alla

48 Malardalens hégskola (2012), Challenging Traditions? : Pupils in Need of Special Support in Swedish
Independent Schools
49 Skolverket, 2014, Privata akt6rer inom férskola och skola, rapport 410.
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skolor. Ett exempel pa detta har Skolinspektionen bland annat kunnat se vid
inspektion av skolor drivna av Praktiska AB, dér stora brister i majoriteten av
huvudmannens skolor upptéacktes. Fallet med konkursen fér JB Educations &r
ett annat exempel dar manga elever drabbats.

Skolverket pekar pa utvecklingen av regionala skolmarknader, dér utbud
och typ av fristdende skolor varierar i landet.®® Variationen ar stor. Det finns
skolor med vilfungerande kvalitetsarbete och pedagogiskt ledarskap med
motiverade elever fran olika miljéer som far det stod och den stimulans de
behdver. Men ocksé skolor med mycket stora problem dar vinstuttag gar fére
utbildningskvalitet eller dar lararstodet &r sa litet och andelen enskilt arbete
sa stor att eleverna I6per stor risk att halka efter.

Skolverket konstaterar i "Likvardig utbildning i svensk grundskola?" en
markant 6kad spridning av elevernas studieresultat mellan skolor och att
elevens familjebakgrund har en fortsatt stor betydelse for elevernas resul-
tat.5" Aven IFAU pekar pa detta i "Lika mojligheter? Familjebakgrund och
skolprestationer 1988-2010". Ungefér hélften av den totala betygsvariationen
kan enligt denna rapport férklaras av familjefaktorer. Till sddana familjefakto-
rer raknas till exempel familj- och uppvéxtforhallanden, men &ven grannskap,
skola och kamrater.? Vardnadshavarens studievana, métt i andel elever vars
vardnadshavare har eftergymnasial utbildning, utgor en viktig sadan famil-
jefaktor och &r enligt Skolverket generellt hdgre hos fristdende huvudman
jamfért med kommunala huvudman (66 respektive 53 procent).5® Dartill finns
flera faktorer som ytterligare forstarker effekter av detta pa skolniva. Skol-
verket pekar pa att dvriga elever pa skolan, sa kallade kamrateffekter, och
lararnas forvantningar, som i sin tur tenderar att anpassas efter elevernas ge-
nerella prestationsniva, har betydelse for elevernas skolresultat. De 6kande
skolskillnaderna drivs dartill sannolikt fram av en 6kad sortering av elever
mellan skolor utifrdn dolda egenskaper som exempelvis studiemotivation och
foraldraengagemang.®

| Lararférbundets rapport "S4 péverkar vardnadshavarna undervisningen"
uppger atta av tio larare att elever med engagerade vardnadshavare i stérre
utstrackning kan fa sérskilt stod. Vardnadshavarnas aktivitet néar det galler att
fa hjalp och stdd till sina barn dkar enligt rapporten med vardnadshavarens
utbildningsniva och graden av konkurrens mellan skolor.%®

Sammantaget sker en omsortering av elever, dér elever med olika forut-
sattningar och olika gynnsamma socioekonomiska férhallanden koncentreras
till vissa skolor. Skolverkets statistik pekar enligt ovan pa delvis skilda selek-
teringseffekter for kommunala respektive fristdende skolor. Sadana skillnader
stéller olika krav pa skolan i form av bland annat anpassning av undervisning
och stodatgarder, vilket i sin tur paverkar skolans ekonomi.

50 Skolverket, 2012, En bild av skolmarknaden: Syntes av Skolverkets skolmarknadsprojekt.

51 Skolverket, 2012, Likvardig utbildning i svensk grundskola? En kvantitativ analys av likvardighet 6ver tid,
rapport 374.

52 IFAU, 2012, Lika mojligheter? Familjebakgrund och skolprestationer 1988-2010, rapport 2012:14.

53 Skolverket, 2014, Privata aktorer inom férskola och skola, rapport 410.

54 Skolverket, 2012, Likvardig utbildning i svensk grundskola? En kvantitativ analys av likvardighet 6ver tid,
rapport 374.

55 Lararnas riksférbund, 2014, Sa paverkar férdldrarna undervisningen.
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Statistik fran tillsynen

I detta kapitel sammanfattas nagra av de huvudsakliga resultaten och erfarenheterna
fran Skolinspektionens tillsyn ar 2009-2013 i form av statistik. Fokus for genomgangen
ar brister och utvecklingsomraden som varit aterkommande i den regelbundna tillsynen
genom aren. D4 tillsynsmodellen anpassats och utvecklats allteftersom lagar och regler
forandrats genom daren, bor jamforelser av resultaten mellan aren tolkas med
forsiktighet.

I redovisningen ingar dven Skolenkéten, som besvaras av elever i grundskolans arskurs
5 och 9, elever i gymnasieskolans ar 2%, pedagogisk personal samt vardnadshavare
med barn i grundskolan. I dessa avsnitt redovisas endast svar fran elever och
pedagogisk personal. Resultat gidllande vardnadshavare finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se.

Kommunen som huvudman

. Inspekterade kommuner Vanliga brister efter tillsyn f6r kommuner och
Ar och stadsdelar stadsgglﬂr %%Iilgd(e klgmrggr;gn somkh:fvu;iman,
- enligt ars skolla
2013 58 g g
2012 46 91%
2011 60
50%

2010 >3 36% 37%
2009 73
Totalt 296
Stadsdelarﬂgél!’er Goteborg Systematiskt Likvardig Omsorg, Utredning av
och Malmé, da beslutsfattandet kvalitetsarbete  utbildning  utbildning och  krankningar
for bland annat utbildning lag valméjligheter

hos stadsdelsnamnderna vid
tidpunkten for tillsyn.

Genomgaende brister i det systematiska kvalitetsarbetet

Fler an nio av tio kommuner har i den regelbundna tillsynen 2009-2013 kritiserats for att
de inte planerar, foljer upp och utvecklar sina verksamheter systematiskt och
kontinuerligt. Ofta har huvudmaénnen inte en tillracklig bild av vilken kvalitet
utbildningen haller och vilka behov eleverna och skolorna har. Exempelvis missar
huvudmannen ofta att f6lja upp maluppfyllelsen i vissa @mnen i de icke betygssattande

56 Elever i gymnasieskolans i ar 2 (dren 2012-2013) respektive ar 3 (ar 2011).
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arskurserna i grundskolan. For vissa verksamheter, sdsom sdrskolan och svenska for
invandrare, kan huvudmannen helt sakna uppf6ljning av kunskapsresultaten.
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Kommunerna garanterar inte alla barn likvardig utbildning

Sedan inférandet av 2010 ars skollag har halften av kommunerna som inspekterats
kritiserats fOr brister i sitt arbete med att ge alla elever en likvardig utbildning. Det
handlar om att kommunerna inte arbetar strategiskt med att uppvéga barnens och
elevernas skilda forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen. Det kan handla om
stora variationer i kunskapsresultat mellan skolor i kommunen, eller att kommunerna
inte gor en behovsprovning som tar hansyn till socioekonomiska och andra skillnader i
skolornas forutsattningar vid fordelning av ekonomiska resurser, utan endast tar
hansyn till antalet elever pa skolan. Det kan ocksa handla om att skolor och
verksamheter skiljer sig markant at gallande exempelvis lokaler, personaltithet och
kompetens.

Kommunerna erbjuder inte alltid den utbildning, omsorg och de valmadjligheter
som elever har ratt till

Drygt en tredjedel av kommunerna har sedan inférandet av 2010 ars skollag kritiserats
for att inte erbjuda barn och elever den omsorg, utbildning och de valmdgjligheter de har
ratt till. Bristerna kan gélla allt fran sarskilt stod, individanpassning, elevhalsa och
modersmalsundervisning till att barn pa fritidshem inte erbjuds en stimulerande fritid
eller mojlighet till avskildhet och vila.

Brister i hanteringen kring uppgivna krankningar i manga kommuner

Sedan inférandet av 2010 ars skollag har fyra av tio inspekterade kommuner kritiserats
for brister i arbetet med krankande behandling. Antingen har kommunerna inte utrett
signaler om krankningar tillrackligt snabbt, eller sa har de inte arbetat tillrackligt med
forebyggande atgarder.
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Forskolan

Vanliga brister efter tillsyn for kommuner och

Inspekterade
Ar kommuner och stadsdelar géallande foérskolan, 2011-2013
stadsdelar (enligt 2010 ars skollag)

2013 56
2012 46 68% 67%
2011 53
2010 58
2009 73
Totalt 286 ! T

Forebyggande arbete mot Systematiskt kvalitetsarbete

Stadsdelar géller Goteborg och krinkande behandling

Malma, da beslutsfattandet for
bland annat utbildning Idg hos
stadsdelsndmnderna vid tidpunkten
for tillsyn.

Brister i det férebyggande arbetet mot krankande behandling

Vanlig grund fér inkomna Kommunernas arbete med att férhindra
anmalningar géllande férskolan, krankningar i forskolan har varit otillrackligt genom

2009 - 2013 aren. Nastan sju av tio kommuner har kritiserats i
den regelbundna tillsynen sedan inférandet av 2010
ars skollag. Oftast handlar det om brister i planen
mot krankande behandling och en bristfallig
kartlaggning av de aktuella behoven pa den
enskilda forskolan. Resultaten speglas i

anmalningsarenden, dar néastan tre av tio inkomna

26%
Krankande
behandling

Ovriga grunder

ao anmalningar gallande forskolan innefattar

krankande behandling.

Kvalitetsarbetet ar inte systematiskt och resultatinriktat

Manga kommuner har brister i det systematiska kvalitetsarbetet gdllande
forskoleverksamheten. Kritiken omfattar brister pa bade kommunniva och pa
forskoleniva. Kvalitetsarbetet sker ofta i form av punktinsatser, till exempel
utvecklingsdagar nagra ganger per ar, istdllet for att integreras som en del av det
I6pande pedagogiska arbetet.
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Fritidshemmen

Vanliga brister efter tillsyn for kommuner och

2 Inspekterade kommuner

Ar och stadsdelar stadsdelar gallande fritidshemmen, 2011-2013 (enligt
2013 28 2010 ars skollag)
2012 48 94% 92%
2011 57
2010 58 265
2009 73
Totalt 264

Systematiskt Forebyggande arbete Utbildning i
kvalitetsarbete mot krdnkande forhallande till
behandling nationella mal

Stadsdelar géller Goteborg och
Malmo, da beslutsfattandet for
bland annat utbildning I3g hos
stadsdelsndamnderna vid tidpunkten
for tillsyn.

Kvalitetsarbetet ar utan tillracklig kvalitet

Majoriteten av de tillsynade kommunerna har, sedan inférandet av 2010 ars skollag,
kritiserats for att fritidshemmens systematiska kvalitetsarbete inte utgar fran malen i
skollagen och andra foreskrifter. Bristerna bestar ofta i att fritidshemmet inte foljer upp
och utvarderar sin verksamhet.

Bristfalligt arbete mot krdnkande behandling

Fritidshemsverksamheten far kritik gallande det forebyggande arbetet mot krankande
behandling i drygt nio av tio kommuner. En plan mot krankande behandling saknas
oftast for det specifika fritidshemmet och istallet anvands planen for den grundskola
som fritidshemmet ar knutet till.

Fritidshemmen utgar inte alltid fran malen i laroplanen

Skolinspektionens regelbundna tillsyn, sedan inférandet av 2010 ars skollag, visar att
fyra av tio kommuner far kritik for att rektorerna inte ansvarar for att det bedrivs ett
systematiskt kvalitetsarbete som ligger till grund for atgarder for att uppfylla de
nationella malen. Stor betoning laggs ofta pa fri lek och att barnen sjdlva bestammer vad
de ska gora, medan en pedagogisk planering av verksamheten i stor utstrackning
saknas.
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Grundskolan

Ar Inspekterade Vanliga brister efter tiII.syn géllalnde grundskolan, 2011-
grundskolor 2013 (enligt 2010 ars skollag)
2013 335
2012 745
2011 698 56% 61%
2010 749 37%
2009 978 20%
Totalt 3505 ,—\

Anpassning Sarskilt stod i Systematiskt Forebyggande

utifran elevens tillracklig kvalitetsarbete arbete mot
behov och omfattning krankande
férutsattningar behandling

Undervisningen anpassas inte tillrackligt utifran elevernas behov och
forutsattningar

Sedan inférandet av 2010 ars skollag har tva av tio
tillsynade grundskolor fatt kritik nér det galler att ge
elever ledning och stimulans for att na sa langt som
mojligt i sin kunskapsutveckling. Ofta handlar
bristerna om att undervisningen inte anpassas
tillrackligt efter elevernas behov, forutsattningar,
erfarenheter och tainkande. Eleverna haller med.
Resultaten fran Skolenkaten hosten 2013 visar att var
En av fyra elever i arskurs 9 femte elev i arskurs 9 tycker att skolarbetet ar for
tycker att de far for lite svart. Samtidigt menar var fjarde elev att de far for
utmanande arbetsuppgifter . .

lite utmanande arbetsuppgifter.

Fler an tre av tio grundskolor brister ocksa i att ge eleverna inflytande &ver arbetssatt,
arbetsformer och undervisningens innehall enligt den regelbundna tillsynen, sedan
inférandet av 2010 ars skollag. Detta bekréftas av Skolenkaten fran hosten 2013, dar fyra
av tio elever i arskurs 9 inte anser sig ha inflytande 6ver undervisningens innehall och
arbetssatt. I arskurs 5 anser var sjunde elev att de inte ar med och paverkar hur de
arbetar med olika skoluppgifter. Bland larare som tillfragats mellan 2011 och 2013
uppger var femte att de inte later sina elever paverka arbetssatten i undervisningen.
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Manga elever far inte det stod de behover

Nastan fyra av tio grundskolor har, sedan Resultat fran Skolenkiten gillande
inforandet av 2010 &rs skollag, kritiserats i grundskolan, hosten 2013
tillsynen for att sarskilt stod inte ges i den

omfattning och pa det satt eleverna behover och

har ratt till. Vidare brister drygt sex av tio skolor i

rektorns arbete med att skyndsamt utreda behov

och besluta om atgardsprogram nar det befaras att . .

) N En av fem larare upplever att de inte har
en elev inte kommer att na de kunskapskrav som férutsittningar att hjdlpa elever som r i
minst ska uppnas. Atgardsprogrammen saknar till | behovav det

exempel relevant information om vilka behoven ér,
hur de ska tillgodoses och hur atgarderna ska foljas upp och utvirderas. En liknande
bild ges av de larare som besvarade Skolenkdten hosten 2013. Var sjdtte ldrare menar att
det inte utreds tillrackligt snabbt om det framkommer att en elev har behov av sarskilt
stod. Dessutom menar var femte ldarare att de inte har férutsattningar att hjalpa elever
som ar i behov av det. Bland eleverna i arskurs 9 anser nastan lika manga att de inte kan
fa extraundervisning om de skulle behova det.

Sarskilt stod ar en vanlig brist dven for inkomna och beslutade anmaélningar. Tre av tio
inkomna anmalningar galler sarskilt stod och nédstan fem av tio anmaélningar som lett till
kritikbeslut har sarskilt stod som en av kritikgrunderna.

Skolornas systematiska kvalitetsarbete behover forbattras

Mer &n hélften av de tillsynade grundskolorna, sedan
inférande av 2010 ars skollag, har brister i det
systematiska kvalitetsarbetet. Bristerna handlar bland
annat om att kunskapsresultaten inte foljs upp och
analyseras i tillracklig utstrackning. Manga ganger
genomfors uppfoljning och utvéardering ocksa enbart pa
elevniva och inte pd nagon mer dvergripande niva.

Resultat fran Skolenkaten gallande
grundskolan, hésten 2013

Motsvarande siffra for 2009 ar sju av tio tillsynade

) . skolor. Lararna bekraftar detta genom Skolenkiten
En av fyra larare upplever inte

att rektor ser till att arbetssitten | hoOsten 2013, dér var fjarde tillfragad larare menar att
férandras nar elever inte uppnar rektor inte ser till att arbetssitten forandras om elever

kunskapskraven inte uppnar kunskapskraven.
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Arbetet mot krankande behandling ar
otillrackligt

Over sex av tio grundskolor, sedan inférandet
av 2010 ars skollag, brister i arbetet mot
krankande behandling. Det handlar bland
annat om otillrackliga atgarder for att
forebygga och forhindra att elever utsatts for
krankande behandling samt obefintlig eller
bristfallig plan mot krankande behandling
som anger vilka atgarder som ska vidtas och
hur de ska foljas upp. Aven eleverna tycker
att det finns brister i arbetet mot krankande

behandling. Var femte elev i arskurs 9, som besvarade Skolenkaten hosten 2013, anser

Vanlig grund fér inkomna
anmalningar géllande grundskolan,
2009 - 2013

46%
Krankande
behandling

Ovriga
grunder

54%

att skolan inte arbetar aktivt med att forhindra krankande behandling. Lika manga
menar att lararna inte reagerar om de far reda pa att en elev blivit krankt.

Resultat fran Skolenkaten gallande
grundskolan, hosten 2013

Resultaten speglas i inkomna anmalningar, dar

krankande behandling &r den vanligaste

anledningen till anmalan sedan 2009. Nara fem

av tio inkomna samt beslutade anmaélningar har

krankande behandling som anmalningsgrund

respektive kritikgrund.

En av fem elever i arskurs 9 tycker
inte att lararna reagerar om de far
reda pa att en elev blivit krankt
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Gymnasieskolan

Ar Inspek'terade
gymnasieskolor
2013 148
2012 213
2011 218
2010 117
2009 166
Totalt 862

Vanliga brister efter tillsyn gallande gymnasieskolan,
2011-2013 (enligt 2010 ars skollag)

70%

56%

40%
31%

Anpassning Sarskilt stod i Systematiskt ~ Forebyggande

utifran elevens tillracklig kvalitetsarbete  arbete mot
behov och omfattning krankande
forutsattningar behandling

Bristfallig anpassning efter elevens behov

Resultat fran Skolenkaten gallande
gymnasieskolan, hosten 2013

En av fyra elever i ar 2 tycker
att skolarbetet ar for svart

Drygt tre av tio tillsynade gymnasieskolor har, sedan
inférandet av 2010 ars skollag, kritiserats for att de
behover forbéttra anpassningen av undervisningen
utifrdn elevernas intressen, erfarenheter,
forutsattningar och behov. Kritiken handlar bade om
otillracklig anpassning av undervisning till de elever
med samst forutsattningar saval som brister i att ge de
elever som latt nar kunskapskraven ledning och
uppmuntran att nd langre i sin kunskapsutveckling.
Resultaten fran Skolenkéten hosten 2013 bekraftar

denna bild, da var femte elev tycker att de far for lite utmaningar i skolarbetet och var
fjarde elev tycker att skolarbetet &dr for svart. Nio av tio larare upplever dock att de har
mojlighet att hitta utmaningar till sina elever.

54



Skolans arbete med sarskilt stod ar

otillrackligt

Resultat fran Skolenkaten gallande
gymnasieskolan, hosten 2013

Fyra av tio gymnasieskolor har, sedan inférandet
av 2010 ars skollag, kritiserats for att inte erbjuda
sdrskilt stod i den utstrackning eleverna har ratt
till. Skolenkéaten fran hosten 2013 visar ocksa att

var femte gymnasieldrare inte tycker att de har
forutsattningar att hjalpa elever som har behov av En av fem ldrare tycker inte att de
hjalp och fler &n en av tio larare tycker att behovet har forutsattningar att hjdlpa elever

av sarskilt stod inte blir tillrackligt snabbt utrett.

Resultat fran Skolenké&ten gallande
gymnasieskolan, 2011 - 2013

En av sex larare tycker inte att
rektor arbetar for att framja
elevernas kunskapsutveckling

Vanlig grund for inkomna
anmaélningar gallande
gymnasieskolan, 2009 - 2013

24%

Krankande
behandling

Ovriga grunder
76%

som har behov av hjalp

Brister i det systematiska kvalitetsarbetet

Over hilften av gymnasieskolorna har sedan 2009
kritiserats for det systematiska kvalitetsarbetet.
Skolorna lagger ofta fokus pa elevernas enskilda
problem snarare dn pa skolans arbetssatt. Var sjatte
larare som besvarat Skolenkaten 2011-2013 tycker
vidare inte att rektor arbetar {or att fraimja elevernas
kunskapsutveckling.

Otillrackligt arbete mot krdnkande behandling

Ungefar sju av tio gymnasieskolor har, sedan
inférandet av 2010 ars skollag, brister i det
forebyggande arbetet mot krankningar i skolan. Ofta
kan skolorna inte uppvisa en plan som anger vilka
faktiska atgarder som ska vidtas nér krankningar
forekommer samt hur dessa atgérder ska foljas upp.
Skolenkétens resultat fran hosten 2013 bekraftar denna
bild, da var sjatte elev inte vet vem pa skolan de kan
vanda sig till om nadgon har varit elak mot en elev.
Krankande behandling ar aven en vanlig grund till
anmadlan samt till beslut som leder till kritik. Tva av tio
inkomna respektive beslutade anmalningar som lett
till kritik, innefattar krankande behandling.
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En annan vanlig brist i tillsynen &r att Resultat fran Skolenkaten géllande
gymnasieskolorna inte préglas av trygghet och gymnasieskolan, hosten 2013
studiero. Har kritiseras fler an tre av tio granskade
gymnasieskolor sedan inférandet av 2010 ars
skollag. I Skolenkaten hosten 2013 ar det endast
drygt sex av tio elever som instaimmer helt och
hallet i pastadendet ”Jag kdnner mig trygg i skolan”.
Vidare upplever mer dn var fjarde elev inte studiero

i skolan. Bland lararna upplever nistan en av tio inte | Enavfyra eleveriér2 upplever
ingen studiero i skolan

att eleverna har studiero och var sjatte larare uppger

att det upptar en stor del av deras undervisningstid
att uppratthalla ordning i klassrummet.
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Grundsarskolan

Vanliga brister efter tillsyn géllande grundséarskolan,

2 Inspekterade ) )

Ar grundsarskolor 2011-2013 (enligt 2010 &rs skollag)
2013 24
2012 31 66% 64%
2011 57

37%

2010 54 24%
2009 -
Totalt 166

Under 2009 inspekterades

. . Personalens Forebyggande Systematiskt Information till
sarskoleverksamheten pa en

. . . utbildning arbete mot  kvalitetsarbete vardnadshavare
kommunovergripande niva, .
o krankande
alltsa inte per skolenhet .
behandling

Manga larare saknar relevant utbildning

Nastan tre av tio tillsynade grundsarskolor har sedan 2009 kritiserats for att lararna inte
har den kompetens som krévs f6r den undervisning de ska bedriva. Da eleverna i
grundsarskolan ska na malen utifran sina forutsattningar, stélls hoga krav pa
anpassning av undervisningen och pa lararnas kompetens vad géaller beddmning av
maluppfyllelsen.

Arbetet mot krankande behandling ar otillrackligt

Bland tillsynade grundsarskolor har, sedan inférandet av 2010 ar skollag, néra sju av tio
kritiserats fOr att inte ha ett tillrackligt malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av elever. Tidigare ar kritiserades over atta av tio grundsarskolor inom detta
omrdade. Av samtliga inkomna anmalningar sedan 2009, galler drygt en av tio
krankande behandling.

Brister i det systematiska kvalitetsarbetet

Fler an sex av tio grundsarskolor kritiseras for det systematiska kvalitetsarbetet sedan
inforandet av 2010 ars skollag. Ofta beror kritiken pa att rektor inte ser till att
grundsarskolans arbete och resultat kontinuerligt f6ljs upp och utvarderas samt
dokumenteras.

Otillracklig information till virdnadshavare om elevens kunskapsutveckling

Sedan inférandet av 2010 ars skollag kritiseras nastan fyra av tio grundsarskolor i
tillsynen for att elever och vardnadshavare inte ges information om elevernas
kunskapsutveckling. Kritiken géller frimst att elevernas utvecklingsplaner och skriftliga
omdodmen dr undermaliga. Ofta beskrivs undervisningens innehall istéllet for elevernas
kunskapsutveckling i forhallande till kunskapskraven.
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Gymnasieséarskolan

Vanliga brister efter tillsyn géllande

. Inspekterade .
Ar gymnasiesrskolor gymnasiesarskolan, 2011-2013 (enligt 2010 ars
2013 3 skollag)
2012 16 74%
2011 27 48%
2010 21
2009 - 15%
Totalt 73

Systematiskt Forebyggande arbete Sarskilt stod i
kvalitetsarbete mot krankande tillracklig omfattning
behandling

Under 2009 inspekterades
sarskoleverksamheten pa en
kommunovergripande niva,
alltsa inte per skolenhet

Brister i det systematiska kvalitetsarbetet

Ett av de vanligaste omradena med brister bland tillsynade gymnasiesarskolor ar det
systematiska kvalitetsarbetet, ddr nastan halften av gymnasiesarskolorna kritiserats
sedan inforandet av 2010 ars skollag. Kritiken beror ofta pa att rektor inte ser till att
sarskolans arbete och resultat kontinuerligt f6ljs upp och utvarderas samt
dokumenteras.

Arbetet mot krankande behandling ar bristfalligt Vaannl'ri;::::aff;;ﬂzz?ena
Over sju av tio tillsynade gymnasiesarskolor, har gymnasiesdrskolan, 2009 - 2013
sedan inforandet av 2010 ars skollag, kritiserats for

att inte ha ett tillrackligt malinriktat arbete for att

motverka krankande behandling av elever. Det

handlar exempelvis om skolor som inte har en plan

mot krankande behandling. Motsvarande siffra for

2010-2011 (innan inférandet av 2010 ars skollag) ar %E/Lga grunder
Over atta av tio. Krankande behandling ar en av de

vanligaste grunderna for inkomna anmalningar.

Mer &n var fjarde inkommen anmaélan sedan 2009

handlar om det. Krankande behandling &dr dven vanligt bland beslutade
anmalningsdrenden som lett till kritik. Drygt tre av tio beslutade anmalningar innefattar
krankande behandling.

Manga elever far inte det stod de behdver

Fler &n en av tio gymnasiesarskolor har kritiserats, sedan inférandet av 2010 ars skollag,
for att sarskilt stod inte ges i den omfattning och pa det sitt eleverna behdver och har
ratt till. Vidare brister néra fyra av tio gymnasiesarskolor i rektorns arbete med att
skyndsamt utreda behov och besluta om atgardsprogram nar det befaras att en elev inte
kommer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas.
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Vuxenutbildningen

Vanliga brister efter tillsyn for kommuner och stadsdelar

o Inspekterade kommuner
och stadsdelar géllande vuxenutbildningen, 2011-2013 (enligt 2010 ars
2013 48 skollag)
2012 29
0,
2011 61 68% 58%
2010 51
2009 62 17%
Totalt 251

Stadsdelar géller Goteborg och
Malmo da beslutsfattandet for
bland annat utbildning I3g hos
stadsdelsndamnderna vid tidpunkten
for tillsyn.

Anpassning utifran  Férebyggande arbete Systematiskt
den enskildes behov mot krankande kvalitetsarbete
behandling

Bristande flexibilitet hos kommunerna

Manga av kommunerna brister nér det géller att uppvisa flexibilitet i anpassning av
kurser och utbud efter de studerandes efterfragan och behov. En viktig del for
studerande inom SFI dr mojligheten att kunna delta i utbildning inom framfor allt
grundldggande vuxenutbildning i samband med och efter avslutad SFI-kurs. For att
mojliggora kombinerandet av studier med yrkesliv och familj maste det finnas en
tillracklig flexibilitet i de studier som erbjuds.

Arbetet mot krankande behandling ar inte tillrackligt

Over sex av tio kommuner kritiseras sedan 2010 for att de inte bedriver ett malinriktat
arbete mot krankande behandling. Bristerna handlar bland annat om att planen mot
krankande behandling inte utgar fran en kartlaggning av verksamhetens specifika
behov eller planerar forebyggande atgarder utifran en sadan kartlaggning, utan ar ofta
av mer generell karaktar.

Vanligt med brister i det systematiska kvalitetsarbetet

Skolinspektionens tillsyn av vuxenutbildningen visar att 6ver halften av de tillsynade
kommunerna, sedan inforandet av 2010 ars skollag, brister i det systematiska
kvalitetsarbetet gdllande vuxenutbildningen. Utvardering av uppfoljda resultat gors
sédllan och atgdrder for att forbattra verksamheten saknas darmed. Manga kommuner far
aven kritik for att kvalitetsarbetet inte omfattar alla nivaer i utbildningen, exempelvis att
utvardering av kunskapsresultat saknas inom den sarskilda utbildningen f6r vuxna.
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Avslutande diskussion

En fungerande styrkedja pa lokal niva &r en nddvéndig forutsattning for att na
de nationella malen med skolan. For att det ska fungera maste huvudman-
nen, rektor och lérare ta ansvar for att det egna ansvarsomradet fungerar,
men ocksé for att skapa och stérka de lankar som héller samman kedjan. En
kedja bestar av personer, men framst av en rad atgédrder som méaste genom-
foras pa olika nivaer — frdn huvudmannens strategiska arbete till lararens
insatser i klassen.

Vi har uppméarksammat att olika delar i kedjan brister i skolorna. Den ena
lanken haller inte ihop med de andra och déarmed nar inte resurser, kompe-
tens eller mgjligheter fram till alla elever. Det menar vi ar en av orsakerna till
skolans allvarliga problem. Att rikta fokus just mot nédvandigheten av att
atgérderna hanger ihop och genomfors pa ett konsekvent satt ar viktigt. Vi
har i vara granskningar pekat ut de omraden som oftast brister. Och det &r
brister som kan ldkas om styrkedjan fungerar. Hela vagen ut.

Mer &n var tionde elev, 13,1 procent av eleverna, lamnar i dag grundsko-
lan i &rskurs nio utan av vara behdriga till ett nationellt program pa gymna-
sieskolan. Det finns exempel pa skolor dar s& manga som tre fjdrdedelar inte
kommer in pa gymnasiet. Den svenska skolan redovisar sédmre resultat i olika
métningar nu &n nagonsin tidigare. Vi har visat hur dialog mellan lararens
arbete i undervisningen och rektors ledning och skolhuvudmannens styrning
uppvisar stora brister. Brister som vi menar har en tydlig paverkan pa resulta-
ten. | slutdndan &r det eleverna som drabbas.

Hardast drabbade ar de elever som &r i stérst behov av det st6d som sko-
lan ska ge. Nér skolan och huvudmannen inte sjélv formar att kritiskt granska
undervisningen, ledarskapet eller den 6vergripande styrningen och resurs-
fordelningen, eller dar man kanner till problemen men inte gor nagot at dem,
ar det latt att vélta Over orsakerna pa eleverna. Det tenderar att handla om att
det ar fel elever, fér manga elever eller for stokigt. Det &r manga ganger ge-
nuint svart att hitta bra |6sningar och da finns det risk for att man tappar bort
skolans ansvar att ge alla elever goda forutsattningar for larande och utveck-
ling. Men trots att det madnga ganger saknas bade snabba och enkla recept
ar man skyldig att anpassa och férbattra verksamheten fram till dess att man
hittar arbetsséatt som fungerar och som leder tills att eleverna lar sig mer och
mar béttre i skolan. Detta &r mdnga ganger svart — men manga huvudmaén
och skolor vi métt visar att det inte alls &r ett omdgjligt arbete.

Nér det vinder — fran brist till mojlighet

Det ar mot denna bakgrund gléadjande att ocksé kunna konstatera att det
finns skolor som gor en helomvandning, och som lyfter sig sjilva. Pa en skola
i Halmstad®” berattar rektorn hur Skolinspektionens tillsyn, "blev ett brutalt
uppvaknande”. Under 2008 var skolans resultat katastrofala. En tredjedel

av eleverna avslutade hégstadiet utan fullstandiga betyg. Trots detta tittade

57 Svenska Dagbladet 29 Maj 2014 Skolinspektionens kritik blev larmklockan
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man knappt pa elevresultaten. Man analyserade dem inte och féljde inte upp
kunskapsresultaten.

Idag, 2014, har nastan 100 procent av eleverna som gick ut nian godkant
i alla &mnen. Enligt rektor spelade Skolinspektionens tillsyn en viktig roll. | sitt
utvecklingsarbete utgick man fran Skolinspektionens kritik och Skolverkets
rekommendationer och forskning for skolutveckling. Syftet var att férand-
ringar som skulle genomforas, skulle vila pa vetenskaplig grund och bepro-
vad erfarenhet. Viktigt var ocksa att personalgruppen i sin helhet var med
pa vad som skulle férédndras. Man inrattade darfér fokusgrupper dér larare
med samma dmnen fran olika arskurser skulle métas och diskutera en gang
i veckan. Det finns en rad sddana exempel pa stora och genomgripande
reformarbeten som gjorts efter Skolinspektionens granskningar.

| den uppméarksammade rapporten, "How the world's best performing
school systems come out on top"°® konstaterar man att férandring av skolor-
na visserligen tar tid, men att exempel fran hela varlden visar att skolsystem
kan genomgé dramatiska forbéattringar under sa kort tid som sex ar. Avgo-
rande &r sjélva undervisningens kvalitet. For att skolsystem som redan ar bra
ska utvecklas till utmérkta skolsystem, kravs satsningar pa skolledarskap och
kollegialt larande pa skolorna.

Skolinspektionens granskningar utgér en viktig pusselbit genom att ge
skolorna en utomstaendes perspektiv pa vad som behdver férbattras, vad
som brister. En grundférutsattning for att vara granskningar av skolan ska
kunna utgéra ett positivt bidrag till skolornas utvecklingsarbete &r att gransk-
ningarna upplevs som legitima och fortroendeingivande av de som ska driva
forandringen.

Den senaste sammanstallningen av den enkét®® rektorer besvarar anonymt
efter vara tillsynsbesok fér perioden november 2013 till maj 2014 visar att:

= Nastan samtliga rektorer, 97 procent, instdmmer i mycket eller
ganska hog grad att kontakten med Skolinspektionen har varit saval
respektfull som professionell.

= En lika hog andel rektorer, 95 procent, anser att den skriftliga re-
spektive muntliga informationen infor tillsynen fran Skolinspektionen
varit bra

= 90 procent av rektorerna anser att Skolinspektionens kritik i mycket
eller ganska hég grad stimmer 6verens med deras egen bild av
verksamheten.

= 82 procent av rektorerna anser ocksé i mycket eller ganska hég grad
att tillsynen kommer att bidra till férbattringsarbetet pa skolan.

Denna samsyn mellan granskningsmyndigheten och granskningsobjekten ar
helt grundlaggande for att tillsynen ska ge effekter.

58 McKinsey (2007) How the world's best performing school systems come out on top

59 Rapporten omfattar resultaten fran rektorer i 21 kommuner som besvarat enkéten mellan 2013-11-14
och 2014-05-05. Av 496 tillfragade rektorer har 314 besvarat enkaten, vilket ger en svarsfrekvens pa 63
procent.
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Nar inget annat hjalper

| de allra flesta fall atgérdar skolor och huvudman de brister som Skolin-
spektionen patalar efter tillsynen. Sddant som enkelt gar att atgérda ordnar
man och inom andra omraden inleds for det allra mesta ett bra utvecklings-
arbete. | ett fatal fall, jamfort med det totala antalet beslut inom tillsynen, har
dock vite anvants for att paskynda en nodvandig forandring. Vite ar ett av
Skolinspektionens sanktionsmedel som inférdes i samband med den nya
skollagen tradde i kraft 1 juli 2011. Under perioden 2011 till och med oktober
2014 beslutades om 46 viten, varav 22 stycken togs 2013 och 21 stycken
fram till november 2014.

De flesta vitesférelagganden omfattar manga olika typer av brister. Ett
fatal av forelaggandena som forenats med vite har avsett anmélningar om
enskilda elevers ratt till utbildning och sarskilt stod. Vitet ar ténkt att sdnda
en kraftfull signal till skolor och huvudmén att de brister som patalats &r s&
allvarliga att de maste avhjalpas. Var erfarenhet under denna tid ar att syste-
met fungerar som ténkt. Det har resulterat i att huvudmannen tagit tag i och
atgardat de brister som Skolinspektionen patalat.

Undervisningen som skyddsfaktor

Det finns ett tydligt samband mellan skolprestationer och psykisk halsa.
Larande i sig, att ga ut skolan med godkéanda betyg, leder till minskad
ohélsa, kriminalitet och utanférskap senare i livet.®® Sddant som delaktighet,
tillfredsstéllelse, kompetens, stédjande relationer med larare, stédjande
relationer med vénner, &r exempel pa skyddande faktorer. Till riskfyllda situ-
ationer och faktorer i skolan hér provsituationer, prestationskrav, stress,
negativa beddomningar, skolsvarigheter, skolmisslyckanden, meningsl&shet,
otillfredsstallande relationer med larare, exkludering och trakasserier.

Skolan ar en mycket viktig skyddsfaktor for eleverna. Lars H Gustafs-
son menar att "En vél fungerande klassrumsmiljé med bra undervisning av
en engagerad larare ar en viktig hélsoframjande faktor i sig"®'. Detta citat
sammanfattar sa val vad det handlar om. Sarskilt viktigt ar det att eleven far
med sig basfardigheter. Tidiga svarigheter i skolan, i synnerhet nar det galler
las- och skrivsvarigheter, har visat sig orsaka internaliserande (éngslighet,
oro, depression, sjilvskadebeteende) och externaliserande (hyperaktivitet,
koncentrationsproblem, beteendestérningar) psykiska problem®2. Detta sam-
band pekar direkt mot vikten av en undervisning som &r anpassad till den
enskilde elevens behov och férutsattningar.

Laga eller ofullstandiga betyg fran arskurs 9 &r tydligt kopplat till en ckad
risk for framtida psykosociala problem, exempelvis missbruk och sjélvskade-
beteende samt ett langvarigt utanférskap. Allvarlig kriminalitet i ung vuxen
alder ar vidare atta till tio ganger sa vanligt bland dem med laga betyg som
bland dem med medelbetyg eller hdga betyg. Samtidigt rdder det motsatta
forhallandet. En skola som med sitt sétt att arbeta leder till att alla elever
klarar sig vidare till gymnasiet har lagt en god grund for ett bra framtida liv for
sina elever.

60 Kungliga Vetenskapsakademin (2010), School, Learning and Mental health — A systematic Review. Se &dven
Socialstyrelsen (2010), Social rapport

61 Gustafsson Lars (2009), Elevhélsa bérjar i klassrummet s 57

62 Kungliga Vetenskapsakademin (2010), School, Learning and Mental health — A systematic Review
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Det &r alltsa ett viktigt ansvar som vilar pa landets larare, sarskilt i de skolor
dér man inte lyckas anpassa och utveckla utbildningen pa det sétt som &r
nédvandigt for att leva upp till det kompensatoriska uppdraget. Lararna har
en central roll ndrmast eleverna, men ansvaret &r langt ifrdn bara deras. Det
ar nast intill omojligt, eller i varje fall mycket svart, for en larare att klara sitt
uppdrag om det inte finns stdd fran ledningen. Rektorns och huvudmannens
uppgift ar att skapa férutsattningar for larares arbete. Om inte ldrare ges
tillrackligt bra forutsattningar kan de inte fa det att fungera val i klassrummet.
Skolinspektionens resultat &r tydliga pa den punkten. Nivaerna i styrkedjan
hanger samman. | skolor som har stora problem finns svarigheter ofta pa
flera nivaer och larare, rektor och huvudman skapar eller omintetgér varand-
ras forutséttningar att klara sitt uppdrag pa ett bra sétt.

Rektor behdver ha kunskap om vad som hénder i lararnas undervisning,
lararna behover kdanna sig motiverade att Oppna dorrarna bade for rektor och
kollegor. Det méste finnas god tillgang till bAde kompetensutveckling och
spannande samarbetsarenor. Motivation kan skapas genom att man gemen-
samt pa skolan arbetar med uppféljningar av verksamheten och ocksa ser till
att detta leder till konkreta atgérder och férbattringar. Atgérder som ligger i
linje med de behov som finns. Resultaten maste tas tillvara och analyseras,
sé att insatserna som sedan vidtas traffar malet och inte strax bredvid. Re-
surser méste fordelas utifrdn de behov man ser. Dialogen mellan rektor och
huvudman behéver pa samma sétt praglas av fértroende och tillit. System for
huvudmannen att skaffa sig kunskap om vilka behov rektorerna har behéver
finnas pa plats, kunskaperna analyseras och omséttas i konkreta atgérder
som ligger i linje med de behov som ofta &r kdnda men, enligt Skolinspektio-
nens erfarenhet, mindre ofta omhéndertagna.

Enligt TALIS-undersdkningen® finns potential hos rektorer och lédrare att
utveckla undervisningen framéat genom reflektion, kollegialt larande och ge-
nom att ge varandra aterkoppling pa undervisningen. Som vi beréttat i kapit-
let om rektor tycks inte denna potential alltid realiseras. Rektor ar i jamforelse
med sina kollegor i andra lander mer administratdr &n pedagogisk ledare
och har darfér lagre kunskap om undervisningen pa skolan. Lararna beréattar
att de visserligen ser stor nytta i kollegialt Iarande, men att det &ndé& sallan
blir av. 57 procent av de svenska lararna har aldrig observerat en kollegas
undervisning i syfte att ge professionell aterkoppling. Detta ska ses i ljuset
av att den samlade forskningen entydigt séger att lektionsobservationer kol-
legor emellan har stor effekt. Trots att dessa siffor kan vara nedslaende visar
de samtidigt den svenska skolans mgjligheter att utvecklas. Om huvudmaén
och rektorer tar gemensamt ansvar for att kraftfullt satsa pa att skapa de
basta forutsattningarna for lararna att utveckla sin undervisning, finns det
mycket som talar fér att svenska elever skulle na langre i sitt larande.

Skolinspektionen granskar samtliga nivaer i skolans lokala styrkedja och
genom granskningen far skolorna och huvudméannen syn pé var den egna
verksamheten behdver utvecklas. Skolinspektionen kan peka mot pa vad i
verksamhetens olika delar som insatser och atgéarder behover riktas och blir
darfor ett viktigt bidrag.

Den svenska skolan maste ge alla barn chans att vdxa och utvecklas. Nar
skolan misslyckas gar barn och ungdomar miste om den utbildning de har
ratt till. | det langa loppet handlar det om att framtida valmgjligheter begran-
sas for individen och for samhallet innebéar det att vi gemensamt gar miste

63 OECD (2014) SWEDEN - Country Note — Results from TALIS 2013
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om kunskaper, innovation, motivation och drivkrafter som kan lyfta Sverige
som kunskapsnation. Ett stérre och genomgripande ansvarstagande hos
aktorerna pa huvudmanna- och skolniva skulle kunna bidra till en sddan
utveckling.

Skolinspektionens rapport bygger pa ett stort empiriskt material om hur
skolan fungerar i praktiken. Den pekar ocksa pa den férbattringspotential
som finns inom de befintliga strukturerna. De goda exemplen som visar va-
gen framat nér det galler undervisning, skolledning och 6vergripande ansvar,
bor vara ledstjdrna i denna utveckling.

Framtidens tillsyn

| och med denna femarsrapport har Skolinspektionen sedan 2009 genom-
fort en hel tillsyncykel. Det betyder att landets samtliga skolor och huvudman
granskats. Under de ar som myndigheten bedrivit verksamhet har karnupp-
draget varit detsamma. Skolinspektionen har arbetat med fyra huvudupp-
drag. Regelbunden tillsyn, kvalitetsgranskningar, anmélningsarenden och
tillstandsprovning av nya fristdende skolor. Trots detta har mycket ocksa
forandrats. Hur tillsynen gar till, vilka metoder vi anvénder och hur vi granskar
har utvecklats. Nya beddmningsunderlag har tillkommit och gamla har revi-
derats och frdn och med 1 juli 2011 har vi en ny skollag.

Mot bakgrund av de resultat vi kunnat berétta om i denna rapport tar
Skolinspektionen fran och med 2015 ett nytt steg i granskningen av sko-
lorna. | den reviderade modellen f6r regelbunden tillsyn ska Skolinspektio-
nen i hogre grad lagga sina resurser pa att forbattra elevernas utbildning i
larmiljéer dér eleverna inte ges tillrackliga forutsattningar for att nd malen.
Bedomningen &r att Skolinspektionen déarmed gor bast nytta dar risken ar
storst att barn och elever inte far den utbildning de har ratt till. De grund- och
gymnasieskolor som kommer att genomgéa den mest ingdende granskningen
kommer att vara de som har en relativt tydlig riskbild. | de flesta fall kommer
skolorna ha laga kunskapsresultat, och i flera fall kommer enkétresultat ocksa
indikera problem i undervisningen och att studiemiljén inte préglas av trygg-
het och studiero. Skolinspektionens uppgift ar saledes att hjalpa rektorer
och huvudmén att identifiera vad i utbildningen som brister, s& att skolorna
startar ett utvecklingsarbete som leder till att eleverna far den utbildning de
har ratt till. Dessa utgangspunkter ska genomsyra den regelbundna tillsynen.
Utifran de erfarenheter Skolinspektionen gjort i sin verksamhet under 2008-
2014, tillsammans med resultat fran forskning och utredning, har ett antal
central granskningsomraden valts ut f6r den nya tillsynsmodellen. Rad och
vagledningen i den nya modellen kommer att utvecklas och férdjupas. Syftet
med detta &r att Skolinspektionen vill 6ka férutsattningarna for forbattrings-
arbete hos den enskilda skolan efter en inspektion.
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Skolinspektionens
granskningar
2009 — 2014 (okt

Arsvis sammanstéllning av kvalitetsgranskning, riktad tillsyn, flygande in-
spektion, tema i tillsyn samt Gvriga publicerade rapporter 2008-2014% . |
femarsraspporten refereras till ett flertal av granskningarna nedan.

Ar Titel Publ. nr

Varannan i mal — kvalitetsgranskning av gymnasieskolors férmaga att fa 2009:1
alla elever att fullfélja sin utbildning

Lérares behdrighet och anvandning efter utbildning 2009:2
2009 Utbildning for nyanlanda elever 2009:3
Ingen aning utan uppféljning — hur 20 kommuner féljer upp sin vuxenut- 2009:4
bildning
Undervisning i matematik 2009:5
Skolsituationen fér elever med funktionsnedsittning i grundskolan 2009:6
Ar Titel Publ. nr
Skolors arbete vid trakasserier och krénkande behandling 2010:1
Undervisning vid Hem fér vard eller boende, HVB 2010:2
Kvaliteten i fritidshem 2010:3
Skolsituationen for elever med funktionsnedsattning i gymnasieskolan 2010:4
Lasprocessen i svenska och naturorienterande dmnen, arskurs 4-6 2010:5
Moderna sprak 2010:6
Svenskundervisning fér invandrare (sfi) 2010:7
Fysik utan dragningskraft 2010:8
Undervisning i svenska i grundsarskolan 2010:9
2010 Arbetar skolor systematiskt for att férbattra elevernas kunskapsutveckling? | 2010:10
Svenska i gymnasieskolan 2010:11
Betygssattning i gymnasieskolan 2010:12
Undervisning i matematik i gymnasieskolan 2010:13
Rétten till kunskap 2010:14
Rektors ledarskap 2010:15
Sprak- och kunskapsutveckling for barn och elever med annat modersmél | 2010:16
an svenska
Undervisning i engelska i grundskolan 2010:17
Sjalvstudier/tidsanvéndning i gymnasieskolan (saknas) Saknas
Specialskolan, huvudmannabeslut efter riktad tillsyn Dnr. 40-
2010:406
Mycket idrott och lite halsa (flygande) Dnr. 2010:2037

64 Avser ar da projektrapport publicerats.

68 SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT



Ar Titel Publ. nr
Innehall i och anvandning av laromedel — en kvalitetsgranskning 2011:1
med exemplet kemi i arskurs 4 och 5
Arbetsplats forlagd utbildning i praktiken 2011:2
Samhallskunskap i gymnasieskolan 2011:3
Betyg i gymnasieskolan 2011 2011:4
Musik i grundskolan 2011:5
Andamalsenlighet och resultat i svenskundervisningen fér invand- | 2011:6
rare
Engelska i grundskolans arskurser 6-9 2011:7

2011 L&s- och skrivsvarigheter/dyslexi i grundskolan 2011:8
Fysik i mellanaren 2011:9
Férskolans pedagogiska uppdrag 2011:10
Kommunernas tillsyn av enskild verksamhet, riktad tillsyn 2010:43
Mottagande i sérskolan under lupp, granskning av handlaggning, Dnr. 40-2011:348
utredning och information i 58 kommuner
Riktad tillsyn inom omradet svenskundervnisning for invandrare Dnr. 40-2010:2855
(sfi)
Riktad tillsyn inom omradet skolpliktsbevakning, om ratten till Dnr. 40-2010:268
utbildning for skolpliktiga barn
Sirskolan, rapport till regeringen efter riktad tillsyn 2010:2593

Ar Titel Publ. nr
Rektors ledarskap, kvalitetsgranskning 2012:1
| marginalen, en granskning av modersmélsundervisning och 2012:2
tvasprakig undervisning i den nationella minoritetsspraken
Mer &n vad du kan tro, religionskunskap i gymnasieskolan 2012:3
«Min blev blal» Men varfér da? En kvalitetsgranskning av undervis- | 2012:4
ningen i no i grundskolans arskurs 1-3
Idrott och hélsa i grundskolan 2012:5
Vuxenutbildning i anstalt 2012:6
Forskola, fore skola — larande och barande 2012:7
«Vi har inte satt ord pa det», en kvalitetsgranskning av kunskaps- 2012:8
beddmning i grundskolans arskurs 1-3

2012 Skolornas arbete med demokrati och vérdegrund 2012:9
Lésundervisningen inom @mnet svenska for arskurs 7-9, kvalitets- 2012:10
granskning
«Inte enligt mallen» — om skolsituationen for elever i grundskolan 2012:11
med diagnos inom autismspektrumtillstand, kvalitetsgranskning
Grundlaggande vuxenutbildning, en granskning av uppféljning och | Dnr. 403-2011:5237
anpassning av undervisningen
Riktad tillsyn av huvudmannens klagomélshantering Dnr. 401-2011:6495
Riktad tillsyn av skolmaltiden Dnr. 401-2010:5479
Riktad tillsyn av bedémning och betygséttning hos skolor med Dnr. 401-2011:6059
stora avvikelser vid omrattning av nationella prov
Satsningarna pa IT anvénds inte i skolans undervisning, PM efter Dnr. 401-2011:2928
kvalitetsgranskning

Ar Titel Publ. nr
Arbetsplatsférlagt larande, larlingsutbildning for vuxna K-2013:1
En kvalitetsgranskning av gymnasial larlingsutbildning 2013:2
SO-dmnen ar 7-9, kvalitetsgranskning 2013:4

ATilE Studie- och yrkesvégledning i grundskolan, kvalitetsgranskning 2013:5
Utbildningen pé introduktionsprogrammen i gymnasieskolan, 2013:6

kvalitetsgranskning

Fordjupad tillsyn pa yrkesprogram, tema i tillsyn
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Titel

Publ. nr

Asylstkande barns ritt till utbildning, flygande inspektion

Dnr. 402-2013:2272

Lararstod och arbetsformer i fristdende gymnasieskolor, samman-

stéllning av resultat efter flygande inspektion

Dnr. 40-2013:180

grupp, kvalitetsgranskning

2013 Sameskolan, riktad tillsyn Dnr. 401-2011:3028
Rétten till modersmalsundervisning i nationella minoritetssprak i Dnr 401-2012:5910
gymnasieskolan
Riktad tillsyn av internationella skolor i Sverige, Dnr 401-2012:5643

Ar Titel Publ. nr
Kommunernas resursférdelning och arbete mot segregationens 2014:1
negativa konsekvenser i skolvasendet
Stéd och stimulans i klassrummet 2014:2

2014 Utbildningen for nyanlanda elever, kvalitetsgranskning 2014:3
Teknik — gor det osynliga synligt, kvalitetsgranskning 2014:4
Undervisningen pa yrkesprogram, kvalitetsgranskning 2014:5
Sarskilt stod i enskild undervisning eller sérskild undervisnings- 2014:6
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Regelbunden tillsyn av alla skolor
SKOLINSPEKTIONEN granskar skolverksamhet, férskola,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.
Utgangspunkten dr de lagar och regler som finns
for verksamheten.

Kvalitetsgranskning

inom avgrinsade omraden

SkOLINSPEKTIONEN granskar kvaliteten i skolor och
andra verksamheter inom avgrdnsade omraden.
Granskningen ska leda till utveckling.

Anmiélningar som géller

férhallandet for enskilda elever

ELEVER, FORALDRAR och andra kan anméla missfor-
hallanden i en skola till Skolinspektionen, till
exempel krankande behandling eller uteblivet
stod till en elev

Fristaende skolor

—kontroll av grundliaggande forutsiattningar
SKOLINSPEKTIONENDedOmer ansokningar om att starta
fristdende skolor. Beddmningen innebar en grund-
laggande genomgang av skolans forutsattningar in-
for start.

)\

www.skolinspektionen.se SkOllnSPEktIOnen
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