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Forord

Skolinspektionen ska markera tydligt vad som krévs i och av skolan, bidra med kunskap till skolor och

huvudman och samtidigt varna varje barns och elevs rattighet. Vi ar pa plats ute i skolorna och méter
elever, personal och huvudman och féljer hur undervisningen i klassrummen genomférs. Skolinspekt-
ionen har en viktig roll att granska och uppmarksamma situationer i skolan déar elever inte far samma

chanser.

Denna arsrapport syftar till att belysa Skolinspektionens erfarenheter fran det tillsyns- och gransk-
ningsarbete som utforts under 2016. | Skolinspektionens regleringsbrev beskrivs regeringens uppdrag
enligt foljande:

“Skolinspektionen ska sammanfatta och analysera erfarenheter av sin verksamhet nér det gdller tillsyn
och kvalitetsgranskning under 2016. Av redovisningen ska myndighetens erfarenheter av hur huvud-
mdnnen férdelar resurser och arbetar fér att utidmna skolornas férutsdttningar framgd. Av redovis-
ningen ska ocksG myndighetens erfarenheter kring nyanldnda elevers skolsituation framga.”

Sedan 2015 har Skolinspektionen tillampat en modell for tillsyn dar fokus har riktats mot de skolor dar
vi bedomt att det finns en storre risk for att eleverna inte far den utbildning de har ratt till. Skolin-
spektionen har genomfort tillsyn enligt den modellen under 2016 och kommer att fortsatta arbetet
under 2017. | borjan av 2018, da denna tillsynsomgang avslutas, kommer vi ha besdkt alla huvudman,
en andel av offentliga huvudmans skolor och samtliga enskilda huvudmans skolor.

Genom kvalitetsgranskning fordjupar vi vara utredningar inom utvalda omraden for att belysa behov
och bidra till utveckling. Under 2016 har vi genomféort fler kvalitetsgranskningar an tidigare. Vi har
bland annat granskat kvaliteten i undervisningen i svenska och matematik, kommuners arbete med
det kommunala aktivitetsansvaret samt arbetsformer och lararstdd pa nagra av gymnasieskolans yr-
kesprogram. Barn, elever, larare, vardnadshavare och andra som upplever missforhallanden i skolan
har mojlighet att anmala dessa till Skolinspektionen. Vi har under de senaste aren sett en dkning av
antalet inkomna anmaélningar, och sa aven under 2016. | likhet med tidigare ar, handlar anmaélningarna
i de flesta fall om olika typer av krdnkande behandling, sarskilt stoéd och skolplikt eller ratten till utbild-
ning. Skolinspektionen ansvarar ocksa for att ta emot och préva ansékningar fran enskilda huvudman
om att starta eller att utdka skolverksamhet. Intresset for att starta ny verksamhet var storst inom
grundskolan, medan intresset av att utdka befintlig verksamhet var storst bland huvudman for gymna-
sieskolan.

Genom vart arbete kan vi uppmarksamma behov av forbattringar och pa olika satt bidra till att férand-
ringar genomfors. Vart fokus ar fortsatt alla barns och elevers lika ratt till god utbildning och kunskaper
i en stimulerande och trygg miljo.

Stockholm, mars 2017

Helén Angmo

Generaldirektor
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Sammanfattning

Skolinspektionens erfarenheter fran 2016 ars tillsyn och granskning ger en rik och varierad bild av till-
standet inom centrala omraden for elevernas utbildning. Skolinspektionen har sett goda och positiva
arbetssatt i flera skolor som granskats under aret. Vi har samtidigt papekat att inte alla skolor erbjuder
elever den undervisning, det stéd och den skolmiljé de behover fér att ma bra och utvecklas sa langt
som mojligt i sitt larande. Manga ganger ser vi att situationen ar mest problematisk i skolor dar ele-
verna har ldga kunskapsresultat. Skillnaderna mellan och inom skolor ar fortsatt oroande ur ett likvar-
dighetsperspektiv. Aven om Skolinspektionens sammantagna erfarenheter under 2016 ger en mer ny-
anserad bild, fokuserar sammanfattningen nedan framst pa omraden dar vi har sett att flera skolor har
utvecklingsbehov. Inom dessa omraden behdver skolor och huvudman ta ytterligare steg for att for-
battra sin verksamhet och kvalitet.

Elever som vill utvecklas langre kunskapsmassigt far inte alltid tillrackliga utma-
ningar

Skolinspektionens granskning och tillsyn har under aret gjort flera iakttagelser om utmaningar och sti-

mulans i undervisningen.

e Utifran Skolinspektionens erfarenheter ar det tydligt att manga elever inte far maojlighet att ut-
vecklas sa langt som majligt. Elever som natt langt i sin kunskapsutveckling far inte tillrackligt ut-
manande uppgifter eller lararstod for mer avancerade och utforskande uppgifter. En tredjedel av
eleverna uppger i Skolenkaten att de far for lite utmaningar i undervisningen. Vissa larare upplever
att de har bristande forutsattningar att utveckla undervisningen for de elever som kommit langre
eller &r mer motiverade och nyfikna. Inte sallan anpassas undervisningen for hela klassen till de
elever som har svart att na godkant, eller till en tankt medelniva.

e Att fa utvecklas sa langt som mojligt i sitt larande &r en rattighet for eleven. Samtidigt finns mojlig-
het att ocksa diskutera Skolinspektionens erfarenheter kring utmaningar i undervisning och forut-
sattningar for detta i ljuset av det fortsatta behovet av att ytterligare starka kunskapsutvecklingen
hos alla elever i svensk skola.

Schablonmassiga insatser till elever i behov av stod

Vid fyra av tio grund- och gymnasieskolor som genomgatt prioriterad tillsyn under 2016 fanns brister
som handlar om att ge eleverna det stdd de behdver. Upplevda brister som ror sarskilt stod ar den
nast vanligaste anmalningsgrunden i de anmalningsarenden som inkommit till Skolinspektionen. | ar
har skolors arbete med extra anpassningar sarskilt uppmarksammats i en granskning.

e Det ar tydligt att manga skolor fortfarande har en oklar bild av vad extra anpassningar kan vara
och hur den stodformen forhaller sig till sarskilt stod. Osakerheten fordrojer insatserna fér manga
elever, trots att extra anpassningar var tankta att innebéra ett snabbare stdd. Bristande rutiner
och oklar ansvarsfordelning bidrar till fortsatt lang vantetid aven for manga av de elever som kan
vara i behov av mer omfattande insatser i form av sarskilt stod.

e Vihar sett att stodinsatser satts in schablonmadssigt, vare sig det ar fraga om extra anpassningar
eller sarskilt stod. Det innebar att de insatser som sétts in, exempelvis i form av extra tid, undervis-
ning i mindre grupp eller anpassat schema, inte alltid utgar fran elevernas individuella behov.

Skolor utreder inte orsakerna till elevers franvaro

Under 2016 har skolans stod till elever ocksa uppmarksammats i en granskning om skolors arbete for
att elever med omfattande franvaro ska komma tillbaka till skolan.
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e Attinte reagera pa elevers strofranvaro kan innebéra att skolor missar tidiga signaler om att en
elev har svarigheter i sin skolsituation. Genom att reagera pa de tidiga signalerna kan skolan und-
vika att franvaron eskalerar.

e | skolors arbete for elever med omfattande franvaro har vi sett att skolorna sallan utreder orsa-
kerna till franvaron. Skolorna ar inte alltid medvetna om att skyldigheten att utreda elevers behov
av stod galler i alla lagen da en elev uppvisar svarigheter i sin skolsituation, och inte enbart da det
finns en direkt farhaga om att eleven inte kommer nd malen for undervisningen.

e Det stdd skolorna satter in vid omfattande franvaro bygger inte alltid pa en tillracklig analys av or-
sakerna till problemen. Manga elever gar darfor miste om det stod de hade behovt for att komma
tillbaka till skolan och fullfélja utbildningen.

Nya arbetssatt och kunskaper behdvs for att forebygga natkrankningar

Antalet anmaélningar om upplevda missforhallanden fortsatter att 6ka. Krankande behandling ar den
vanligaste anmalningsgrunden och férekom i 39 procent av de anmalningar som togs emot av Skolin-
spektionen under 2016. Under aret har Skolinspektionen sarskilt granskat hur skolor hanterar krank-
ningar mellan elever pa néatet.

e Vare sig krankningar sker i skolan, hemma eller pa natet paverkas elevernas skolsituation. Skolan
maste ta alla krdankningar pa allvar och 6ka kunskapen om samt folja upp hur eleverna upplever
tryggheten och forekomsten av krankningar pa natet.

e Skolorna behdver utveckla nya arbetssatt som tar sikte pa att paverka normer och umgangeskli-
mat pa natet. Det kan handla om att synliggbra och ifragasatta de normer och varden som finns i
den egna verksamheten och som kan bidra till att elever kranks savél pa natet som i andra sam-
manhang. Medverkan fran elever ar central for att kunna identifiera risker och upptéacka om krank-
ningar pa natet pagar.

Obalans mellan behoven av elevhalsan och tillgang till dess resurser

Brister i elevernas tillgang till elevhalsa ar bland de vanligast forekommande problemen som Skolin-
spektionen ser i tillsyn och granskning. Under 2016 beddémdes nastan tre av tio huvudman fér grund-
eller gymnasieskola inte ha sett till att eleverna har tillgang till en elevhélsa som anvands férebyg-
gande och halsoframjande. | var forstagangstillsyn av nystartade skolor ar elevhalsan den vanligaste
bristen.

e Skolinspektionen ser tydliga behov av elevhéalsans insatser inom manga av skolans omraden. Detta
galler bland annat nar vi har granskat hur elevers stédbehov tillgodoses, hur det halsoframjande
och férebyggande arbetet bedrivs, hur skolan kan férebygga langtidsfranvaro och avhopp fran
gymnasieskolan samt i mottagandet och arbetet med nyanlanda elever. Brister i elevhalsan ger
avtryck i manga delar av skolornas verksamhet, inte minst pa omradet stod. Mer &n hélften av de
skolor som har brister i elevhalsan far aven kritik for arbetet med extra anpassningar och sarskilt
stod.

e | manga skolor ser Skolinspektionen att elevhéalsan inte har méjlighet att leva upp till de krav och
de behov som finns. Vanliga problem ér till exempel att psykologtid endast kops in vid behov, vil-
ket innebér att psykologen inte deltar aktivt i det forebyggande arbetet. Det férekommer ocksa
att alla elevhélsans kompetenser, exempelvis kurator eller specialpedagog, inte finns tillgangliga i
den dagliga verksamheten. Det ar angelaget att huvudmannen sakrar en likvardig tillgang till den
kompetens elevhalsan ska bidra med i varje skola.

e Skolinspektionen har vidare uppmarksammat att rektors styrning har stor betydelse for hur elev-
halsans resurser tas tillvara i skolans arbete.
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Risk for langsam progression for nyanlanda elever

Skolinspektionen har flera pagaende kvalitetsgranskningar kring nyanldnda elevers skolsituation. Har
redovisas nagra prelimindra iakttagelser.

De flesta huvudman har genomfért de inledande bedémningarna av elevernas grundlaggande
kunskaper inom den lagstiftade tiden, men det gérs med skiftande kvalitet och elevernas amnes-
specifika kunskaper beddms sallan. Den kunskap om eleverna som de inledande bedémningarna
gett har i alltfor liten grad kommit till nytta i elevernas fortsatta utbildning. Huvudmannens organi-
sation av mottagandet tycks ha stor betydelse fér mottagandets kvalitet.

Nyanldnda elever moter ofta en undervisning som inte tar hansyn till deras varierande skolbak-
grund och kunskaper. Alltfér ofta satts organisatoriska hansyn framfor elevens behov. Vara gransk-
ningar visar att nyanlanda elevers utbildning ofta utformats som kollektiva |6sningar dar elevernas
kunskaper i svenska ar avgérande. Nar undervisningen inte tar hansyn till elevernas heterogena
skolbakgrund och skiftande amneskunskaper gar manga elever miste om utmaningar och larande.
Det finns en dverhdngande risk att de nyanldnda elevernas kunskapsutveckling férsenas. Vi ser att
vissa huvudman inte ser till att nyanldanda elevers utbildning foljs upp i utvecklingssyfte i skolornas
och huvudmannens kvalitetsarbete.

Nyanldnda elever ges inte studiehandledning pa modersmalet i den utstrackning de har ratt till.
Huvudman har haft svart att tillhandahalla studiehandledning pa det satt och i den omfattning
som behdvs for att de nyanlanda eleverna ska kunna tillgodogora sig utbildningen. Den studie-
handledning som ges ar ofta underdimensionerad och utgar fran organisatoriska férutsattningar
istallet for fran elevernas behov.

Huvudmans kvalitetsarbete omfattar inte alla delar av utbildningen

| ar liksom tidigare ar har brister i huvudmans ansvarstagande for att styra och utveckla utbildningen
vid skolorna konstaterats i tillsynen.

Hos manga huvudman ser vi att kvalitetsarbetet ar mer utvecklat nar det galler grundskolan an for
ovriga skolformer, dar det ibland saknas helt. Skolinspektionen har ocksa sett att kvalitetsarbetet
inte alltid omfattar alla omraden. En del huvudman féljer till exempel inte upp vardegrundsar-
betet eller det arbetsplatsférlagda larandet. Nyanldnda elevers och integrerade elevers undervis-
ning och kunskapsresultat 4r andra omraden som séllan omfattas av huvudmaéannens kvalitetsar-
bete.

Huvudméannen maste vara tydliga med skolans uppdrag sa att undervisningen och de nationella
malen star i fokus. Skolinspektionen har sett att egna interna mal ibland tar fokus fran de nation-
ella malen. For att hoja kvaliteten och astadkomma minskade skillnader inom och mellan skolor
kravs att skolornas rektorer och huvudman har god inblick i skolornas och elevernas resultat i re-
lation till de nationella malen. | huvudmaénnens kvalitetsarbete brister ofta slutsatser och analyser
kring hur exempelvis verksamheternas utformning, undervisningens genomforande, resursfordel-
ningen eller elevernas tillgang till sarskilt stod kan ha paverkat verksamheternas resultat.

Resursfordelningen behdver ta sikte pa det kompensatoriska uppdraget

Manga kommuner har utvecklat ndgon form av modell som tar hansyn till socioekonomiska faktorer
nar resurser fordelas till skolvasendet. Skolinspektionen finner darfor fa formella brister, men ser anda
att kommuner och andra huvudman kan géra mer for att utjamna skolornas olika forutsattningar.

| vissa fall &r den andel av resurserna som foérdelas utifran socioekonomiska hansyn sa liten att
den knappast kan uppvaga de skiftande behoven. | de kommuner dar resursférdelningen brister
ser vi ocksa brister i uppfoljningen, vilket innebér att behov av férandringar inte identifieras. | till-
synen ser Skolinspektionen oftare brister i kommunernas resursférdelning till forskola, fritidshem
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och vuxenutbildning &n till 6vriga skolformer. Under 2016 har en granskning av hur resurser till
forskolan fordelas visat att det ar ovanligt att detta gors utifran socioekonomiska forutsattningar.
e Ansvaret for att utbildningen ar likvardig ligger hos huvudmannen. Vi har sett patagliga skillnader i
skolornas formaga att tillhandahalla exempelvis sarskilt stod eller elevhalsa. Huvudmannen beho-
ver darfor fordjupa sitt arbete for att styra tilldelade resurser sa att alla skolor ges forutsattningar
att erbjuda en likvardig utbildning som moter elevernas forutsattningar och behov. Hur lararresur-
ser fordelas och anvands ar mycket viktigt ur ett kompensatoriskt perspektiv. Skolinspektionen
granskar for ndarvarande hur kommunala huvudman och rektorer fordelar och rustar lararresurser
efter elevernas férutsattningar och behov. Nar en huvudman omprévar och tillfér resurser efter
att Skolinspektionen har papekat allvarliga brister vid ndgon skola, kan det vara en indikation pa
att problemen borde ha kunnat métas tidigare genom en mer medveten styrning av resurserna.

Sammantaget bedémer Skolinspektionen att omradena som beskrivits ovan ar sadana déar de grans-
kade skolorna behdver utvecklas och géra mer. Omradena ar ocksa viktiga att uppmarksamma for sko-
lor och huvudman som inte omfattats av var tillsyn och granskning under 2016. De stora skillnader
som finns mellan och inom skolor, skillnader som &r tydliga i vart inspektionsarbete, visar att det ar en
fortsatt utmaning att uppna en likvardig utbildning for alla elever. Skolinspektionens tillsyn och gransk-
ning har lett till rattelse av papekade brister och till att forandringsarbeten har satts igang i manga sko-
lor. Det ar viktiga steg. Elever har ratt till en likvardig skola, och anstrangningarna for att na fram till
detta maste dka.
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Skolinspektionens verksamhet under 2016

Skolinspektionen arbetar for en skola déar alla barn och elever far lika réatt till god utbildning och kun-
skaper i en stimulerande och trygg miljo. Skolinspektionen har genom sitt uppdrag kontakt med ett
stort antal verksamheter inom skolvasendet varje ar. Genom vart arbete kan vi uppmarksamma behov
av forbattringar och pa olika satt framja att férandringar genomfors. Detta kan bidra till att barn och
elever far mojlighet att utvecklas sa langt som mojligt utifran sina forutsattningar. Pa Skolinspektion-
ens webbplats finns statistiska sammanstallningar 6ver resultatet fran Skolinspektionens tillsynsverk-
samhet under 2016, uppdelat pa grundskolan, gymnasieskolan, grundséarskolan, gymnasieséarskolan,
forskolan, fritidshemmen och vuxenutbildningen.? Vidare finns statistik om Skolenkaten,? Férskole-
enkaten,® anmalningsdrenden* samt statistik om ansékningar och beslut om godkdnnande att starta
ny eller utdka verksamheten pa en befintlig fristdende skola®. Via webbplatsen finns ocksa tillgang till
de kvalitetsgranskningar som publicerats under 2016.°

Regelbunden tillsyn och kvalitetsgranskning

Skolinspektionen far ett brett underlag kring hur elever, lrare’ och vardnadshavare® upplever sin
skola genom Skolenkaten, som skickas ut till grundskolor och gymnasieskolor fore tillsyn. Enkaten har
under 2016 besvarats av 48 237 femteklassare, 40 271 niondeklassare och 35 039 elever i arskurs 2 i
gymnasieskolan. Svarsfrekvensen bland elever har varit mellan 80 och 90 procent, beroende pa vilken
arskurs som avses. Enkaten har besvarats av 31 250 larare i grundskolan samt 11 225 larare i gymna-
sieskolan. | dessa grupper har svarsfrekvensen varit strax 6ver 70 procent. Enkdten har dven besvarats
av drygt 162 457 vardnadshavare. Svaren pa Skolenkaten ger en bild av elevers, larares och vardnads-
havares upplevelser av situationen pa flera olika omraden. Skolenkéatens resultat utgor ett viktigt un-
derlag i den regelbundna tillsynen.

| regelbunden tillsyn far vi en mangfacetterad bild av skolors och huvudmans verksamhet. Tillsynen ger
en genomlysning av vad som brister och vad som fungerar i verksamheterna. Den regelbundna tillsy-
nen omfattar under en trearsperiod alla huvudman, en andel av offentliga huvudmans skolor och
samtliga enskilda huvudmaéns skolor.? Verksamheterna granskas utifran olika bedémningsomraden

1 < www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-regelbunden-tillsyn/regelbunden-tillsyn-2016/ >

2 < www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-Skolenkaten/ > Pa Skolinspektionens webbplats ar statistiken termins-
uppdelad.

3 Forskoleenkaten ar en del av Skolinspektionens satsning pa forskolan. Enkéten ska ge en oversiktlig bild av hur vardnadsha-
varna och personalen upplever sin férskola. Enkatresultatet anvands dven som ett av flera underlag i den regelbundna tillsy-
nen av kommunala forskolor.< www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/statistik-om-forskoleenkaten/ >

4 < www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-anmalningar/anmalningar-och-beslut-20161/ >Informationen géller de
som sokt tillstand for att starta 2017/18, det vill sdga ansdkningar inldmnade senast i borjan av 2016.

5 < www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-tillstand-fristaende-skolor/skolstart-201718/ >

6 < www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/Publikationer/?title=&pubyear=2016&pubtype=Kvalitetsgransk-
ning&page=1 >

71 denna redovisning anvands begreppet larare synonymt med pedagogisk personal. Skolenkaten besvaras av pedagogisk
personal i grund- och gymnasieskolan som huvudsakligen planerar, bedriver och féljer upp undervisning. Pedagoger inom
forskoleklass, fritidshem eller sarskola besvarar inte enkdten. Detta beror pa att enkatfragorna fokuserar pa grundskole- och
gymnasieverksamhet.

8 Det ar vardnadshavare till barn i forskoleklass, grundskolan och grundséarskolan som besvarar enkaten.

9 Skolinspektionens regelbundna tillsyn pa skolenhetsniva ar differentierad i prioriterad tillsyn och bastillsyn. Syftet ar att
styra tillsynsresurserna till de omraden och de skolor som bedéms vara i storst behov av utveckling och férbattring. Den prio-
riterade tillsynen riktas mot de skolenheter dar det enligt Skolinspektionens risk- och vasentlighetsanalys finns en storre risk
att eleverna inte far den utbildning de har ratt till. Prioriterad tillsyn genomfors varje ar pa 20-25 procent av enheterna som
ska fa tillsyn under det aret, i en tredrig cykel. Bedéomningarna i den prioriterade tillsynen omfattar sex olika omraden inom
skolans verksamhet. Bastillsyn omfattar tre omraden och ges enbart till enskilda huvudmans skolenheter. Skolenheter hos
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som hamtar sin grund i skolforfattningarna. Tillsynen berdr alltsa flera centrala omraden med baring
pa utbildningens kvalitet. Under 2016 har Skolinspektionen, inom ramen for den regelbundna tillsy-
nen, fattat beslut angdende drygt 930 skolor, varav ndstan 700 grund- eller gymnasieskolor och drygt
230 sarskolor. Vi har besokt drygt 300 huvudman och fattat beslut angdende deras arbete med grund-
skola, forskoleklass, gymnasieskola, grundsarskola, gymnasiesarskola, férskola, fritidshem och vuxen-
utbildning.® | tillsynsbeslut p& huvudmannaniva har avvikelser fran skolférfattningarna konstaterats i
61 procent av besluten. Vanligast forekommande ar brister i huvudmaéannens arbete med vuxenutbild-
ningar, offentliga fritidshem, gymnasieskolan och grundséarskolan.

Inom regelbunden tillsyn férenades 89 tillsynsbeslut under aret med ett vitesféreldggande.! Flertalet
beslut gallde kombinerade brister inom flera omraden. De flesta besluten har innehallit brister kring
extra anpassningar och sarskilt stod till elever i behov av det eller brister i trygghet och studiero pa
skolan. Det ar heller inte ovanligt att bristerna ocksa ror forutsattningarna for larande och trygghet,
undervisning och ldrande pa skolan, rektorns styrning och utveckling av verksamheten, samt huvud-
mannens utveckling av utbildningen.

Antalet viten inom regelbunden tillsyn 2016 ar nagot hogre an 2015, nagot som framst kan forklaras
av att fler skolor besoktes 2016. En storre dkning i antalet foreldgganden med vite skedde mellan 2014
och 2015. Okningen kan relateras till den dndring i skollagen som inférdes 1 januari 2015 och som in-
nebar att Skolinspektionen i sarskilt allvarliga fall dar bristerna forsvarar forutsattningarna for eleverna
att nd malen med sin utbildning ska forena ett foreldaggande med vite. | de allra flesta fall har de ansva-
riga huvudmannen hittills atgdrdat de kritiserade bristerna nar vi féljt upp beslutet om forelaggande
med vite. Skolinspektionen har da inte haft skal att ansdka hos forvaltningsratten om utdémande av
vitet.

offentliga huvudman som inte valts ut for prioriterad tillsyn besdks inte inom ramen for regelbunden tillsyn. Huvudmannatill-
synen ser likadan ut oavsett om det bland de skolenheter som huvudmannen ansvarar for finns skolor som omfattas av prio-
riterad tillsyn.

10 Antalet skolenhetsbestk motsvarar antal beslut for skolenhet som fattats inom regelbunden tillsyn 2016. Antal huvudman-
nabesok skiljer sig dock fran antal huvudmannabeslut (652 stycken ar 2016) eftersom Skolinspektionen fattar ett huvudman-
nabeslut per berord skolform.

11 Uppgiften avseende antal foreldaggande med vite géller beslut fran regelbunden tillsyn och uppféljningsbeslut fran regel-
bunden tillsyn i samtliga skolformer. De vitesbeslut som fattats under 2016 kan avse brister som konstaterats under tillsynen
2016, men de kan ocksa rora brister som konstaterats i tidigare ars tillsyn.
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Figur 1. Underlag fran Skolinspektionens regelbundna tillsyn, Skolenkaten och kvalitetsgranskningar under 2016, samtliga skol-
former.12

Drygt 3 000 skolenheter berérdes och
drygt 320 000 elever, larare och
vardnadshavare besvarade Skolenkaten

652 beslut pa huvudmannaniva och 932
beslut pa skolenhetsniva fran
regelbunden tillsyn

173 unika skolor och 137 unika
huvudman har besokts i under aret
avslutade kvalitetsgranskningar

\ 4

| kvalitetsgranskningen besoker Skolinspektionen arligen ett mindre urval skolor, men i gengald gors
en mer djupgaende granskning som kan ge fler nyanser av utvalda, avgransade aspekter. Kvalitets-
granskning gors for att bedéma om skolors och férskolors arbetssatt har en god kvalitet i forhallande
till de mal som satts upp for verksamheterna. Besdken syftar till att granska kvaliteten inom specifika
omraden utifran saval lagstiftning som forskning och beprovad erfarenhet. | kvalitetsgranskningen
identifieras utvecklingsomraden, men ocksa verksamheter som har goda och vélfungerande arbets-
satt. Inriktningen pa Skolinspektionens kvalitetsgranskningar under 2016 har, liksom tidigare ar, beslu-
tats genom en behovsanalys. Under 2016 har Skolinspektionen publicerat 20 kvalitetsgranskningsrap-
porter.® Vanligen besdks mellan 20 och 30 verksamheter eller huvudméan inom ramen for en kvalitets-
granskning. Skolinspektionen har under 2016 bland annat granskat kvalitet i undervisningen i svenska
och matematik, kommuners arbete med det kommunala aktivitetsansvaret samt arbetsformer och 13-
rarstod pa nagra av gymnasieskolans yrkesprogram. Ett antal granskningar av olika aspekter av verk-
samheten i forskolorna och av huvudmans ansvar for forskolan har ocksa genomforts.

Anmalningsarenden

Barn, elever, larare, vardnadshavare och andra som upplever missférhallanden i skolan har maéjlighet
att anmala dessa till Skolinspektionen. Vi har under de senaste aren sett en 6kning av antalet inkomna
anmalningar och sa dven i ar. Under 2016 inkom 4 792 anmalningar, vilket motsvarar en 6kning med
19 procent jamfoért med 2015 da det inkom 4 035 anmalningar.** | likhet med férra &ret, var krankande
behandling och att elever upplever att de inte far det stod de behover for att na malen de vanligaste

12 Uppgiften i figur 1 avseende antal beslut pa huvudmannaniva exkluderar enskilda huvudman med endast en skolenhet
(161 stycken), dessa inryms istéllet i uppgiften avseende skolenhetsbeslut. Uppgifterna i figur 1 avseende kvalitetsgranskning
géller de kvalitetsgranskningar som har avslutats/ publicerats under 2016 och av dessa endast de kvalitetsgranskningar som
ber6r grund- och grundsarskolor samt gymnasie- och gymnasiesarskolor.

13 < www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/Publikationer/?title=&pubyear=2016&pubtype=Kvalitetsgransk-
ning&page=1 >

De 20 kvalitetsgranskningsrapporterna omfattar kvalitetsgranskningar, riktad tillsyn och flygande inspektion.

14 < www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-anmalningar/anmalningar-och-beslut-20161/ >



http://www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/Publikationer/?title=&pubyear=2016&pubtype=Kvalitetsgranskning&page=1
http://www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/Publikationer/?title=&pubyear=2016&pubtype=Kvalitetsgranskning&page=1
http://www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-anmalningar/anmalningar-och-beslut-20161/

12 (50)

orsakerna bakom anmalningarna under 2016. Det ar vanligare att anmalningarna ror elever i grund-
skolan dn elever i gymnasieskolan, dven sett till antal anmalningar per 1 000 elever. Det ar betydligt
vanligare att anmalningarna rérande missforhallanden i grundskolan galler pojkar, men nagot vanli-
gare att anmalningar rérande elever gymnasieskolan géller flickor.

Okningen i antal inkomna anmalningar kan troligen delvis férklaras av att fler kinner till att missférhal-
landen inom skolan kan anmilas till Skolinspektionen. Under 2016 har Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet arbetat med en informationskampanj till elever i syfte att 6ka elevers kunskaper om sina
rattigheter och att 6ka kdnnedomen om Barn- och elevombudets funktion.

Skolinspektionen har under 2016 gjort en fullstandig provning i ndra hélften (47 procent) av de anmal-
ningsarenden som inkommer till myndigheten. Under 2016 konstaterades brister i 1 440 beslut.*> Av
de uppfoéljningsbeslut som fattats under 2016 rorde 9 stycken brister som bedémts vara sa allvarliga
att Skolinspektionens beslut forenats med vite.

| resterande anmalningar gors en initial provning. | en dryg femtedel av fallen konstaterade denna
forsta provning att grund for vidare utredning saknades. For drygt 29 procent av fallen ledde den initi-
ala provningen till att anmalningen 6verlamnades till huvudmannens klagomalshantering for utredning
med uppfoéljning (eller lamnades over till annan myndighet). | vissa fall féljer Skolinspektionen upp be-
slut om 6verldmnande till huvudmannens klagomalshantering genom att begéra en redovisning av hur
huvudmannen utrett och hanterat anmaélarens klagomal. Under 2017 genomfor Skolinspektionen en
kvalitetsgranskning av huvudmannens klagomalshantering for att bidra till utveckling av huvudman-
nens information till elever och vardnadshavare, deras mottagning och utredning av klagomal samt
hur de kopplar sin klagomalshantering och sitt systematiska kvalitetsarbete.

Tillstandsprovning

Skolinspektionen ansvarar ocksa for att ta emot och prova ansékningar fran enskilda huvudman om att
starta eller att utdka skolverksamhet. Totalt inkom 283 ansokningar 2016.%° Av dessa géllde 162 ansok-
ningar att starta en fristaende skola infor ldsaret 2017/18, varav knappt 60 i nuldget har godkants. 121
ansékningar har inkommit som ror utdkning av befintlig verksamhet. Av dessa har myndigheten beslu-
tat om godkannande i ungefar hélften av fallen.? | likhet med forra &ret var intresset for att starta ny
verksamhet storst inom grundskolan, medan intresset av att utdka befintlig verksamhet var storst
bland huvudman for gymnasieskolan. Den vanligaste orsaken till att en skolhuvudmans ansokan avslas
har varit att denna inte visat att elevunderlaget ar tillrackligt for att verksamheten ska kunna bedrivas
langsiktigt.

Under 2016 har Skolinspektionen analyserat om de skolor som godkants for att starta en verksamhet
har ratt forutsattningar att bedriva verksamhet. Analysen bygger pa resultat fran den etableringskon-
troll och férstagéngstillsyn som Skolinspektionen genomfér.* Farre an hilften av de skolor som god-
kants med mojlighet att starta infor lasaret 2015/16 valde att ocksa starta verksamheten. Analysen har
darfor utgatt fran de totalt 21 stycken skolor som startade hdstterminen 2015.1° Resultaten visade att

15 De beslut som fattas under ett kalenderar kan avse anmaélningsdrenden som inkommit ett annat kalenderar.

16 Ansokningsforfarandet ar kostnadsfritt.

17 Statistiken 6ver godkdnnanden kan komma att foréandras nagot. Senast framtagen statistik aterfinns pa Skolinspektionens
webbplats < www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-tillstand-fristaende-skolor/skolstart-201718// >

18 Skolinspektionen ska enligt 26 kap. 9a § skollagen genomféra en etableringskontroll. Syftet &r att underséka om huvud-
mannen har de materiella och personalmassiga resurser som kravs for att starta utbildningen. Skolinspektionen genomfor
dven sa kallad forstagangstillsyn nar en fristdaende skola varit igang ungefar ett halvar. Syftet med denna &r att kontrollera att
huvudmannen och skolan arbetar utifran de planer som tillstandet bygger pa. En nyetablerad skolhuvudman ska ocksa kunna
fa rad och végledning tidigt i uppbyggnaden av verksamheten.

19 Av dessa var fjorton grundskolor, en grundsarskola och sex gymnasieskolor.
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de enskilda som godkdnns som huvudman for fristaende skola ocksd huvudsakligen hade forutsatt-
ningar att driva verksamheten. Cirka halften av skolorna uppvisade dock minst en brist.

Att flera huvudman valjer att inte starta verksamhet trots att de getts tillstand kan ha olika férkla-
ringar. Huvudman kan ha ansokt om fler tillstand an de avser att starta skolor, for att ha mojligheten
att anpassa sig utifran lokala forutsattningar. Denna forklaring géller framst redan etablerade huvud-
man. Andra tankbara forklaringar kan vara att huvudmannen inte hittat lampliga lokaler eller inte fatt
det planerade antalet elever till verksamheten. Outnyttjade godkdnnanden kan innebara svarigheter
for berérda kommuner vid dimensionering och 6vrig planering av den egna verksamheten, da de pa-
borjar en anpassning av sin verksamhet utifran att en fristdende skola ska starta.
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Huvudsakliga tillsynsresultat for grund- och
gymnasieskolor under 2016

| detta avsnitt beskrivs Skolinspektionens erfarenheter fran 2016 ars tillsyn av grund- och gymnasie-
skolor, som &r de elevmaéssigt stora skolformerna.2° Under 2016 fann Skolinspektionen brister hos 77
procent av grundskolorna och 85 procent av gymnasieskolorna som genomgatt en prioriterad tillsyn.?*
En hog andel brister i den prioriterade tillsynen kan delvis férklaras av att den risk- och vadsentlighetsa-
nalys som Skolinspektion gor fangar upp skolor i stort behov av utveckling och forbattring. Risk- och
vasentlighetsanalysens syfte ar att fokusera den prioriterade tillsynen pa de skolor dar Skolinspekt-
ionen bedomer att det finns en storre risk for att eleverna inte far den utbildning de har ratt till. Det ar
saledes viktigt att komma ihag att det, utifrdn materialet som presenteras i denna redovisning, inte gar
att dra nagra generella slutsatser om Sveriges samtliga skolor. De enskilda huvudmaéns skolenheter
som inte valts ut for prioriterad tillsyn ges bastillsyn. | denna granskas verksamheterna pa tre omra-
den. Resultaten fran bastillsyn aterfinns i tabell nedan, men belyses inte ndrmare har.

| prioriterad tillsyn av bade grund- och gymnasieskolan har brister inom bedémningsomradet Férut-
sdttningar for ldrande och trygghet varit vanligast 2016. Inom omradet beddms hur skolan arbetar
med elevers franvaro, lararbehorighet, samverkan mellan larare, forebyggande vardegrundsarbete,
elevhilsa, studie- och yrkesvagledning och skolbibliotek. 55 procent av grundskolorna och 62 procent
av gymnasieskolorna som genomgatt prioriterad tillsyn uppvisade brister inom detta bedémningsom-
rade. Den enskilt storsta orsaken till detta var att elevhalsan inte anvandes héalsoframjande eller fore-
byggande for att stodja elevernas utveckling mot malen. Skollagen ar tydlig med att elevhalsans insat-
ser framst ska vara halsoframjande och férebyggande.?? Det hilsoframjande arbetet &r viktigt saval for
elevernas valbefinnande som for att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

| den prioriterade tillsynen av grundskolor 2016 var brister inom bedémningsomradet Trygghet, studi-
ero och dtgdrder mot krénkande behandling de nast vanligaste. Hos 40 procent av de grundskolor och
32 procent av de gymnasieskolor som genomgatt prioriterad tillsyn fann Skolinspektionen brister inom
detta omrade.?® Bristerna géllde antingen att utbildningen inte utformas sa att alla elever tillférsakras
en skolmiljé som praglas av trygghet och studiero eller att skolorna behdvde arbeta mer malinriktat
for att forebygga krankande behandling.

Inom bedémningsomradet Extra anpassningar och sdrskilt stéd bedomde Skolinspektionen brister i
38 procent av grundskolorna och 37 procent av gymnasieskolorna. Brister inom detta omrade handlar
vanligtvis om kravet att utreda vilket stod eleverna behover eller att ge det stdd som behdvs.

Skolinspektionen konstaterade brister vid manga skolor inom bedémningsomradet Styrning och ut-
veckling av verksamheten. 34 procent av grundskolorna och 39 procent av gymnasieskolorna som be-
soktes i prioriterad tillsyn 2016 uppvisade brister inom detta omrade.?* | samtliga fall handlade det om

20 Tillsynsresultat for alla skolformer presenteras pa Skolinspektionens webbplats. < www.skolinspektionen.se/sv/Sta-
tistik/Statistik-om-regelbunden-tillsyn/regelbunden-tillsyn-2016/ >

21 pastillsynen 2016 fann Skolinspektionen brister i 26 procent av de grundskolor och 22 procent av de gymnasieskolor som
besoktes. Att andelen brister ar lagre i bastillsynen jamfort med den prioriterade tillsynen beror bland annat pa att farre om-
raden granskas och att en mindre djupgaende genomlysning genomfors i bastillsynen.

222 kap. 25 § skollagen (2010:800).

23| bastillsynen konstaterades brister i 8 procent av de grundskolor och 9 procent av de gymnasieskolor som besoktes.

24 Detta omrade granskas dven inom bastillsynen. Under 2016 konstaterades brister i 18 procent av de grundskolor och 11
procent av de gymnasieskolor som genomgétt bastillsyn. Aven har handlade bristerna om rektorns kvalitetsarbete och vanlig-
ast om rektorns arbete med att, utifran en analys av det som framkommit i uppféljningen, besluta om nédvandiga utveckl-
ingsatgarder samt dokumentera dem.
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brister i rektorns kvalitetsarbete. Skolinspektionen bedémer om rektorn foljer upp och dokumenterar
uppfoljningen av skolenhetens resultat, samt trygghet och studiero, i relation till de nationella malen.

Vidare beddms rektorns arbete med att, utifran en analys av uppféljningens resultat, besluta om ndd-
vandiga utvecklingsatgarder samt dokumentera dessa. Dartill bedéms om rektorn planerar fér och ge-
nomfor de beslutade utvecklingsatgarderna, samt dokumenterar detta. | det absoluta flertalet fall har
brister pd den ena punkten koppling till brister pa nagon av de andra punkterna.

Tabell 1. Andel grund- och gymnasieskolor med brister 2016, totalt och per arbetsomrade. Resultat fran prioriterad tillsyn
och bastillsyn separat.?

Grundskola, priori- | Gymnasieskola, pri- | Grundskola, Gymnasie-
terad tillsyn oriterad tillsyn bastillsyn skola, bastill-
(n=328) (n=99) (n=165) syn
(n=106)
Totalt 77% 85% 26% 22%
Per bedémningsomrdde
Forutsattningar for larande 55% 62% - -
och trygghet
Trygghet, studiero och at- 40% 32% 8% 9%
garder mot krankande be-
handling
Extra anpassningar och sar- 38% 37% - -
skilt stod
Styrning och utveckling av 34% 39% 18% 11%
verksamheten
Undervisning och larande 26% 22% 7% 6%
Beddmning och betygssatt- 8% 9% - -
ning
Ytterligare brister* 10% 10% - -
Arbetsplatsforlagt larande,
grundlaggande behorighet
. . - 20% - -
och introduktionsprogram**

*Ytterligare brister kan besta av en eller flera brister som inte ryms under beddmningsom-
radena och kan gélla bade skolniva och huvudmannaniva.
**Beddms enbart om yrkesprogram och/eller introduktionsprogram finns vid skolenheten.

Inom bedémningsomradet Undervisning och ldrande bedémer Skolinspektionen bland annat om
undervisningen i skolan utgar fran och omfattar de nationella malen, om undervisningen innebar ett
aktivt lararstod for eleverna, samt om undervisningen tar hdnsyn till elevernas behov och foérutsatt-
ningar. Inom detta omrade fann Skolinspektionen brister i 26 procent av grundskolorna och 22 pro-
cent av gymnasieskolorna som ingick i den prioriterade tillsynen 2016. Vanligast pa bade grundskolor

25 | rapporten redovisas tillsynsresultat inom olika bedémningsomraden, for de sa kallade kritiska faktorer som Skolinspekt-
jionen identifierat. Tillsynsresultat per kritisk faktor for samtliga skolformer finns presenterade pa Skolinspektionens webb-
plats. < www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-regelbunden-tillsyn/regelbunden-tillsyn-2016/ >
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och gymnasieskolor var brister som handlade om undervisningens anpassning till elevernas forutsatt-
ningar och behov. Nagra andra omraden dar Skolinspektionen ocksa bedémde att undervisningen
brast var aktivt lararstdd och att lararna ser till att eleverna far ett reellt inflytande pa arbetssatt, ar-
betsformer och undervisningens innehall.

Det var mindre vanligt att Skolinspektionen i den regelbundna tillsynen konstaterade brister inom om-
radet Bedémning och betygssdttning. | tillsynen 2016 beddémde Skolinspektioner att det fanns brister
pa 8 procent av de grundskolor och 9 procent av de gymnasieskolor som besdktes i den prioriterade
tillsynen. | bade grund- och gymnasieskolan berérde bristerna i huvudsak skyldigheten att informera
eleven och elevens vardnadshavare om elevens utveckling.
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Undervisning och studiemiljo i grund- och
gymnasieskolor

| det foljande belyser och fordjupar vi ett urval av Skolinspektionens erfarenheter fran tillsyn och kvali-
tetsgranskning framst fran grund- och gymnasieskolor under 2016. | Skolenkéaten efterfragar Skolin-
spektionen elevernas och lararnas syn pa verksamheten i skolan. Nar Skolenkatens fragor omfattar na-
got av omradena vi férdjupar i det foljande beskriver vi samlade resultat fran enkdtsvaren. Bland ele-
verna har vi moéjlighet att dela upp pojkars och flickors svar. Pojkar och flickor svarar i stort sett lika pa
de flesta fragorna i Skolenkaten. Ibland finns det dock skillnader - i de flesta fall relativt sma — och i sa-
dana fall redovisas dessa.?® Nér tillsynserfarenheterna beskrivs betonas resultaten fran skolor som ge-
nomgatt prioriterad tillsyn. Fran tillsynen redovisas nagra av de vanligast férekommande bristerna el-
ler sddana brister som kan antas ha allvarligare konsekvenser fér elevernas rattigheter och kunskaps-
utveckling. Vi lyfter daven fram resultat fran ett urval av de kvalitetsgranskningar som slutforts under
aret. Redovisningen fokuserar pa de elevmassigt stora skolformerna grundskola och gymnasieskola.
For att fortydliga och belysa de samlade erfarenheter vi beskriver aterger vi pa flera stallen i redovis-
ningen exempel fran skolor eller huvudman som bestkts under aret. Dessa beskrivningar ska forstas
som exempel pa de samlade resultaten. Det ar ocksa viktigt att komma ihag att resultaten i varierande
och begransad utstrackning kan ge en generell bild av tillstandet i den svenska grund- och gymnasie-
skolan.

En utgangspunkt for Skolinspektionens granskning och tillsyn &r skolans uppdrag att ge alla barn och
elever den ledning och stimulans som de behdver i sitt larande och sin personliga utveckling for att de,
utifran sina egna forutsattningar, ska kunna utvecklas sa langt som mojligt enligt utbildningens mal.
Foljande avsnitt fokuserar pa det eleverna moter i sina skolor i fraga om undervisning och larande,
stod och stimulans, samt trygghet och studiero. Dessa omraden ar centrala for att grund- och gymna-
sieskolan ska vara en trygg plats for alla elevers larande.

Skolinspektionen granskar att eleverna erbjuds en strukturerad undervisning och far kontinuerligt st6d
och handledning av lararen — det som ofta kallas aktivt lararstéd. Med strukturerad undervisning avses
en undervisning under larares ledning, som har tydliga delar och ett logiskt fléde. Undervisningens in-
nehall ska inga i ett storre sammanhang och omfatta kunskaper i olika former som balanseras och in-
tegreras. Undervisningen ska vara fri fran stérande inslag som har negativ inverkan pa elevernas moj-
ligheter att dgna sig at larande — eleverna ska ha studiero. Skolinspektionen har sett att undervisnings-
tiden i markbart hogre grad dgnas at de planerade larandeaktiviteterna pa lektioner dar eleverna un-
der lararens ledning vet vad de ska gora, vad som forvantas av dem och forstar undervisningens syfte
och sammanhang.

Utover den ledning och stimulans som alla elever ska fa, kan en del elever behdva extra anpassningar
eller sarskilt stod for att na kunskapsmalen. Extra anpassningar ar en stodinsats av mindre ingripande
karaktar vad galler omfattning och varaktighet och ges oftast inom den ordinarie undervisningen. Nar
elevens behov av stod ar mer omfattande och varaktigt blir ofta sarskilt st6d nédvandigt. Da maste
skolan gora en utredning och insatserna dokumenteras i ett atgardsprogram.?’

26 De skillnader som namns har ror sig om cirka 4-9 procentenheter.
27 Prop. 2013/14:160. s. 21 samt 3 kap. 8 och 9 §§ skollagen (2010:800).
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Undervisning i grundskolor

Skolinspektionen har under aret uppmarksammat vikten av att inte bara stotta de elever som har svart
att na malen, utan ocksa utmana och stimulera eleverna i undervisningen. Utifran erfarenheter fran till-
syn, kvalitetsgranskning och Skolenkaten konstaterade Skolinspektionen i en tematisk analys att
manga av landets elever skulle kunna utvecklas langre om undervisningen var battre anpassad till dem
och erbjéd utmaningar pa ratt niva.?®

| Skolenkaten 2016 uppgav 30 procent av eleverna i arskurs 9 — pojkar i hégre utstrackning an flickor —
att de far for lite utmanande uppgifter.? Samtidigt instimde nédstan 80 procent av eleverna i savél ars-
kurs 5 som arskurs 9 i pastaendet att de kan fa svarare uppgifter om de vill. Drygt 15 procent upplevde
dock att det inte var sa.

Lararnas syn pa mojligheterna till stimulans och utmaningar i undervisningen var positiv. Ungefar 85
procent av ldrarna instamde i pastaendet att de har utrymme att ge stimulerande arbetsuppgifter till
alla elever. Endast nagra fa procent héll inte med om att de har mojlighet att hitta utmaningar for sina
elever. Det kan stéllas mot att cirka 35 procent av lararna instamde i pastaendet att det ar viktigt att
eleverna vantar in varandra sa att de gar vidare tillsammans i kunskapsutvecklingen.

| samband med tillsynsbesdk har flera ldrare i intervjuer uppgett att de ser fa mojligheter att utforma
undervisningen pa ett sadant satt att den méter olika behov. De har upplevt att de saknar verktyg och
forutsattningar att ge aktivt lararstod till elever som kommit langre i sin kunskapsutveckling eller som
ar mer motiverade och nyfikna. | en av de skolor som Skolinspektionen har besokt under aret uppgav
elever i arskurs 3 att undervisningen var for latt for nagra elever som da fick vanta in de andra. Lararna
beskrev att de inte kunde fokusera pa understimulerade elever, eftersom de behdvde koncentrera sig
pa elever i behov av mer stod. Bade larare och elever vid den hér skolan ansag att det fanns elever
som hade kunskaper som motsvarande mitten av betygsskalan, men som skulle kunna utvecklas mer.
En elev uttryckte det som att man behover vara antingen jatteduktig eller riskera att inte na F for att fa
uppmarksamhet fran lararen. | en annan F—6-skola uppgav eleverna att de kunde fa spela spel eller
jobba med nagot annat @mne om de hade blivit klara med det som var planerat for lektionen. Eleverna
upplevde att det fanns stopp i undervisningen. Rektor angav att man inte hade pratat pa skolan om
hur eleverna skulle kunna utmanas att utvecklas langre, eftersom skolan hade fokuserat pa de elever
som haft svart med skolarbetet. Ldrarna menade att de endast i matematik hade méjlighet att utmana
de elever som behdver mer stimulans, tack vare att de i matematik hade de en bra larobok dar ele-
verna kunde ga vidare sjalva. Ldrarna menade att det var svarare i exempelvis samhallsorienterande
dmnen och naturorienterande dmnen. Elevernas tillgang till utmaningar var alltsa avhangigt mojlig-
heten att de arbetade sjalva. Men att arbeta vidare individuellt, antingen genom att gbra mer av
samma eller sjalv soka fordjupning, motsvarar inte att utmanas och stimuleras under larares ledning.

Att undervisningen utmanar och stimulerar ger innehall och mening till skolarbetet for eleverna. Av de
elever som besvarat Skolenkaten 2016, holl 90 procent av elever i arskurs 5 och 70 procent av ele-
verna i arskurs 9 med om pastaendet att skolarbetet ar intressant.

Sju av tio elever i arskurs 9 an-

. . . . . . . sag att skolarbetet ar intres-
" ¥ Y Y Y Y Y sant.

28 Skolinspektionen (2016). Utmaningar i undervisningen. Mdnga elever behéver mer stimulans och utmaningar. Tematisk
analys publicerad pa Skolinspektionens webbplats 2016. < www.skolinspektionen.se/utmaningar-undervisningen >.
29 Fragan stélls inte till eleverna i &rskurs 5.
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Ungefar 75 procent av eleverna i arskurs 5 instdmde ocksa i pastaendet att skolarbetet gér dem sa ny-
fikna att de far lust att lara sig mer — flickor i ndgot hogre utstrackning an pojkar. Bland elever i arskurs
9 instdmde 60 procent i pastdendet att skolarbetet stimulerar dem att vilja lara sig mer. P4 dessa och
flera andra omraden ser vi att elever i arskurs 9 har en mindre positiv bild av undervisningen an ele-
verna i arskurs 5. Det géller bland annat elevernas delaktighet och inflytande, ndgot som man annars
hade kunnat tro skulle 6ka med elevernas alder. Knappt halften av eleverna i arskurs 9 haller med om
att de som elever har inflytande 6ver undervisningens innehall.

Samtidigt som elever kan efterfrdga mer utmaningar, upplever manga elever att skolarbetet ar for
svart. | undervisningen star larare infor att hantera elevers manga ganger mycket olika behov. Néra 20
procent av eleverna i arskurs 5 och 30 procent av eleverna i arskurs 9 instamde i pastaendet att skolar-
betet ar for svart for dem. | arskurs 9 instamde fler flickor &n pojkar i pastdendena att det ar svart att
veta vad de ska lara sig och att skolarbetet ar for svart. Fler pojkar an flickor uppgav att de kan fa ex-
traundervisning om de behover det.

Bara fem procent av eleverna i arskurs 5 upplevde att deras larare inte forklarar vad de ska gora i skol-
arbetet sa att de forstar och en lika liten andel som saknade hjalp fran lararna i skolarbetet nér de be-
hover det. | arskurs 9 var det nagot mindre positivt: 17 procent av eleverna upplevde inte att deras |&-
rare forklarar vad de ska gora i skolarbetet sa att de forstar och 13 procent av eleverna instamde inte i
att deras larare hjalper dem i skolarbetet nar de behover det. Bland lararna instamde runt 80 procent i
pastaendet att de har forutsattningar att hjalpa elever i behov av det.

Under 2016 avslutade Skolinspektionen en kvalitetsgranskning av undervisningen i svenska i arskurs
4-6.° De dvergripande slutsatserna var bland annat att larare i hogre grad behdver hjélpa eleverna att
forsta vad de ska lara sig och varfoér, samt mer aktivt vagleda eleverna i arbetet. Granskningen visade
att eleverna i relativt hog utstrackning fick mota olika sorters texter och prova olika las- och skrivstra-
tegier. | de granskade skolornas skrivundervisning var det vanligt att eleverna fick konkret stod att
komma igang med sitt skrivande, anpassat till vilken slags text som eleverna skulle skriva. Det férekom
att eleverna fick stéd under skrivandet, men det var vanligare att lararen gav feedback i efterhand.
Aven i lasundervisningen anvandes ocksa ofta olika stod for att stddja elevernas resonemang och tan-
kande om texterna.

Stodmaterial eller stodstrategier var alltsa vanligt i las- och skrivundervisningen i de granskade sko-
lorna, men de anvédndes inte alltid pa ett satt som kan hjalpa eleverna att utveckla sina formagor. Ex-
empelvis observerades skrivundervisning dar eleverna arbetade pa egen hand med befintligt stod-
material som huvudsaklig vagledning och lasundervisning dar eleverna fick lasa mycket, men utan I&-
rarstodda samtal om texterna de skrev och laste. Arbete med lasstrategier gick ofta ut pa att |6sa upp-
gifterna snabbt och korrekt. En sddan undervisning, konstaterades i granskningen, ger inte larare och
elever mojligheten att ta lasningen vidare till en fordjupad forstaelse av den lasta texten eller till nya
insikter om hur man kan ta sig an en text.

| granskningen observerades ocksa goda exempel pa undervisning dar lararen aktivt visade hur man
kan ta sig an olika texter och stottade eleverna att samtala om texterna. Elevernas larande stoddes vi-
dare av att lararen tog hand om elevernas egna fragor och synpunkter och gav eleverna vagledning
och aterkoppling i sitt lasande och sin forstaelse av en text. | skrivandet hjalpte lararen med aktiv vag-
ledning eleverna fram till en egen text. Eleverna gavs aterkoppling fran larare och majlighet att bear-
beta texterna kontinuerligt.

Precis som flera andra granskningar, visade denna granskning att kvaliteten i undervisningen varierar
betydligt bade mellan skolor och mellan larare pa en och samma skola. Pa nagra skolor i granskningen

30 Skolinspektionen (2016). Lds- och skrivundervisningen inom dmnena svenska/svenska som andrasprék i Grskurserna 4-6.
dnr 400-2014:5611, granskningsrapport. Rapporten bygger pa granskning av 34 slumpmassigt utvalda skolor. Varje skolbesok
har omfattat tre dagar med lektionsobservationer samt intervjuer med elever, larare och rektor.
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arbetade lararna i lds- och skrivundervisningen utifran en gemensam inriktning mot de nationella ma-
len. Pa dessa skolor lyfte rektor och larare ett antal faktorer som de menade haft stor betydelse:
undervisningen hade kartlagts, en utvecklingsplan tagits fram och larare som kunde driva arbetet
framat hade identifierats. Man hade till exempel tagit del av utbildning inom Skolverkets kompetens-
utvecklingsinsats Laslyftet, ordnat forum for kollegialt ldrande pa skolan eller pa annat satt sett till att
ta del av aktuell forskning genom foreldsningar och studiecirklar. Dessa forutsattningar for larare att
utveckla sin allmandidaktiska och @mnesdidaktiska kompetens tycks enligt granskningen ha bidragit till
goda resultat i [ds- och skrivundervisningen, vilket for eleverna kan innebara forbattrade mojligheter
att utveckla sin sprakliga och kommunikativa férmaga.

Anpassning och stdd i grundskolor

Elever som riskerar att inte na kunskapskraven har ratt till stoédinsatser. Eleven ska skyndsamt ges ex-
tra anpassningar inom ramen for undervisningen.3! Om detta inte ar tillrackligt for att eleven ska
kunna na kunskapskraven — eller om det ar uppenbart att extra anpassningar inte kommer att vara till-
rackliga — ska detta anmalas till rektor som da skyndsamt ska se till att elevens behov av sarskilt stod
utreds och tillgodoses.

| Skolenkaten 2016 svarade néastan alla larare att de anpassade undervisningen efter elevernas olika

forutsattningar och forsdkte hitta alternativa arbetssatt for elever som har svart att na kunskapskra-

ven. Samtidigt menade narmare 20 procent av ldrarna att de inte hade forutsadttningar att hjalpa ele-
ver i behov av det.

Tva av tio av grundskolans &-
. . rare saknade forutsattningar att

-- hjalpa elever i behov av det.

Drygt 80 procent av lararna menade att de kunde fa rad och stéd av elevhélsan for att sjélva kunna
hjalpa sina elever i deras utmaningar.

| tillsynen har Skolinspektionen tidigare ar noterat att det pa skolorna funnits en osakerhet kring hur
extra anpassningar och sarskilt stéd forhaller sig till varandra. Under 2016 kunde vi konstatera att det
fortfarande ar oklart for manga larare och rektorer hur de ska hantera dessa olika former av stod. Ex-
tra anpassningar kan handla om att planera och strukturera ett schema 6ver skoldagen, ge extra tyd-
liga instruktioner, ge forklaringar av ett amnesomrade pa ett annat sétt, ge fardighetstraning som till
exempel lastrdning inom ramen for den ordinarie undervisningen, erbjuda sarskilda laromedel eller
utrustning och enstaka specialpedagogiska insatser. Sarskilt stdd ar vanligen mer omfattande och pa-
gar under langre tid.3? Sarskilt stod innebdar inte sallan insatser som ligger utanfér den ordinarie under-
visningen och ska alltid féregas av en utredning. Under 2016 sag vi att larare fortfarande efterfragar
mer stdd och vadgledning, framfoérallt i form av kompetensutveckling och samarbete med elevhalsan.

Under 2016 publicerades en kvalitetsgranskning av skolors arbete med extra anpassningar.® Gransk-
ningen visade att utvecklingen och etableringen av arbetssatt kring extra anpassningar fortfarande ar i

313 kap. 5a § respektive 8 § skollagen (2010:800).

32 prop. 2013/14:160. s. 21.

33 Skolinspektionen (2016). Skolans arbete med extra anpassningar. dnr 400-2015:2217, granskningsrapport. Rapporten byg-
ger pa en granskning av 15 skolor och 30 elevfall, med fokus pa arskurs 4. Eleverna har valts ut av Skolinspektionen med stod
av Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) bland elever som inte nar kunskapskraven eller riskerar att inte na dessa,
men inte har sarskilt stod. De dominerande datainsamlingsmetoderna var intervjuer och observationer. SPSM har bidragit
med att ge en tydlig bild av elevernas behov samt en kompletterande bedomning om respektive elev fatt extra anpassningar
utifran sina behov.
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ett uppbyggnadsskede. Av de 30 elevfall som ingick i granskningen bedémdes de insatta extra anpass-
ningarna ha matchat elevens behov i vart fjarde fall. | dvriga fall beddmdes de extra anpassningarna ha
varit alltfor kortsiktiga eller otillrdckliga i forhallande till behoven. | flera skolor var det oklart for perso-
nalen vad som avses med extra anpassningar och hur de kan genomféras med god kvalitet. De extra
anpassningar som férekom vid flera av de granskade skolorna var de som skolan hade fértecknat i en
standardlista och manga anpassningar hade genomférts utifran det lararna hade identifierat som ett
genomsnitt av behov hos eleverna i undervisningsgruppen. Man hade inte analyserat den enskilda ele-
vens behov och utformat individuellt anpassade insatser.

Vikten av att ha planerat och organiserat for en andamalsenlig resursanvandning framkom tydligt i
granskningen. Nagra av de skolor som ingick i granskningen bedémdes ha lyckats val med de extra an-
passningarna. Flera foretradare for dessa skolor vittnade om att ett noggrant planeringsarbete lag
bakom hur skolan lagt upp arbetet. Det var en stor fordel om lérarna snabbt kunde fa stod av exem-
pelvis specialpedagog och annan personal att analysera elevens behov, liksom att rektor hade inblick i
processen. Det ar givetvis viktigt att ratt resurser och kompetens finns pa plats men minst lika viktigt
ar, enligt granskningsresultaten, en engagerad skolledning, tydliga rutiner och ansvarsomraden samt
mojlighet till flexibilitet i genomférandet.

Granskningens sammantagna beddémning var att reglerna om extra anpassningar inte hade fortydligats
tillrdckligt i de granskade skolorna.®* Till exempel hade extra anpassningar skrivits in i elevernas at-
gardsprogram, och i andra fall hade elever getts sarskilt stdd men sagts behova extra anpassningar.
Dokumentationsarbetet bedémdes ha minskat for ldrarna i granskningen, men i vissa skolor hade de
nya reglerna inte i 6vrigt inneburit ndgon storre férenkling av lararnas arbete.

Resultaten visade tydligt att arbetet ibland hdmmades av saval bristande samsyn som problem med
samverkan och organisation. Granskningen lyfte en rad forklaringar som skolpersonal gett till att arbe-
tet med extra anpassningar sallan har fungerat som det var tankt: brist pa samarbete mellan olika
funktioner i skolorganisationen, att elevhalsan saknar inflytande i skolan eller att skolan av tradition
satter in sarskilt stod. Ytterligare forklaringar var att lararna inte visste hur extra anpassningar skulle
kunna ga till och saknade specialpedagogiskt stdd, att de hade svart att se att de kunde géra nagot ut-
over det de redan hade forsokt och att de kan kdnna motstand mot vad de uppfattar som ytterligare
ett uppdrag.

Nar extra anpassningar inte ar tillrackliga har eleven ratt till sarskilt stod efter att behoven har utretts.
Rektor ska besluta om ett atgardsprogram som beskriver elevens stédbehov och hur det ska métas. |
Skolenkaten 2016 svarade nastan alla — 95 procent — av ldrarna att det pa skolan uppréattas atgards-
program for de elever som ska fa sarskilt stod. En nagot mindre andel — 78 procent — instdmde i pasta-
endet att om det framkommer att en elev pa skolan har behov av sarskilt stod sa utreds det snabbt.
Upplevda brister som ror sarskilt stod ar dock en mycket vanlig anmalningsgrund i Skolinspektionens
statistik 6ver anmalningsarenden, vanligast nast efter kréankningar. Tva av tre inkomna anmalningar
under 2016 roérde pojkars skolsituation.

Elevhalsan har, vid sidan om sitt férebyggande och hélsoframjande uppdrag, en viktig roll i skolornas
arbete att utreda och ge eleverna det stéd de behdver. Skolinspektionen har pa olika satt uppmark-
sammat brister hos skolor och huvudman kring elevhélsan. | manga skolor har elevhalsan inte alls en-
gagerats eller bara engagerats ytligt i utredningar av elevers behov av sarskilt stéd, enligt Skolinspekt-

34 Den 1 juli 2014 genomférdes en lagéndring om extra anpassningar for att fortydliga reglerna om extra anpassningar och
sarskilt stod samt for att minska lararnas arbete med atgardsprogram och annan dokumentation. Regleringen finns i 3 kap. 5a
§ skollagen (2010:800).

353 kap. 9 § skollagen (2010:800).
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ionens tillsyn. Utredningarna har kunnat vara begransade till att lararna sjalva gjort pedagogiska utred-
ningar. Bristande samverkan, avsaknad av kompetenser och oklar ansvarsférdelning staller ofta till hin-
der.

| en av de skolor som besdktes under 2016 ars tillsyn saknades ett fungerande system for att fanga
upp och ge stod till de elever som behdvde det. Skolan hade som system att ldrarna skulle anmaéla oro
for en elev for att sedan invanta att elevhalsan utredde elevens behov av stod. | praktiken hande
ibland ingenting efter lararnas anmalan. Larare kunde beskriva flera fall dar de anmalt oro for en elev
till elevhalsan men det sedan drdjt mer an ett ar innan nagon utredning av elevens stédbehov hade
kommit igang. Lararna hade ocksa anmalt oro for samma elev flera ganger utan att nagot hant. | en
annan skola var det oklart vem som hade ansvar for att uppratta atgardsprogram. Enligt skolans rutin
skulle lararna anmala oro for eleven till rektor som i sin tur skulle besluta om fortsatt utredning eller
atgardsprogram. Lararna gjorde pedagogiska utredningar som underlag for atgardsprogrammen men
elevhilsan engagerades inte alls. Elever pa en annan skola som ocksa ingick i elevhalsans uppdrag
hade prioriterats.

Det ar ocksa vanligt att brister som ror sarskilt stod handlar om att de atgéarder som beslutas saknar
koppling till eller inte tillrdckligt val svarar mot elevens behov av stdd. | 2016 ars tillsyn har Skolinspekt-
ionen till exempel sett att stodinsatser i form av extra tid, undervisning i en mindre grupp eller anpass-
sat schema satts in schablonmaéssigt oavsett hur elevens stddbehov ser ut, eller utan att vara anpas-
sade till eleven.

Det finns elever som egentligen inte skulle ha svart att nd kunskapsmalen, men som dnda behover sar-
skilt stod. Under 2016 har Skolinspektionens publicerat tva kvalitetsgranskningsrapporter kring situat-
ionen for elever med omfattande franvaro.*® Resultaten fran den kvantitativa rapporten, som bygger
pa enkat som skickades till rektorerna vid samtliga skolenheter i den obligatoriska skolan, visade att
hosten 2015 rapporterades nastan 1 700 elever ha ogiltig ssmmanhangande franvaro som pagatt i
minst en manad och drygt 18 000 elever rapporterades ha varit ogiltigt upprepat strofranvarande i
minst tva manader.*’

Kvalitetsgranskningarna kring omfattande franvaro belyste betydelsen av att uppmaéarksamma tidiga
signaler, att bygga fortroendefulla relationer i skolan och att se den enskilda eleven. Granskningarna
visade ocksa pa behovet av en vél fungerande elevhalsa och av att samverkan inom skolan och mellan
skolan och andra instanser fungerar vél. Elever med omfattande franvaro ar en varierad grupp och or-
sakerna till franvaron dr komplexa och individuella. Ibland kan fokus pa elevens maluppfyllelse
skymma deras behov av stdd.? Eventuellt behov av sarskilt stéd géller dven da en elev uppvisar andra

36 Skolinspektionen (2016). Omfattande franvaro: En granskning av skolors arbete med elever med omfattande franvaro.

dnr 400-2015:2855, granskningsrapport. Granskningen omfattar elva skolor, tva fristdende och nio kommunala skolor. Skolin-
spektionen har intervjuat vardnadshavare till 15 elever i arskurs 7-9 med omfattande franvaro samt mentorer, elevhélsa och
rektor vid varje skola. Darutéver har dokument sa som kartlaggningar, utredningar och atgardsprogram analyserats.
Skolinspektionen (2016). Omfattande ogiltig frénvaro i Sveriges grundskolor. dnr 400-2015:2855. Kartlaggningen har genom-
forts med hjalp av en enkat som skickats till rektorer vid samtliga skolenheter i den obligatoriska skolan. Ytterligare en enkat
har skickats till alla kommuner i landet.

37 Skolinspektionen (2016). Omfattande ogiltig frénvaro i Sveriges grundskolor. dnr 400-2015:2855. Kartlaggningen har ge-
nomforts med hjadlp av en enkdt som skickats till rektorer vid samtliga skolenheter i den obligatoriska skolan. Ytterligare en
enkat har skickats till alla kommuner i landet.

38 Skolinspektionen (2016). Omfattande franvaro: En granskning av skolors arbete med elever med omfattande franvaro.

dnr 400-2015:2855, granskningsrapport. Granskningen omfattar elva skolor, tva fristdende och nio kommunala skolor. Skolin-
spektionen har intervjuat vardnadshavare till 15 elever i arskurs 7-9 med omfattande franvaro samt mentorer, elevhélsa och
rektor vid varje skola. Darutéver har dokument sa som kartlaggningar, utredningar och atgardsprogram analyserats.
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svarigheter i sin skolsituation, det vill sdga svarigheter som inte ar direkt kopplade till att eleven befa-
ras inte kunna nd malen.3° | de elevfall som lyfts i granskningen framkommer att det &r forst nar ele-
vernas franvaro blivit alltmer omfattande och eleverna ocksa har halkat efter allt mer i skolarbetet,
som skolan kunnat befara att eleven inte kommer att nd kunskapskraven i olika @mnen. | stéllet for att
undersdka vad som orsakade franvaron har skolans resonemang i flera fall anda stannat vid slutsatser
om att "bara de kommer till skolan sa |6ser det sig”, eftersom skolan téanker pa sarskilt stod framforallt
som ett pedagogiskt stod kopplat till inldrningssvarigheter hos eleven.

Studiemiljé i grundskolor

Att kidnna sig trygg i skolan och ha studiero &r en rattighet for alla elever.*® Majoriteten av de grundsko-
leelever som besvarat Skolenkaten under 2016 upplevde sig ocksa trygga i skolan. | arskurs 5 uppgav
nio av tio elever att de kande sig trygga i skolan och att de vet vem de ska prata med om nagon i sko-
lan har varit elak mot en elev. | arskurs 9 var det nagot farre elever som upplevde sig trygga i skolan
och tre av tio elever i arskurs 9 menade att det stammer daligt eller inte alls att elever och ldrare re-
spekterar varandra. Samtidigt uppgav runt 17 procent av eleverna i saval arskurs 5 som i arskurs 9 att
det i skolan finns elever som de ar radda for. | arskurs 9 uppgav néastan lika manga elever att det i sko-
lan finns vuxna som de ar radda for. | lagre utstrackning an de yngre eleverna ansag eleverna i arskurs
9 att deras skola arbetar aktivt for att férhindra krdankande behandling och att de vuxna pa skolan rea-
gerar om nagon elev blir krdnkt (ndstan en fjardedel av eleverna i arskurs 9 menade att det stammer
daligt eller inte alls).

23 procent av elever i arskurs 5 och 34 procent av eleverna i arskurs 9 upplevde att de inte hade studi-
ero pa lektionerna. Ungefar 60 procent av elever i bade arskurs 5 och arskurs 9 angav att andra elever
storde ordningen i klassrummet.

. . . . . . Sex av tio elever i arskurs 5 och i
" ¥ ¥ Y Y Y arskurs 9 uppgav att andra elever

storde ordningen i klassrummet

Elevhalsan har genom sitt férebyggande och fraimjande uppdrag en viktig roll nar det géller fragor om
trygghet, studiero och skolan som arbetsmiljo. Att elevhalsan pa grund av resursbrist eller bristande
styrning inte anvands pa detta satt &r som namnts inledningsvis en av de vanligaste bristerna i grund-
skolan. Detta aterspeglas dven i elevernas svar pa Skolenkaten, dar drygt halften av eleverna i arskurs
9 —flickor i lagre grad an pojkar — instdmmer i pastaendet att elevhalsogruppen fragar eleverna om
hur de upplever sin skolsituation. | arskurs 5 instammer runt 70 procent av eleverna i pastaendet. En
hog andel elever svarar dock “vet ej” pa denna fraga, vilket kan ses som en indikation pa att elevhalsan
inte dr synlig for alla elever.

Aven i skolor som i huvudsak praglas av trygghet och ordning kan eleverna uppleva att studieron bris-
ter och att lektionstiden inte anvands till larande. Den kvalitetsgranskning av studiero som avslutades
under 2016 visade att studiero &r mer &n ordning och franvaro av krankningar.*! Elevernas mojligheter
att koncentrera sig pa uppgifterna och sitt larande tycktes hanga starkt samman med lararens satt att
planera undervisningen, att forklara for eleverna vad lektionen gar ut pa och att utforma lektionen sa

39 3 kap. 8 § skollagen (2010:800).

405 kap. 3 § skollagen (2010:800).

41 Skolinspektionen (2016). Skolans arbete for att sdkerstdlla studiero. dnr 400-2015:1405, granskningsrapport. Granskningen
omfattade elever i arskurserna 7-9 vid 30 skolor. Granskningens resultat bygger pa intervjuer med 30 rektorer och 272 larare,
observationer av sammanlagt 177 lektioner i 17 olika @mnen och i 60 olika klasser, samt enkatsvar fran elever.
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att alla elever ges stod och stimulans. | de skolor som ingick i granskningen var det vanligare att elever
dgnade sig at annat dn skolarbete &n att de stérde eller blev stérda av andra elever. Skolinspektionen

observerade elever som aldrig kom igdng med uppgiften under lektionstid, som inte forstatt uppgiften
eller som pa annat satt behovde stod att komma igdng men utan att ldraren uppmarksammade detta.

Granskningen pekade pa att lararna kunde frdmja studiero genom val férberedda och strukturerade
lektioner, uppgifter med tydliga syften och sammanhang och varierande arbetssatt. | granskningen ob-
serverades samma elevgrupp under olika larares undervisning och ett genomgaende resultat var att
elevgruppen inte var den avgoérande faktorn fér om lektionen praglades av studiero eller inte. Manga
elever i granskningen menade att det blev studiero om det var tydligt vad de ska gora och nar lararen
tog ett tydligt ansvar fér ordningen i klassrummet. | granskningen papekades att lararnas mojligheter
att framja och uppratthalla studiero paverkas av faktorer utanfor klassrummet. Viktiga forutsattningar
ar att elever som behover sarskilt stod far det stod de behover, att arbetet kring normer och varden
pa skolan i stort ar valfungerande och att rektor féljer upp och utvarderar undervisningen.

Granskningens resultat tydde pa att eleverna respekterade skolans ordningsregler bast nar reglerna
var fa till antalet och det radde samsyn pa skolan kring varderingar. | Skolenkdten 2016 svarade néra
hélften av eleverna i arskurs 9 att eleverna pa skolan inte foljer de ordningsregler som finns och nara
23 procent haller inte med om att deras larare ser till att ordningsreglerna pa skolan foljs. | gransk-
ningen av studiero efterfragade eleverna att lararna agerar tydligt och mer samstammigt for att upp-
ratthalla skolans ordningsregler. Aven om skolans ordningsregler helst bor vara fa, kan de enligt
granskningen garna kompletteras med dmnesspecifika klassrumsregler; dessa upplevdes ofta som re-
levanta och meningsfulla av eleverna.

| denna arsrapport och dven tidigare har vi uppmarksammat att Skolinspektionen ofta funnit brister
inom trygghet och studiero. | ett fall, dar bristerna var sa allvarliga att foreldggandet att atgdrda dem
férenades med vite, berattade elever ocksd om manga platser och situationer utanfor klassrummen
dér det ofta férekom brak och vald. Bilden bekraftades av lararna, som ocksa sjalva blivit utsatta for
hot och vald. Lararna upplevde att man pa skolan i allt hdgre utstrackning accepterade daligt bete-
ende. Ett stort antal incidentrapporter hade upprattats men rektor hade endast i enstaka fall anmalt
kréankningarna vidare till huvudmannen. Den skolmiljé som beskrevs var oacceptabel och elevernas
mojligheter till Iarande var kraftigt begransade. Vid uppféljningsbesdk, en tid efter tillsynsbestket och
-beslutet, kunde Skolinspektionen konstatera att det hade vidtagits kraftfulla atgarder for att forbattra
situationen pa skolan.

De anmalningar som gors till Skolinspektionen vittnar om situationen for elever som upplever en
otrygg skolsituation, eller som har utsatts for nagon form av krankande behandling. Krdnkande be-
handling ar den vanligaste anmalningsgrunden nar det géller skolsituationen for elever i grundskolan.
Kréankningar ar allvarliga bade for den direkta otrygghet de skapar och for att otryggheten i sin tur kan
innebara oro och stress som blir ett hinder i elevernas larande. | de anmalningar som kommer till Skol-
inspektionen och till Barn- och elevombudet &dr en del i det hdandelseférlopp som anmals ofta krank-
ningar pa natet. Till skillnad fran krankningar som sker i skolan kan krankningar pa natet fortsatta efter
skoldagens slut, och fa stor spridning pa kort tid. Aven om krénkningarna inte tar sig fysiska uttryck i
skolans vardag, paverkar den har typen av krankningar de utsatta elevernas skolvardag. Skolan har
darfor en stark skyldighet att férebygga och reagera dven pa de krankningar mellan elever som sker pa
natet. Vuxeninsyn i elevernas interaktion pa natet saknas ofta och skolornas personal kan inte narvara
pa samma satt, vilket kraver att skolan har andra strategier for att forebygga och stavja den hér typen
av krdnkningar. Pa sa satt kopplar arbetet kring natkrankningar bade till skolans vardegrundsarbete
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och uppdraget att ge eleverna mojlighet att utveckla ett kritiskt férhallningssatt och ansvarsfullt age-
rande vid anvandning av digitala medier.*?

| Skolinspektionens kvalitetsgranskning av hur skolor arbetar for att motverka krankningar pa natet
konstaterades att skolorna behdéver utveckla nya arbetssatt och uppdatera sin bild av hur eleverna in-
teragerar pa natet. En slutsats av granskningen var att det framjande och férebyggande arbetet be-
hoévde utvecklas pa manga skolor. De som arbetar i skolan behdver vara medvetna om natet som en
mojlig arena for krankningar och ha tillrdcklig kunskap for att diskutera natets maojligheter och risker.
Manga av de granskade skolorna hade fungerande rutiner for vad som skulle géras om krankningar pa
natet hade upptickts, men arbetet var framst reaktivt.*® Risker for krdnkningar pa natet behdver kart-
laggas, exempelvis inom ramen for aterkommande elevenkater.

Skolorna saknade det framjande vardegrundsarbetet for att synliggbra och ifragasatta de normer som
finns i saval skolans verksamhet som i elevernas vardag i stort. | samtal och reflektioner kring normer

behover skolorna ocksa beakta hur dessa normer aterspeglas i den sociala interaktion som sker pa na-
tet. Tillitsfulla elevrelationer och att fa elevernas medverkan och delaktighet pekades ut som centrala

faktorer for att skolan skulle kunna identifiera risker och upptdcka om kréankningar pa natet pagick.

Undervisning i gymnasieskolor

Pa flera av de gymnasieskolor som Skolinspektionen har besékt inom ramen for tillsyn eller granskning
finns svarigheter att anpassa undervisningen efter elevernas olika behov. Detta aterspeglas dven i Sko-
lenkaten, som samtidigt ger en mer blandad bild. Drygt 30 procent av de elever i gymnasieskolan som
besvarade Skolenkaten 2016 upplevde att skolarbetet ar for svart for dem och nastan 40 procent upp-
levde att det &r svart att veta vad de ska klara i skolan — i bada fallen géller det flickor i nagot hogre
grad an pojkar.

Drygt 60 procent av eleverna i gymnasieskolans arskurs 2 instamde i pastaendena att skolarbetet ar
roligt respektive att det stimulerar dem att lara sig mer. Fler pojkar an flickor instammer i pastaendet
att det finns extrauppgifter for de som hinner och vill ha — 74 respektive 65 procent instammer. Runt
15 procent av eleverna haller dock inte med om att de kan fa svdrare uppgifter. Drygt 20 respektive 26
procent av flickorna respektive pojkarna instamde ocksa i pastaendet att de far for lite utmanande ar-
betsuppgifter.

Sex av tio gymnasieelever ansag
. . att skolarbetet stimulerar dem

O 0 O
A, A, AN AN AN A att ldra sig mer.

Lararnas syn pa mojligheterna till stimulans och utmaningar for eleverna i undervisningen var positiv.
Sa gott som samtliga — 97 procent — av lararna instdmde i pastaendet att de har mojlighet att hitta ut-
maningar till sina elever. Samtidigt uppgav 14 procent av lararna att de saknade utrymme att ge stimu-
lerande uppgifter till alla elever. Narmare 40 procent av ldrarna instdmde i pastaendet att det ar viktigt
att eleverna vantar in varandra sa att de gar vidare tillsammans i kunskapsutvecklingen.

42 Skolverket (2016). Redovisning av uppdraget om att féresla nationella it-strategier for skolvdsendet — férdndringar i ldropla-
ner, kursplaner, dmnesplaner och examensmdl. dnr 6.1.1-2015:1608, regeringsredovisning.

43 Skolinspektionen (2016). Skolors arbete mot trakasserier och krinkande behandling pd nétet. dnr 400-2015:6584, gransk-
ningsrapport. | granskningen besoktes 24 skolor. Enkater stalldes till all personal och elever i arskurserna 7, 8 och 9. Inter-
vjuer genomfordes med elever, larare, elevhalsan och personal i trygghetsteam eller liknande samt rektor.
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Skolinspektionen har tidigare uppmarksammat bristande undervisningskvalitet pa gymnasieskolors yr-
kesprogram.** Bland annat har vi sett att undervisningen i de gymnasiegemensamma dmnena ofta
praglas av en lag koppling till yrkesamnena och av laga férvantningar pa eleverna. Vi har ocksa konsta-
terat att manga skolor behdver arbeta mer for att starka elevernas utveckling mot en yrkesidentitet
och séatta in stodatgarder tidigt for att starka elevernas motivation. Under 2016 har Skolinspektionen
genomfort en kvalitetsgranskning av lararstéd och arbetsformer pa ndgra av gymnasieskolornas yrkes-
program.® Den undervisning som granskades berérde i huvudsak de gymnasiegemensamma dmnena.
Under manga av de observerade lektionerna saknades ett aktivt ldrarstod vilket ledde till att eleverna
inte forstod vad de skulle gora, hur de skulle fa hjalp och utmaningar eller hur de skulle bli bedémda
och vad som férvantades.

Vid lektionerna dar lararstodet var begransat noterades ocksa att lararna i liten utstrackning tog han-
syn till elevernas forutsattningar och behov. Detta tog sig uttryck bland annat i langa genomgangar dar
eleverna gav intryck av att tappa intresset, eller lektioner dar eleverna efterat berattade for inspekto-
rerna att uppgifterna var for enkla. En elev uttryckte att ldrarna bara pratar pa, utan att forsakra sig
om att eleverna forstar och hanger med. Det férekom ocksa att elever i langa stunder sysselsatte sig
med sina mobiler och datorer, utan att det hade koppling till undervisningen och utan att det upp-
marksammades av lararen. Eleverna gavs bristfalliga instruktioner och begransad aterkoppling.

Under de observationer som Skolinspektionen genomforde var helklassundervisning och individuellt
arbete de vanligaste arbetsformerna, medan grupparbete var ovanligare. Franvaro av ett aktivt larar-
stod kunde noteras oberoende av arbetsform, dmne eller yrkesprogram, men framst i samband med
att eleverna dgnade sig at individuellt arbete. | granskningen betonades att det bristande lararstodet
inte enbart kan forklaras av problem i lararens pedagogiska planering eller ledarskap i klassrummet.
Nivan pa lararstodet speglar ofta mer skoldvergripande brister inom omraden som huvudmannen och
rektorn ansvarar for. Att rektor och larare tillsammans granskar och utvarderar undervisningens kvali-
tet ar ett exempel pa en skolovergripande atgard som ar avgorande for att alla elever ska fa aktivt 13-
rarstod.

Att rektors pedagogiska ledning och lararnas mojligheter till samverkan och kollegialt larande har stor
betydelse for undervisningens kvalitet har Skolinspektionen papekat i en lang rad granskningar. | Skol-
enkaten ar det narmare 30 procent av ldrarna i gymnasieskolan som inte haller med om att rektor ser
till att uppfoéljningar av ldrarnas arbete leder till relevanta férandringar i arbetssatt. Lika manga menar
att det stammer daligt att de arbetar amnesoverskridande och néstan 20 procent uppger att de inte
samverkar med kollegor i planeringen.

| granskningen av ldrarstod och arbetsformer observerades ocksa lektioner dar undervisande ldrare
gav eleverna ett gott lararstdd. Gemensamt for dessa var att lararna gav intryck av att ha en tydlig
malsattning med vad eleverna skulle ha med sig fran lektionen. Lararna férmedlade ocksa malsatt-
ningen i sin undervisning genom att visa ett tydligt engagemang for elevernas fragor och funderingar

44 Skolinspektionen (2014). Undervisning pd yrkesprogram. dnr 400-2013:2457, granskningsrapport. Rapporten bygger pa
granskning av den skolférlagda undervisningen inom de fem av gymnasieskolans yrkesprogram som hade storst problem med
avhopp. Granskningen omfattade 64 slumpmadssigt valda skolor. Rapportens empiri bygger pa intervjuer (med elever, larare,
elevhalsa, studie- och yrkesvagledare och rektor), lektionsobservationer, en webbenkat bland elever och dokumentation.

45 Skolinspektionen (2016). Ldrarstdd och arbetsformer i gymnasieskolans yrkesprogram. dnr 40-2015:5842, oanmald kvali-
tetsgranskning. De fem yrkesprogrammen barn- och fritidsprogrammet, bygg- och anlaggningsprogrammet, el- och energi-
programmet, fordons- och transportprogrammet samt vard- och omsorgsprogrammet ingick i granskningen. 47 slumpmaéss-
igt utvalda gymnasieskolor med yrkesprogram fick under en och samma dag oanmalt besok av Skolinspektionen. Sammanlagt
observerades 205 timmar undervisning.
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samt folja en for eleverna tydlig lektionsstruktur. Dessa larare erbjod hjalp och stéd samt uppmark-
sammade passiva elever. Eleverna som tog del av denna undervisning uppgav att lararna var hjalp-
samma och att det var tydligt att de ville att eleverna ska forsta.

Under aret har Skolinspektionen dven avslutat en kvalitetsgranskning av undervisningen i en av gym-
nasieskolans senare kurser i matematik (Matematik 3c¢).*® Granskningen visade att undersdkande akti-
viteter eller aktiva diskussioner mellan larare och elever kring matematik var ovanliga i den undervis-
ning som observerades. Istallet féljde undervisningen ofta larobokens struktur. Eleverna gavs inte méj-
lighet att arbeta med uppgifter dar vissa férutsattningar inte var kdnda, utan undervisningen byggde
ofta pa att eleverna imiterade en redan given |6sning. Darmed gavs de inte mojligheten att sjélva kon-
struera en 16sning och reflektera éver den och andra elevers l6sningar.

De matematiska formagorna handlar till stor del om att kunna se samband och monster, bedéma och
vardera, uppskatta rimlighet och resonera sig fram till en [6sning. For att utveckla de matematiska for-
magorna behdver eleverna fa mojlighet att reflektera kring hur matematiken fungerar och hur de
sjalva tanker nér de arbetar med matematik. Sddana reflektioner forutsatter att eleverna far maojlighet
att formulera sin tankar och funderingar samt fa respons pa dem.

| en klar majoritet av de skolor vars undervisning i Matematik 3¢ blev granskad konstaterade Skolin-
spektionen utvecklingsomraden. Behovet av utveckling varierade bade mellan skolor och inom en och
samma skola. Tydligt var dock att det generellt i undervisningen maste framga tydligare vad som ar
malet med undervisningen. Flera av eleverna kunde inte i intervjuerna ge en klar bild av malen med
undervisningen och hade en vag bild av vad de matematiska formagorna i &mnesplanen innebar. Pa
grund av den vaga kopplingen till malen och de matematiska fdrmagorna hade eleverna dven svarig-
heter att veta vad som var viktigt for dem att forbattra for att de skulle klara kursen.

Stéd och studiemiljo i gymnasieskolor

| den regelbundna tillsynen har Skolinspektionen detta ar, liksom tidigare ar, sett att manga gymnasie-
skolor har svart att ge extra anpassningar och sarskilt stdd till alla elever som har behov av det. Skolin-
spektionen konstaterade i hogre grad brister vad galler arbetet med extra anpassningar och sarskilt
stod pa gymnasieskolor som dven hade introduktionsprogram dn pa gymnasieskolor som saknar intro-
duktionsprogram.*’ Vid en gymnasieskola med introduktionsprogram berattade ldrarna att de hade
manga elever som skulle behdva extra anpassningar men som inte fatt det eftersom skolans utgangs-
punkt var att eleverna sjalva skulle signalera behov av stdd. Precis som tidigare namnts i samband med
redovisningen av Skolinspektionens granskning av grundskolans arbete med extra anpassningar, ut-
tryckte lararna att det var otydligt hur de skulle ga tillvdga om insatserna inte rackte till, exempelvis
om en elev som varit foremal for extra anpassningar i undervisningen anda riskerade att inte na kun-
skapskraven i ett @mne. Larare vid ett program pa skolan angav att ingenting hdnde om de tog upp
arenden med elevhilsan, eftersom det inte fanns nadgon specialpedagog kopplad till programmet.
Aven detta noterades i granskningen av extra anpassningar i grundskolan: brist p& samarbete mellan
olika funktioner i skolorganisationen kan leda till att eleverna inte far det stod de behdver. Problemen
rorande elevhélsans roll och funktion kdnns igen fran det Skolinspektionen har sett i grundskolan.

46 Skolinspektionen (2016). Senare matematik i gymnasieskolan (matematik 3c). dnr 400-2014:2725, granskningsrapport.
Totalt omfattades 21 kommunala och 12 fristaende gymnasieskolor av granskningen och Skolinspektionens inspektorer ob-
serverade totalt 65 lektioner.

47 P3 40 procent av de 63 gymnasieskolor som genomgatt prioriterad tillsyn under 2016 konstaterades brister pa detta om-
rade, jamfort med 29 procent av de 17 gymnasieskolor med yrkesprogram och 21 procent av de 19 gymnasieskolor utan yr-
kesprogram som genomgatt prioriterad tillsyn under 2016.
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| Skolenkaten uppgav 76 procent av pojkarna och 67 procent av flickorna i 2016 ars enkdtomgang att
de kan fa extraundervisning om de behdéver, medan 13 respektive 20 procent inte haller med. Skolen-
katen fragar inte specifikt om extra anpassningar eller sarskilt stéd, men svaren om extraundervisning
belyser att inte alla elever far det stoéd de behdver.

Vid en annan skola bedémde lararna att majoriteten av eleverna vid skolan hade behov av sarskilt stod
som skolan inte métte. Lararna hade lamnat pedagogiska utredningar till rektorn nar de hade uppfat-
tat att elever var i behov av sarskilt stod. De upplevde att dessa utredningar inte hade gett nagot resul-
tat. Detta hade medfort att de nastan inte anmaélde eller skrev pedagogiska utredningar for elever i
behov av sarskilt stod langre. Lararna upplevde att svagheterna i skolans arbete med sarskilt stod
kunde vara en av orsakerna till att skolan hade omfattande problem med studiero.

En undervisning som inte ar anpassad till elevers olika behov, forutsattningar och erfarenheter kan i
varsta fall leda till studieavbrott. Skolinspektionen har tidigare genomfort en granskning av skolornas
arbete for att férebygga studieavbrott pd nationella yrkesprogram.*® Den granskningen visade pa bety-
delsen av att skolans larare och 6vriga personal lyssnar pa vad eleverna sager att de behover i och ut-
anfor undervisningssituationen. Orsakerna bakom elevens franvaro behover kartlaggas och utredas,
och undervisningen anpassas darefter. Elever beradttade ocksa om larare som med stort engagemang
gjorde allt detta. Granskningens pekade dock pa att arbetet med att forebygga studieavbrott ofta ris-
kerade att bli for personberoende och att det ofta saknades strukturer for fungerande samverkan mel-
lan olika personalkategorier sa att eleverna skulle kunna fa sitt stddbehov tillgodosett. Granskningen
pekade pa att det behovdes en tydligare koppling mellan yrkesamnen och gymnasiegemensamma am-
nen med utgangspunkt i examensmalen for att utveckla och forbattra undervisningen pa yrkespro-
gram. Sarskilt stod och motivationsskapande atgarder behovde séattas in tidigt i utbildningen och larar-
nas forvantningar pa eleverna hdéjas. Studie- och yrkesvagledningens stod for information och vagled-
ning infor gymnasievalet och under hela gymnasieutbildningen behovde starkas for att minska studie-
avbrott.

| den regelbundna tillsynen av gymnasieskolor har konstaterats att en betydande andel av de besokta
skolorna har problem med studiero. Utifran resultaten i 2016 ars Skolenkéat och fran arets tillsyn kan
konstateras att miljon i gymnasieskolan inte alltid kdnnetecknades av studiero och trygghet. Nara 30
procent av eleverna i arskurs 2 pa gymnasiet som besvarat Skolenkdten upplevde inte att de hade stu-
diero pa lektionerna.

Néstan tre av tio elever i arskurs
2 pa gymnasiet upplevde inte att
. . . de hade studiero p& lektionerna.

De flesta gymnasieelever — 89 procent — som besvarade Skolenkaten 2016 kande sig trygga i skolan,
men 15 procent av gymnasieeleverna angav att det fanns elever pa skolan som de var radda for. En
lagre andel elever — 12 procent — angav att det fanns larare pa skolan som de var radda for. Under ett
tillsynsbesok vid en gymnasieskola dar det forekom krankningar eleverna emellan uppgav skolans rek-
tor att lararna bara skulle rapportera upprepade krankningar: om en elev kallat en annan elev for na-
got krdnkande vid enstaka tillfdlle behovde det inte rapporteras till rektorn. Sjalv rapporterade rektorn
bara vidare krankningar som polisanmalts till huvudmannen.

48 Skolinspektionen (2015). Gymnasieskolors arbete med att férebygga studieavbrott. dnr 400-2014:4245, granskningsrap-
port. Skolinspektionen granskade skolornas arbete for att forebygga studieavbrott pa nationella yrkesprogram i 30 gymnasie-
skolor och hos 21 skolhuvudman. 126 elever intervjuades pa skolorna i granskningen. Aven elevernas mentorer, larare, rektor
samt skolans elevhalsa intervjuades.
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Under &ret har Skolinspektionen utfort en riktad tillsyn av gymnasiala idrottsutbildningar.*® Skolin-
spektionen fann att det generellt radde en god stdmning mellan eleverna, trots att eleverna mellan
varandra samt gentemot larare kunde ha ett hart sprakbruk och en tuff jargong. En viss typ av kamrat-
uppfostran férekom dar exempelvis forlorarna blev bestraffade genom att plocka in material eller fylla
pa det vinnande lagets vattenflaskor. Vid ett par skolor férekom sa kallad inkilning trots att det 6ver-
gripande intrycket var att idrottsgymnasierna har arbetat hart med att fa bort sddana inslag. Den sam-
lade bilden av elevernas trygghet var tvetydig. A ena sidan gav eleverna exempel pa handelser i skol-
miljén som Skolinspektionen menade sannolikt skulle ha uppfattats som krankande i ett annat sam-
manhang. A andra sidan upplevde nistan alla elever sin skolmiljé som trygg och de potentiellt kran-
kande handelserna avfardades som “bara pa skoj”. Samtidigt uppgav en femtedel av eleverna vid de
granskade utbildningarna att de sjalva utsatts for nagot de upplevt som krankande.

| rapporten diskuterade Skolinspektionen hur den vardegrund som galler inom vissa idrottskulturer
kan krocka med skolans vardegrund om allas lika varde. Eleverna vid idrottsutbildningarna befinner sig
ofta i sammanhang som kan vara praglade av konkurrens och starka normer, vuxennéarvaron ar lag och
eleverna befinner sig langt ifran sina hem. | en sadan situation kan det vara extra svart fér eleverna att
havda sina rattigheter och patala missforhallanden. Skolinspektionen menade att huvudman och rek-
torer for gymnasiala idrottsgymnasierna maste uppmarksamma och synliggéra normer samt vaga ifra-
gasdtta och utmana dem. Rektorn maste se till att skolans vardegrund genomsyrar all verksamhet som
bedrivs pa skolan, tranare ar i skolan larare som ska félja skolans styrdokument.

Gymnasieskolan ska forbereda eleverna infor arbetslivet eller fortsatta studier. En annan av 2016 ars
kvalitetsgranskningar fokuserade pa arbetslivsanknytningen vid restaurang- och livsmedelsprogrammet
samt hantverksprogrammet.>® Har gavs en mer positiv bild av yrkesprogrammens kvaliteter. Elever,
larare och rektorer uppgav att de till stora delar var néjda med arbetslivsanknytningen vid program-
men, framforallt nar det géllde de delar av utbildningen som genomfors pa arbetsplatser. Kvalitets-
granskningen visade dock stora behov av att utveckla och starka samrad och samverkan mellan skolan
och arbetslivet i det lokala programradet. Lokala programrad som saknar riktning och mal riskerar att
bli ett diskussionsforum och inte en plattform fér utveckling med fokus pa att identifiera, analysera
och hitta l6sningar pa problem och utmaningar i elevernas utbildning. Nar ett valfungerande lokalt
programrad saknas riskerar utbildningen att i begransad utstrackning mota arbetsmarknadens krav
och eleverna ges i liten utstrackning de fardigheter som arbetsmarknaden efterfragar. En vélfunge-
rande samverkan kraver intresse och engagemang fran bade skolan och det lokala arbetslivet.

Utifran granskningen betonade Skolinspektionen att rektorn behover utdva ett mer aktivt ledarskap
och skapa stabila strukturer mellan skolan och arbetslivet kring den arbetsplatsforlagda delen av ut-
bildningen. Branschernas erfarenheter och kunskaper berikar och utvecklar yrkesutbildningen och ger
eleverna goda forutsattningar for etablering pa arbetsmarknaden. Samverkan mellan skolan och ar-
betslivet kan darfor inte sta och falla med enskilda larares yrkesnatverk och engagemang utan rektorn
maste i sin styrning sakerstélla att en god samverkan kommer till stand.

49 Skolinspektionen (2016). Riktad tillsyn av gymnasiala idrottsutbildningars arbete mot krinkande behandling. dnr 400-
2015:4940, granskningsrapport. Granskningen genomfordes vid 30 gymnasieskolor med anslutande elevboende. | gransk-
ningen ingick enkater, gruppintervjuer och dokumentation.

50 Skolinspektionen (2016). Samverkan for bdttre arbetslivsanknytning. dnr 400-2015:3299, granskningsrapport. Gransk-
ningen omfattade 15 skolor och huvudsaklig datainsamlingsmetod var intervjuer, som genomférdes med elever i arskurs 3,
yrkesldrare, rektorer, elevernas handledare pa arbetsplatser samt branschforetradare i programrad.
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Nyanlanda elevers skolsituation

Manga kommuner har under 2016 behovt stdrka eller bygga upp beredskap och kunskap for att ta
emot och erbjuda nyanldnda eleverna en bra utbildning.®! Stora insatser har gjorts da ett betydande
antal barn och ungdomar har kommit till Sverige fran andra ldnder och under det senaste aret blivit
elever i den svenska skolan. Skolinspektionens samlade erfarenheter dven fran tidigare ars granskning
och tillsyn har visat att mottagandet av och utbildning fér nyanldnda elever kan vara av skiftande kvali-
tet. Under 2016 har Skolinspektionen prioriterat flera kvalitetsgranskningar som berér nyanlanda ele-
vers skolsituation och som nu haller pa att fardigstallas.>? Tillsammans omfattar dessa kvalitetsgransk-
ningar underlag fran besok hos cirka 170 skolor och 90 huvudman. En enkdt om mottagande av nyan-
ldnda elever i grundskolan har ocksa skickats ut till samtliga huvudman fér grundskolor. Resultaten
fran granskningarna publiceras under varen 2017, men i detta avsnitt presenteras nagra preliminara
iakttagelser.

Under 2016 har en rad nya regleringar med sikte pa nyanlanda elevers skolsituation i grundskolan,
grundsarskolan, specialskolan och sameskolan tratt i kraft. Innan lagandringarna utgick Skolinspektion-
ens beddmningar i tillsyn och kvalitetsgranskning av nyanlanda elevers skolsituation i huvudsak fran
det som féljer av de bestammelser som géller alla elever. Skolverkets davarande stodmaterial for arbe-
tet med nyanldnda elever fungerade som stod i tolkningen av bestammelserna. Nu finns sarskilda be-
stammelser som géller de nyanldnda elevernas skolsituation, utdver de bestammelser som galler for
alla elever i svenska skolor.>® Skollagen reglerar exempelvis skolplacering av nyanlanda elever, kart-
laggning av deras kunskaper och undervisning i forberedelseklass. Skolverket har ocksa publicerat revi-
derade Allmdnna réd fér utbildningen av nyanlénda elever.>*

Tidigare ar har Skolinspektionen sett att nyanlanda elevers undervisning begransats till svenska och ett
fatal amnen under en langre tid genom beslut om anpassad studiegdng, men utan individuell prévning
och utan tidsbegransning. | vissa fall kunde det ske utan beslut om anpassad studiegang, i direkt strid
med lagen. | och med den lagéndring som tradde i kraft 2016 finns majlighet for rektorn att besluta
om prioriterad timplan fér individuella elever.>® Rektorn kan alltsa Iata nyanlanda elever som behdver
det fa mer undervisning i svenska an vad timplanen anger under hogst ett ar, sa lange eleverna totalt
sett far sa mycket undervisning de har ratt till.

En brist som tidigare ofta patalats av Skolinspektionens har handlat om nyanldnda elevers placering i
sarskilda undervisningsgrupper, ofta kallade forberedelseklasser eller introduktionsklasser, da som en
atgard for sarskilt stod men utan att atgarden varit beslutad utifran den individuella elevens behov.

51 Med nyanldnd avses i skollagen den som har varit bosatt utomlands men numera ar bosatt i Sverige, och som har paborjat
sin utbildning har efter hostterminens start det kalenderar hon eller han fyllt sju ar. Efter fyra ars skolgang i Sverige anses en
elev inte langre vara nyanlénd, 3 kap. 12a § skollagen (2010:800).

52 Granskningarna ar: Utbildningen pé sprakintroduktion i gymnasieskolan. dnr 400-2015:6585, Skolhuvudmdns mottagande
av nyanldnda elever. dnr 400-2015:6586, samt Riktad tillsyn av HVB-placerade elevers utbildning i kommunala grundskolor
(beror bade HVB-placerade nyanlanda elever och HVB-placerade elever med langre skolgang i Sverige). dnr 400-2015:6587.
Resultat kring studiehandledning pa modersmal kommer dels fran Skolinspektionens regelbundna tillsyn, dels fran gransk-
ningen med samma namn Studiehandledning pd modersmal. dnr 400-2015:3531.

53 3 kap. 12a-f §§ skollagen (2010:800).

54 Skolverket (2016). Allmdnna rdd fér utbildning av nyanldnda elever. De tidigare allmdnna raden publicerades 2008.

5> Genom beslut om prioriterad timplan, far en nyanland elev ges mer undervisning i svenska eller svenska som andrasprak
dn ovriga elever i samma arskurs. En elev far omfattas av prioriterad timplan under hogst ett ar, och ska under denna tid ha
lika mycket undervisning totalt sett som 6évriga elever i samma arskurs. Rektor far fatta beslut om prioriterad timplan om det
behovs for att en elev sa snart som méjligt ska kunna tillgodogora sig undervisningen i den undervisningsgrupp eleven nor-
malt tillhor. 9 kap. 4a § skolférordningen (2011:185).
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Atgarden kunde bli mangarig utan att foljas upp eller utvarderas. Numera &r det lagstadgat att en elev
far ha delar av sin undervisning i forberedelseklass i hogst tva ar.>®

Skolinspektionens erfarenheter under 2016 visar att huvudmannen oftast sett till att de inledande be-
démningarna av de nyanldnda elevernas kunskaper har genomforts, men resultaten av dessa har i
mindre utstrackning kommit till avsedd anvandning. Detta kan leda till att de nyanldanda eleverna forlo-
rar kunskap och utnyttjar sin forsta tid i skolan daligt. Skolinspektionens granskningar under 2016 be-
kraftar att det har funnits stora behov av att rekrytera och forstarka befintliga personalresurser och att
finna lokaler for undervisning. | granskningen av skolhuvudmans mottagande av nyanldnda elever i
grundskolan gav sa gott som samtliga huvudman i intervjuerna uttryck for att de ekonomiska resur-
serna varit tillrdckliga, mycket mot bakgrund av de statliga medel som ges for varje nyanland elev. Brist
pa personal, lokaler och tid uppgavs istallet vara de generella problemen for att snabbt kunna ta emot
nyanldanda elever i skolan och ge dem en individanpassad undervisning.

Erfarenheterna pekar vidare pa att manga nyanlénda elever getts en utbildning utformad som kollek-
tiva l0sningar, ibland “sarspar”, som inte utgatt fran den enskilda elevens behov och férmaga. De
kanske tydligaste exemplen pa detta kommer fran Skolinspektionens granskning av utbildningen inom
sprakintroduktionsprogrammet®’ i gymnasieskolan, som visar att kollektiva |6sningar for en heterogen
elevgrupp tycks overvaga. Detta riskerar att forsamra elevernas mojligheter till en god progression.
Det ar samtidigt vart att papeka att i den man nyanlénda elever moter bristande kvalitet i den utbild-
ning som erbjuds i svenska skolor sa ar det, pa ett 6vergripande plan, 4nda brister liknande de som kan
mota elever som vistats hela sin skoltid i svensk skola. Det handlar om undervisning som inte utgar
fran den individuella elevens forutsattningar och behov samt bristande tillgang till stod.

| det foljande finns en ndrmare beskrivning av Skolinspektionens erfarenheter under 2016 av nyan-
ldnda elevers skolsituation. Erfarenheterna bygger framst pa de ovan namnda granskningarna av nyan-
ldnda elevers skolsituation och i vissa fall pa erfarenheter fran regelbunden tillsyn.

Mottagande i skolvasendet

Det ar viktigt att nyanldnda barn och ungdomar samt eventuella vardnadshavare kommer i kontakt
med det obligatoriska skolvdasendet, gymnasieutbildningen eller annan utbildning, sa snart som moj-
ligt. Hemkommunen ansvarar for att ge skolgang och erbjuda plats vid en kommunal skolenhet. Nar
kommunerna ar osdkra pa antalet nyanlanda elever eller nar stérre grupper kommer utan langre fram-
forhallning och vid olika tidpunkter pa aret staller detta stora krav pa beredskap och en flexibel organi-
sation for mottagande. En forutsattning for att kommunerna ska kunna ta sitt ansvar att erbjuda ut-
bildning ar att ha kdannedom om de nyanldnda barn och ungdomar som vistas i kommunen.

Skolinspektionen har under 2016 granskat skolhuvudmans mottagande av nyanldnda elever i grund-
skolan. Granskningen, som omfattar bade en bredare enkéat och besdk hos utvalda huvudman och sko-
lor, visar att huvudmaéannen oftast har system for att emot nyanldnda elever i skolan och mottagandet
har forbattrats jamfort med Skolinspektionens tidigare kvalitetsgranskningar.>® Den genomsnittliga ti-

56 3 kap 12f § skollagen (2010:800).

57 Gymnasieskolans sprakintroduktionsprogram ska innehalla undervisning i grundskoledmnena svenska eller svenska som
andrasprak.

| 6vrigt ska sprakintroduktion utformas utifran den bedémning som ska géras enligt 6 kap. 7 § gymnasieférordningen och
innehalla de dmnen och kurser som eleven behéver for sin fortsatta utbildning. Utbildningen far innehalla grundskoledmnen
som eleven inte har godkdnda betyg i och kurser i gymnasiedmnen. 6 kap. 8 § gymnasieférordningen (2010:2039).

58 Granskningen av skolhuvudmans mottagande av nyanlanda elever publiceras under varen 2017. Enkaten skickades ut april-
maj 2016 till samtliga 889 huvudman som anordnade grundskoleutbildning i Sverige. 757 huvudman besvarade enkaten. Be-
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den mellan det att nyanlanda kommit till kommunen och att de fatt en placering vid en grundskoleen-
het var, baserat pd huvudmannens uppgifter i enkaten, omkring fyra veckor. Dock finns det kommuner
och enskilda huvudman som svarat i enkaten att det tar betydligt ldngre tid 4n sa innan nyanlanda ele-
ver tas emot i skolan. Detta bekraftades av de elevberattelser som ingatt i granskningen. Sarskilt barn
och ungdomar som bor i eget boende riskerar att inte komma i kontakt med skolvasendet inom den
lagstadgade tiden. For nyanlanda elever som vistas vid sa kallade hem for vard och boende (HVB),
tycks mottagandet i de flesta — men inte alla — fall ha fungerat val.>® | den granskning av HVB-placerade
elevers utbildning som genomfordes under 2016 framkom att de flesta kommunala huvudman som
ingick i granskningen har upparbetade rutiner eller en lokal infrastruktur fér att ta emot nyanlanda ele-
ver till sitt skolvasende.

En majoritet av de huvudman som besvarat enkdten om mottagande har samverkat med externa akt6-
rer for att sdkerstalla att nyanlanda sa snart som méjligt kommer i kontakt med skolvdasendet. Bland
kommunala huvudman var samverkan med hem for vard och boende i kommunen och med Migrat-
ionsverket de vanligaste formerna av samverkan, efter samverkan mellan olika férvaltningar inom
kommunen. Men dven nastan halften av de enskilda huvudman som besvarat enkdten och som tagit
emot nyanlanda elever uppger att de har samverkat med externa aktérer. Bland enskilda huvudman ar
det vanligast med samverkan med kommunens skolforvaltning foljt av samverkan med olika organisat-
ioner som arbetar med nyanlanda och darefter samverkan med andra férvaltningar i kommunen.

Manga huvudman, framst i mindre kommuner och glesbygdskommuner, har beskrivit att det ar valdigt
svart att planera for ett gott mottagande i skolan nar nyanlanda barn i stor omfattning flyttar och flytt-
tas mellan kommuner. Elevantalet kan hastigt 6ka eller minska i mycket stor omfattning da asylboen-
den 6ppnas eller stangs och huvudmannen kan da med mycket kort varsel behéva ordna lokaler och
personal for att sedan med samma korta varsel sta infor en avveckling. Det ar tydligt att huvudman-
nens och skolornas erfarenhet ar att processen att ordna boenden sallan tagit barnens- och ungdo-
marnas skola och skolgdng med i planeringen.

Inledande bedomningar av elevernas kunskaper

Innan lagandringen 2016 var kravet pa kunskapsbedomning inte tydligt definierat i lagstiftningen. Det
var dock anda nodvandigt att kartlagga nyanlanda elevers kunskaper for att kunna uppfylla kravet att
anpassa undervisningen efter varje elev och ge varje elev det stéd hon eller han behdvde. Numera
finns ocksa ett uttalat krav pd bedémning av elevernas kunskaper.®® Skolverket har utarbetat ett kart-
laggningsmaterial som ar avsett att anvdndas for elever i de obligatoriska skolformerna, men som adven
kan anvandas i gymnasieskolans sprakintroduktion. Steg 1, som anvands for bedémning av elevens

sok hos 28 huvudman och 91 skolenheter genomférdes under hésten 2016 i ett riktat urval utifran enkatresultaten. Urvals-
principerna i denna granskning skiljer sig fran Skolinspektionens praxis att efterlikna slumpmassigt urval. De huvudman och
skolor som valdes ut till granskningsbesok skulle vara nagra av de huvudman som tagit det storsta ansvaret och tagit emot
allra flest nyanléanda elever under aren 2015-2016, enkaten skulle visa indikationer pa fungerande arbetssatt och samtidigt
skulle urvalet aterspegla en representativ bredd av huvudman. Bredd, eller representativitet, avsag att urvalet skulle spegla
en bredd av huvudman i termer av till exempel driftsform, totalt elevantal och antal nyanléanda elever, landsbygd och stad
samt hur mottagandet organiserades.

59 Granskningen av HVB-placerade elevers utbildning i kommunala grundskolor publiceras 2017. | granskningen besoktes 20
skolenheter i 18 kommuner. Resultaten géller bara kommunala huvudmaén, da fragestéllningen i granskningen av HVB-place-
rade elevers utbildning berorde just elevernas ratt att bli mottagna i nagon av vistelsekommunens skolor.

60 3 kap. 12¢-d §§ skollagen (2010:800) samt 6 kap. 7 § gymnasieférordningen (2010:2039).
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sprak och erfarenheter, samt steg 2 som anvands for beddmning av elevens kunskaper inom littera-
citet®® och numeracitet®, ar obligatoriska att anvdnda i grundskolan eller motsvarande skolformer.®3
Steg 3 behandlar elevens @mneskunskaper och ar frivilligt for skolan att anvanda, men syftar till att
fungera som stdd for att planera undervisningen utifran var eleven befinner sig i sin kunskapsutveckl-
ing i respektive dmne.%

Skolinspektionens granskning av mottagande i grundskolan visar att de flesta huvudman har skapat
goda forutsattningar for att bedéma de nyanldnda elevernas kunskaper i steg 1 och 2 med Skolverkets
material. Resultaten fran granskningsbesoken i denna granskning bor tolkas mot bakgrund av att de
huvudmaén och skolor som valdes ut till besok dr nagra av de huvudman som tagit det storsta ansvaret
och tagit emot allra flest nyanlanda elever under dren 2015-2016 samtidigt som de, utifran resultat i
den inledande enkéten, tillsammans ska kunna ge en bred bild med goda exempel pa hur detta arbete
gatt till. Att urvalet fick detta fokus forklaras av den anstrangda situation som manga huvudman upp-
levde vid tiden da granskningen planerades (hésten 2015). Vagledande for urvalet var darfor att finna
arbetssatt som kunde fungera som goda exempel fér andra huvudman.

Resultaten fran granskningen av mottagande i grundskolan visar att det oftast har funnits personal
med relevant kompetens och som fatt utbildning i att anvanda Skolverkets kartlaggningsmaterial. Be-
démning har gjorts pa elevernas starkaste skolsprak. Daremot har inte bedémningarna alltid genom-
forts sa snart som maijligt. Vanligt forekommande var att saval mottagningsenheter som skolor anvant
hela den tva manader ldnga tidsgrdansen innan de ansett att bedémningarna var klara. Under tiden f6-
rekom vanligtvis enklare undervisning i svenska som andrasprak och samhallsintroduktion. Undervis-
ningen skedde ofta i dldersintegrerade elevgrupper.

| kvalitetsgranskningen av gymnasieskolans sprakintroduktion &r Skolinspektionens erfarenhet att det
finns betydande skillnader mellan huvudmannen i hur elevernas kunskaper och erfarenheter be-
déms.% | denna granskning besdktes ett utifrdn granskningens fragestallningar slumpmaéssigt urval av
verksamheter. En del av huvudmaénnen i granskningen hade inte vana att erbjuda sprakintroduktion
som utbildning, eftersom man tidigare haft sa fa nyanléanda elever. Langt ifran alla huvudman och sko-
lor som besoktes i granskningen hade upparbetade rutiner och kompetens for att genomféra de inle-
dande bedémningar som ska ligga till grund for den enskilda elevens utbildning vid sprakintroduktion. |
vissa fall hade ingen beddmning alls gjorts. Enligt gymnasieférordningen ska huvudmannen i god tid
infor mottagandet av en elev till sprakintroduktion géra en bedémning av elevens sprakkunskaper.®®

Placering och planering av undervisning

Med utgangspunkt i resultaten fran de inledande bedémningarna ska elevernas placeras i en undervis-
ningsgrupp och deras fortsatta undervisning planeras. Nyanlanda elever ar en heterogen grupp som

61 Litteracitet handlar om elevens anvandning av skriftsprak i olika sammanhang och for olika syften.

62 Numeracitet handlar om elevens formaga att anvanda matematiskt tankande nar det géller att |6sa problem, féra resone-
mang, argumentera och motivera sina l6sningar.

63 Kartlaggningsmaterialets steg 1 och 2 &r sedan den 15 april 2016 obligatoriskt att anvanda i grundskolan, grundsérskolan,
sameskolan och specialskolan for att ta reda pa vilka kunskaper en nyanland elev har med sig nar hon eller han borjar skolan i
Sverige. | vilken omfattning kartldggningsmaterialets steg 1 och 2 ska anvandas bestdms utifran den enskilda elevens forut-
sattningar och behov. Kartlaggningsmaterialet &r vid denna tidpunkt inte obligatoriskt att anvanda vid sprakintroduktion.

64 Kartlaggningsmaterial i steg 3 har fardigstallts och publicerats stegvis av Skolverket och finns vid denna tidpunkt annu inte i
alla @mnen.

65 | granskningen av sprakintroduktion i gymnasieskolan besdktes 42 huvudman samt tillhérande skolenhet. Urvalsramen ut-
gjordes av de totalt 300 gymnasieskolenheter som enligt det nationella skolenhetsregistret erbjod sprakintroduktion. Besok
genomfordes under perioden april till oktober 2016.

66 6 kap. 7 § gymnasieférordningen (2010:2039).
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skiljer sig at vad galler ursprungsland, sprak, vardnadshavares utbildningsniva, samt egna tidigare skol-
erfarenheter och alder. Nagra har goda @mneskunskaper med sig fran tidigare skolgang, medan andra
har mycket begransade sddana. Vissa har inte haft maojlighet att ga i skolan alls medan andra tvingats
avbryta sin skolgang under en langre flykt. Férutom att de har invandrat till Sverige och oftast inte har
svenska som modersmal finns det helt enkelt mer som skiljer nyanldanda barn och ungdomar at dan som
férenar dem som grupp.

En tidigare kvalitetsgranskning fran 2014 visade att de nyanlanda elevernas forutsattningar och behov
sallan 1ag till grund for hur skolorna genomférde och anpassade deras utbildning.®” Den undervisning
som eleverna gavs i ordinarie klass utgick i liten utstrackning fran deras tidigare kunskaper. Aven i de
kvalitetsgranskningar som genomforts under 2016 har Skolinspektionen funnit flera fall dar skolor
byggt upp kollektiva |6sningar for gruppen nyanlénda elever och inte i tillrdcklig grad tagit utgangs-
punkt i de enskilda elevernas skiftande utbildningsbehov.

De numera reglerade inledande bedémningarna ar alltsa avsedda att utgbéra grunden for att elevens
fortsatta utbildning ska utga fran elevens behov och férutsattningar.®® Har pekar Skolinspektionens
erfarenheter pa svarigheter. For nyanlanda elever i grundskolan visar Skolinspektionens granskning att
huvudmannens organisation av genomfdrandet av de inledande bedémningarnas steg 1 och 2 tycks ha
haft stor betydelse for i vilken utstrackning dessa sedan spridits och anvants for placering undervis-
ningsgrupp och planering av undervisning.®® Bedémningar genomférda pa en central mottagningsen-
het kom i lag utstrackning till avsedd anvandning av larare och rektorer, framfér allt om de enbart
overldmnats skriftligt. Stérre sannolikhet for att de inledande bedémningarna sprids och anvands i
undervisningen tycks — utifran de granskade verksamheterna — foreligga om bedémningarna éverlam-
nats bade muntligt och skriftligt eller om bedémningarna gjorts “néara eleven”. Det senare innebar att
eleven tillbringar dven sin forsta tid vid den skola dar de senare ska fa sin undervisning och bedém-
ningarna genomfors antingen genom att eleven kommer till mottagningsenheten under nagon dag for
att genomfora bedémningarna eller att personal fran mottagningsenhet kommer ut till skolan. Nar
personal fran mottagningsenheten kommit ut till skolan har de ocksa kunnat utbilda de undervisande
lararna i hur bedomningar eller kartlaggningar kan genomfoéras och anvdndas.

For att planera de nyanlanda elevernas undervisning och fatta beslut om exempelvis forberedelseklass
och prioriterad timplan behover skolan dessutom mer information om elevernas dmneskunskaper an
vad som ges av de inledande bedémningarnas steg 1 och 2. Skolinspektionens granskning visar att am-
nesbeddmningar endast undantagsvis har genomforts, och da pa initiativ av enskilda larare och bara i
ett eller ett par amnen. Istdllet har skolorna vanligtvis ordnat samma generella |6sning fér samtliga ny-
anléanda elever. Det handlar exempelvis om att vissa dmnen, exempelvis natur- och samhallsoriente-
rande a@mnen, har plockats bort fran undervisningen fér de nyanléanda eleverna inom ramen for priori-
terad timplan. Vid en skola fick de nyanldnda eleverna i grundskolans hogre arskurser mer undervis-
ning i svenska som andrasprak pa bekostnad av undervisning i andra amnen, utan att rektor hade ruti-
ner for hur beslut om prioriterad timplan for nyanlanda elever skulle fattas. | en annan skola begransa-
des de nyanldnda elevernas mojligheter att félja den ordinarie undervisningen av hur mycket plats det
fanns i klassrummen, snarare an av elevernas kunskapsniva.

67 Skolinspektionen (2014). Utbildningen fér nyanldnda elever. dnr 400-2012:5760, granskningsrapport. Granskningen omfat-
tade tio kommunala grundskolor och 35 slumpmadssigt utvalda nyanlanda elever. Elevernas undervisning observerades under
tre till fem dagar och darefter genomférdes intervjuer med eleverna, elevernas vardnadshavare, ldrare, rektorer samt repre-
sentanter for huvudmannen.

68 Bedomning regleras i 3 kap. 12c-d §§ skollagen (2010:800) samt 6 kap. 7 § gymnasieférordningen (2010:2039).

9 Enligt svaren pa enkéaten i kvalitetsgranskningen om huvudmannens mottagande av nyanlanda elever inom grundskolan
har 39 procent av huvudmannen en eller flera centrala mottagningsenheter (48 procent av de kommunala huvudmannen
och 17 procent av de fristdende huvudmannen).
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Vid gymnasieskolans sprakintroduktion ska elevens kunskapsutveckling i 6vriga @amnen beddémas fort-
l6pande, for att eleven sd snart som mdjligt ska komma vidare i sin utbildning.”® Skolinspektionens
granskning visar att detta sker i varierande utstrackning. Pa enstaka skolor fanns det kdnda och veder-
tagna rutiner for saval inledande som férdjupad bedémning av elevernas kunskaper och utbildnings-
behov. P3 de flesta skolor gjordes beddémningar i mycket begransad utstrackning. Nar skola och larare
inte har tillrackligt underlag for att planera elevens fortsatta undervisning saknas majligheter att orga-
nisera den enskilda elevens utbildning sa att den starker elevens mojligheter att sa snabbt sa mojligt
gd vidare i utbildningssystemet eller arbetslivet.

| de fall bedomningar av eleverna vid sprakintroduktion har genomforts, visar Skolinspektionens
granskning att de dnda séllan legat till grund for elevens fortsatta undervisning och dess planering.
Granskningen visar att éverlamningen av bedémningsresultaten mellan kartldggande funktion och un-
dervisande ldrare ofta inneburit svarigheter. Aven éverldmningar av bedémningar fran grundskola till
sprakintroduktion eller nar eleven avslutat sprakintroduktionen for att borja pa ett nationellt gymna-
sieprogram, fungerade sallan val.

Enligt granskningen utgar den utbildning som erbjuds eleverna vid sprakintroduktion sallan fran ele-
vens kunskaper och utbildningsbehov. Manga skolor i granskningen erbjod en homogen utbildning
vars utformning i hog grad styrs av larar- och lokaltillgang. Pa de allra flesta skolor fick eleverna borja
med att studera ett fatal grundskoledmnen, varav svenska som andrasprak var ett. Sprakintroduktion
syftar forvisso till att ge nyanlanda elever en utbildning med tyngdpunkt i det svenska spraket, men
programmet syftar ocksa till att eleverna snarast maojligt ska kunna ga vidare i gymnasieskolan eller i
annan utbildning.”* Om eleven inte far utbildning i samtliga de &mnen och kurser som &r relevanta
med hansyn till férkunskaper och behov sa nyttjas inte elevernas tidigare férvarvade kunskaper och
elevens mojligheter att sa snabbt som mojligt ga vidare forsamras.

Granskningen visar att det ar stora skillnader mellan skolor i hur lange eleverna studerar vid sprakin-
troduktion. Vid vissa skolor tog det i genomsnitt ett och ett halvt ar innan eleverna gatt vidare medan
det pa andra skolor tog tre till fyra ar. | granskningen diskuteras att en orsak till Idangsam progression
kan vara for fa undervisningstimmar. | stort sett samtliga skolor i granskningen uppgav att eleverna
laser heltid, men detta kunde variera mellan 13 och 25 timmar i veckan i de besokta verksamheterna.
En annan orsak kan vara att eleverna ofta gavs samma amnesinnehall trots deras skiftande utbild-
ningsbehov och forutsattningar. Ett exempel fran granskningen ar den matematiklarare som uttryckte
en 6nskan om nivagruppering i matematik, eftersom det i en av undervisningsgrupperna fanns saval
elever som lar sig rékna till tio som elever som kan berdkna derivata. Pa flera skolor framkom det i
granskningen att elever inte kunnat flytta upp i undervisningsgrupperna pa grund av att det saknats
plats i grupperna och det inte funnits larare att tillga for att bilda ytterligare undervisningsgrupper.

Skolinspektionen har dven sett exempel pa skolor dar utbildningen vid sprakintroduktion fungerade
val. En skola astadkom en utbildning fér nyanlanda elever som var flexibelt utformad och anpassad ef-
ter elevernas skiftande forutsattningar och behov néar det gallde saval studietakt som innehall. Utbild-
ningen praglades av ett helhetsperspektiv, dar skolans ungdomskonsulenter hade mojlighet att tidigt
fanga upp forandringar i elevernas férutsattningar och behov, vilket gjorde det majligt att snabbt satta
in atgarder. Vi har ocksa sett exempel pa skolor som arbetade for att starka det sprakutvecklande ar-
betssattet i undervisningen, exempelvis genom att satsa pa en forstelarare med detta uppdrag. Ett fa-

706 kap. 7 § gymnasieférordningen (2010:2039).

7 Introduktionsprogrammet sprakintroduktion riktar sig till nyanlanda unga som inte har de betyg som krévs for behorighet
till yrkesprogram och som behéver en utbildning med tyngdpunkt pa det svenska spraket. 17 kap 12 § skollagen (2010:800).
Tyngdpunkten ligger pa undervisning i svenska spraket, men eleverna kan ocksa fa undervisning i andra grundskole- eller
gymnasiedamnen som behovs for fortsatta studier. 6 kap 8 § gymnasieférordningen (2010:2039).
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tal skolor i granskningen hade samverkan mellan sprakintroduktion och andra nationella gymnasiepro-
gram. Pa nagra av dessa studerade eleverna kurser pa gymnasieniva i sin undervisningsgrupp, pa
andra studerade de kurserna tillsammans med elever pa nationella gymnasieprogram.

Studiehandledning pa modersmalet

Elever som har behov av studiehandledning pa modersmalet har ratt till det.”? Denna réattighet géaller i
likhet med vad som galler for sarskilt stod i dvrigt. Skolinspektionen har under 2016, liksom i tidigare
ars tillsyn och granskning, funnit att huvudman har haft svart att rekrytera studiehandledare och till-
handahalla studiehandledning pa det satt och i den omfattning som behdvs for att tillgodose de nyan-
landa elevernas behov. En huvudman som besokts i tillsyn hade vidtagit en lang rad atgarder for att
avhjalpa bristen. Bland annat hade huvudmannen for att fa tag pa studiehandledare kontaktat andra
huvudman i naromradet, kontaktat SFl-studerande, anvént sig av sociala natverk och varit i kontakt
med féretag som saljer undervisning via natet. Det ar relativt vanligt att modersmalsundervisning och
studiehandledning pd modersmal organiseras centralt hos huvudmannen.” Detta kan bidra till att ele-
vernas behov av studiehandledning inte nar fram till huvudmannen, samtidigt som huvudmannen inte
atgardar bristande tillgang till studiehandledning.

Utan studiehandledning pa modersmalet kan elever fa sitta med pa lektionerna men utan méjlighet
att ta till sig dmnesundervisningen. Eleverna kan ocksa riskera att helt gd miste om undervisning i flera
amnen. Exempelvis kan elever for kortare eller langre tid sta utan undervisning i samhalls- och naturo-
rienterande d@mnen. Sarskilt i de arskurser dar det kravs mer specialiserade amneskunskaper hos studi-
ehandledarna for att kunna stodja eleverna, kan det vara svarare att erbjuda studiehandledning i am-
nena.

Skolinspektionens erfarenheter fran 2016 ger exempel pa langa vantetider och elever som inte getts
studiehandledning pa modersmalet, trots att de bedémts vara i behov av det. Inte sallan ar den studie-
handledning som ges underdimensionerad och utgar fran organisatoriska forutsattningar istallet for
fran elevernas egentliga behov. Alltfor ofta tycks elevernas tillgang till studiehandledning pa moders-
malet styras av schemaldggning snarare an elevernas behov — studiehandledningen kan ges pa fasta
schemaplatser och skolan tar inte hansyn till att elevernas behov varierar mellan olika &mnen och dver
tid. Studiehandledning kan ocksa ges generellt, som ett sporadiskt stod till exempel varannan vecka,
till de elever som hade ratt till studiehandledning. Det tycks sdllan som tiden har planerats for att
racka till for att studiehandledare och amneslarare ska kunna samverka infor handledningstillfallen.
Nyanldnda elever i Skolinspektionens granskning av HVB-placerade elevers utbildning har dock dven
gett exempel pa studiehandledare som ar mycket val férberedda och insatta i undervisningsinnehallet,
som gar igenom innehallet tillsammans med eleven i férvag och som aven kan fanga upp fragor och
oklarheter efter lektionen.

Aven i granskningen av utbildningen vid gymnasieskolans sprakintroduktion uttryckte flera huvudman
svarigheter att rekrytera studiehandledare pa modersmal. Samtidigt var det endast en av de grans-
kade skolorna som planerade av anvanda sig av fjarrundervisning for att tillgodose elevernas behov.

72 Elever i de obligatoriska skolformerna samt gymnasie- och gymnasiesarskolan har ratt till denna stédinsats. 5 kap. 4 § skol-
férordningen (2011:185) och 9 kap. 9 § gymnasieférordningen (2010:2039). Insatsen ér riktad till de elever som dnnu inte
beharskar svenska tillrackligt for att tillgodogéra sig undervisningen utan stod. Ratten till stod pa det sdtt och i den omfatt-
ning som behovs for att eleven ska ha mojlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas géller elever i de obligatoriska
skolformerna, 3 kap. 10 § skollagen (2010:800). Studiehandledningen kan ges pa elevens modersmal, eller det sprak som
eleven tidigare har undervisats pa. Studiehandledning pa modersmalet ar en stodinsats och skiljer sig ddrmed fran moders-
malsundervisning, som ska erbjudas som ett eget amne till elever som anvdnder ett annat modersmal an svenska i hemmet
(10 kap. 7 § skollagen (2010:800) — motsvarande reglering galler alla obligatoriska skolformer, gymnasieskolan och gymnasie-
sarskolan).

73 Det ar huvudmannen som ansvarar for att de elever som behover det far tillgang till studiehandledning, men det ar upp till
huvudmannen sjalv att avgéra om det ska organiseras centralt eller vid respektive skolenhet.
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Nagra skolor anvande inldsta laromedel och nagon hade bestéllt surfplattor for att fa tillgang till olika
appar for dversattning och laromedel pa andra sprak.

Stodfunktionernas roll i de nyanlanda elevernas utbildning

Elevhalsan och studie- och yrkesvagledningen ar funktioner som ska stddja eleverna i deras skolgang
och utveckling mot malen. Studie- och yrkesvagledningen ska starka elevens férmaga att gora sjalv-
standiga val kring sin utbildningsgang och sina framtida yrkesval. | en tidigare granskning fann Skolin-
spektionen att elevhélsan och studie- och yrkesvédgledningen manga ganger hade en marginell roll i att
stddja de nyanlanda eleverna i deras utbildning. Problemen tycktes hdnga ihop med hur arbetet orga-
niserades; elevhalsan och studie- och yrkesvagledningen hade framst en konsultativ roll gentemot |&-
rarna och var mer séllan i direktkontakt med elever.”*

Den pagaende granskningen av HVB-placerade elevers utbildning visar att nyanlanda HVB-placerade
elever sallan blir foremal for elevhalsans insatser nar de placerats vid en skola. Detta géller enligt
granskningen aven i de fall det finns signaler om att eleverna inte kommer att na kunskapskraven trots
att de fatt extra anpassningar.

Inom granskningen av utbildningen pa sprakintroduktion i gymnasieskolan har Skolinspektionen grans-
kat studie- och yrkesvagledning samt elevhalsan séarskilt. Fragorna har fokuserat pad om eleverna fatt
studie- och yrkesvagledning som en integrerad del av sin utbildning, samt om elevhélsan bedrivit ett
halsoframjande, forebyggande och atgardande elevhilsoarbete i samarbete med skolans 6vriga perso-
nal. Sammantaget har granskningen visat pa stora skillnader men ofta Iag kvalitet i de verksamheter
som granskats.

Stodfunktionerna kan sdgas ha en sarskilt viktig roll pa sprakintroduktion. Genom ett aktivt stod med
studie- och yrkesvagledning och fran elevhalsan 6kar chanserna att eleverna gar vidare till fortsatta
studier och ett framtida arbete. De nyanlanda eleverna har ofta starkt begréansade kunskaper om det
svenska utbildningssystemet och svensk arbetsmarknad, men star infor att pa relativt kort tid behova
orientera sig i detta. Eleverna kan vara i behov av stdd for sin kunskapsmassiga och sociala utveckling,
och vissa av eleverna har erfarenheter som paverkar deras psykiska halsa negativt.”” En del nyanlidnda
elever har traumatiska erfarenheter med sig och manga har en osaker social tillvaro i Sverige, utan
vardnadshavare och i vantan pa besked om uppehallstillstand.

Granskningen har visat att studie- och yrkesvadgledningen inte alltid utgjorde en integrerad del av ele-
vernas utbildning pa sprakintroduktionsprogrammet, vilket férsamrade manga elevers forutsattningar
att géra egna sjalvstandiga utbildnings- och yrkesval. Elevernas individuella studieplaner reviderades
séllan. Endast i ett fatal skolor aterkopplade studie- och yrkesvagledare till undervisande larare efter
vagledning av eleverna. Studie- och yrkesvagledning kom ofta in alltfor sent: istéllet for att ske konti-
nuerligt skedde vagledningen infor att eleven skulle soka till ett gymnasieprogram eller var pa vag att
uppna for hog alder for att fortsatta inom ungdomsutbildningen. Vagledningen praglades ofta av be-
gransade forvantningar och tilltro till elevernas férmaga.

Granskningen visade ocksa pa enstaka exempel dar stodfunktionerna var bade mer tillgangliga och
mer integrerade i elevernas utbildning. Pa nagra skolor kunde eleverna skugga undervisningen vid nat-
ionella gymnasieprogram och gora studiebesok vid olika arbetsplatser. Det forekom ocksa att arbets-
lagsmoten anvandes till diskussioner mellan larare och studie- och yrkesvagledarna kring hur lampliga

74 Skolinspektionen (2015). Utbildning fér asylsékande barn och barn som vistas i landet utan tillsténd. dnr 401-2014:2380,
granskningsrapport. Rapporten bygger pa riktad tillsyn i 30 kommuner hosten 2014 till tidig var 2015 och data insamlad ge-
nom dokumentation och gruppintervjuer med dels foretradare for huvudmannen, dels med ett urval av rektorer i kommu-
nen.

7> Skolverket (2014). Introduktionsprogram. Rapport 413.
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delar av dmnesplanernas centrala innehall eller undervisningsmaterial kan kopplas till elevernas fram-
tida studie- och yrkesval. Vid en skola holl studie- och yrkesvagledaren tillsammans med elevernas
mentor eller [draren i svenska som andrasprak i schemalagd studie- och yrkesvagledning i grupp. Vid
en annan skola arbetade studie- och yrkesvagledaren dven gentemot elevernas vardnadshavare eller
gode méan och elevboenden for att ge information om yrken och utbildningsvagar.

Granskningen pekade ocksa pa exempel dar elevhalsan arbetade halsoframjande, férebyggande och
atgardande, i ndra samverkan med ovrig personal. | granskningen fanns skolor med god tillgang till
elevhalsa, dar forutsattningar fanns att arbeta bade framjande och férebyggande samt ge eleverna pe-
dagogiskt, kurativt och medicinskt stod. Pa vissa skolor fanns det val fungerande rutiner dér larare och
elevhédlsa stdmde av elevernas situation varje vecka. Vissa skolor hade utvecklat anvandningsomradet
for de halsoenkéater och halsobestk som elevhalsan organiserade. Eftersom sémnsvarigheter uppgetts
vara ett vanligt forekommande problem for en stor andel av eleverna, hade vissa skolor i granskningen
infort undervisning om sémn for eleverna. Det férekom dven exempel pa att elevhalsan arbetade till-
sammans med elevboenden och socialtjanst for att forebygga elevernas somnsvarigheter eller att
undervisningstiderna utformats sa att eleverna kunnat vélja lektionstid utifran deras somnsvarigheter.

Pa flertalet skolor i granskningen fungerade dock elevhélsans atgardande arbete knappt for de nyan-
landa eleverna och an mindre det forebyggande och halsoframjande arbetet. | de besdkta verksam-
heterna var det vanligt att lakare och psykolog endast avropades vid behov och darmed inte deltog
aktivt i det halsoframjande och forebyggande arbetet. Det férekom ocksa att alla elevhalsans kompe-
tenser, till exempel specialpedagog och kuratorer, inte fanns tillgdngliga i den dagliga verksamheten.
Aven om den ékade elevtillstrémningen har gjort att manga tjanster inom elevhalsan har utdkats fran
deltider till heltider, har bristande resurser uppgetts innebéara att samverkan mellan elevhélsans olika
kompetenser och mellan elevhalsan och ovriga personalgrupper pa skolan férsvarats.

Huvudmannens planering och uppféljning av nyanlanda ele-
vers utbildning

| enkaten kring mottagande av nyanldnda elever i grundskolan uppgav en fjardedel av huvudmaéannen
att de inte hade en langsiktig planering for hur arbetet med nyanlénda ska organiseras. Granskningens
iakttagelser vid huvudmannabestken tyder pa att mottagningen av nyanlanda elever inte alltid var en
del av huvudmannens systematiska kvalitetsarbete. Huvudman saknade ibland malsattningar som var
specifika for mottagande och likasa saknades uppfoljning och analys av forbattringsatgarder och re-
sursférdelning. En huvudman foljde upp sitt mal om ett snabbt mottagande, som fungerade vél, men i
ovrigt genomfordes ingen uppféljning. Till exempel féljde huvudmannen inte upp hur mottagandet
hade organiserats pa de olika enheterna eller om aktuell lagstiftning efterlevdes. Har fann ocksa Skol-
inspektionen att det i en av huvudmannens tva skolor var 1ag kvalitet i arbetet med de inledande be-
démningarna, vilket inte géllde i den andra skolan.

Flertalet huvudman i Skolinspektionens enkat uppgav att de hade utvarderat de mottagande enheter-
nas forutsattningar for ett bra mottagande under det senaste aret. Bland de som hade utvarderat,
hade en majoritet funnit att forutsattningarna inte varit tillrdackliga. Framfor allt saknades larare med
behorighet att undervisa i svenska som andrasprak och behoriga modersmalslarare. Med utgangs-
punkt i utvarderingarnas resultat uppgav huvudmannen att de hade rekryterat ytterligare personal till
de mottagande enheterna eller tillskjutit ekonomiska resurser. Vidare uppgav huvudmannen att kom-
petensutveckling genomfoérts for personalen pa de mottagande enheterna. | de verksamhetsbesok
som skedde i kvalitetsgranskningen var det vanligt att ldrare och elever patalade att personalresur-
serna var otillrackliga.

| granskningen av mottagandet av nyanlanda elever i grundskolan har framkommit att huvudmannens
styrning i form av uppfoljning och analys i manga fall koncentrerats till en uppfoéljning av om det finns
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tillrackligt med ekonomiska resurser for mottagandet samt i form av elevernas betyg. Bara ett fatal hu-
vudman féljde upp en kunskapsprogression utan att tala om betyg, dven om detta — givet den korta tid
som eleverna har varit i svensk skola — skulle kunna ge viktig information om hur den forsta tiden i sko-
lan fungerar i gruppen nyanldnda elever. | huvudmannens och rektorernas dialoger talades sallan om
kvaliteten pa utbildningen eller om hur rektorerna fattar sina beslut kring de nyanlédnda elevernas ut-
bildning.

| granskningen av utbildningen vid sprakintroduktion i gymnasieskolan konstaterar Skolinspektionen
att det ar orovackande att sa manga huvudman hade sa pass bristande styrning och uppféljning av det
idag fjarde storsta gymnasieprogrammet. Under granskningens gang framforde politiker och forvalt-
ning till Skolinspektionen att bristerna i utbildningen pa sprakintroduktion berodde pa flyktingmotta-
gandet 2015. Skolinspektionen kan konstatera att samtidigt som det givetvis har varit en stor utma-
ning for skolor och huvudman att hantera elevtillstromningen —som heller inte varit jamnt férdelad
mellan skolor eller mellan huvudman — sa bor de problem som identifierades i granskningen inte vara
en nyhet for huvudmannen. Just nu drabbar de dock betydligt fler elever.
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Huvudmannen och skolornas forutsattningar

| Skolinspektionens regelbundna tillsyn bedémer vi om skolhuvudmaéannen tar ansvar for den utbildning
de bedriver.”® Huvudmannen ansvarar for att utbildningen &r likvardig och det ska finnas en strévan att
uppvaga skillnader i elevernas férutsattningar att tillgodogora sig utbildningen.

Skolinspektionens bedémningar gors inom tva omraden, Férutséttningar fér utbildningen och Utveckl-
ing av utbildningen. Inom det forstndmnda omradet granskar vi att det vid skolenheterna anstalls rek-
torer med pedagogisk insikt och utbildning, att det vid skolenheterna finns tillgang till elevhéalsa som
kan anvandas forebyggande och framjande och stddja elevernas utveckling mot malen samt tillgang till
personal med kompetens att stddja eleverna med vagledning kring framtida utbildningsvagar och yr-
kesval. Vi granskar ocksa bland annat att det finns skolbibliotek som kan anvandas i elevernas larande
och att det erbjuds modersmalsundervisning och studiehandledning pa modersmalet for de elever
som har ratt till och behover detta. Nar det galler skolhuvudméannens ansvar for utveckling av utbild-
ningen granskar Skolinspektionen att huvudmannen bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete som ut-
gar fran de nationella malen och som omfattar saval resultatuppfoljning som analys och konkreta at-
garder for utveckling.

Under 2016 konstaterades brister inom nagot eller bada av dessa omraden hos nastan tva tredjedelar
av huvudmannen for de grund- och gymnasieskolor som besoktes i den regelbundna tillsynen. For att
se till att varje skola har tillrackliga forutsattningar for att klara sitt uppdrag, behéver huvudmannen i
sin styrning ha god inblick i skolornas olika villkor. Ett viktigt verktyg ar huvudmannens kvalitetsarbete,
det vill saga arbetet for att systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen.
Skolinspektionens erfarenhet fran tillsynen var att manga huvudman hade ett mer utvecklat kvalitets-
arbete kring grundskolan an for 6vriga skolformer. Manga brister konstaterades i huvudmannens an-
svarstagande avseende vuxenutbildning. Framforallt handlade det om brister i uppfoéljning och utveckl-
ing av utbildningen.

Skolinspektionen granskar dven att kommunerna fordelar resurser till utbildning inom skolvasendet
efter barns och elevers olika férutsattningar och behov.”” | tillsynen stannar Skolinspektionens bedém-
ningar vid om resurser fordelas enligt principer som tar hansyn till skillnader i forutsattningar och be-
hov, samt om kommunen féljer upp att férdelningen far avsedd effekt.”®

Redovisningen i foljande avsnitt utgar fran Skolinspektionens erfarenheter av huvudménnens ansvars-
tagande for grund- och gymnasieskolan.” Inledningsvis redogors for Skolinspektionens erfarenheter
av hur resurser fordelas, med tyngdpunkt pa kommunernas uttalade ansvar att férdela resurser till
skolvasendet efter barnens och elevernas forutsattningar och behov. Darefter beskrivs Skolinspektion-
ens erfarenheter av hur huvudmannen tar ansvar for skolornas férutsattningar och for att utveckla ut-
bildningen genom ett systematiskt kvalitetsarbete.

76 For huvudmannens ansvar for utbildningen géller i huvudsak samma regleringar, oavsett om huvudmannen &r offentlig
eller enskild. Huvudmannen bedéms darfér, med fa undantag, pa samma satt i Skolinspektionens tillsyn och granskning. Pa
de omraden som redovisas har ar regleringen densamma oberoende av huvudman, med undantag fér kommunernas ansvar
att fordela resurser till skolvdasendet.

77 Eftersom det ar kommunerna som fordelar resurserna aven till enskilda skolor, granskas resursfordelningen endast i tillsy-
nen av kommunala huvudman.

78 Skolinspektionen bedémer inte om resursfordelningen ar tillfredsstallande vad géller fordelade belopp per skola.

79 For Skolinspektionens erfarenheter av huvudmannens ansvarstagande for forskolan: Skolinspektionen (2017). Delrapport
II. Férskolans kvalitet och méluppfyllelse. dnr 01-2015:3364, regeringsuppdrag.
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Fordelning av resurser till utbildning inom skolvasendet

En grundforutsattning for en skolas verksamhet ar vilka resurser skolan har till sitt forfogande. | den
regelbundna tillsynen granskar Skolinspektionen att kommunerna enligt skollagens krav férdelar resur-
ser efter barnens och elevernas olika férutsattningar och behov.?° | férarbetena patalas att resurser
ska viktas utifrdn hur det ser ut i kommunen och syftet ar att uppna likvardighet i utbildningen.® Det
ska framga hur barnens och elevernas forutsattningar och behov samt andra forhallanden som paver-
kar verksamheterna vagts in. Kommunen ska vidare kunna redogora for hur den valda resursfordel-
ningsmodellen férvantas bidra till att eleverna nar utbildningens mal.

Skolinspektionen har i tillsynen prioriterat att bedéma principerna bakom kommunernas modell for att
fordela resurser. Beddmningen innefattar inte en utvardering av resursférdelningens utfall i kronor.®
Utifran den 6vergripande tillsynen av resursfordelningen ar det relativt ovanligt att Skolinspektionen i
den regelbundna tillsynen beddémer att en kommun inte lever upp till kraven nar det géller resursfor-
delningen. Under 2016 ars tillsyn bedémde Skolinspektionen att det fanns brister i tre av 72 granskade
kommuner nér det gallde fordelning av resurser till grundskola och i tre av 70 kommuner nar det
gallde fordelning av resurser till gymnasieskola. | nagot fler kommuner fann vi brister i resursfordel-
ningen till forskola, fritidshem och vuxenutbildning. Nar Skolinspektionen foreldgger en kommun att
ratta till brister avseende resursférdelningen handlar det vanligen om att resurser férdelas pa ett satt
som uppenbart inte tar hansyn elevernas forutsattningar och behov.

Idag tillampar manga kommuner resursfordelningsmodeller som tar hdnsyn till socioekonomiska fak-
torer i skolornas elevsammanséattning.®® Skolor dar eleverna utifran socioekonomisk bakgrund kan for-
vantas fa svarare att na utbildningens mal, tilldelas da nagot storre resurser. | en tidigare kvalitets-
granskning av kommunernas resursfordelning konstaterade Skolinspektionen att den summa som om-
fordelas i vissa fall var sa liten att det var svart att tanka sig att omférdelningen skulle ge nagon reell
effekt.8* Denna granskning genomfordes dock innan kommunernas ansvar att férdela resurser efter
forutsattningar och behov fortydligades 2014 genom 2 kap. 8a § i skollagen. Trots fortydligandet kon-
staterade Skolinspektionen i en granskning under 2016 att endast var tredje kommun hade en socioe-
konomisk resursfordelningsmodell for forskolan.®

80 2 kap. 8a § skollagen (2010:800). Det &r kommunerna som finansierar och fordelar resurser till utbildning inom skolvasen-
det. Kommunerna férdelar resurser till sina egna férskole- och skolenheter, men ocksa till andra huvudman enligt sarskilda
bestammelser om bidrag till fristaende verksamheter, interkommunal ersattning och ersattning till statliga skolor.

81 Se Prop. 2013/14:148, Vissa skollagsfragor.

82 Den regelbundna tillsynen och myndighetens kvalitetsgranskningar bedémer den utbildning som sedan erbjuds, till exem-
pel undervisning och larande samt extra anpassningar och stdd. Bedomningarna av olika omraden ses dock inte som indikat-
ion pa en bristfallig resursfordelning i forsta hand, eftersom det kan finnas andra orsaker till bristerna.

8 S0U 2016:66. Det stdmmer! Okad transparens och mer lika villkor.

Skolinspektionen (2014). Kommunernas resursférdelning och arbete mot segregationens negativa effekter i skolvisendet.
dnr 400-2011:6497. | granskningen ingick 30 kommuner. | granskningen anvandes olika kvalitativa metoder som dokumenta-
nalys och gruppintervjuer for att samla in uppgifter om kommunernas arbete for att motverka segregationens negativa effek-
ter.

Skolverket (2013). Kommunernas resursférdelning till grundskolor. Rapport nr 391.

84 Skolinspektionen (2014). Kommunernas resursférdelning och arbete mot segregationens negativa effekter i skolvdsendet.
dnr 400-2011:6497. | granskningen ingick 30 kommuner. | granskningen anvandes olika kvalitativa metoder som dokumenta-
nalys och gruppintervjuer for att samla in uppgifter om kommunernas arbete for att motverka segregationens negativa effek-
ter.

85 Skolinspektionen (2016). Socioekonomisk resursférdelning till férskolan. dnr 400-2016:5915, granskningsrapport. Gransk-
ningen byggde pa en kartlaggning och fordjupningsstudie av kommuners resursférdelning. En webbenkat skickades till 312
kommuner och stadsdelsnamnder. Utover kartlaggningen genomfordes dven intervjuer i fem kommuner med personer i
kommunledning, ndmnd, forvaltning och férskolechefer.
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| de fall dar Skolinspektionen under 2016 ars tillsyn har konstaterat brister i kommunernas resursfor-
delningsmodell, har kritiken framfér allt handlat om att resurser fordelas enligt en schablon om exem-
pelvis antal larartjanster per elev. Da har kommunen ocksa haft svart att redogora for pa vilket satt
den valda resursfordelningsmodellen férvantades bidra till att eleverna nar utbildningens mal. En kom-
mun beskriver att de dnda skjuter till resurser nér verksamheterna uttrycker behov. En sddan reaktiv
resurstilldelning motsvarar inte ett resursférdelningssystem dar kommunen utifran en genomford ana-
lys viktat resurserna i syfte att stodja en likvardig utbildning. Har bor ocksa papekas att de fristaende
skolorna som ska tilldelas resurser fran kommunen pa samma grunder vanligen inte har samma moj-
lighet att i efterhand efterfrdga mer pengar.®

| de kommuner dar Skolinspektionen fann brister i resursférdelningen, gjordes inte heller nagon till-
fredsstallande uppfoljning av de tilldelade resurserna. Istallet for att félja upp om den valda resursfor-
delningsmodellen bidragit till att eleverna nar utbildningens mal kunde uppfoéljningen utgoras av att
kommunen stamt av att resurstilldelningen lag pd samma niva som rikets snitt for olika skolformer el-
ler att verksamheterna hade hallit budget.

Skolinspektionen har under 2016 genomfort en pilotstudie for att underséka forutsattningarna for att
utveckla arbetet med huvudmannaanalyser. | pilotstudien har analyser av ekonomiskt utfall av resurs-
fordelningsmodeller med koppling till relevant statistik pa skolenhetsniva ingatt. Projektet har tagit
fram analysunderlag som sedan testats pa sex kommunala huvudman avseende dels deras forutsatt-
ningar, dels deras resursfordelning till grund- och gymnasieskolor i egen regi. Kommunerna i pilotstu-
dien har i hog grad haft en systematisk férdelning av resurser utifran elevernas férutsattningar och be-
hov i grundskolan, daremot ar resultaten mer spridda nar det galler gymnasieskolan. Resultaten indi-
kerar aven att det forefaller finnas en utvecklingspotential nar det galler kommunernas systematiska
uppfoljning av resursférdelningen.

Resurser efter behov —inte bara pengar och inte enbart kommunernas ansvar

Den granskning av kommunernas resursfordelning som slutférdes ar 2014 betonade det kompensato-
riska syftet, genom att resursfordelningen sattes i relation till kommunernas arbete mot segregation-
ens negativa effekter.?” Granskningens resultat pekar bade pa vikten av en medveten fordelning av
faktiska resurser, men ocksa pa andra majligheter att utjamna forutsattningarna for skolor och elever.
| granskningen lyftes exempel pa kommuner som forbattrat maluppfyllelsen for hela kommunen med
hjalp av ett medvetet och langsiktigt utvecklingsarbete pa huvudmannaniva. En kommun kombinerade
insatser av vitt skilda slag, som till exempel fysiska foréandringar av skolor och upptagningsomraden,
metodutveckling av undervisningen med forskarstdd, program for elever som vaxer upp i svara hem-
forhallanden, satsningar pa forskola och I6nesatsningar pa skickliga larare.

Mot bakgrund av kommunernas ansvar att finansiera utbildningen inom skolvasendet riktar Skolin-
spektionen i tillsynen i forsta hand in sig pa den resursfordelning som kommunerna har ett uttalat an-
svar for. Att resurser fordelas sa att likvardighet uppnas handlar dock inte enbart om hur pengar for-
delas. Inte heller dr det enbart kommunerna som finansidrer och huvudman for kommunala skolor

86 Ett system dar kommunala verksamheter kan tillféras mer resurser i efterskott ar problematiskt ocksa utifran principen om
att de fristdende grundskolorna ska tillforas resurser per elev efter samma grunder som (hem-)kommunen tillampar vid for-
delning av resurser till de egna skolorna, 10 kap. 37—39 §§ skollagen (2010:800).

87 Skolinspektionen (2014). Kommunernas resursférdelning och arbete mot segregationens negativa effekter i skolvisendet.
dnr 400-2011:6497. | granskningen ingick 30 kommuner med hog grad av boendesegregation. | granskningen anvandes olika
kvalitativa metoder som dokumentanalys och gruppintervjuer fér att samla in uppgifter om kommunernas arbete for att mot-
verka segregationens negativa effekter. Granskningen genomférdes innan fortydligandena i skollagen om att huvudmannen
ska fordela resurser efter elevernas forutsattningar och behov. Utgangspunkten var att 1 kap. 4 § i skollagen (2010:800) om
hansyn till barns och elevers olika behov och stravan att uppvaga skillnader maste beaktas dven i resursférdelning och organi-
sation.
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som har ansvar for likvardigheten. Bland exemplen frdn den ovan namnda granskningen finns flera in-
satser som ocksa enskilda huvudman skulle kunna genomfora, inom ramen fér de resurser som tillde-
lats. Detsamma géller en pagaende granskning av hur lararresurser fordelas. Granskningen omfattar
enbart kommunala huvudman, men flera av de prelimindra slutsatserna berér huvudmannens ansvar
for likvardighet i ett bredare perspektiv och hade darfér kunnat gélla dven enskilda huvudman. Resul-
taten visar bland annat att huvudmannen behdéver forbattra uppfoljningen av hur rektorerna anvander
tilldelade resurser, inklusive lararresurser, samt hur anvandningen paverkar elevernas utveckling och
larande.®®

Skilda forutsattningar i och mellan skolor

| den regelbundna tillsynen 2016 konstaterade Skolinspektionen att det hos ungefar halften av huvud-
mannen fanns brister som rérde huvudmannens ansvar att tillhandahalla tillrackliga forutsattningar for
utbildningen i grund- och gymnasieskola. Den absolut vanligaste bristen, som géller nastan tre av tio
huvudman, var att huvudmannen inte sett till att det vid alla skolenheter fanns tillgang till elevhalsa
som kan anvandas férebyggande och héalsoframjande. En annan vanlig brist var att det inte erbjods
studiehandledning pa modersmal till de elever som behovde det.

Likvardigheten i utbildningen paverkas av manga olika faktorer och later sig inte enkelt fangas i tillsy-
nen av de férutsattningar huvudmannen ger. Nar Skolinspektionen bedémer att en huvudman exem-
pelvis inte ser till att det vid huvudmannens alla skolor finns en tillfredsstéllande tillgang till elevhalsa
eller att det vid alla skolor erbjuds studiehandledning pd modersmalet, sa ar detta en indikation p3 att
huvudmannen inte har styrt resurserna med hansyn till de behov och forutsattningar som finns pa
skolorna. Tillsynsbeddmningen i sig sdger daremot inget om huruvida bristerna ar jamnt férdelade
mellan huvudmannens skolor eller om de drabbar vissa skolor mer @n andra.

Via bedéomningarna pa skolenhetsniva far Skolinspektionen viss inblick i det praktiska utfallet av hu-
vudmannens arbete for att ge varje skola de forutsattningar som kravs for att bedriva en god utbild-
ning och darigenom framja likvardighet. Hos flera huvudman, saval enskilda som offentliga, kan Skolin-
spektionen konstatera att tillsynen i vissa skolor inte funnit nagra brister eller endast nagon enstaka
brist och samtidigt funnit ett flertal brister i andra skolor med samma huvudman. Aven om tillsynen
inte ger en fullstandig bild av hur en skola fungerar, ar det rimligt att en skola dér vi inte finner nagra
brister har battre forutsattningar an en skola dar vi finner brister inom flera omraden.

En ytterligare bild av skolornas skilda forutsattningar ges av Skolenkaten, som visar lararnas och ele-
vers uppfattningar om verksamheten. Skolenkdten 2016 pekade bland annat pa stora skillnader i hur
lararna i olika skolor upplevde sina forutsattningar att hjdlpa eleverna. Pa vissa skolor instdmde samt-
liga larare i att de hade forutsattningar att hjalpa eleverna, medan pa andra skolor angav endast half-
ten av lararna att de hade forutsattningar att gora det. Det forekom ibland mycket stora skillnader
mellan olika skolor med samma huvudman. Pa en skola tillhérde lararna de 10 procent mest positiva i
Skolenkaten 2016 vad galler maojligheterna att hitta utmaningar och utrymme att ge stimulerande
uppgifter till alla elever, medan lararna pa en annan av huvudmannens skolor var bland de 10 procent
minst positiva vad giller dessa mojligheter.® Aven nar det géllde hur lararna uppfattade sina férutsatt-
ningar att hjalpa elever som var i behov av det och att anpassa undervisning och arbetssétt till ele-
verna sag vi skillnader mellan olika skolor med samma huvudman. Enkatresultaten gav ocksa en bild av

88 Resultaten fran granskningen av hur lararresurser fordelas publiceras under varen 2017. dnr 400-2015:7429.

89 Skolenkatens resultat inom olika frageomraden kan ordnas i en percentilranking for varje enkatomgéng, som innebar att
den skola som fatt lagst resultat inom ett frageomrade tilldelas varde 1 och den med hogst resultat 100. En skolas placering
pa rankingen ar alltsa alltid relativ de andra skolor som ingatt i Skolenkaten vid samma undersokningsomgang. For flertalet
frageomraden géller att svarsfordelningen ar relativt jamn, eller flack, och sarskilt kring mitten av férdelningen ar skillnaden i
absoluta varden liten.
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skillnader mellan olika skolor med samma huvudman vad géaller till exempel hur elever upplevde trygg-
heten i skolan och undervisningens kvalitet. Vi fann ett antal huvudman dar eleverna pa en skola till-
horde de 10 procent mest positiva vad géller studiero och ordning pa lektionerna, medan eleverna pa
en annan skola med samma huvudman tillhérde de 10 procent minst positiva. Dessa stora skillnader
mellan skolor med samma huvudman aterfanns dven i elevers svar angaende utmaningar i undervis-
ningen och att fa hjalp och extraundervisning, men nagot farre huvudman uppvisade stora skillnader
pa dessa omraden.

Uppfoljning och utveckling

For att veta hur behoven ser ut och vad som behdéver utvecklas for att uppna likvardighet maste hu-
vudmannen arbeta systematiskt med att félja upp och utvardera utbildningen. Huvudmannen behdver
ha en god inblick i skolornas villkor och resultat for att kunna sékra att varje skola har tillrdckliga forut-
sattningar for att klara sitt uppdrag. | huvudmannens ansvar ligger att félja upp och analysera verk-
samheternas resultat i férhallande till de nationella malen.

| den regelbundna tillsynen 2016 fann Skolinspektionen brister hos tre respektive fyra av tio huvud-
man for grundskola respektive gymnasieskola nar det géller ansvaret for utveckling av utbildningen.
Inneborden av brister inom det har omradet ar att det saknas ett systematiskt kvalitetsarbete som
framjar elevernas maluppfyllelse och trygghet och utbildningens likvardighet.

En vanlig brist i tillsynen 2016 var att huvudmannens systematiska kvalitetsarbete inte omfattade alla
delar av en skolform — exempelvis att resultaten foljdes upp endast for vissa amnen eller arskurser —
eller att vardegrundsuppdraget inte beaktades. | vissa fall var kvalitetsarbetet inte inriktat pa de nat-
ionella malen, utan mot huvudmannens egna mal eller mot en devalvering av de nationella malen. Att
inriktningen for huvudmannens kvalitetsarbete inte var de nationella mal och krav som anges i styrdo-
kumenten papekades som en brist i 14 procent av tillsynsbesluten riktade till huvudman for grund-
skola och i atta procent av besluten riktade till huvudman for gymnasieskola under 2016. Det kan ex-
empelvis handla om att man formulerar mal om att 85 procent av eleverna ska uppna behdorighet till
gymnasiet. | kvalitetsgranskningen av integrerade elevers skolsituation konstaterade Skolinspektionen
att en tredjedel av de granskade kommunerna inte samlar in uppgifter om maluppfyllelsen for de inte-
grerade eleverna®. Utan uppféljning och analys av de integrerade elevernas skolsituation kan inte hu-
vudmannen dra nagra slutsatser om hur val skolorna klarar av att mota elevernas behov, och inte hel-
ler om vad som kan férbattras for att sa langt som mojligt framja elevernas utveckling mot malen. P3
sa satt gar huvudmaéannen miste om viktiga lardomar néar det galler hur utbildningen béast utformas och
organiseras. !

Brister i att félja upp resultat inom utbildningen och dokumentera denna uppfoéljning férekom hos 25
procent av de huvudman for grundskola och 32 av de huvudman fér gymnasieskola som besokts i till-
syn under 2016. | tillsynen har vi sett exempel pa huvudmaéan som framst gjort en ekonomisk uppfolj-
ning — en uppfoljning av att verksamheterna haller budget — men som inte f6ljt upp och analyserat
verksamheternas kvalitet och likvardighet. Hos en huvudman bedrevs uppféljnings- och utvecklingsar-
betet foretradelsevis muntligt, sa varken huvudman eller rektorer kunde férmedla dokumentation
kring arbetet. Nar skriftliga underlag inte efterfragas blir det betydligt svarare att fa en samlad bild av
resultat eller behov av utvecklingsatgarder.

90 Elever som ar mottagna i grundsarskolan, men far sin undervisning i grundskolan.

91 Skolinspektionen (2016). Integrerade elever: Undervisningssituationen fér elever som dr mottagna i grundsdrskolan och fér
sin undervisning i grundskolan. dnr 400-2015:6583. | granskningen genomfordes tio skolbesok i tio olika kommuner. Underlag
samlades in genom 36 lektionsobservationer, intervjuer och dokument. En enkat skickades till de 189 kommuner som enligt
Skolverkets statistik hade integrerade elever i sina skolor under lasaret 2014/15.
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Huvudmannen behdéver synliggdra systematiska skillnader och forandringstendenser. Det kan exem-
pelvis handla om att sammanstélla och analysera skillnader i resultat mellan pojkar och flickor, mellan
elever vars vardnadshavare ar hogutbildade och andra elever, eller att gora jamforelser éver tid. | de
fall det systematiska kvalitetsarbetet visar pa stora skillnader mellan jamforbara verksamheter eller
mellan olika grupper av elever kan detta tyda pa att det finns kvalitetsskillnader i utbildningen, eller att
utbildningen ar anpassad efter vissa grupper av elevers behov och forutsattningar battre dn andras.
Utan uppféljning och analys av resultaten kan inte huvudmannen bedriva ett fungerande utvecklings-
arbete och rikta resurserna sa att forutsattningarna fér huvudmannens olika skolor utjamnas. En hu-
vudman som Skolinspektionen besdkt under aret hade elever som under en langre tid haft lagre kun-
skapsresultat dn snittet bland rikets elever och ocksa betydligt lagre resultat for elever i en av sina sko-
lor an i de ovriga av huvudmannens skolor. Huvudmannens uppfoljningar av resultaten innehdll redo-
visningar av elevernas resultat, daremot saknades diskussion och analys kring vad som kunde ligga
bakom resultaten. Darigenom var det svart for huvudmannen att dra slutsatser kring hur exempelvis
verksamhetens utformning, undervisningens genomférande, resursférdelningen eller elevernas till-
gang till sarskilt stod kunde ha paverkat resultaten. Konsekvensen var att huvudmannen saknade un-
derlag for att vidta relevanta atgarder for att forbattra resultaten och likvardigheten.

Skolinspektionen har under 2016 sett att huvudmannens kvalitetsarbete kan forsvaras pa grund av att
skolenheternas kvalitetsarbete inte varit tillrackligt utvecklat. Ett gott kvalitetsarbete pa enhetsniva
omfattar dokumentation, uppféljning och analys av verksamhetens resultat i relation till de nationella
malen, med forslag pa utvecklingsatgarder. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ger huvudmannen tillgang
till uppgifter om till exempel undervisning och andra faktorer som kan tdnkas paverka maluppfyllelsen.
Men det ar inte ovanligt att enheternas dokumentation har karaktaren av en verksamhetsberattelse
med enbart beskrivande information. | sddana fall ar det efterstravansvdrt att huvudmannen ser éver
sin styrning i syfte att forstarka enheternas dokumentation. Genom att efterfraga den typ av uppgifter
och analyser som kravs for ett gediget kvalitetsarbete kan ocksa enheternas kvalitetsarbete utvecklas.

Skolinspektionens regelbundna tillsyn granskar dven att huvudmaéannen vidtar atgarder for att utveckla
verksamheten. Utifran en uppféljning och analys av resultaten ska huvudmannen besluta, planera och
genomfoéra relevanta utvecklingsatgarder. For manga huvudman sag vi i tillsynen stort utrymme for
forbattringar vad galler insatserna for att utveckla utbildningen. Bristerna i kvalitetsarbetet handlar i
hog utstrackning om hur de rapporterade uppgifterna anvands. | den regelbundna tillsynen bedémde
Skolinspektionen under 2016 att 30 procent av huvudmannen for grundskola och 38 procent av hu-
vudmannen for gymnasieskola inte beslutade om nédvandiga utvecklingsatgarder utifran en analys av
resultaten. 26 procent av huvudmannen for grundskola och 33 procent av huvudmannen fér gymna-
sieskola som besoktes i 2016 ars tillsyn bedémdes ha brister vad galler att genomféra beslutade atgar-
der. Ett exempel rérde en huvudman for skolor dar elevernas genomsnittliga kunskapsresultat under
flera ar varit lagre an rikets. Vid tillsynen hade huvudmannen inte beslutat om vilka resultat som skulle
anvandas for att félja upp maluppfyllelsen av de nationella malen inom grundskolan. Analysen av
maluppfyllelsen inom kunskapsuppdraget utgjordes istallet av en beskrivning av aktiviteter som skett
under aret. Uppféljning och analys av vardegrundsuppdraget saknades helt. De utvecklingsatgarder
som planerades for grundskolan omfattade vissa fortbildningsinsatser och IT-satsningar, men det
framgick inte om och i sa fall hur utvecklingsatgdrderna byggde pa en analys av resultaten eller hur de
skulle bidra till att maluppfyllelsen forbattrades.

Skillnaderna i hur huvudmannen anvander sig av resultatanalys inom kvalitetsarbetet kan illustreras
genom en jamforelse mellan tva av de huvudman som Skolinspektionen besokte under 2016. Bada hu-
vudmannen efterfragade elevernas kunskapsresultat uppdelat pa olika grupper, bland annat elever
som varit lange i svensk skola respektive elever som var nyanldanda. Hos den ena huvudmannen stan-
nade analysen av de nyanlanda elevernas kunskapsresultat vid att de brots ut fran resultatredovis-
ningen for att forklara laga resultat. | ovrigt efterfrdgade huvudmannen inte uppgifter om hur de nyan-
ldnda elevernas skolsituation sag ut, hur deras undervisning planerades eller beslutades. Avsaknaden
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av studiehandledning pa modersmal eller personal i férberedelseklassen hade inte natt fram till hu-
vudmannen och huvudmannen hade heller inte vidtagit atgarder for att forandra resursférdelningen
till de olika verksamheterna, utan invdantade dskanden fran rektor. En annan huvudman foljde upp sitt
mal kring 6kad maluppfyllelse for alla elever dven specifikt for nyanlanda elever. Resultaten redovisa-
des i betygsdialoger, verksamhetsdialoger och resursdialoger for att kunna félja upp och analysera ar-
betet. Analyser gjorda inom huvudmannens organisation pekade ut atgarder for att utveckla motta-
gandet av nyanldnda elever och for att se till att personalen hade ratt kompetens och forhallningssatt.
Atgarder som ocksa hade vidtagits. Huvudmannen hade genom ett &ndamalsenligt resursférdelnings-
system och tata uppféljningar, tillgodosett de utvecklingsatgarder som rektorerna hade begart resur-
ser till.

Att utjamna skolornas forutsattningar

Det ar viktigt att pdpeka att fragan om likvardighet ar komplex och att ansvaret for att skolorna har lik-
vardiga forutsattningar ligger pa flera nivaer. Tva viktiga instrument ar kommunernas resursférdelning
respektive det systematiska kvalitetsarbete alla huvudman ska bedriva.

Kostnaden for att tillhandahalla en utbildning som moter elevernas behov varierar stort bade mellan
och inom kommuner. Att vikta resurser efter behov kan handla om att beakta hur elevunderlaget ser
ut avseende viktiga socioekonomiska faktorer som till exempel vardnadshavares utbildningsniva, mi-
grationsbakgrund och andel nyanldnda elever. Vid sidan av elevunderlaget spelar en rad verksamhets-
specifika och yttre faktorer in nar det galler att avgdra vad varje skola behover for att klara sitt upp-
drag, som till exempel maojligheten att rekrytera behdriga larare och annan personal eller faktorer som
har att gbra med skolans geografiska lage och storlek.

Vissa av faktorerna ovan kan och bér kommunen beakta redan i den initiala resursférdelningen, men
ansvaret for att utbildningen ar likvardig ligger pa alla huvudman. Bade kommunala och enskilda hu-
vudman maste darfor ha en medveten styrning av resurserna sa att de pa basta satt moter de olika
behov som finns i skolorna. Ett systematiskt kvalitetsarbete med fokus pa utveckling ger huvudman-
nen den kunskap de behover for att styra mot 6kad likvardighet. Skolinspektionen lagger darfor stor
vikt vid huvudmannens ansvar for att folja upp och utveckla utbildningen.
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Diskussion

Skolinspektionens erfarenheter fran tillsyn och granskning under 2016 belyser bade starka och svaga
sidor hos skolor som har granskats. | intervjuer med Skolinspektionen har elever beskrivit hur lararen
gett lektionerna ett intressevackande sammanhang dér bade elever som kommit |angt i sin utveckling
och de som behover mer stdd uppmarksammats och fatt undervisning och uppgifter som varit anpas-
sade efter deras niva. Skolinspektionen har varit med pa manga lektioner med tydlig struktur och god
studiero, dar lararen fangat elevernas lust att lara med en genomténkt lektionsplanering, uppgifter
med syfte och sammanhang och varierande arbetssatt. Nyanldanda elever har motts av personal som
anstrangt sig for att ta reda pa vilka kunskaper de har med sig och ge dem en undervisning som ger
dem mojlighet att ta igen det de har missat nar de har varit pa flykt eller av andra skal haft en bristfal-
lig skolgang.

Under aret har Skolinspektionen ocksa mott motsatsen. Skolinspektionen har intervjuat elever som
varken fatt stod eller utmaningar, elever som inte sett sammanhang eller mening med undervisningen
och personal som inte haft forutsattningar att samarbeta 6ver professions- eller organisationsgranser
for att mota behoven i skolan. Skolinspektionen har observerat lektioner dér eleverna fatt bristfalliga
instruktioner, begransad eller ingen hjalp fran lararen och lite aterkoppling pa sitt larande och pa sina
prestationer. | Skolinspektionens tillsyn och granskning har elever beskrivit hur de far vanta pa stod,
ges fel stod, ges uppgifter som ar for svara eller for latta, och tappar motivationen.

| flera avseenden ser resultaten fran tillsynen for 2016 ut som tidigare ars resultat. Det finns allvarliga
brister vad géller elevernas ratt till stdd, undervisning och larande samt vad galler huvudmannens an-
svarstagande for utbildningens forutsattningar och utveckling. | de uppfoéljningar som Skolinspektionen
gor for att folja upp om de brister som tillsynen av skolan uppmarksammat avhjalps, har Skolinspekt-
ionen dock kunnat se att de flesta skolor och huvudman arbetar for att atgarda och ta itu med de bris-
ter som papekats. Likasa resulterar séllan det 6kande antalet férelagganden med vite i utdémande, da
de ansvariga huvudmannen hittills, i de allra flesta fall, har atgardat de kritiserade bristerna nar beslu-
tet om forelaggande foljts upp av Skolinspektionen.

Skolinspektionens nuvarande tillsynsmodell innebér en inriktning av tillsynen mot de skolor dar Skolin-
spektionen bedémer att manga elever riskerar att inte fa den utbildning de har rétt till. Detta fokus
forklarar till stor del att Skolinspektionens erfarenheter av tillsynen i sa stor utstrackning beskriver
brister i forhallande till skolforfattningarnas krav. | kvalitetsgranskningarna fokuserar Skolinspektionen
pa olika utvalda aspekter av utbildningen. For ett urval av skolor och huvudmaén har vi da maéjlighet att
komma narmare och dréja langre vid fragorna och analysera de utvecklingsomraden vi ser samt att
fanga upp och belysa goda exempel.

Undervisning som framjar elevernas larande

| tillsyn och granskning under 2016 har Skolinspektionen kunnat fordjupa och precisera vara erfaren-
heter kring den undervisning som moter eleverna. Vara iakttagelser visar att elever som natt langt i sin
kunskapsutveckling inte far tillrackligt utmanande uppgifter eller lararstdd for att trdna pa avancerade
och utforskande uppgifter. Elever som blivit fardiga med de planerade lektionsaktiviteterna far sallan
tillfalle att fordjupa kunskaperna under larares ledning. Skolors svarigheter att mota elevers individu-
ella behov och forutsattningar syns dven tydligt for nyanlédnda elever som ibland hanteras som en ho-
mogen grupp och far likartat studieupplagg utifran studietakt, omfang och innehall, trots att eleverna
skiljer sig mycket sinsemellan vad galler tidigare skolbakgrund, erfarenheter och behov.

| arets granskningar av skolans arbete for att sakerstalla studiero och arbetsformer och lararstod i
gymnasieskolan har Skolinspektionen kunnat konstatera att elevernas mojligheter att fokusera pa de
planerade larandeaktiviteterna under lektionerna hanger samman med att de ges kontinuerligt stod
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och handledning fran lararen samtidigt som undervisningen har tydlig struktur och ett tydligt samman-
hang.

Larare behdver goda férutsattningar att utveckla undervisningens kvalitet. Vid Skolinspektionens inter-
vjuer med larare, i enkatsvar och i lektionsobservationer, framtrader en bild av larares otillfredsstal-
lelse med att inte ha férutsattningar eller verktyg att undervisa alla elever i klassen. Rektorn har ansvar
for den pedagogiska utvecklingen, dven om undervisningens genomférande ar lararens ansvar. Att
rektorn systematiskt granskar och utvarderar undervisningens kvalitet ger underlag for att ta fram och
genomféra insatser och atgarder for att forbattra undervisningen. For att det ska finnas méjligheter till
praktisk forandring behéver rektorn gora en planering 6ver hur dtgarderna ska genomforas, vem som
ar ansvarig, samt se 6ver och sakerstélla att saval resurser som kompetens ar tillrackliga for att ge-
nomfora atgérderna.

Forutsattningar for en god undervisning handlar ocksa om allas ansvar for arbetet med normer och
varden. | granskningen av studiero liksom i granskningen om natkrankningar betonas betydelsen av att
skolans personal och elever har ett pagaende arbete kring vardegrund, normer och forhaliningssatt sa
att otrygghet och krankningar, otrevligt sprakbruk och brak inte forekommer och stor lektionerna.

Aven elevers behov av stdd behdver tillgodoses i hdgre utstrackning. Under 2016 har Skolinspektionen
granskat arbetet med extra anpassningar for elever i behov av det. Granskningen visar att utveckling
och etablering av arbetssatt med extra anpassningar fortfarande var i ett uppbyggnadsskede pa de
skolor som granskades. | flera skolor var det oklart fér personalen vad som avses med extra anpass-
ningar och hur de kan genomforas med god kvalitet. For att utveckla arbetet med extra anpassningar
behover ldrarna kunskap om vad extra anpassningar kan innebara och stod av exempelvis specialpeda-
gog och annan personal i att analysera elevens behov.

Skolinspektionen ser att det finns stora behov av elevhélsans insatser. | ar har vi kunnat tydliggora be-
hovet av psykosocialt stod for elever med omfattande skolfranvaro och av elevhélsans hélsoframjande
och férebyggande arbete pa gymnasieskolans sprakintroduktion. | ndgra av granskningarna av nyan-
ldnda elevers skolsituation har vi konstaterat att nyanldnda elever inte ges tillgang till elevhélsans fore-
byggande och halsofrdmjande arbete, och knappt dess atgardande arbete.

Elevhalsans uppdrag beror stora delar av skolornas arbete. Samtidigt har Skolinspektionen pa manga
skolor kunnat konstatera att alla elevhadlsans kompetenser inte finns tillgdngliga i den dagliga verksam-
heten. Vissa kompetenser kdps endast in vid behov, andra finns men endast i begransad omfattning.
Det aligger skolans huvudman att sékerstalla tillgdngen till elevhélsans alla kompetenser. Skolinspekt-
ionen ser att det bland skolor som getts prioriterad tillsyn, det vill sdga skolor som bedémts ha stora
utmaningar, ofta forekommer brister i stdd och elevhalsa. Detta kan ses som ett uttryck for att huvud-
mannen inte tillrdckligt kompenserat for skolans utmaningar i sin resursférdelning.

Reagera och agera for en likvardig skola av god kvalitet

| Skolinspektionens tillsyn och granskning ser vi att skolorna har mycket olika forutsattningar att mota
elevernas behov och erbjuda en likvardig utbildning. Pa en del skolor &r svarigheterna att rekrytera
och behalla behorig personal sa stora att de langsiktiga behoven av utveckling och forbattring av
undervisning kommer i skymundan. Vardagen praglas dar istallet av tata lararbyten, manga vikarier,
bristande tillgang till stod bland annat i form av elevhilsa, studiehandledare pa modersmal eller kom-
petens for att kartlagga nyanlanda elevers kunskaper. Vid sidan om lararbrist, finns fragan om hur den
lararresurs som finns kan starkas och moéta upp de behov som finns pa olika skolor. Skolinspektionen
vill betona att det finns utrymme for rektorer och huvudman att utveckla arbetet kring lararresurser
for att i hogre utstrackning kunna erbjuda eleverna en god utbildning i miljo¢ praglad av trygghet och
studiero.
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En andamalsenlig resursfordelning kraver att det finns ett tillrackligt underlag att grunda beslut om
resurser pa. Ett av huvudmannens framsta verktyg ar det systematiska kvalitetsarbetet, vars syfte ar
att ge huvudmannen aktuell och heltackande kunskap om skolorna och deras elever sa att huvudman-
nen kan ta sitt ansvar for verksamheterna. Skolinspektionens har under 2016 och dven tidigare pekat
pa att manga huvudman brister nar det galler kvalitetsarbetet. Alla skolformer omfattas inte i lika hog
grad av huvudmannens kvalitetsarbete. Det ar ocksa vanligt att vissa aspekter, som till exempel varde-
grundsarbetet eller det arbetsplatsforlagda larandet, inte omfattas av huvudmannens kvalitetsarbete.

Det forekommer att huvudmannens styrning inte utgar tydligt fran de nationella malen utan fokuserar
pa egna interna mal eller innebér en devalvering av de nationella malen. Huvudmannens analys av till
exempel verksamheternas utformning, undervisningens genomférande, resursfordelningen eller ele-
vernas tillgang till sarskilt stod ger inte tillrdckligt underlag kring skolorna och deras elevers behov.
Darmed kan huvudmannen svarligen styra olika former av resurser, planera eller genomfora nddvan-
diga utvecklingsatgarder.

Det finns med andra ord all anledning for huvudmannen att agera starkare for en likvardig skola med
uttryckligt undervisningsfokus. Detta sker genom att huvudmannen tydligt lyfter skolans uppdrag,
skaffar inblick och underlag och tar ansvar for att fordela de olika resurserna pa sa satt att varje skola
ges sa goda forutsattningar som mojligt att mota alla elevers behov.

Avslutningsvis

Manga av de skolor som Skolinspektionen har besokt under 2016 har behov av langsiktig utveckling
och forbattring vad galler styrning, kompetens och resursférdelning. De star samtidigt infor brads-
kande krav pa fler larare, starkta stodfunktioner och att introducera nyanlanda barn och elever. Skolin-
spektionen &r medveten om att detta innebar stora utmaningar for manga skolor och huvudman. Uti-
fran vara erfarenheter fran 2016 vill vi sarskilt lyfta fram tre omraden dar bristerna oroar.

Skolan &r till for larande och utveckling. Skolinspektionen finner det orovackande att skolan inte ger alla
elever maojlighet att na sa langt som mojligt i sitt larande. Det géller alla elever — fran de som kampar
med att nad godkant till de som i stéllet trottnar eftersom undervisningen inte erbjuder dem utma-
ningar.

Elevhalsan har ett stort och viktigt uppdrag. Skolinspektionen menar att det ar mycket bekymmersamt
att elevhalsan i manga skolor inte racker till for de behov som finns. Manga ganger ar det tydligt att
resurserna ar for sma, att det helt enkelt saknas tillgang till samtliga elevhalsans kompetenser. Det &r
samtidigt tydligt att det inte alltid handlar om knappa resurser, utan snarare om styrning och rutiner —
hur man ser pa elevhalsans roll i relation till skolans uppdrag i stort.

Skolan ska vara likvardig for alla elever. For att veta vad som behover utvecklas fér att uppna likvardig-
het maste huvudmannen arbeta systematiskt med att félja upp och utvardera utbildningen. Skolin-
spektionen har under manga ar pekat pa brister inom det systematiska kvalitetsarbetet. Det 4r mycket
angelaget att skolansvariga, saval pa rektorsniva som pa huvudmannaniva, har fokus pa skolans upp-
drag och malen for utbildningen. Det systematiska kvalitetsarbetet handlar om att se vad som behéver
goras for att alla skolor ska erbjuda en likvardig utbildning dar varje elev far mojlighet att utvecklas sa
langt som mojligt. Huvudméannen maste se till att varje skola ar rustad att mota sina elever utifran de-
ras forutsattningar och behov.

Skolinspektionen kommer att fortsatta att granska och uppmarksamma situationer i skolan dar elever
inte far samma chanser. Lararforsorjningsfragan ar fortfarande av stor vikt att hantera och flera nat-
ionella initiativ pagar. Pa kort sikt finns dock ett fortsatt beroende av att anvdnda ocksa obehoriga |a-
rare. Skolinspektionen har darfor inlett en granskning av hur rektor organiserar undervisningen nar
behoriga larare saknas. Under 2017 publicerar vi dven resultaten fran en granskning av kommunala
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huvudmans och rektorers arbete for att fordela och rusta lararresurserna efter elevernas forutsatt-
ningar och behov.

Manga skolor och huvudman har under 2016 gjort stora insatser for att ta emot och undervisa nyan-
ldnda elever. Skolinspektionen kommer under 2017 att publicera resultaten fran ett antal granskningar
av de nyanldnda elevernas skolsituation. Granskningarna tacker in bade mottagande, planering och
genomférande av undervisningen och studiehandledning pa modersmal. En av granskningarna ar inrik-
tad pa utbildningen pa gymnasieskolans Sprakintroduktionsprogram — nu det snabbast véaxande och
fjarde storsta programmet i gymnasieskolan. Férhoppningsvis kan de beskrivningar som framkommer i
dessa granskningar bidra till en forbattrad skolsituation for nyanlanda elever.

Under 2017 planerar Skolinspektionen ett antal granskningar som ligger ndra skolans inre processer. Vi
kommer att granska vardegrundsarbete och sex- och samlevnadsundervisning, lasforstaelse och skol-
bibliotek, samt hur huvudmannen féljer upp och mater skolresultat utover elevernas betyg i vissa am-
nen. Utdver de kvalitetsgranskningar som nu namnts kommer Skolinspektionen genomféra gransk-
ningar pa en rad andra omraden. Tack vare vara kvalitetsgranskningar kan vi lyfta goda exempel och
visa mer av det goda arbetet och den trygga skolmiljé som ocksa kannetecknar den svenska skolan.

Vi arbetar ocksa med att forandra och utveckla var egen verksamhet. Vi har under 2016 bedrivit ett
pilotprojekt som syftar till att férdjupa och effektivisera analyserna i tillsynen av huvudmannen. | detta
ingar att utveckla vara metoder for att granska hur kommunala huvudman fordelar resurser till egna
grund- och gymnasieskolor.

Den pagaende treariga tillsynscykeln kommer att avslutas efter 2017. Skolinspektionen har pabdorjat
ett arbete for att prova om en regelbunden kvalitetsgranskning i hogre grad kan bidra till att vi identifi-
erar utvecklingsomraden i skolans kdrnverksamhet och att vi darigenom kan utveckla maojligheterna
att stddja skolor att utveckla kvaliteten i utbildningen.

For att stodja utvecklingen hos skolor och huvudman kommer Skolinspektionen fortsatt ge generellt
riktad rad och vagledning samt lyfta fram goda exempel. Skolinspektionen fortsatter att bidra till Skol-
verkets satsning Samverkan fér bésta skola som erbjuder ett handfast utvecklingsstod till skolor och
huvudman. Vart fokus ar fortsatt alla barns och elevers lika ratt till god utbildning och kunskaperien
stimulerande och trygg miljo.



