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Forord

Skolinspektionen ska markera tydligt vad som krévs i och av skolan, bidra med kunskap till skolor och
huvudman och samtidigt varna alla barns och elevers rattighet. Vi ar pa plats ute i skolorna och moter
elever, personal och huvudman och féljer hur undervisningen i klassrummen genomfors. Skolinspekt-
ionen har en viktig roll att granska och uppmarksamma situationer i skolan déar elever inte far samma
chanser.

Denna arsrapport syftar till att belysa Skolinspektionens erfarenheter fran det arbete med tillsyn och
kvalitetsgranskning som utfoérts under 2017. | Skolinspektionens instruktion (férordning 2011:556)
anges att:

“Myndigheten ska till Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet) drligen senast den 15 mars Iimna
en sammanfattning och analys av erfarenheterna av sin verksamhet nér det gdller tillsyn och kvalitets-
granskning.”

Sedan 2015 har Skolinspektionen tillampat en modell for tillsyn dar fokus har riktats mot de skolor dar
vi bedomt att det finns en storre risk for att eleverna inte far den utbildning de har ratt till. | borjan av
2018, da denna tillsynsomgang avslutas, kommer vi ha besokt alla huvudman, en andel av offentliga
huvudmans skolor och samtliga enskilda huvudmans skolor. Darfér finns i foreliggande rapport dven
en beskrivning av vad vi sett och bedomt i tillsynen under storre delen av tillsynscykeln.

Genom kvalitetsgranskning fordjupar vi vara utredningar inom utvalda omraden for att belysa behov
och bidra till utveckling. Under 2017 har vi genomfort flera olika kvalitetsgranskningar. Exempel pa ak-
tuella fragor som berorts av granskningar det senaste aret ar utbildningen for nyanlanda elever, for-
delning av lararresurser och huvudmannens klagomalshantering. Vi har daven genomfort fem gransk-
ningar inom forskolans omrade. Vi har under de senaste aren sett en dkning av antalet inkomna an-
malningar, och sa dven under 2017. | likhet med tidigare ar, handlar anmaélningarna i de flesta fall om
olika typer av krankande behandling, sarskilt stod och skolplikt eller ratten till utbildning.

Genom vart arbete kan vi uppmarksamma behov av forbattringar och pa olika satt bidra till att forand-
ringar genomfors. Vart fokus ar en skola dar alla barn och elever oavsett kdn far en god kvalitet i sin
utbildning, en likvardig utbildning och kunskaper i en stimulerande och trygg miljo.

Stockholm, mars 2018

Helén Angmo
Generaldirektor
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Sammanfattning

| likhet med tidigare ar har Skolinspektionen i uppdrag att Iamna en sammanfattning och analys av er-
farenheterna fran myndighetens verksamhet nar det galler tillsyn och kvalitetsgranskning. Skolinspekt-
ionen kommer genom sitt uppdrag i kontakt med ett stort antal verksamheter, larare och elever varje
ar. Aven om de iakttagelser vi gér genom vart granskningsuppdrag inte ger en nationell eller generell
bild av laget i landets skolor pekar de pa viktiga utvecklingsbehov.

Vi arbetar for en skola dar alla barn och elever far en god kvalitet i sin utbildning, en likvardig utbild-
ning och kunskaper i en stimulerande och trygg miljo. | drets rapport kommenterar vi bland annat er-
farenheter utifran hela den tillsynperiod som ar pa vag att avslutas och centrala resultat fran de kvali-
tetsgranskningar som publicerats under aret. De granskningar som vi gjort pa forskolans omrade har
dock presenterats i en sarskild slutrapport. | ar har vi i drsrapporten valt att sarskilt fokusera pa ett vik-
tigt tema — ldrarresurser.

Centrala iakttagelser under aret

Konsekvenser av lararbristen. Skolinspektionen har sett allt tydligare konsekvenser av lararbristen i sa-
val tillsyn som kvalitetsgranskning. Var bild ar inte heltdckande eftersom vi ar i ett urval av skolor. Dar
vi granskat har vi dock sett exempel pa problem. Bland annat har vi sett att undervisningen i vissa sko-
lor brister i kontinuitet och sammanhang som en konsekvens av att bristen pa behoriga larare innebu-
rit tata lararbyten.

Da lararbyten pa vissa skolor aven bidrar till avsaknad av kontinuitet av vuxna pa skolan far elever och
larare dven samre forutsattningar att bygga upp fortroendefulla relationer. Relationerna mellan larare
och elever har betydelse for saval larandet som mojligheterna att uppratthalla trygghet och studiero.
Skolan ska alltid rekrytera behoriga larare i forsta hand. Viktigt ar dock att rektor arbetar for att framja
samsyn och gemensamma forhallningssatt bland larare och annan personal, aven om de ska arbeta en
kortare tid. Skolinspektionen har under aret sett skillnader i huvudmans férmaga att genom aktiva
strategier och utvecklad organisation mota utmaningar som foljer i lararbristens spar.

Farre formella brister och hdjd medvetenhet. Samtidigt sag vi ocksa forra aret att fler skolor och huvud-
man levde upp till lagens krav inom flera viktiga omraden. Vi sag generellt farre brister i tillsynen under
2017. Monstret ar dock inte detsamma nar det géller omradet trygghet och studiero, vilket vi kom-
menterar nedan. Brister som ror elevhalsan ar ocksa fortsatt vanligt forekommande. Att vi generellt
ser farre brister tyder pa att Skolinspektionens samlade arbete har bidragit till en héjd medvetenhet
hos rektorer och huvudman om skollagens krav. Det &r positivt att fler skolor och huvudman lever upp
till kraven, dven om det aterstar mycket arbete innan alla nar dit. En &n storre utmaning ar att ocksa
hoja kvaliteten och stérka likvardigheten.

Okad samverkan central for att klara uppdraget. En viktig slutsats vi har dragit ar att en 6kad samverkan
och ett 6kat kunskapsutbyte mellan olika aktorer, saval inom som utanfor skolan, behdvs for att skolan
ska klara uppdraget att ge eleverna den utbildning de har réatt till. Alla larare behdver samverka sinse-
mellan och med annan personal inom skolan for att sa langt som mojligt kunna ge alla elever det stod
och den stimulans de behdver.

Det har under aret blivit tydligare att en fungerande samverkan for vissa elevgrupper ar helt avgo-
rande. Det kan till exempel handla om att &mneslarare och studiehandledare pa modersmalet behover
fa okad kdannedom om varandras uppdrag for att battre kunna nyttja varandras kompetenser. For ele-
ver som ar placerade i HVB-hem behover samverkan dessutom fungera mellan flera olika aktorer —
mottagande skola, HVB-hem, elevens hemskola och ibland socialtjanst. En fungerande kommunikation
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ar nodvandig for att sakerstalla att elever som ar placerade pa HVB-hem far det stdd de behdver fran
skolans sida for att tillgodogora sig utbildningen.

Elevernas trygghet ar ett omrade som behoéver fortsatt uppmarksamhet. Trots farre brister inom manga
omraden i tillsynen, ser vi inte motsvarande forandring nar det géller omradet trygghet och studiero.
Skolenkaten indikerar samtidigt en viss minskning av den upplevda tryggheten och visar varden pa
samma niva som tidigare avseende studiero. En tredjedel av eleverna i arskurs 9 uppger att de saknar
studiero pa lektionerna.

Flera av de brister som har konstaterats inom andra tillsynsomraden riskerar att fa aterverkningar
ocksa pa elevernas trygghet och studiero. Rektor behover se kopplingen mellan undervisningsrelate-
rade brister och skolmiljon i stort och tydligt verka fér en samsyn och ett gemensamt férhallningssatt
hos personalen. Att elever inte kdnner sig trygga i skolan och inte litar pa att vuxna agerar maste alltid
tas pa allvar.

Olika aspekter av utbildningen hanteras som separata spar. | skolor dér vi ser brister av olika slag saknas
ofta en helhetssyn. Undervisning, sarskilt stdd, vardegrund, trygghet och studiero ses som separata
spar som far konkurrera om uppmarksamhet och resurser.

Skolinspektionen vill betona att elevernas larande, trygghet och studiero framjas av en helhetssyn pa
utbildningen. | utvecklingsarbetet behdver undervisningen, elevhéalsans arbete och vardegrundsar-
betet ses som delar av en helhet och inte som separata omraden. | stérre utstrackning behover sko-
lorna ta ett samlat grepp och se hur olika aspekter hanger ihop och tillsammans bidrar till utbildning-
ens kvalitet.

Nya bilder av situationen med obehdériga larare. Vi har under aret fatt nya bilder av hur skolor hanterar
situationen med manga obehoriga larare. Vi har sett att skolor i méjligaste man planerar sa att under-
visningen bedrivs av behoriga larare och har langsiktiga strategier for att fler larare ska vara behériga.
Det ar dock patagligt att vissa skolor upplever stérre utmaningar an andra. | manga skolor behdver
man forbéattra stodet till de obehdriga lararna och finna arbetssatt som framjar kontinuitet och samsyn
trots lararbyten. For elevernas skull ar det angelaget att alla larare trots en pa manga hall anstrangd
situation ges sa goda forutsattningar som maijligt att bedriva en undervisning av hog kvalitet. | skolor
dar samverkan och kommunikation generellt fungerar val, fungerar ocksa stodet till de obehoriga |&-
rarna battre.

Storre utmaningar for rektorer och larare i mer utsatta skolor. Att mer utsatta skolor har svart att rekry-
tera behoriga och erfarna larare riskerar att ytterligare forvadrra den bristande likvardigheten. Vi har
sett att arbetsvillkoren i form av organisation och férutsattningar for kollegialt samarbete och kompe-
tensutveckling ar viktiga for méjligheterna att rekrytera larare. Samtidigt har vi genom en analys av
Skolenkaten kunnat konstatera att lararna ar mindre néjda med rektors ledarskap i skolor med hogre
andel elever med mindre gynnsamma socioekonomiska forutsattningar. Det kan vara ett resultat av
att rektorerna i dessa skolor har ett svarare uppdrag, men det kan ocksa vara ett utslag av att det pre-
cis som med lararna ar svarare att rekrytera rektorer med ratt kompetens och erfarenhet till dessa
skolor.

Resursbrist drabbar elevgrupper olika. Det ar tydligt att lararbristen drabbar skolor olika. Ytterligare en
aspekt av bristande likvardighet ar att resursbrister 6verlag riskerar att drabba olika elevgrupper i olika
grad. Exempelvis har elever pa sprakintroduktionsprogrammet bristande tillgang till elevhalsa och stu-
die- och yrkesvagledning. Vi har sett att Iaga forvantningar pa eleverna fortsatt paverkar kvaliteten pa
gymnasieskolans yrkesprogram och sprakintroduktionsprogrammet. 2017 ars tillsyn pekar pa ckade
svarigheter att erbjuda en god utbildning inom dessa program, vilket dels kan handla om brist pa |a-
rare och andra resurser i sig, dels om rektorers och huvudmans prioriteringar i en anstrangd situation.

Ytterligare en observation som vi gjort under aret ar att manga huvudman i stérre utstrackning an vad
de gor i dag bor kunna stddja skolornas utvecklingsarbete och resursutnyttjande genom sin styrning.
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Det handlar bade om att skapa strukturer och en organisation som stédjer en likvardig tillgang till och
anvandning av resurser men ocksa om att huvudmannen behdéver vara medvetna om vilka styrsignaler
de sander. Genom att efterfraga viss uppféljning, men inte annan, bidrar de till skolors och rektorers
prioriteringar. Det kan exempelvis handla om att huvudman bygger upp flera system och resultatmatt
som ror grundskolan, men knappt ndgot om férskoleklassen.

Fler kommuner gor korrekta utredningar infér mottagande i sdrskolan. Vi har i ar tittat ndrmare pa vara
samlade tillsynserfarenheter av sarskolan. Jamfort med forra tillsynsperioden kan vi konstatera att fler
kommuner gor korrekta utredningar infor mottagande i sdrskola. Det dr dock allvarligt att vi anda fun-
nit brister i runt var femte kommun. Mot bakgrund av att ett mottagande i sarskolan kraftigt begran-
sar mojligheterna till fortsatta studier vill vi framhalla att alla kommuner behover ta ansvar for att ut-
redningarna genomfors korrekt.

Skolinspektionen kan vidare konstatera att bristande kunskap om skolans styrdokument, dven hos rek-
torer och huvudman, tillsammans med bristande resurser innebar att de flexibla |6sningar som beto-
nas i lagstiftningen inte alltid realiseras for eleverna inom grundsarskolan och gymnasiesarskolan.

Stort behov av fortsatta insatser for okad likvardighet

Vart samlade arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning visar pa variationer inom och mellan skolor
vilket innebar bristande likvardighet i utbildningen.

e Viser fortsatt stora kvalitetsskillnader inom och mellan skolorna vad gdller elevernas undervis-
ning och studiemiljé.

e Det finns en stor variation avseende rektors styrning och ledarskap, vilket innebar att ldrarna
ges olika goda férutsdttningar att géra ett bra arbete och utveckla sin undervisning.

e Brister som paverkar undervisningen far allvarliga konsekvenser ocksé for tryggheten och skol-
miljién i stort.

e Variationer i huvudmannens ansvarstagande och férmaga ar en viktig forklaring till skillna-
derna mellan och inom skolorna.

Skolinspektionen konstaterar att en 6kad lararbrist och 6kande skillnader mellan elevgrupper och skolor
ar tva av de viktigaste utmaningarna som svensk skola star infor. En fortsatt och sannolikt 6kad larar-
brist, hdg personalomséattning och manga nya och oerfarna larare staller hoga krav pa ledarskap och
organisation. For att klara dessa provningar ar det viktigt att huvudmaén stérker beredskapen hos alla
skolor och att enskilda rektorer inte lamnas ensamma i sitt arbete.

Sjalvklart ar de insatser som pagar for att rekrytera och utbilda fler ldrare det mest centrala for att
motverka de risker for utbildningen som finns. Skolorna ska alltid efterstrdva att i foérsta hand ha beho-
riga larare i skolan. | den situation som skolan befinner sig i foér ndrvarande vill dock Skolinspektionen
peka pa vikten av samverkan mellan olika personalkategorier och vikten av en god skolorganisation.
For att motverka en fortsatt negativ utveckling nér det galler likvardigheten kravs att alla kompetenser
utnyttjas och att inga delar gléms bort i utvecklingsarbetet. Huvudmannens arbete dr mycket viktigt.

Skolinspektionens fortsatta arbete — regelbunden kvalitetsgranskning

Vi ser att tillsynen bidrar till att barn och elever far tillgang till en utbildning och annan verksamhet av
god kvalitet i en trygg miljo. Tillsynen ar mycket viktig nar det galler att granska hur skolor lever upp till
lagstiftningens krav. Samtidigt ser vi behov att utveckla var regelbundna tillsyn. Skolorna far endast
aterkoppling kring de formella brister som kan beldggas, aven om det kan vara angeldget med en kvali-
tetshojning ocksa inom andra omraden. For att Skolinspektionen i hogre grad ska kunna bidra till hu-
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vudmans och rektorers utvecklingsarbete planerar vi fran och med hésten 2018 att infora regelbun-
den kvalitetsgranskning av skolor och huvudman, utoéver den regelbundna tillsynen, de tematiska kvali-
tetsgranskningarna och utredningar av anmalningar som kommer in till myndigheten. Genom detta
utokar vi vara mojligheter att mer brett belysa kvalitetsaspekter i undervisning och vad géller skolans
styrning.

Skolinspektionen ser ocksa att det ar angeldget att intensifiera arbetet med jamstalldhetsintegrering i
hela verksamheten, sa att vi genom tillsyn och kvalitetsgranskning kan bidra till att bade flickor och
pojkar far goda majligheter att utvecklas och kdnna sig trygga i skolan.
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Inledning

Skolinspektionen arbetar for en skola déar alla barn och elever far en god kvalitet i sin utbildning, en
likvardig utbildning och kunskaper i en stimulerande och trygg miljo. Alla barn ska ges mojlighet att ut-
vecklas sa langt som maijligt utifran sina forutsattningar. Skolinspektionen har genom sitt uppdrag kon-
takt med ett stort antal verksamheter inom skolvasendet varje ar. Vi granskar kvalitet och regelefter-
levnad inom hela skolvdsendet, fran forskola till vuxenutbildning, men ocksa inom vissa sarskilda ut-
bildningsformer och inom annan pedagogisk verksamhet. Den héar redovisningen ar avgransad till ut-
bildningen i de skolformer dar vi bedriver regelbunden tillsyn pa skolenhetsniva — grundskola, gymna-
sieskola, grundsarskola och gymnasiesarskola.

Under 2017 har utbildning for nyanlanda elever, forskola och lararfragor fatt stort utrymme i vara kva-
litetsgranskningar. Vara nya erfarenheter kring utbildning fér nyanléanda elever ar i stort i linje med det
som redovisades mer utforligt i forra arets rapport och erfarenheterna fran den treariga satsningen pa
forskolan har redovisats separat®. | den har rapporten ser vi det som sarskilt angeldget att lyfta vara
iakttagelser och slutsatser kring lararresurser och forutsattningarna for lararnas arbete.

Vi ndrmar oss ocksa slutet av en tillsynsperiod. En viktig utgdngspunkt for den tillsynsmodell? som
myndigheten har tillampat sedan 2015 har varit att rikta fokus mot de skolor och fragor dar utveckl-
ingsbehoven bedéms vara storst. Ambitionen har varit att, jamfort med tidigare, gbra mer ingadende
beddmningar av processer i klassrummen, pa skolan och hos huvudmannen och bidra till forbattring
genom uppfoljning, rad och végledning och genom att lyfta fram goda exempel. En bit in pa 2018 kom-
mer samtliga huvudman inom skolvasendet och en stor del av landets skolor ha fatt tillsyn enligt
denna modell. Det &r darfor lampligt att sa mmanfatta vara erfarenheter vad géller de bedémningar
som har gjorts.

Sett till vara samlade erfarenheter av tillsyn och kvalitetsgranskning kan vi konstatera att det aterstar
mycket arbete innan utbildningen lever upp till lagens krav och &r av god kvalitet i alla skolor och dess-
utom dar likvardig inom och mellan alla skolor. Da urvalet av skolor som far tillsyn inte ar representativt
kan vi inte utifran tillsynen uttala oss om utvecklingen generellt. | tillsynen har vi emellertid det sen-
aste aret sett nagot farre brister inom viktiga omraden, samtidigt som Skolenké&ten visar att lararna
tycks ha blivit mer n6jda med exempelvis det pedagogiska ledarskapet i skolorna.

Rapportens innehall

| den har rapporten redovisas en sammanfattning och analys av Skolinspektionens samlade erfaren-
heter av tillsyn och kvalitetsgranskning under dren 2015-2017, med tonvikt pa 2017. Underlaget ut-
gors i huvudsak av resultat fran tillsyn och kvalitetsgranskningar samt Skolenkaten. Tillsynsresultaten
avser resultat fran den regelbundna tillsynen av prioriterade skolor, om inget annat anges.? Vi lyfter
framforallt fram vara erfarenheter av kvalitetsgranskningar fran 2017, men relaterar aven till tidigare
kvalitetsgranskningar i den man det ar relevant och angeléaget utifran den samlade bilden. De resultat
fran Skolenkdten som redovisas géller i huvudsak de fyra senaste omgangarna, det vill séga hela 2016
och 2017, vilket innebar att de bygger pa svar fran elever och larare i samtliga skolor i Sverige.

1 Skolinspektionen (2018), Férskolans kvalitet och méluppfyllelse — ett tredrigt regeringsuppdrag att granska férskolan. Slut-
rapport. Dnr 2016:11445. https://www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/Publikationer/Rapport-till-rege-
ringen/Redovisning-av-regeringsuppdrag/forskolans-kvalitet-och-maluppfyllelse2/

2 En mer utforlig beskrivning av den tillsynsmodell som har tillampats sedan 2015 och den risk- och vasentlighetsanalys som
ligger till grund for prioriteringen av skolor finns i den rapport som lamnades for ar 2015, https://www.skolinspekt-
ionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/Publikationer/Rapport-till-regeringen/Arsrapport/okat-fokus-pa-skolor-med-storre-utma-

ningar/.

3 | tabellbilaga redovisas tillsynsstatistik saval separat for respektive ar liksom for aren 2015-2017 sammantaget.
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Vi ser det som angeldget att inte bara beskriva vilka brister vi ser utan att ocksa peka pa de hinder och
mojligheter vi ser. En ansvarsfull styrning ar en viktig foérutsattning for att skolan ska lyckas med sitt
uppdrag, varfor vi ocksd uppmarksammar rektorers och huvudmans olika kapacitet. En stor utmaning
for manga rektorer och huvudman ar att det rader brist pa den viktigaste resursen — larare. Vi upp-
marksammar darfor sarskilt fragan om lararresurser och larares forutsattningar att mota varje elev och
utveckla undervisningen i varje klassrum.

Rapporten inleds med en 6verblick dver Skolinspektionens verksamhet avseende tillsyn och kvalitets-
granskning.

| varsitt avsnitt redovisas Skolinspektionens erfarenheter av utbildningen i grundskola, gymnasieskola
och sdrskola (grundséarskola och gymnasiesarskola), med betoning pa undervisning och studiemiljo
samt rektorers och huvudmans ansvar for styrning. Darefter foljer ett avsnitt dar vi tar ett samlat
grepp om en av skolans viktigaste resurser — ldrarna.

| en avslutande diskussion lyfter vi nagra slutsatser kring de utmaningar vi ser for skolor och huvud-
man. Vi redogor ocksa for inriktningen pa Skolinspektionens fortsatta arbete och hur tillsyn och kvali-
tetsgranskning ska kunna bidra ytterligare till forbattringar.

| bilaga aterfinns en mer utforlig statistisk redovisning av tillsynsresultaten.

Tillsyn

Skolinspektionens tillsynsverksamhet bestar i huvudsak av regelbunden tillsyn och utredning av anmdil-
ningsérenden. Det forekommer ocksa att sarskilda omraden granskas genom riktad tillsyn av ett urval
verksamheter. Formerna for sadan tillsyn har manga likheter med kvalitetsgranskning och redovisas
darfor tillsammans med den typen av granskning. Vidare kan tillsyn genomforas efter signal om bris-
ter, sa kallad signaltillsyn. Sadan tillsyn samordnas ofta med den regelbundna tillsynen och redovisas
inte sarskilt.

Regelbunden tillsyn

Genom regelbunden tillsyn granskar Skolinspektionen att verksamheten inom landets skolvasende le-
ver upp till de krav som féljer av skollagen, laroplanerna och andra relevanta forfattningar. Inrikt-
ningen for tillsynen &r ett antal omraden som ar viktiga for alla barns och elevers larande och trygg-
het?. Tillsynen omfattar dven faktorer som &r viktiga for elevernas rattssékerhet.

Under den innevarande tillsynscykeln har vi i &nnu hogre utstrackning an tidigare Iatit en risk- och va-
sentlighetsanalys styra hur vi anvander myndighetens resurser. Vi har darfor prioriterat att besoka de
skolor® dér vi bedémer att risken dr som storst att eleverna inte far den utbildning de har ratt till. Vid
sidan av de faktorer som vags in risk- och vasentlighetsanalysen for alla grund- och gymnasieskolor,
gors en riskbedémning av de enskilda huvudmannens ekonomiska férutsattningar.® | praktiken innebéar
det att 25 procent av grund- och gymnasieskolorna valts ut for prioriterad tillsyn. Resterande skolor
med offentlig huvudman har omfattats av tillsyn pa huvudmannaniva, medan resterande skolor med

4 En narmare beskrivning av de bedémningsomraden som omfattas av tillsynen finns pa Skolinspektionens hemsida,
https://www.skolinspektionen.se/sv/Tillsyn--granskning/Regelbunden-tillsyn/Planering-och-genomforande/fakta/

> Formellt &r det skolenheter som granskas. Beroende pa organisering och lokalisering, forekommer det att flera skolenheter
uppfattas som en skola, eller att en skolenhet uppfattas som flera skolor. Skolinspektionens bedéomningar avser alltid en sko-
lenhet, om det inte ror sig om tillsyn pa huvudmannaniva. For enkelhetens skull anvander vi i anda benamningen skola i tex-
ten.

6 For varje enskild huvudman gors dven en ekonomisk analys som ett av de underlag som utredarna tar del av infor tillsyn av
fristaende skolor och enskilda huvudman.
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enskild huvudman har blivit fdremal fér en mindre omfattande bastillsyn’. Samtliga grundsarskolor och
gymnasiesdrskolor har fatt en tillsyn som motsvarar den prioriterade tillsynen. P4 huvudmannaniva ar
tillsynens omfattning alltid densamma, oavsett skolform och typ av huvudman.

Dartill kommer tillsyn av sameskolan, svenska utlandsskolor och undervisning inom kriminalvarden for
att ndmna nagra ytterligare tillsynsprojekt som aterstar innan tillsynscykeln ar helt avslutad.

Under 2015-2017 har Skolinspektionen besokt och genomfoért prioriterad tillsyn av 888 grundskolor
och 276 gymnasieskolor. Dessutom har 495 fristdende grundskolor och 267 fristdende gymnasieskolor
varit foremal for bastillsyn. Slutligen har ocksa 431 grundsarskolor och 197 gymnasiesarskolor varit fo-
remal for prioriterad tillsyn. Darmed har Skolinspektionen med anledning av tillsyn besokt drygt 2 500
skolor. | den prioriterade tillsynen har vi genomfort runt 5 200 lektionsobservationer.

Under samma period har storre delen av landets offentliga och enskilda huvudmdén for grundskola,
gymnasieskola, grundsarskola, gymnasiesarskola, forskola, fritidshem och vuxenutbildning omfattats
av den regelbundna tillsynen.®

Tillsynen ger inte nagon nationell bild av laget i grund- och gymnasieskolorna eftersom vi, som framgar
ovan, besoker de skolor dar vi har bedémt att det finns en storre risk att eleverna inte far en utbild-
ning som ger dem goda forutsattningar att na malen. Den regelbundna tillsynen ger i férsta hand en
bild av skolornas utvecklingsbehov i relation till de krav som stélls i styrande férfattningar.

Skolenkaten

| Skolenkdten® fangar Skolinspektionen upp elevers, larares och vardnadshavares upplevelser och upp-
fattningar om skolan. Skolenkaten gar varje termin ut till en fjardedel av landets skolor och besvaras av
elever i grundskolans arskurs 5 och 9 samt gymnasieskolans ar 2, vardnadshavare till elever i forskole-
klass, grundskolan och grundsarskolan samt all pedagogisk personal i grund- och gymnasieskolan. Un-
der en tvaarsperiod har Skolenkaten omfattat samtliga skolor i Sverige.°

Under 2016 och 2017 har Skolenkaten besvarats av 272 924 elever och 91 128 larare (pedagogisk per-
sonal). Svarsfrekvensen ar hogst bland eleverna — i genomsnitt runt 90 procent for elever i arskurs 5
och runt 80 procent for elever i arskurs 9 och gymnasieskolans ar 2 for de omgangar som genomforts
under aren 2016 och 2017. For larare var den genomsnittliga svarsfrekvensen under samma period
drygt 70 procent.}!

Skolenkaten utgor ett viktigt underlag till risk- och vasentlighetsanalysen infor val av tillsynsobjekt.
Tack vare den stora omfattningen utgor den ocksa en egen vardefull kunskapskalla. Som komplement
till de bedémningar som gors inom tillsyn och kvalitetsgranskning kan Skolenkaten darmed bidra till en
bredare och mer nyanserad bild av ldget i skolorna.

Anmalningsarenden

Skolinspektionen tar emot och utreder anmélningar om missforhallanden i skolan. Anmalningar kan
gobras av barn, elever, ldrare och andra. Skolinspektionen kan ocksa initiera ett drende pa eget initiativ

7 Samtliga fristaende skolor bestks inom ramen for regelbunden tillsyn med anledning av att medborgarna inte har samma
mojlighet till insyn i enskilda huvudmans verksamhet som i offentliga huvudmans verksamhet.

8 Forskola, fritidshem och vuxenutbildning granskas endast pa huvudmannaniva.

9 Information om Skolenkaten och resultatrapporter for olika respondentgrupper finns pa Skolinspektionens hemsida,
https://www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-Skolenkaten/.

10 Skolenkaten genomfors med hogre frekvens an sjélva tillsynen, vilket innebar att en skola kan hinna delta mer &n en gang i
Skolenkaten under en tillsynscykel. Att Skolenkaten varje termin gar ut till fler skolor &n de som &r aktuella for tillsyn motive-
ras av att enkaten ocksa ger underlag till Skolverkets webbplats Viélja skola, http://www.valjaskola.se/.

11 Skolenkaten besvarades dven av drygt 346 000 vardnadshavare till elever i drygt 5 100 skolenheter med férskoleklass,
grundskola och grundséarskola under aren 2016 och 2017.



https://www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-Skolenkaten/
http://www.valjaskola.se/

12 (49)

— utgangspunkten ar alltid den enskilda eleven. Myndigheten utreder de missforhallanden som paver-
kar elevers forutsattningar att fa en god utbildning i en trygg miljé och na malen for utbildningen. An-
malningsdrenden ar en del av tillsynen och myndigheten kan avgrdnsa vad som i forsta hand ska utre-
das. Det gbrs genom den s kallade huvudsaklighetsprincipen. | forsta hand prioriteras de drenden déar
vi kan gora skillnad for eleven. Det innebar att vi vanligen inte utreder en anmélan om eleven hunnit
sluta skolan eller bytt skola. Undantaget ar drenden som ror krankande behandling som kan utredas
dven om eleven inte langre gar kvar i den skola som berors. Vi utreder dven vissa arenden som kan ha
principiell betydelse.

Antalet inkomna anmaélningar har 6kat varje ar sedan Skolinspektionen bildades. Fran ar 2016 till 2017
dkade antalet anmalningar med omkring fem procent®?. Okningen &r i nivd med tidigare ar, med un-
dantag for mellan 2015 och 2016 da vi sag en ovanligt kraftig 6kning. Skolinspektionen tolkar den ar-
liga 6kningen i forsta hand som en 6kad medvetenhet om mojligheten att anmala upplevda missfor-
hallande till Skolinspektionen eller BEO, snarare an som en 6kning av faktiska missforhallanden.

Sett till vad som anmals och vem som anmadler, ar fordelningen trots allt stabil 6ver tid. Under 2017
inkom 5013 anmalningar till Skolinspektionen och BEO. Narmare 8 av 10 avsag grundskolan och néara 1
av 10 handlade om férskolan respektive gymnasieskolan. Det ar vanligast att en anmalan galler krén-
kande behandling (1970 anmalningar) eller sarskilt stod (1120 anmalningar). Halften berorde skolsitu-
ationen for en pojke och 32 procent berdrde skolsituationen for en flicka. | 6vriga fall beroérdes flera
elever eller sa framgick det inte av anmalan vilket kén barnet har. Den storsta skillnaden mellan pojkar
och flickor fanns i antalet anmalningar som ror sarskilt stod, dar fler an dubbelt sa manga handlar om
en pojke dn om en flicka. Anmalningarna om krankande behandling i gymnasieskolan berdrde tvartom
ett storre antal flickor an pojkar.

Skolinspektionen gor alltid en initial provning for att beddma om drendet ska utredas vidare. Under
2017 remitterades, med utgangspunkt i den bedémningen, 33 procent av anmalningarna till huvud-
mannen eller annan myndighet (till exempel Diskrimineringsombudsmannen eller Arbetsmiljéverket)
och 21 procent bedémdes sakna grund for vidare utredning. 44 procent av anmalningarna utreddes
vidare. Av de anmaélningar som utreddes vidare kritiserades skolan som anmaélan avsagi 2 av 3 fall (67
procent) vilket &r i nivd med tidigare ar. Det innebar i runda tal att ndrmare 30 procent av det som an-
mals leder till kritik fran Skolinspektionens sida. Sammantaget fattades 1392 kritikbeslut under 2017.22

Huvudmannens klagomalshantering kan bli mer effektiv

Bade 2016 och 2017 har en relativt stor andel av de anmalningar som inkommit till Skolinspektionen
remitterats till huvudmannen (27 procent 2016 respektive 30 procent 2017). Detta innebér en viss Ok-
ning jamfort med 2014 och 2015, da ungefar 2 av 10 drenden remitterades till huvudmannen (21 pro-
cent). Att sa manga anmalningar kommer till Skolinspektionen, utan att huvudmannen har fatt tillfalle
att agera, innebar att drendena tar langre tid och kraver mer samhalleliga resurser. Sannolikt dr det &n
fler arenden som huvudmannen inte sett i och med att flera arendekategorier, till exempel krankande
behandling, inte remitteras.

Huvudmannen &r enligt lag skyldiga att ha rutiner for att ta emot och hantera klagomal, samt infor-
mera om dessa rutiner sa att de som vill lAmna synpunkter vet hur de ska ga tillvaga.** Mot bakgrund
av att andelen remitterade drenden inte minskat 6ver tid har Skolinspektionen sett det som angeladget
att granska hur huvudmaéannen hanterar klagomal som riktas mot utbildning. Under 2017 genomfordes
darfor en kvalitetsgranskning av huvudmdénnens klagomalshantering dar 31 kommunala och enskilda
huvudman ingick. Granskningen visade dels att huvudmannen behoéver bli battre pa att informera om

12 Statistik och ytterligare uppgifter kring anmaélningsarenden gar att finna pa Skolinspektionens hemsida, https://www.skolin-

spektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-anmalningar/, och i myndighetens arsredovisning for 2017.
13 De beslut som fattas under ett kalenderar kan avse anmaélningsdrenden som inkommit ett annat kalenderar.
14 4 kap. 7-8 §§ skollagen (2010:800).
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klagomalshanteringen, dels att huvudmannen behdver klargora sina rutiner for att hantera klagoma-
len.

| granskningen framkom att det dr svart fér manga elever och vardnadshavare att hitta information
bade om maijligheten att framféra klagomal och om hur klagomalet ska framféras. Det finns darmed
en risk for att det framst ar valinformerade grupper i samhillet, vana att soka upp information, som
utnyttjar mojligheten att framfora klagomal. Hos merparten av de granskade huvudmannen fanns
ocksa en risk for att klagomalen hamnar mellan stolarna, beroende pa otydlig ansvarsférdelning och
avsaknad av rutiner for att hantera klagomalen. Hos flera huvudman var det vanligt att drenden slussa-
des tillbaka till berorda rektorer. En konsekvens av det tillvdgagangsséattet ar att rektorn utreder sitt
eget arbete, i stéllet for att huvudmannen gor en opartisk utredning. Majoriteten av de granskade hu-
vudmannen sammanstéllde inte heller klagomalen pa ett systematiskt sdtt och gick darmed miste om
information som skulle kunna anvéndas i utvecklingsarbetet.

Skolinspektionen ser att en valfungerande klagomalshantering innebar stora fordelar for saval huvud-
mannen och verksamheterna, som for de barn och elever som beroérs. Framforallt skulle fler arenden
kunna ldsas snabbare och ndrmare eleven. For skolpersonalen kan det vara en trygghet att veta hur
och av vem klagomal ska hanteras. Med en systematisk sammanstallning och analys av klagomalen kan
skolor och andra verksamheter ocksa lara sig av varandra i stéllet for att sjalva [0sa varje fraga fran
grunden. Vidare sparar huvudmannen sjdlva tid och andra resurser genom att inte behdva redovisa for
Skolinspektionen vilka atgarder de vidtagit.

Vitesforelagganden

Nar Skolinspektionen beslutar att foreldgga en skola eller huvudman att atgarda brister, far forelag-
gandet forenas med vite. Om foreldggandet géller brister som allvarligt forsvarar forutsattningarna for
eleverna att nd malen for utbildningen, géller sedan 2015 att foreldggandet ska férenas med vite.®
Under 2015-2017 har 312 foreldgganden forenats med vite, varav 121 stycken ar 2017. Merparten av
besluten om vitesforeldagganden har fattats inom ramen for regelbunden tillsyn och en mindre andel
inom ramen for anmaélningsdrenden. Det dr framfor allt grundskoleenheter som till f6ljd av tillsyn fore-
lagts med vite under 2017. De vanligaste skalen till vitesforeldggande har varit brister som ror extra
anpassningar och sarskilt stod, brister i trygghet och studiero samt atgarder mot krankande behand-

ling.
| de allra flesta fall atgardar huvudmannen bristerna och Skolinspektionen behdver inte anstka om att
vitet ska betalas ut. Under 2017 gjorde Skolinspektionen 17 ansdkningar om utdémande av vite.’

Kvalitetsgranskning och dvriga granskningar

Skolinspektionens tematiska kvalitetsgranskningar ar ett viktigt verktyg for att bidra till utveckling. Till
skillnad fran tillsynens bedomningar av brister utifran lagens krav och Skolenkatens breda perspektiv,
innebar kvalitetsgranskning en mer ingdende granskning av kvaliteten inom ett avgransat omrade. Det
ger oss mojlighet att beskriva saval sadant som fungerar bra, som omraden déar utveckling behdvs.

Kvalitetsgranskningarnas inriktning bygger pa en behovsanalys och bedémningarna grundas pa en ut-
tolkning av nationella mal och riktlinjer med stod av forskningsresultat och beprévad erfarenhet. |

15 Skolinspektionen (2017), Lokal klagomdlshantering — for snabb hjdlp till eleverna. Granskningsrapport, dnr. 2016:6994.
Granskningen omfattade 31 huvudman, varav 22 kommunala och 9 enskilda huvudman. Fokus lag pa klagomalshantering
kring grundskolan.

16 26 kap. 27 § skollagen (2010:800).

17 Se statistikrapporten for 2017 ars regelbundna tillsyn, https://www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-regelbun-
den-tillsyn/regelbunden-tillsyn-2017.
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samband med kvalitetsgranskning besoks i regel runt 20-30 verksamheter. Urvalet varierar beroende
pa kvalitetsgranskningens syfte och utformning.

Berorda skolor, verksamheter och huvudman far aterkoppling om angeldagna utvecklingsomraden och
de samlade slutsatserna redovisas i en dvergripande rapport. Genom kvalitetsgranskning kan Skolin-
spektionen samla och sprida kunskap om vad som paverkar kvaliteten inom olika omraden sa att fler
kan dra nytta av erfarenheterna. Granskningar av avgransade omraden kan ocksa genomforas i form
av riktad tillsyn och oanmadld kvalitetsgranskning.*®

Under 2017 har Skolinspektionen publicerat 17 granskningsrapporter®. Aktuella frdgor som berérts av
flera olika granskningar det senaste aret ar utbildningen fér nyanlédnda elever och férdelning av ldrarre-
surser. Fem granskningar har gjorts inom forskolans omrade och redovisats sarskilt.

18 Jamfort med en tematisk kvalitetsgranskning gors i en riktad tillsyn bedomningar av tillsynskaraktdr snarare &an kvalitet,
men fortfarande inom ett avgréansat omrade och i ett urval av skolor eller verksamheter. En oanmald kvalitetsgranskning har
oftast ett mycket avgransat fokus, da den tar sikte pa fragor som kan bedémas under ett kortare besok (hogst en dag). Skolin-
spektionen informerar heller inte om besoket i forvag. En oanmald kvalitetsgranskning omfattar ibland ett storre urval skolor
eller verksamheter.

19 Rapporterna avser 13 tematiska kvalitetsgranskningar, 2 oanmalda kvalitetsgranskningar samt 2 granskningar i form av
riktad tillsyn.
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Skolor i utveckling

Den tillsynsmodell som tillampats sedan 2015 har som tidigare ndmnts inneburit en hogre grad av dif-
ferentiering med fokus pa skolor med stérre utvecklingsbehov. De samlade resultaten visar att det
som tidigare var svart har fortsatt vara svart for manga skolor. Det handlar exempelvis om att tillhan-
dahalla sarskilt stod for de elever som behdver det, och att styra for utveckling. Att samma typ av bris-
ter har fortsatt vara de mest utbredda betyder inte att det inte har skett nagon utveckling. Skolin-
spektionen har i tillsynen sedan 2015 lagt storre fokus vid processer av central betydelse for utbild-
ningens kvalitet och dessutom prioriterat skolor dar vi bedémer att det finns en hogre risk att eleverna
inte far den utbildning de har réatt till. Resultaten kan sdledes tolkas som att vi har hog traffsakerhet
nar vi valjer vilka grund- och gymnasieskolor vi ska besdka och det ar darfor inte férvanande att vi hit-
tar brister.

Farre brister i den regelbundna tillsynen under 2017

Hos de skolor och huvudmaéan som omfattades av tillsynen 2017, sag Skolinspektionen overlag farre
brister an hos de skolor och huvudman som ingick i tillsynen 2015 och 2016. Det handlar bade om
farre brister i de skolor dar vi konstaterade dtminstone en brist och att vi inom vissa omraden kritise-
rade en patagligt lagre andel skolor och huvudman. Jamforelserna har i huvudsak gjorts mellan ar
2017 och 2015, dven om ar 2016 inom vissa omraden och skol- eller verksamhetsformer sticker ut
med en storre eller mindre andel brister.?’ En maéjlig tolkning av resultaten &r att de skolor och huvud-
man som fatt tillsyn under senare delen av tillsynscykeln haft mojlighet att dra ldrdom fran den tillsyn
som genomforts hos andra, samt haft langre tid pa sig att utveckla sitt arbete.

Tabell 1: Andel skolor med minst 1 brist respektive brister inom minst 2 bedémningsomréden, 2015 och 2017.

Andel skolor med minst 1 brist = Andel skolor med brister inom minst
2 bedémningsomraden

SKOL- OCH TILLSYNSFORM 2015 2017 2015 2017
Grundskola, prioriterad 84 % 72 % 65 % 49 %
tillsyn

Gymnasieskola, priorite- 78 % 72 % 65 % 42 %
rad tillsyn

Grundsarskola 70 % 53% 43 % 26 %
Gymnasiesarskola 72 % 49 % 38 % 20%

Monstret ar detsamma for grundskolorna inom bastillsynen, dar 25 procent av skolorna uppvisade
minst en brist 2017 jamfort med 37 procent 2015. | bastillsynen av gymnasieskolor var daremot ande-
len skolor med minst en brist nagot storre 2017 dn 2015 — totalt 38 procent 2017 jamfort med 33 pro-
cent 2015.

For saval grundskola, gymnasieskola, grundsarskola och gymnasieséarskola géller att andelen skolor
med brister inom omradet undervisning och Idrande ar mindre 2017 jamfort med 2015. Minskningen
ar sarskilt markant bland de prioriterade gymnasieskolorna, dar andelen skolor med brister 2017 var

20 Se "Bilaga 1. Statistik éver regelbunden tillsyn 2015-2017” for mer utforlig statistisk redovisning.



16 (49)

15 procent, jamfoért med 34 procent 2015. Aven i bastillsynen av grund- och gymnasieskolor och i till-
synen av grund- och gymnasiesarskolor syns en minskning, men da fran nivder som redan tidigare var
lagre dn i den prioriterade tillsynen av grund- och gymnasieskola. Inte i nagon gymnasiesarskola kon-
staterades brister inom undervisning och larande ar 2017.

Aven nir det giller rektors ansvar for styrning och utveckling, fann vi 2017 brister i en betydligt mindre
andel av sadval grund- och gymnasieskolorna som grund- och gymnasiesarskolorna jamfért med aren
innan. Minskningen &ar sarskilt stor nar det galler grundskolor, grundséarskolor och gymnasiesarskolor.
Over hilften av skolorna hade brister avseende rektors styrning 2015, jamfért med ungefar 1 av 4 sko-
lor 2017. | bastillsynen féljer grundskolan samma monster, medan vi tvartom sag brister i rektors styr-
ning i fler gymnasieskolor 2017 jamfoért med 2015.

Vi ser dock inte samma monster nar det galler omradet trygghet och studiero i grundskola och gymna-
sieskola. Har var andelen prioriterade skolor med brister pa ungefar samma niva 2017 — 35 respektive
27 procent —som de tva foregaende aren. | bastillsynen av gymnasieskolor var andelen skolor med
brister inom omradet dessutom storre 2017 (18 procent, jamfort med 7 procent 2015 och 9 procent
2016).

Aven p& huvudmannaniva har vi under 2017 sett farre brister nar det géller grundskola, grundsarskola
och gymnasiesarskola jamfort med de tva foregaende aren. Monstret skiljer sig daremot nar det galler
gymnasieskolan, dar andelen huvudman med konstaterade brister totalt sett var stérre 2017 dn 2015
och nastan pa samma niva som 2016. De huvudman fér gymnasieskola som hade brister hade dock i
genomsnitt farre brister jamfért med bade 2015 och 2016. Nér det géller ansvar for styrning och ut-
veckling var andelen huvudman med brister mindre i samtliga skolformer. Det galler dven de skol- och
verksamhetsformer som inte redovisas ndrmare i denna rapport — forskola, fritidshem och vuxenut-
bildning.

Att Skolinspektionen ser farre brister i rektorers och huvudmans arbete med styrning och utveckling
kan vara en indikation pa en 6kad medvetenhet. Skolinspektionen har lagt stort fokus pa ansvarsfull
styrning i bade tillsyn och kvalitetsgranskning de senaste aren. Tillsynsresultaten pekar pa att arbetet
sannolikt har haft avsedd effekt.

Skolorna i ett bredare perspektiv — Skolenkaten

Vi har tidigare namnt att Skolenkaten bidrar till att ge en bredare och mer nyanserad bild av laget i lan-
dets skolor. Det kan darfor vara vardefullt att 6vergripande redovisa dven Skolenkdtsresultaten. Man
ska dock halla i minnet att det ar olika saker som maéts. Medan vi i tillsynen bedémer om verksam-
heten i skolorna lever upp till lagens krav, far vi i Skolenkaten ett matt pa hur larare och elever upple-
ver olika aspekter av skolornas verksamhet.

De resultat som redovisas har géller grundskolor och gymnasieskolor, de skolformer dar bade elever
och larare?! besvarar enkdten. Underlaget 4r en sammanstalining av de fyra senaste enkdtomgéng-
arna, det vill sdga var- och hosttermin 2016 och 2017.

Eleverna har tillit till sin férmaga men saknar studiero

Skolenkaten visar att eleverna i grundskolan (arskurs 5 och 9) och i gymnasieskolan (ar 2) har en rela-
tivt samstammig uppfattning om vad som fungerar bra respektive mindre bra i skolan. Eleverna kdnner
god tillit till sin férmdga. Runt 9 av 10 elever uppger att de anser sig kunna na kunskapskraven om de
forsoker och att lararna forvantar sig att de ska gora sitt basta (sistnamnda fragan galler endast arskurs

21 pedagogisk personal i grundskolan och gymnasieskolan ar en av Skolenkatens respondentgrupper. Med pedagogisk perso-
nal avses den personal som huvudsakligen planerar, bedriver och foljer upp undervisning i grundskolan och gymnasiet. For
enkelhetens skulle anvander vi i den har texten i stéllet begreppet ldrare.
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9 och ar 2, da fragan inte stalls till elever i arskurs 5). De tycker ddremot inte att skolarbetet ar stimule-
rande i samma utstrackning och stimulansen dalar genom skoldren — endast runt 6 av 10 elever i ars-
kurs 9 och ar 2 i gymnasieskolan haller med om att skolarbetet stimulerar dem att ldra sig mer. Ele-
verna i arskurs 5 har dverlag en mer positiv bild dn de dldre eleverna géllande flera aspekter av under-
visningen, till exempel maojligheten att fa stéd och hjalp, men ocksa att fa svarare uppgifter vid behov.

Delaktighet och inflytande ar ett omrade dar elevernas svar ger en mindre positiv bild. | gymnasiesko-
lan ar det till och med det omrade dar de ar allra minst ndjda; atminstone ar det 4 av 10 elever som
inte instdmmer i att de har inflytande dver undervisningens innehall. | arskurs 9 och gymnasieskolans
ar 2 ger eleverna en mindre positiv bild dven av skolans arbete med grundidggande vdrden i undervis-
ningen, och da framférallt vad galler pastaendet ”I min skola pratar vi om jamstalldhet mellan kénen”.
4 av 10 elever i arskurs 9 och drygt 3 av 10 elever i ar 2 instdmmer inte i det pastaendet.

Runt 9 av 10 elever i arskurs 5 och ar 2 i gymnasieskolan och drygt 8 av 10 elever i arskurs 9 uppger att
de kanner sig trygga i skolan. Samtidigt uppger flera tusen elever att de inte kdnner sig trygga eller att
de ar radda for nagon i skolan. Enbart i arskurs 9 ror det sig om 6ver 10 000 elever som inte kdnner sig
trygga. Drygt 1 av 10 elever i arskurs 5, 2 av 10 elever i arskurs 9 och runt 15 procent av elevernai ar 2
instammer inte heller i att de vuxna reagerar om nagon elev utsatts for krankningar.

Ordningsregler och studiero hor till de omraden som eleverna dr minst néjda med i bade grundskolan
och i gymnasieskolan. Runt 7 av 10 elever i arskurs 5 och ar 2 och 6 av 10 i arskurs 9 svarar att de har
studiero pa lektionerna. | ndgot mindre utstrackning svarar de att eleverna féljer ordningsreglerna — i
arskurs 9 instdmmer knappt 5 av 10 elever.

Lararna far stéd av elevhalsan, men saknar samverkan och utveckling av undervisningen

Lararnas uppfattning enligt Skolenkaten speglar till viss del elevernas. De omraden dar lararna ger ut-
tryck for att vara mest néjda med sitt och skolans arbete, bade i grundskolan och i gymnasieskolan, ar
det som ror att férhindra krdnkningar, tillit till elevens férmdga och tryggheten pa skolan. Lararna i
gymnasieskolan skattar ocksa elevhdélsans insatser och roll hogt, liksom omradet grundldggande vér-
den pa skolan. Mer konkret instdmmer lararna med nagra fa procents undantag i att de vet vad ska
gbra om en elev utséatts for krankande behandling. Drygt 9 av 10 larare instdmmer i att deras elever
kan na kunskapskraven och instammer i att eleverna ar trygga. Har kan man konstatera att lararna och
eleverna uppfattar elevernas formaga ungefar lika. Lararna har dock en ndgot mer positiv bild av ele-
vernas trygghet @n eleverna sjalva har och de en mycket mer positiv bild av sin férmaga att agera vid
krankningar an vad eleverna uppfattar.

De omraden som larare i bada skolformerna skattar lagst ar samverkan av undervisning, elevinfly-
tande, rutiner och utveckling av utbildningen. Av dessa omraden ar lararna i grundskolan jamforelsevis
mer n6jda med utveckling av utbildningen och lararna i gymnasieskolan ger en nagot mer positiv bild
av elevinflytandet. Lararna i grundskolan har vidare en relativt negativ bild av elevernas studiero.

Samverkan mellan ldrare ar ett omrade som Skolinspektionen i kvalitetsgranskningar ofta betonar vik-
ten av. | tillsynen ar det dock mindre vanligt att vi kritiserar skolor for bristande samverkan. En forkla-
ring kan vara att det formellt finns strukturer fér samverkan, men att lararna i praktiken saknar maojlig-
het att utnyttja dessa. Brister i elevhalsan ar a andra sidan vanliga i tillsynen, samtidigt som lararna
overlag i Skolenkaten ar positiva till hur elevhélsan fungerar. Deras positiva svar géller dock framférallt
mojligheten att fa stod nar det galler att hjdlpa enskilda elever eller i konkreta situationer, dar runt 8
av 10 larare instammer i att elevhalsan finns tillganglig. Lérarna instdmmer i nagot lagre grad i att elev-
hélsogruppen fragar eleverna om deras uppfattning om sin skol- och livssituation, men framférallt sva-
rar narmare 2 av 10 larare att de inte vet. En lika stor andel av eleverna svarar att de inte vet, vad gal-
ler deras uppfattning om motsvarande pastaende i elevenkaterna. Det indikerar att elevhalsans fore-
byggande arbete &r mindre framtradande, vilket ocksa ar vad som fokuseras pa i tillsynen.
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Rektors ansvar for utveckling av utbildningen ar ett av tillsynens vanligaste bristomraden. | Skolenka-
ten ger 2 av 10 larare i grundskolan och 3 av 10 larare i gymnasieskolan uttryck for att rektor inte ser
till att uppfoljning av kunskapsresultat eller lararnas arbete leder till férandrade arbetssatt. Férutom
att vi i tillsynen ofta kritiserar det systematiska kvalitetsarbetet i stort, har vi i olika kvalitetsgransk-
ningar pekat pa behovet att félja upp hur sjalva undervisningen bedrivs.

Lararna alltmer ndjda med rektors ledarskap, men elevernas trygghet har sjunkit

Den bild av skolan som Skolenkaten ger har varit relativt stabil dver tid, men pa ett par omraden finns
forandringar som kan ndmnas. Aven om det finns vissa fluktuationer mellan enkidtomgangarna, ser vi
Over ett antal ar en negativ tendens nar det galler elevernas kénsla av trygghet. Sett till elevernas svar
pa pastdendet “Jag kdnner mig trygg i skolan” ar den negativa tendensen starkast bland eleverna i ars-
kurs 9. Hostterminen 2017 uppgav 13 procent av eleverna i arskurs 9 att det stamde daligt eller inte
alls att de kande sig trygga i skolan. Som ndmnts ovan finns ocksa andra pastaenden som relaterar till
elevernas trygghet — totalt sett tyder resultaten pa en minskad kansla av trygghet.

Figur 1: Utveckling av medelvirdet avseende Skolenkdtens pdstdende "Jag kdnner mig trygg i skolan". Elever i arskurs 9.
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Lararna i bade grundskolan och gymnasieskolan upplever att rektors pedagogiska ledarskap har for-
battrats under arens lopp. Det ar positivt, i synnerhet eftersom bade tillsyn och Skolenkaten lange pe-
kat pa att det finns utvecklingsbehov. | grundskolan pekar den allra senaste enkdtomgangen samtidigt
pa att larare upplever storre ordningsproblem och samre stdd i att agera om nagon elev kranks. 36
procent av grundskoleldrarna uppgav hostterminen 2017 att en stor del av undervisningstiden upptas
av att halla ordning i klassrummet.

Stora skillnader mellan skolor
Precis som den ojamna fordelningen av brister i tillsynen vittnar om bristande likvardighet, ser vi i Sko-
lenkaten en spridning som indikerar att det finns stora skillnader mellan skolorna.

| elevenkaterna ser vi att spridningen géller i stort sett samma omraden bade i grundskolan (enbart
arskurs 9, da motsvarande spridningsmatt saknas for arskurs 5) och i gymnasieskolan. Storre skillnader
mellan skolorna finns inom relativt manga omraden: grundldggande vérden i undervisningen respek-
tive i skolan, skolans arbete fér att férhindra krdnkningar, studiero samt ordningsregler.
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Aven i ldrarenkaterna ser spridningen i stort sett likadan ut i grundskolan och gymnasieskolan. Omra-
den med storst skillnader mellan skolorna ar pedagogiskt ledarskap, utveckling av utbildningen samt
rutiner. Relativt stor spridning ser vi ocksa vad galler samverkan av undervisning, elevhdlsa, sdrskilt
stéd, studiero och trygghet.

Flera omraden dar vi ser stora skillnader ar samtidigt omraden dar elever och larare ger uttryck fér en
mer negativ uppfattning. Det kanske mest allvarliga med den stora spridningen inom dessa omraden
ar att det finns ett antal skolor déar larares och elevers uppfattning ar langt mer negativ an det redan
laga genomsnittet. Samtidigt visar den stora spridningen att det ocksa finns skolor som lyckas bra med
sitt arbete pa dessa omraden, atminstone sett till hur elever och larare uppfattar situationen i skolan.
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Grundskolan

Under 2017 har Skolinspektionen pa olika satt kommit i kontakt med manga grundskoleelever, larare
samt huvudman. Med utgangspunkt i de iakttagelser vi gjort kan vi konstatera att det finns stora utma-
ningar nar det géller att mota elevernas olika behov i klassrummen. Hér ser vi att 6kad samverkan, sa-
val mellan aktérer inom skolan som med aktorer utanfor skolan, kan vara ett satt att ndrma sig ett lage
dér undervisningen ger alla elever basta maojliga forutsattningar att utvecklas sa langt som mojligt. Pa
manga skolor upplever eleverna att studieron ar otillrdcklig. Vi ser att elevernas studiero i hdgre ut-
strackning behdver ses som hela skolans ansvar och angeldgenhet att hantera. Det galler dven elever-
nas trygghet, som tycks ha minskat de senaste aren. Vi ser behov av en 6kad helhetssyn och fokus pa
likvardighet ocksa i rektorers och huvudmans styrning och utvecklingsarbete for att komma till ratta
med de skillnader vi ser inom och mellan skolor.

Arbetsformer valjs utan analys

Det ar grundlaggande att larare genomfor lektionerna pa ett sddant satt att eleverna forstar vad de
ska gora och varfor samt att de far stod att komma vidare i sitt larande. Genom att exempelvis genom-
fora strukturerade lektioner, genomféra undervisningen utifran tydliga mal och syften samt ge ele-
verna tydliga beskrivningar och forklaringar ger lararen eleverna ett aktivt lararstdd. Under 2017 publi-
cerade vi en kvalitetsgranskningsrapport om Arbetsformer och ldrarstéd i grundskolan®?. Granskningen
visade, i likhet med tidigare studier pa omradet, att individuellt arbete ar den nést vanligaste arbets-
formen i grundskolan efter helklassundervisning. Aven om granskningen visade p4 att eleverna gavs
lararstod i ganska eller mycket hog grad under totalt 86 procent av den observerade undervisningsti-
den, vill Skolinspektionen podngtera att all undervisning ska praglas av ett aktivt lararstod.

Granskningen pekade vidare pa att arbetsformer ibland valjs utan reflektion. Flera rektorer menade
att graden av lararstdd hor ihop med arbetsformen och att individuellt arbete och grupparbete, med
mindre lararstod, ar ett satt att utveckla elevernas sjalvstandighet och ansvarstagande for skolarbetet
och sitt ldrande. Har kan betonas att elever kan behéva stod i olika utstrackning ocksa vad géller att
ldra sig sddant som att arbeta sjalvstandigt. | den har granskningen, liksom i tidigare granskningar®,
framtrader en bild av att rektorer och huvudman vid uppféljning bor fasta storre vikt vid hur undervis-
ningen bedrivs och vad det innebdr for elevernas larande. Skolinspektionen kan ocksa konstatera att
det i manga skolor finns en stor variation mellan undervisningen i olika klassrum och att hur undervis-
ningen genomfors i mycket hdg grad ar avhangigt den enskilda lararen.

En fortsatt utmaning att mota elevers olika behov i klassrummet

En av de storsta utmaningarna i undervisningen ar att anpassa den till alla elevers olika behov och for-
utsattningar — att stimulera, utmana och stédja elever som befinner sig pa olika niva kunskapsmassigt
och gdra undervisningen relevant for elever som har en méngd olika erfarenheter och intressen med
sigin i klassrummet. For eleverna kan det till exempel innebdra att skolarbetet kdnns endera for svart
eller att eleverna saknar utmaningar. Skolenkaten visar att andelen elever som anser att skolarbetet ar
for svart ar nastan lika stor som andelen elever som menar att de i stallet far for lite utmaningar —3 av

22 Skolinspektionen (2017), Arbetsformer och ldrarstéd i grundskolan. Granskningsrapport (flygande inspektion), dnr. 400-
2015:8433. Oanmalda besok pa 60 slumpmassigt utvalda grundskolor runt om i landet for att fa en 6gonblicksbild av vilket
ldrarstod som ges i arskurs 3 och arskurs 6, samt vilka arbetsformer som anvands.

23 Skolinspektionen (2015), Ldrarstdd och arbetsformer i gymnasieskolans yrkesprogram; Skolinspektionen (2013), Ldrarstod
och arbetsformer i fristdende gymnasieskolor: sammanstdllning av resultat efter flygande inspektion.
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10 elever. Enkatsvaren tyder pa att pojkar i arskurs 9 generellt har en ndgot mer positiv bild av under-
visningen och sina egna mojligheter och formagor an flickorna, samtidigt som de i lagre utstrackning
haller med om att ldrarna ger pojkar och flickor samma férutsattningar.?

Vid Skolinspektionens skolbesdk blir det tydligt att olika aspekter av undervisningskvalitet hanger ihop.
Strukturerade lektioner dar eleverna vet vad de ska gora underlattar for lararen att uppmarksamma
elever som behdver mer vagledning eller stérre utmaningar. Vi har sett exempel pa lektioner dar ele-
ver inte kommer igdng med arbetet for att det &r otydligt bade vad lararen vill att de ska géra men
ocksa varfor det ska goras. Eleverna valjer da olika strategier — nagra blir sittande syssloldsa medan
andra gor saker som inte relaterar till arbetsuppgiften, till exempel spelar spel pa sina surfplattor eller
pratar hogt med varandra om annat an det lektionen ska handla om. | ett sddant lage blir det latt oro-
ligt i klassrummet. | stéllet for att hjdlpa elever att komma igang eller komma vidare, far ldraren dgna
sig at att aterskapa lugnet. Vi har ocksa sett lektioner déar eleverna far uppgifter av en typ som gor att
det tar lang tid for lararen att hjdlpa varje enskild elev, med konsekvensen att manga elever far vanta
ldnge eller inte hinner fa hjalp alls — dven har uppstar en situation dar elever sitter syssloldsa eller sys-
selsatter sig med nagot helt annat.®

Aven om tillsynen pekar p3 att fler skolor lever upp till de krav som stélls p& undervisningen, ser Skolin-
spektionen att medvetenheten kring betydelsen av en tydlig och strukturerad undervisning behdver
oka ytterligare. | 2017 ars tillsyn sag vi att fler skolor &n aren innan levde upp till kraven pa elevinfly-
tande och hansyn till elevernas individuella behov. Daremot sag vi inte motsvarande forandring nar
det galler aktivt lararstdd, dar vi bedémde att undervisningen i ndrmare 1 av 10 prioriterade grundsko-
lor inte innebar ett aktivt lararstdd for eleverna.

Elevens situation staller hogre krav pa samverkan

Under aret har Skolinspektionen genomfort flera kvalitetsgranskningar som pekar pa att samverkan
har en avgérande betydelse for att sakra elevernas ratt till utbildning. Granskningarna har berort delvis
skilda elevgrupper men en gemensam namnare ar att de i nagon mening faller utanfor de gangse ra-
marna. For att mota de har elevernas behov i undervisningen kravs samverkan saval inom den egna
skolan som mellan skolan och andra aktérer, till exempel vard och behandlingshem (HVB). Problemati-
ken kan i viss man relateras aven till dvriga elever i behov av extra anpassningar och sarskilt stod, dar
stodet inte sallan fallerar pa grund av oklar ansvarsférdelning mellan larare, rektor och elevhélsa och
otydliga rutiner, ibland med hanvisning till resursbrist. | var tredje prioriterad grundskola fann Skolin-
spektionen under 2017 brister kopplade till extra anpassningar och sarskilt stod.

Under 2017 slutférde Skolinspektionen en granskning av HVB-placerade elevers utbildning i kommu-
nala grundskolor.?® Skolan har en stor betydelse fér alla barns och ungdomars utveckling men i synner-
het for elever som lever i mer utsatta situationer, till exempel elever placerade vid ett hem for vard
eller boende (HVB). Da Skolinspektionen i huvudsak genomforde granskningen under 2016 speglar re-
sultaten framst utbildningssituationen for nyanldanda elever som placerats vid ett HVB med anledning
av att de saknade vardnadshavare i landet. Oavsett skal till HVB-placeringen handlar det om elever
som befinner sig i en mer eller mindre utsatt situation dar det inte sallan kravs storre lyhérdhet och
stod fran skolans sida for att eleverna ska kunna finna sig till ratta i skolan och tillgodogéra sig utbild-

24 Exempelvis instammer 67 procent av pojkarna i arskurs 9 helt eller delvis i pastaendet “Mina larare far mig att tro pa mig
sjalv i mitt skolarbete, jamfért med 61 procent av flickorna. 75 procent av flickorna i arskurs 9 instammer helt eller delvis i
pastdendet “Mina larare ger killar och tjejer samma mojligheter”, jamfort med 66 procent av pojkarna. Sammanstallning av
Skolenkdten 2016 och 2017.

25 Exempel hamtade fran tillsynsbeslut.

26 Skolinspektionen (2017), HVB-placerade elevers utbildning i kommunala grundskolor. Granskningsrapport (riktad tillsyn),
dnr. 400-2015:6587. Granskningen omfattade 20 skolenheter i 18 kommuner.
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ningen. | mer an hélften av skolorna bedémde Skolinspektionen att skolorna inte i tillrdcklig utstrack-
ning lyckades anpassa utbildningen for att mota elevernas behov. Problemen handlade till viss del om
sadant som ofta brister ocksa i évriga elevers utbildning, men som for HVB-placerade elever kan ha
storre konsekvenser. En fungerande samverkan mellan relevanta aktorer ar darfor avgérande. Bland
annat konstaterades att elevhalsans samlade kompetenser i alltfér 1dg grad tas tillvara for att anpassa
undervisningen och stddja eleverna i deras skolsituation.

| granskningen sag vi att samverkan och informationsutbyte ibland hindras av osdkerhet kring eller fel-
aktiga forstallningar om sekretessbestammelser. Flera av skolorna pekade pa att elevens boende han-
visar till sekretessbestammelser utifran socialtjanstlagen som ett skal att inte vidarebefordra informat-
ion. Nar det géller hantering av sekretess vill Skolinspektionen peka pa mojligheten att eleven och ele-
vens gode man ger medgivande till informationsutbyte mellan skola och elevens boende. Bade skola
och boende kan ta ansvar for att sddana medgivande upprattas vid behov. Motsvarande upplevda hin-
der aterfanns dven i Skolinspektionens granskning om undervisning i sjukhusskola, framférallt nér det
géller elever med omfattande franvaro som vardas vid en barn- och ungdomspsykiatrisk klinik (BUP)%’.
Aven dar hammades samverkan mellan sjukhusskolan och elevens ordinarie skola ibland av osikerhet
eller felaktiga forestaliningar om sekretess.

| granskningen av HVB-placerade elevers utbildning var det 4 av 20 granskade skolor som tagit emot
elever mot bakgrund av behov av vard eller behandling. | tva fall undervisades eleverna i miljder utan-
for skolan, av personal eller larare som inte var anstéllda av skolhuvudmannen. Har sag Skolinspekt-
ionen att bedémningar och utredningar av elevernas skolgang i allt fér hog grad lamnades over till psy-
kologer, kuratorer och annan personal knutna till elevernas boende, utan involvering av skolans perso-
nal. Skolinspektionen menar att skolorna behoéver varna sitt utbildningsuppdrag och ta ett steg fram.
Okad samverkan skulle ge eleverna stérre méjlighet att erhalla den utbildning de har ratt till.

Ett annat exempel pa att franvaron av samverkan leder till samre kvalitet pa den utbildning eleven er-
bjuds har vi sett i granskningen av Skolhuvudmdnnens mottagande av nyanldnda i grundskolan?®,
Granskningen visade att kommunikationen ofta brister mellan den centrala mottagningsenhet som gor
inledande bedémningar av de nyanlanda elevernas kunskaper och de skolor som eleverna sedan pla-
ceras i. Det resulterar i att lararna inte far tillgang till informationen och darmed saknar ett viktigt un-
derlag for att kunna anpassa undervisningen till elevernas behov. Ett positivt resultat av granskningen
ar att sjdlva mottagandet av eleverna har forbattrats jamfort med tidigare, satillvida att eleverna séllan
behover vanta lange pa att placeras vid en skolenhet och att det gors inledande bedémningar av ele-
vernas kunskaper.

Aven i granskningen av Studiehandledning pd modersmdl i Grskurs 7—-9%° konstateras att bristande
samverkan ar en bidragande orsak till att undervisningen inte alltid méter elevernas behov. Har fram-
kommer att skolorna behover sikerstélla att studiehandledarens uppdrag ar tydligt for alla berérda
och att saval studiehandledare som dmneslarare far den kompetensutveckling som kravs. Vara erfa-

27 Skolinspektionen (2017), Sdrskild undervisning paG sjukhus: Om arbetet for att sikra elevers méjlighet att efter sjukdomstid
gterga till ordinarie skola. Granskningsrapport, dnr. 40-2016:200. Granskningen omfattade utbildningen vid 20 sjukhusskolor,
vilket motsvarar drygt hélften av samtliga sjukhusskolor i landet.

28 Skolinspektionen (2017), Skolhuvudmdns mottagande av nyanldnda elever i grundskolan. Utbildning sG fort som mdjligt.
Granskningsrapport, dnr. 40-2015:6586. Granskningens fordjupande del omfattade 28 huvudman, varav 26 kommunala och
2 enskilda.

29 Skolinspektionen (2017), Studiehandledning pG modersmdlet i arskurs 7-9. Granskningsrapport, dnr. 400-2015:3531.
Granskningen omfattade 14 skolor med arskurs 7-9. Projektet avgransades till studiehandledning som ges till elever som fol-
jer den ordinarie undervisningen. Studiehandledning for elever i férberedelseklasser eller motsvarande omfattades darmed
inte av granskningen.
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renheter fran granskningen visar att samverkan framjas av att studiehandledarna ar kdnda pa sko-
lorna, att rollerna ar tydliga och att det finns tid och majligheter for studiehandledare och larare att
motas.

| ett ldge ddr manga olika aktorer ar inblandade och dar ansvarsomradena delvis éverlappar varandra
ar en fungerande organisation nddvandig. Ett exempel pa en sadan situation ar nar en elev vardas pa
sjukhus eller en institution som ar knuten till ett sjukhus och ska erbjudas sjukhusundervisning. Har ska
utbildningen sa langt som mojligt motsvara den utbildning eleven annars gar miste om. Ansvaret for
elevernas skolgang ligger i fall som dessa hos rektor och huvudman for elevens ordinarie skola medan
ansvaret for att ordna den sarskilda undervisningen ligger hos den kommun dar sjukhuset ar belaget.
Ansvaret for skolpliktsbevakningen kvarstar hos elevens hemkommun. For att uppfylla lagstiftningens
krav kravs en fungerande kommunikation mellan olika aktorer inom och utanfor skolan.

Skolinspektionens granskning om sarskild undervisning pa sjukhus® visar att det finns elevgrupper
som l6per storre risk att ga miste om undervisning. Férutom de elever som vardas vid BUP och som
namndes tidigare, forbises ofta elever som far vard pa en vuxenavdelning. En viktig orsak ar att vard-
personalen inte kanner till ratten till sjukhusundervisning, och att sjukhusskolans ldrare inte informe-
rar sig om de som vardas pa vuxenavdelningarna. Vidare tycks det finnas en stor osdkerhet kring rat-
ten till undervisning for elever i grundsarskolan, inriktning traningsskolan, som ar i behov av omfat-
tande vard och behandling vid habiliteringen. Motsvarande problem tycks inte finnas nar det galler
barn och ungdomar som vardas och ar inneliggande vid barnavdelningar. | de fallen haller sig endera
sjukhusskolan l6pande informerad om de barn som laggs in, eller sa informerar avdelningarna sjukhus-
skolan.

| granskningen motte vi ocksa exempel pa att sjukhusskolan spelat en viktig roll for elever med langva-
rig skolfranvaro och negativa erfarenheter fran skolan. Via elevernas kontakt med BUP har sjukhussko-
lan i dessa fall kunnat fanga upp dem och vara ett stod for dem att sa smaningom komma tillbaka till

skolan. Det belyser ytterligare vikten av att se den enskilda eleven och att samverka for elevens bésta.

Trygghet och studiero kraver helhetssyn pa utbildningen

Skolinspektionen konstaterar mot bakgrund av vara samlade erfarenheter att mer behover goras for
att alla elever ska kdnna sig trygga och ha studiero i skolan. Medan andelen skolor med undervisnings-
relaterade brister var lagre 2017 an aren innan, var andelen skolor med brister nar det galler att tillfor-
sakra alla elever en skolmiljo praglad av trygghet och studiero pa samma niva som 2016 och hogre én
2015.

Skolenkaten visar att studiero ar ett av de omraden som eleverna ar minst néjda med i skolan. Ungefar
6 av 10 grundskoleelever anser att andra elever stér ordningen i klassrummet.3! Samtidigt ar sprid-
ningen stor — det finns skolor dar mycket fa elever upplever att de har studiero, men ocksa skolor dar
de flesta elever anser sig ha studiero.

Studieron i klassrummen ar hela skolans angelagenhet

Genom de skolbesok vi gjort i samband med tillsyn har vi erfarit att studieron varierar stort mellan
olika lektioner pa de besdkta skolorna. Det ar inte ovanligt att larare och rektorer kopplar problem
med bristande studiero till enskilda elever eller lokalernas utformning, i stéllet for att se 6ver hur

30 Skolinspektionen (2017), Sdrskild undervisning pa sjukhus: Om arbetet for att sdkra elevers méjlighet att efter sjukdomstid
gterga till ordinarie skola.

3161 procent av eleverna i arskurs 5 och 57 procent av eleverna i arskurs 9 instammer helt eller delvis i pastaendet “Pa lekt-
jonerna stor andra elever ordningen i klassrummet.” Sammanstalining av Skolenkaten 2016 och 2017.
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undervisningen bedrivs. Att studieron varierar beroende pa vem som undervisar och hur undervis-
ningen ser ut har vi sett exempel pa bade i tillsynen och i den kvalitetsgranskning av studiero som tidi-
gare genomforts.3? Samtidigt vill Skolinspektionen betona att den enskilda lararens férutsattningar att
skapa studiero i klassrummen ocksa paverkas av andra processer pa skolan. Det handlar exempelvis
om skolans arbete med normer och varden, elevhélsans forebyggande arbete och att stddja lararna i
att ge alla elever det stéd och de utmaningar de behdéver. Lararna kan darfér inte lamnas som ensamt
ansvariga for studieron i klassrummet.

Elevhalsan ar en resurs som kan bistd ldrarna i arbetet med att bade kartlagga och anpassa undervis-
ningen efter elevernas olika forutsattningar och behov. Pa en skola som tillsynats under 2017 hade
elevhdlsan uppmarksammat att det fanns larare pa skolan som inte hade forstatt att det behovdes
mycket tydliga strukturer i klassrummet for att bade de nyanldnda eleverna och elever med séarskilda
behov skulle kunna tillgodogéra sig undervisningen.®® Tydlighet och struktur ar ett maste for vissa ele-
ver medan de for andra elever ar en bonus. En anpassning av undervisningen sa att den blir mer struk-
turerad innebar darfér en vinst for alla elever.

Skolinspektionen ser att elevhalsan i manga skolor skulle kunna bidra i hogre grad, inte bara till ut-
vecklingen av undervisningen utan ocksa till elevernas valbefinnande i stort. For elevernas del &r dock
elevhélsan mindre synlig. | Skolenkaten haller bara drygt halften av eleverna i arskurs 9 med om att
elevhélsan intresserar sig for hur deras skol- och livssituation ser ut. En relativt stor andel, nastan tva
av tio elever oavsett arskurs, svarar dessutom att de inte vet. Det kan ses som en aterspegling av det vi
ser i tillsynen, dar vi ofta beddmer att elevhélsan i alltfor liten utstrackning anvands férebyggande och
for att stodja elevernas utveckling.

Arbetet med trygghet behdver intensifieras

Skolenkéaten visar att den stora majoriteten av elever éverlag kanner sig trygga i skolan. Det far dock
inte Overskugga det faktum att manga elever ar radda i skolan — en plats som de maste ga till. Narmare
tva av tio elever (17 procent) i bade arskurs 5 och 9 uppger att det finns elever i skolan som de ar
radda for. | arskurs 9 uppger en lika stor andel att det finns personal i skolan som de &r radda for.
Dessutom saknar manga elever tillit till att de vuxna i skolan finns dar som stdd och reagerar vid krank-
ningar, och det géller framforallt de aldre eleverna. 1 av 5 elever i arskurs 9 vet inte vem de kan prata
med om nagon varit elak mot en elev. Ytterligare fler elever upplever inte att de vuxna reagerar om de
far reda pa att en elev blivit krdnkt.>* Var tionde elev svarar dessutom att de inte vet om en vuxen
skulle reagera eller e;.

Skolinspektionen har sett flera exempel, i samband med saval tillsyn som kvalitetsgranskning, dar ele-
ver kranker varandra bade verbalt och fysiskt. Det sker foretradelsevis under raster, men elever har
ocksa berattat om krankningar under lektionerna. Till exempel i form av att elever skrattar nar nagon
gor fel. Vid en lektion borjade nagra elever grata pa grund av brak och krankningar mellan elever vilket
senare ledde till att en elev gick hem.** Samtidigt uttrycker lararna i Skolenkaten i mycket hog ut-
strackning att det bedrivs ett malinriktat arbete for att férhindra krankande behandling pa skolan och

32 Exempel hamtade fran tillsynsbeslut samt Skolinspektionen (2016), Skolans arbete fér att sdkerstdlla studiero. Gransknings-
rapport, dnr. 400-2015:1405.

33 Exempel hamtade fran tillsynsbeslut.

34 23 procent av eleverna i arskurs 9 svarar att pastaendet “De vuxna pa skolan reagerar om de far reda pa att en elev blivit
krankt” stammer ganska daligt eller inte alls. Sammanstallning av Skolenkaten 2016 och 2017.

35 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
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att de har férutsattningar att ingripa om eleverna ar elaka mot varandra.>® Att fler larare dn elever ser
skolan som trygg for eleverna bor delvis kunna forklaras med att lararna inte ser allt som sker.

Det forebyggande arbetet mot krdnkningar maste vara standigt pagaende, bade i form av 6vergri-
pande vardegrundsarbete och genom att de vuxna har en aktuell bild av vad som hander i skolmiljon.
Har ar det viktigt att skolorna hanger med i utvecklingen och till exempel uppmarksammar och ser na-
tet som den sociala arena det &r for eleverna. | en tidigare genomford kvalitetsgranskning kunde Skol-
inspektionen konstatera att skolornas forhallningssatt var alltfor passivt och reaktivt nar det géller att
skaffa sig kunskap och kdnnedom om hur elever umgas och agerar pa natet.3” Oavsett var krankning-
arna sker behover de motarbetas och synliggoras i skolans framjande och férebyggande arbete.

Den kvalitetsgranskning av sex- och samlevnadsundervisningen som Skolinspektionen genomférde
2017 pa uppdrag av regeringen, pekade dels pa att sex- och samlevnadsundervisningen ar ett verktyg
som i alltfor liten utstrackning anvands i vardegrundsarbetet, dels pa att eleverna behdver géras mer
delaktiga.®® Bilden starks av Skolenkéaten, dar svaren fran elever i rskurs 9 pekar pa att manga skolor
behdver forbattra sitt arbete med grundlaggande varden i skolan och i undervisningen, till exempel
hur olikheter respekteras och att tala om fragor som jamstalldhet. Manga elever i arskurs 9 upplever
ocksa generellt bristande delaktighet och inflytande 6ver undervisningen. En inkluderande och norm-
medveten sex- och samlevnadsundervisning som nar alla elever ger inte bara eleverna de kunskaper
de har ratt till, utan ger ocksa goda majligheter till viktiga diskussioner kring sadant som jamstalldhet,
sexualitet, identitet, respekt och relationer. Det kan i sin tur framja ett skolklimat praglat av respekt
och trygghet.

Stod, vardegrund och studiero ses som separata delar

Sammantaget talar vara erfarenheter fran saval regelbunden tillsyn och kvalitetsgranskning som an-
malningsdrenden och Skolenkaten for att arbetet med att sakerstalla en skolmiljo praglad av trygghet
och studiero behéver intensifieras. Vidare konstaterar vi att det behover finnas en helhetssyn pa ut-
bildningen snarare dn att faktorer som undervisning, sarskilt stdd, studiero och vardegrundsarbetet
hanteras som separata omraden — oberoende av varandra — i en skolas utvecklingsarbete. Ett exempel
hamtat fran tillsynen belyser vikten av en sadan helhetssyn pa undervisningen. Saval larare som elever
pa aktuell skola beradttade om att eleverna inte fick det stod de behovde eftersom lararna hade fullt
upp med att saga till elever som stérde undervisningen. Rektorn pa skolan bekraftade bilden och be-
skrev vidare att stokiga lektioner kommer sig av att det inte alltid varit mojligt att fa tag i behoriga |&-
rare och att skolan saknar resurser i form av elevhalsa och behériga ldrare. Rektorn uttryckte att “det
ar svart att veta om det ar undervisningen som ar problemet eller ordningen”, vilket indikerar att det
inte har gjorts nagon koppling mellan dessa aspekter.®®

Undervisning och samverkan behéver ges storre utrymme |
styrning och utvecklingsarbete

Aven om Skolinspektionen dverlag sag farre brister vad géller rektorers och huvudmans styrning och
utveckling i 2017 ars tillsyn, jamfort med aren innan, kan vi ocksa konstatera att man ofta missar vik-

36 93 procent av den pedagogiska personalen instammer helt eller delvis i pastaendena “Pa den hér skolan bedrivs ett malin-
riktat arbete for att férhindra krankande behandling” och ”Jag har férutsattningar for att ingripa om elever &r elaka mot
varandra.” Sammanstallning av Skolenkaten 2016 och 2017.

37 Skolinspektionen (2016), Skolors arbete mot trakasserier och krénkande behandling pd nétet. Granskningsrapport, dnr.
400-2015:6584. Granskningen omfattade 24 skolors arbete mot trakasserier och krankningar pa natet.

38 Skolinspektionen (2018), Sex- och samlevnadsundervisning. Granskningsrapport, dnr. 400-2016:11445.

39 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.



26 (49)

tiga aspekter i uppfoljningsarbetet. Storre vikt behover ldggas pa att félja upp och utveckla genomfo-
randet av undervisningen. Rektorer behdver bygga upp sin organisation och dess interna processer sa
att undervisningsmaonster som inte leder till goda resultat utmanas och utvecklas.

Osakerhet vid betygssattning med manga obehoriga larare

Skolornas verksamhet och rektorns styrning och ledning behéver praglas av en helhetssyn i vilken det
finns en inre organisation med strukturer och rutiner for samverkan, saval larare emellan som mellan
larare och annan personal pa skolan. | annat fall blir lararnas individuella skicklighet och férmaga en-
samt avgorande for vilken undervisning elever far. Det ger betydligt sdimre majligheter att mota olika
elevers behov, till exempel nar det géller extra anpassningar och sarskilt stdd, och innebar stor risk for
bristande likvardighet inom skolan.

Beddmning och betygssattning ar ytterligare ett omrade dar stédjande strukturer och samverkan har
avgorande betydelse. Brister som rér bedémning och betygssdttning konstaterades i ungefar samma
utstrackning som aren innan, i 1 av 10 grundskolor. Jamfort med de tva aren innan handlade dock fler
av bristerna om hur lararna bedomer elevernas kunskaper och pa vilka grunder betygen beslutas, me-
dan vi tidigare framforallt har kritiserat hur elev och vardnadshavare informeras om elevens kunskaps-
utveckling.

Tillsynsresultaten tyder pa en 6kad osdkerhet bland lararna nar det galler bedémning och betygssatt-
ning. Mojligen ar det en effekt av fler obehoriga larare i skolorna. | anslutning till detta kan ndmnas
den oanmalda granskning av hanteringen av nationella prov som genomférdes under 2017. Gransk-
ningen visade att bristfalliga rutiner i ett mindre antal skolor innebar en risk for otillaten spridning av
provens innehall. *° For att de nationella proven ska kunna anvandas korrekt i betygssattningen ar det
nodvandigt att de ocksa genomfors pa ratt satt och utan att eleverna har kunnat ta del av prov och
svar pa forhand. Det racker med att nagon enstaka skola brister i hanteringen av proven for att inne-
hallet ska kunna spridas till manga elever.

Brist pa helhetssyn kan ocksa fa direkta konsekvenser for skolans organisation och arbete. Det kan vi
bland annat konstatera med utgangspunkt i var kvalitetsgranskning av undervisningen i fritidshem-
men.*! Av granskningen framgar bland annat att manga rektorer i relativt 1dg grad arbetar med att
tydligt styra och sdtta mal for undervisningen i fritidshemmen och folja upp dessa. Nar resurserna ar
knappa véljer manga rektorer att prioritera bort fritidshemmet i det systematiska kvalitetsarbetet i
stallet for att se hur fritidshemmet i hogre grad kan utgbra ett komplement till utbildningen i skolan.

Huvudmannen behdver se till att resurserna kommer eleverna till nytta

Under 2017 beddmde vi att en stérre andel av huvudmannen har tagit sitt ansvar for styrning av
grundskolan an tidigare. Tidigare kvalitetsgranskningar som har tydliggjort huvudmannens ansvar for

40 Skolinspektionen (2017), Skolors hantering och férberedelse av nationella prov. Granskningsrapport (flygande inspektion),
dnr. 402-2017:4652.

41 Skolinspektionen (2018), Undervisning i fritidshemmet inom omrédena sprék och kommunikation samt natur och samhdille.
Granskningsrapport, dnr. 400-2016:207. Granskningen omfattade 24 fritidshem.
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olika fragor och omraden kan ha bidragit till 6kad medvetenhet. Det géller kanske framforallt gransk-
ningen av huvudmannens styrning av grundskolan®? men ocksa granskningen av kommunernas resurs-
fordelning och arbete mot segregationens negativa effekter®® kan ha bidragit. Vart att notera i sam-
manhanget ar ocksa att sa gott som samtliga kommunala huvudman bade 2016 och 2017 levde upp
till kravet att sdkerstalla att grundskoleelever fullgér sin skolgang. | tillsynen ar 2015 fann Skolinspekt-
ionen brister hos var tionde kommunal huvudman. Den tidigare kartlaggningen av omfattande fran-
varo och granskningen av hur skolor arbetar for att fa tillbaka elever till skolan kan ha bidragit till for-
battringen, da den uppmarksammade vikten av rutiner och samverkan nar det géller att dels félja upp
franvaro, dels stotta elever som upplever svarigheter i sin skolsituation.*

| tillsynen 2017 sag vi att en nagot storre andel huvudmaén &n tidigare levde upp till kraven pa att er-
bjuda studiehandledning pa modersmal till de elever som behdver det. Brister konstaterades hos var
tionde procent av de granskade huvudmaéannen 2017, jamfort med 16 procent 2015. Med utgangs-
punkt i resultaten fran kvalitetsgranskningen av studiehandledning pa modersmal kan vi dock konsta-
tera att huvudman och skolledningar behover gdéra mer for att forsdkra sig om att erbjudandet mat-
char elevernas behov och ges pa ett effektivt satt. *

Huvudman och skolledningar behdver sdkerstalla att studiehandledare och larare har ratt kompetens
och tillrdckliga forutsattningar for att tillsammans stotta elevens utveckling pa basta satt. Har handlar
det till exempel om att skapa en organisation kring studiehandledningen dar mojlighet till samverkan
sakerstalls. Granskningen visade vidare att skolornas mojligheter att rekrytera och erbjuda den kom-
petensutveckling som behovs varierar stort beroende pa hur behovet pa skolan ser ut och pa till-
gangen till lampliga studiehandledare. P4 manga hall ar det darfor nédvandigt att huvudmannen tar
ett stort ansvar for att hitta I6sningar som underlattar for skolorna.

Ett liknande resonemang kan foras kring elevhalsa, dar fler huvudmaéan under 2017 levde upp till kraven
pa att se till att skolorna har tillgang till elevhalsa som kan anvandas for att stodja elevernas utveckling
mot malen, jamfért med 2015 och 2016. Samtidigt ser i vi tillsynen pa skolniva att elevhélsans resurser
skulle kunna anvédndas pa ett betydligt battre satt i manga skolor.

Huvudmannens styrning av vissa omraden ar svagare vilket sander signaler

Huvudmannen sander genom sin uppféljning viktiga signaler till skolorna och det dr darfér angeldget
att de efterfragar heltackande uppféljningar. Kvalitet i undervisningen, elevernas trygghet och studiero
samt elevhalsans anvandning dr exempel pa omraden dar huvudmannen kan driva pa utvecklingen ge-
nom att efterfraga resultat. | tillsynen har vi sett exempel dar huvudman systematiskt underlater att
efterfraga viss information, till exempel maluppfyllelsen i forskoleklassen. Forutom att forfarandet le-
der till att huvudmannen inte har mojlighet att gbra en analys av hela verksamheten innebar det att
huvudmannen genom sitt agerande sander felaktiga signaler till verksamheten om vilken information
som ar relevant att félja upp.*® Vi har dven kritiserat narmare var tionde huvudman fér hur de tagit
emot och hanterat anmalningar om kréankande behandling. Det kan vara ett uttryck for att huvudman-

42 Skolinspektionen (2015), Huvudmannens styrning av grundskolan — ett uppdrag med eleven i fokus. Granskningsrapport,
dnr. 400-2013:2398.

43 Skolinspektionen (2014), Kommunernas resursférdelning och arbete mot segregationens negativa effekter i skolvisendet.
Granskningsrapport, dnr. 400-2011:6497. Granskningen omfattade 30 av de 50 kommuner i landet som har stérst socioeko-
nomiska skillnader mellan bostadsomraden.

44 Skolinspektionen (2016), Omfattande franvaro. Granskningsrapport, dnr. 40-2015:2855.

45 Skolinspektionen (2017), Studiehandledning pG modersmdlet i Grskurs 7-9.

46 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
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nen inte heller inkluderar fragor som trygghet och studiero i sina uppfoéljningar. Med tanke pa de erfa-
renheter som Skolinspektionen har av att det finns elever som upplever otrygghet adr det angelaget att
huvudmannen tar ansvar for att félja upp och arbeta proaktivt med tryggheten pa skolan.

Inom tillsynen har vi ocksa sett exempel dar huvudmannen gjorts uppmarksam pa allvarliga resursbris-
ter inom en skolenhet utan att agera. Pa en skola signalerade savél larare som elever och elevhalsa
kraftiga brister i studieron och huvudmannen informerades om situationen via rektor. Enligt rektorn
hade saval huvudmannen som chefen for elevhadlsan kinnedom om skolans stora behov av en kurator
for att komma till ratta med problemen. Trots att situationen gatt sa langt att en klass enligt lararna
fatt grundldggande kunskapsbrister, uteblev reaktion fran huvudmannens sida.*’

Centrala iakttagelser

Larares, rektorers och elevhalsans formaga och forutsattningar att samverka har stor bety-
delse for att kunna mota elevernas behov i saval undervisningen som i utbildningen i stort. Det
galler i synnerhet for elevgrupper som i nagon mening faller utanfér de géngse ramarna. Sam-
verkan behover ske savél internt inom skolorna som med relevanta aktérer utanfor skolan.

Trygghet och studiero &r ett av fa omraden dar vi ser att en stoérre andel skolor bedémts
brista. Att elever inte kanner sig trygga i skolan och inte litar pa att vuxna agerar maste tas pa
allvar. Elevernas larande, trygghet och studiero fraimjas av en helhetssyn pa utbildningen. | ut-
vecklingsarbetet behover till exempel kunskapsresultat, sarskilt stod, studiero och varde-
grundsarbetet ses som delar av denna helhet och inte som separata omraden.

Rektorer och huvudman behover lagga storre vikt vid att folja upp undervisningen. Det finns
brister i likvardighet saval inom som mellan skolor. Har maste rektorer i egenskap av pedago-
gisk ledare ta ansvar for att skapa en skolorganisation dar lararnas férmaga tas tillvara pa
basta satt och dar undervisningens kvalitet inte ar avhangig enskilda larares individuella skick-
lighet.

Huvudmannen maste i hogre grad stodja skolornas utvecklingsarbete och resursutnyttjande
genom sin styrning. Det handlar dels om de signaler huvudméannen siander genom vad som
prioriteras i uppfoljning av utbildningen, dels om att skapa strukturer och en organisation som
stodjer en likvardig tillgadng till och anvdndning av resurser som exempelvis studiehandledning
och elevhélsa i skolorna.

47 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
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Gymnasieskolan

Under det gangna aret har vi erfarit att utbildningen i gymnasieskolan i varierande omfattning plane-
ras med utgangspunkt i elevernas individuella behov. Vi har sett att organisatoriska faktorer som ex-
empelvis tillgdngen till behoriga larare och lokaler istéllet spelar en avgérande roll for vilken undervis-
ning eleverna erbjuds. Vi har ocksa sett att studieron och tryggheten pa skolan paverkas av att huvud-
man och rektorer inte organiserar verksamheten pa ett satt som ger larare mojligheter att individan-
passa undervisningen. For att mota de utmaningar som identifierats kravs att huvudman och rektorer
tar ett helhetsgrepp om skolan. Huvudméannen maste i hogre grad framja ett effektivt resursutnytt-
jande och rektorer behdver ta ett storre ansvar for likvardigheten inom skolenheten. En ytterligare
nyckel i det fortsatta arbetet mot det gemensamma malet — att alla elever ska na kunskapsmalen och
fa en likvardig utbildning — &r att skapa forutsattningar for all personal som &r involverad i elevernas
undervisning att samverka.

Utbildningen anpassas inte till elevernas behov av larande

Under 2017 har vi, i likhet med erfarenheter fran tidigare ar, sett flera exempel pa att den undervis-
ning och utbildning eleverna far i gymnasieskolan inte alltid dr anpassad till vad eleverna behover for
att nd malen. En kvalitetsgranskning av gymnasieskolans spréakintroduktionsprogram visade bland an-
nat att elevernas utbildning och undervisning i hog grad utformas utifran forestéliningen att eleverna
tillhér en homogen grupp med liknande behov, trots att det finns en stor variation vad géller tidigare
skolgang och kunskaper bland eleverna. Ofta avgors utbudet av @mnen som erbjuds eleverna av orga-
nisatoriska forutsattningar som tillgang till Iarare och lokaler. Nastan samtliga skolor som granskats
uppger att deras elever studerar pa heltid, vilket ar det eleverna har ratt till. Vad heltidsstudier innebar
i antal timmar ar dock inte faststallt i styrande forfattningar. De granskade skolornas tolkningar har va-
rierat stort, mellan 13 och 25 timmar i veckan.*

Problemen med att tillhandahalla en behovsanpassad utbildning inom sprakintroduktionsprogrammet
ar tydlig ocksa i tillsynen. Under 2017 bedomdes 14 procent av huvudmannen inte leva upp till kraven
pa att erbjuda studiehandledningen pa modersmal till de elever som ar i behov av det. Det &r en mar-
ginell minskning mot aren innan. Pa en skola har vi sett att eleverna pa sprakintroduktion fatt goda
mojligheter till undervisning pa sin niva i svenska, matematik och engelska, utifran tata uppfoljningar
av deras kunskapsutveckling. Daremot saknade eleverna mojlighet att lasa andra amnen pa en mer
avancerad niva, genom undervisning pa modersmalet eller med stéd av studiehandledning pa moders-
malet. Eleverna pa skolan efterfragade mer lararledd undervisning i &mnena fysik, geografi och sam-
hallskunskap. Rektorn forklarade prioriteringen av svenska, engelska och matematik med bristande
resurser.*® Avsaknad av undervisning pa ratt niva i alla &mnen resulterar i att elevers mojligheter att
overga till de nationella programmen fordrojs.

Bristande individanpassning ar inte unikt for den undervisning nyanlanda elever far, dven om den kan
vara sarskilt pataglig dar. En tidigare kvalitetsgranskning av undervisningen i matematik visade tydligt
att manga larare hade svart att mota de enskilda elevernas behov och i stéllet utformade undervis-

ningen utifrdn en tdnkt medelniva.®® Skolenkiten bekraftar att undervisningen hamnar fel fér manga

48 Skolinspektionen (2017), Sprékintroduktion i gymnasieskolan. Granskningsrapport, dnr. 400-2015:6585.Granskningen om-
fattade 42 gymnasieskolor och deras huvudman.

49 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

50 Skolinspektionen (2017), Sprékintroduktion i gymnasieskolan; Skolinspektionen (2017), Studiehandledning pG modersmdil;
Skolinspektionen (2016), Senare matematik i gymnasieskolan (matematik 3C), dnr. 400-2014:2725.
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elever, dven om de flesta larare anser sig ha majlighet att ge stimulerande uppgifter till alla elever>.
Medan 31 procent av eleverna i gymnasieskolans ar 2 tycker att skolarbetet ar for svart, anser 23 pro-
cent av eleverna att de far for lite utmanande arbetsuppgifter. Det finns en liten skillnad mellan kénen,
dér pojkar i ldgre grad tycker att skolarbetet ar for svart och i hogre grad anser att de far for lite utma-
ningar.>? Elevernas inflytande dver undervisningen kan ocksa ha betydelse fér mojligheterna att an-
passa undervisningen till deras behov. 40 procent av eleverna anser att de saknar inflytande over
undervisningens innehall.

Alla elever mots inte av hoga forvantningar i skolan

Lararens tilltro till elevens formaga att klara kunskapsmalen och att ldrare har positiva férvantningar
pa elever ar av stor vikt for att utveckla elevens lust att lara och for hens motivation. | Skolenkaten
uppger var fjarde flicka och var femte pojke att det stimmer ganska daligt eller inte alls att ldraren far
eleven att tro pa sig sjalv i sitt skolarbete.

| kvalitetsgranskningen av gymnasieskolors arbete med att férebygga studieavbrott (inom yrkespro-
gram) fran 2015°% konstaterades att Idrarens tillit till elevens formaga har stor betydelse for att fore-
bygga studieavbrott och elevernas forutsattningar att na malen. | kvalitetsgranskningen av sprakintro-
duktion sag vi aterigen att elevernas maluppfylinad och kunskapsutveckling hdmmas av larares bris-
tande tilltro till elevernas formaga och kunskapsutveckling. | granskningen menade vissa larare sjélva
att undervisningen laggs pa for 1ag niva och att det hdammar inte bara elevernas kunskapsutveckling
utan ocksa elevernas motivation.

Lararen kan framja elevernas tillit till den egna férmagan genom att férmedla héga och tydliga forvant-
ningar. En forutsattning for att eleverna ska tro pa att de kan klara av att nd malen ar att de kdnner till
dem. En tidigare kvalitetsgranskning av de gymnasiearbeten eleverna ska slutfora for att fa gymnasie-
examen belyste att utbildningsmalen inte alltid &r tydliga for eleverna.> Skolenkéaten visar att malen
fortfarande &r oklara fér manga elever. Aven om ldrarna anser sig informera om maélen och i hég grad
menar att eleverna ocksa férstdr vad de ska kunna fér att nd kunskapskraven®, uppger narmare var
femte kille och ndrmare var fjarde tjej i Skolenkdten att det stimmer daligt eller inte alls att de forstar
vad de behover kunna for att nd kunskapskraven. | nagot hogre grad haller eleverna med om att 13-
rarna forklarar vad de ska gora i skolarbetet, men 16 procent instdmmer inte heller i detta pastaende.
Det innebar att relativt manga elever mer eller mindre ofta inte riktigt forstar vad de ska gbéra och var-
for.

5186 procent av den pedagogiska personalen instimmer helt eller delvis i pastdendet ”Jag har utrymme att ge stimulerande
uppgifter till alla elever.” Sammanstalining av Skolenkaten 2016 och 2017.

5220 procent av flickorna och 26 procent av pojkarna instammer helt eller delvis i pastaendet “Jag far for lite utmanande ar-
betsuppgifter i skolan”. 34 procent av flickorna och 28 procent av pojkarna instammer helt eller delvis i pastaendet "Jag
tycker att skolarbetet ar for svart”. Sammanstallning av Skolenkaten 2016 och 2017.

53 Skolinspektionen (2015), Gymnasieskolors arbete med att férebygga studieavbrott. Granskningsrapport, dnr. 400-
2014:4245

54 Skolinspektionen (2015), Alla redo fér hégskolan? Granskningsrapport, dnr. 2013:5653.

5598 procent av den pedagogiska personalen instammer helt eller delvis i pastaendet ”Jag informerar mina elever om vilka
mal utbildningen har” och 88 procent instammer helt eller delvis i pastaendet ”“Mina elever forstar vad de ska kunna for att
na kunskapskraven”. Sammanstallning av Skolenkaten 2016 och 2017.
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Fortsatt behov av 6kad samverkan for elevers maluppfyllelse och kunskapsut-
veckling

| likhet med vad vi sett i kvalitetsgranskningar fran tidigare ar°®, har vi dven 2017 sett att avsaknad av
fungerande strukturer for kollegialt larande och samarbete, paverkar elevernas majligheter till |&-
rande. Av de prioriterade gymnasieskolor som fick tillsyn 2017 var det ocksa fler an tidigare ar — tio
procent —som beddmdes inte leva upp till kraven pa att lararna ska samverka kring undervisningen.
Kvalitetsgranskningen Helhet i utbildningen pd gymnasiets yrkesprogram visade att brist pa samverkan
mellan larare och handledare resulterar i att den skolférlagda undervisningen och det arbetsplatsfor-
lagda larandet (APL) upplevs som tva skilda delar utan ndrmare koppling till varandra. | kvalitetsgransk-
ningen konstateras att rektor och larare pa 18 av de 34 granskade gymnasieskolorna behdéver utveckla
battre rutiner for att det ska komma till stand ett valfungerande samarbete mellan skola och elevers
APL-plats. Av tillsynen framgar att kommunikationen mellan skolor och den arbetsplats dar eleverna
gor sin APL i manga fall ar bristfallig. Att denna samverkan fungerar ar viktigt i och med att det paver-
kar vilket stod eleverna far under sin APL samt hur APL:en knyter an till den undervisning som ges i
skolan. Skolinspektionen har sett att handledare saknar information och kunskap kring hur den arbets-
platsforlagda undervisningen ska koppla an till de kurser som eleverna laser samt vilka delar av kur-
serna som ska forlaggas till APL. Exempel fran tillsynen visar daven att dalig kommunikation mellan rek-
tor och APL-handledare inneburit oklarheter kring vilken larare som ar ansvarig fér en elevs bedém-
ning och betygsattning.>” Nar det géller kraven pad APL for elever pa yrkesprogram konstaterades bris-
ter hos fler av de skolor som fatt tillsyn 2017 jamfort med tidigare ar — atta procent 2017 jamfort med
fem procent 2015.

For att skapa helhet och sammanhang i undervisningen pa yrkesprogram bor de gymnasiegemen-
samma amnena praglas av skoluppgifter som ar relevanta for den yrkesinriktning som eleven laser.
Det kan goras genom att exempelvis inom ramen fér matematikundervisningen pa vard och omsorgs-
programmet utforma uppgifter kring dosering av lakemedel. | de gymnasieskolor dar utbildningen
praglades av helhet och sammanhang, identifierade Skolinspektionen i sin kvalitetsgranskning ett antal
framgangsfaktorer. Gemensamt for faktorerna ar att de bygger pa att rektor tar sitt ansvar som peda-
gogisk ledare och skapar forutsattningar for att larare och handledare ska kunna samarbeta kring ele-
vernas utbildning och undervisning.

Inom sprakintroduktionsprogrammet ar det vanligt att eleverna bland annat inte far tillgang till studie-
och yrkesvagledning samt elevhilsa i den utstrackning de behdver. Bristande samverkan inom skolan i
kombination med skolpersonals laga tilltro till elevers férmaga, som ovan beskrivits, gor att utbild-
ningen inte anpassas till de nyanlanda elevernas behov och egna ambitioner om fortsatta studier. | till-
syn av skolor med sprakintroduktionsprogrammet har en patagligt stérre andel under 2017 — 3 av 10,
jamfort med drygt 1 av 10 under 2015 — beddmts ha brister nar det géller kraven pa att utbildningen
ska vara planerad sa att den forbereder eleverna for arbete och studier.

Fortfarande varierar elevernas tillgang till lararledd undervisning

Av de kvalitetsgranskningar som publicerats under aret framgar att det finns stora skillnader i vilken
utstrackning elever i gymnasieskolan far tillgang till lararledd undervisning. Kvaliteten pa undervis-
ningen varierar ocksa till foljd av brist pa behoriga larare. | tillsynen har vi sett exempel pa att elever
gatt miste om undervisningstid da larare saknats och att undervisningen inte individanpassats da den
letts av tillfalliga vikarier. Skolinspektionen har ocksa erfarit att elever pa ett introduktionsprogram

56 Skolinspektionen (2016), Senare matematik i gymnasieskolan (matematik 3C) och Skolinspektionen (2015), Gymnasiesko-
lors arbete med att férebygga studieavbrott.
57 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
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kunnat ldsa vissa dmnen endast i form av distansstudier, med begrdansade mojligheter till lararstod.
Mot bakgrund av de problem som uppmarksammats i tidigare studier och i tillsyn géllande elevers ratt
till garanterad undervisningstid, genomférde Skolinspektionen under 2017 en granskning dar vi tittade
narmare pa hur huvudman och rektorer arbetade for att gymnasieelevers genomférda undervisnings-
tid minst ska motsvara den garanterade undervisningstiden.>®

| gymnasieskolan férekommer det att inte bara att larare saknar ratt utbildning. I likhet med vad
granskningen av helhet i utbildningen pa yrkesprogram visade, har Skolinspektionen inom tillsynen
aterkommande mott APL-handledare som uppger att de inte fatt nagon handledarutbildning samt sak-
nar kunskaper och information kring hur de utifran sin roll ska bidra till elevernas kunskapsutveckling.

Elevernas trygghet och studiero — bade normer och resurser
paverkar

Visag 2017 att elevernas trygghet och studiero fortfarande ar ett bristomrade i manga skolor, men vi
har gjort delvis nya iakttagelser om hur bristerna kan ta sig uttryck och om olika faktorer som inverkar.
Skolenkéaten pekar pa att studiero ar ett av de omraden som eleverna skattar lagst, samtidigt som det
ar stora skillnader mellan skolorna. Férutom att studieron ibland varierar med lararnas formaga att
framja och uppratthalla studiero, har vi i tillsynen sett att rent fysiska resurser som lokaler paverkar
studieron i vissa skolor. | en skola uppgav elever att de ibland fick “ont i 6ronen” och inte kunde kon-
centrera sig och darfor fick ta med sig skolarbete hem. Rektorn férklarade att den stdkiga stamningen
och bristande studieron till stor del berodde pa att det inte fanns tillrackligt med lokaler. Det saknades
bland annat tillgang till grupprum och mojligheter att dela upp klasser. Att manga elever vistades pa
en liten yta gjorde att det blev hogljutt i klassrum och trangt i korridorer. Flickorna pa skolan var sér-
skilt utsatta och drabbade av att det var trangt och otryggt pa skolan. Flickorna valde till exempel att
inte vistas pa vissa platser sjdlva och utsattes bland annat for visslingar och blickar i matsalen som de
uppfattade som krankande.> | en annan skola var undervisningsgrupperna sa stora att alla elever inte
fick plats i klassrummet samtidigt, vilket rektorn férklarade med resursbrist.®® Att det i vissa skolor och
klassrum &r svart att dgna sig at skolarbetet ar ett allvarligt likvardighetsproblem.

Aven om studieron inte alltid hdnger ihop med tryggheten pé& skolan, ser vi ocksd exempel pd situat-
ioner dar kopplingen &r tydlig. Okningen av nyanlidnda elever har inneburit nya utmaningar nar det gél-
ler att organisera utbildningen sa att den moter alla elevers behov. Manga av eleverna véntar pa be-
slut om uppehallstillstand och &r oroliga for sin egen och sin familjs framtid. Larare vittnar om att det
tar pa elevernas hélsa och vdlmaende och att manga elever har somnsvarigheter. En ytterligare aspekt
som kan tdnkas stressa elever och bidra till oro ar att ratten att paborja nationella gymnasieprogram
galler fram tills 18 eller 20 ar. Nar skolans formaga att skapa en trygg studiesituation for en storre
grupp elever sviktar, ar det inte osannolikt att det paverkar alla elever pa skolan. Vi har ocksa mott la-
rare i tillsynen som beréttar att studieron i klassrum paverkas av att nyanlanda elever far beslut om
avslag.®! Har kan &terigen paminnas om att vi ser att elevhalsan i alltfor 1ag utstrackning tas tillvara for
att stodja de nyanlanda eleverna i deras skolsituation, men ocksa att vi ser att elevhalsan generellt
skulle kunna spela en storre roll for att framja ett gott skolklimat och larande.

| likhet med vad som framkommit om grundskolan, visar Skolenkaten att de flesta (nara 9 av 10) gym-
nasieelever kdnner sig trygga i skolan, samtidigt som en inte obetydlig andel av eleverna uppger att

58 Resultaten av granskningen om garanterad undervisningstid i gymnasieskolan vantas under varen 2018.
59 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
60 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
61 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
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det finns elever eller larare som de ar radda for.%% Sett dver ett antal &r har elevers kansla av trygghet
minskat ndgot.%® Andelen prioriterade gymnasieskolor med brister inom omradet trygghet, studiero
och dtgdrder mot krinkande behandling var totalt sett bara ndgot mindre 2017 (27 procent) jamfort
med aren innan. Daremot sag vi att fler gymnasieskolor levde upp till kraven pa att bedriva ett malin-
riktat arbete mot krankande behandling jamfért med aren innan. Fran tillsynen har vi konkreta exem-
pel pa hur skolor inte formar uppratthalla en skolmiljo praglad av respekt mellan elever och mellan
elever och larare. | en skola uppmarksammades vi pa att elever upprepade ganger uttryckt sig nedvar-
derande och krankande mot flickor. Enligt eleverna hade inte lararna vidtagit nagra atgarder for att
forandra jargongen pa skolan utan snarare bidragit till den, med uttalanden som “tjejer ska vara i ko-
ket” och “kom igen nu grabbar” nar ocksa tjejer varit narvarande. Vi har ocksa mott rektorer som for-
klarat bristande trygghet eller studiero med att det saknats en samsyn bade kring ordningsregler och
forhallningssatt bland larare och 6vrig personal.® | Skolenkdten instimmer endast 2 av 3 elever i pa-
staendet att vuxna i skolan reagerar om de far reda pa att nagon elev blir krénkt eller att skolan arbe-
tar aktivt med att foérebygga krankande behandling.

Bade larande och trygghet paverkas nar vardegrundsarbetet brister

Sammantaget pekar vara erfarenheter fran saval tillsyn som granskning pa att olika aspekter av utbild-
ningen hanger ihop. Personalens samsyn kring forhallningssatt och vardegrund paverkar bade studi-
eron och tryggheten. Faller en av bitarna finns risk att det far det aterverkningar dven pa 6vriga delar.
En sex- och samlevnadsundervisning som nar alla elever och som har en tydlig roll i vardegrundsar-
betet skulle kunna bidra till stora férbattringar vad géller klimatet pa skolan och tryggheten i stort.®®
En av de slutsatser som lyfts fram i den granskning av sex- och samlevnadsundervisningen som Skolin-
spektionen genomfort pa regeringens uppdrag, och som ocksa géller grundskolan och sarskolan, ar att
fa skolor ser och gor kopplingen mellan sex- och samlevnadsundervisningen och vardegrundsuppdra-
get i stort. | gymnasieskolan ar ytterligare ett problem att sex- och samlevnadsundervisningen i manga
skolor begransas till kursen naturkunskap, som inte ingar i samtliga program. Elever pa naturveten-
skaps- och teknikprogrammen, men ocksa manga elever som laser pa introduktionsprogram, gar dar-
for helt miste om undervisningen.

Rektorer och huvudmans styrning maste ta sikte pa likvardig-
het i utbildningen

Nar resurserna ar knappa blir rektors ledarskap och organisation av utbildningen desto viktigare, sam-
tidigt som det kan vara en stérre utmaning. | bade tillsyn och kvalitetsgranskning har vi besékt skolor
dér rektorer och larare pekat pa saval lararbrist som brist pa fysiska resurser, exempelvis lokaler, som
forklaring till att elever inte far den undervisningstid de har réatt till och till att undervisningen inte
formar mota elevernas olika behov. Vi har sett exempel pa att larare tvingas undervisa elevgrupper
som ar sa stora att saval individanpassning som elevernas studiero blir lidande. Vi har ocksa, vilket vi
dven har konstaterat tidigare, sett att elever pa sprakintroduktionsprogrammet har bristande tillgang
till resurser i form av elevhalsa och studie- och yrkesvégledning.®®

62 15 procent av eleverna i arskurs 2 instammer helt eller delvis i pastaendet ”I min skola finns det elever som jag &r radd for”
och 12 procent instammer helt eller delvis i pastaendet ”I min skola finns det personal som jag ar radd for”. Sammanstallning
av Skolenkaten 2016 och 2017.

63| de enkatomgangar som genomférdes 2012-2014 |ag indexvardet for frageomradet trygghet runt 8,6, medan det i de fyra
senaste enkatomgangarna, 2016-2017, har legat runt 8,3.

64 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

65 Skolinspektionen (2018), Sex- och samlevnadsundervisning.

66 Skolinspektionen (2017), Sprékintroduktion i gymnasieskolan.
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Rektors utvecklingsarbete eftersatt inom vissa program

| tillsynen 2017 sag vi att en lagre andel skolor &n aren innan levde upp till de krav som géller for det
arbetsplatsforlagda larandet inom yrkesprogrammen och kravet att elever inom introduktionspro-
grammen far en utbildning som forbereder dem for arbete eller studier.

Tillsyn och kvalitetsgranskning visar sammantaget att rektor behdver ta ett stérre ansvar for likvardig-
heten inom skolan sa att elever pa alla program far en utbildning som praglas av helhet och samman-
hang och som ger eleverna goda méjligheter att na saval utbildningens mal, som sina mal med utbild-
ningen. Det handlar bade om att som pedagogisk ledare fraimja hoga forvantningar pa alla elever, att
ge ldarare och annan personal goda forutsattningar att samarbeta kring elevernas utbildning och om att
fordela resurser sa att de kommer alla elever till gagn. Kort sagt — det handlar om att skapa en funge-
rande intern organisation som bidrar till att verka for att alla elever far goda forutsattningar for sin
kunskapsutveckling. Det dr vidare angeldget att det systematiska kvalitetsarbetet inkluderar uppfoélj-
ningar av alla elevers utbildning. Uppféljning och utvardering behéver ocksa omfatta hur undervis-
ningen bedrivs och vad som paverkar elevernas larande.

Huvudmannen kan i hogre grad framja ett likvardigt resursutnyttjande

De variationer vi ser inom och mellan skolor utgor ett betydande likvardighetsproblem. Rektor har an-
svar for den inre organisationen, men flera av de svarigheter vi ser ligger delvis utom deras kontroll,
sasom brist pa behoriga larare och lokaler. Inte heller kan de styra 6ver huvudmannens resursfordel-
ning och resurstilldelning i stort. Rektorerna kan dock tydliggdra behoven genom att se till att alla rele-
vanta delar i skolans arbete omfattas av de uppfdljningar som gors och redovisas till huvudmannen.

Huvudmannen har det 6vergripande ansvaret for att skolan kan erbjuda alla elever den utbildning de
har ratt till och att utbildningen ar likvardig. Vi har fortsatt sett att manga huvudman, 3 av 10, har svart
att se till att skolorna har tillgang till elevhalsans olika kompetenser. Vara samlade erfarenheter visar
pa att huvudmannen i storre utstrackning kan stotta skolorna genom att framja samverkan inom och
mellan skolor och en medveten och likvardig anvandning av de resurser som finns. Rektorer och hu-
vudman behover tillsammans arbeta malmedvetet for att hitta strategier for att langsiktigt hantera de
utmaningar som finns, sarskilt som elevkullarna nu 6kar i gymnasieskolan.

Skolinspektionen har aterkommande betonat vikten av det systematiska kvalitetsarbetet och vi ser i
tillsynen att en storre andel av de huvudman som fick tillsyn 2017 levde upp till lagens krav jamfort
med aren innan. Det innebér i huvudsak att en storre andel huvudman under 2017 beddémts leva upp
till kraven pa en dokumenterad uppféljning och analys av utbildningens resultat som grund for ut-
vecklingsarbetet pa skolan. Vi ser samtidigt att det dr angelaget att manga huvudman ser 6ver vad
som foljs upp sa att kvalitetsarbetet blir ett relevant stod i skolornas utvecklingsarbete.

Centrala iakttagelser

e Organisatoriska forutsattningar avgdér manga ganger utbildningens innehall och kvalitet. Vi ser
det tydligt inom sprakintroduktionsprogrammet, men vi ser ocksa att det kan paverka elevers
trygghet och studiero i stort. En del skolor upplever brist pa resurser, men resursbristen drab-
bar samtidigt olika elevgrupper i olika grad. Exempelvis har elever pa sprakintroduktionspro-
grammet bristande tillgang till elevhalsa och studie- och yrkesvégledning.

e |3ga forvantningar pa eleverna paverkar kvaliteten pa yrkesprogrammen och introduktions-
programmen. De laga férvantningarna kan vara ett uttryck for att dessa program nedpriorite-
ras Overlag. Bade rektor och huvudman behover ta ett storre ansvar for uppfoljning och ut-
veckling av dessa program. Alla elevers utbildning ar lika viktig.
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For kvaliteten i utbildningen i stort ar det angeldget att rektor i sitt ledarskap framjar en hel-
hetssyn pa utbildningen. Rektor behover skapa férutsattningar for samarbete mellan larare sa
att de far battre mojligheter att mota elevernas behov.

Flera av de brister som har konstaterats inom tillsynen, men ocksa lararbristen i sig, riskerar

att ha aterverkningar pa elevernas trygghet och studiero. Rektor behdver dels se kopplingen
mellan undervisningsrelaterade brister och skolmiljon i stort, dels tydligt verka fér en samsyn
och ett gemensamt forhallningssatt hos personalen.
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Grundsarskolan och gymnasiesarskolan

Skolinspektionens erfarenheter av utbildningen inom sarskolan visar att det finns larare som upplever
att den egna kompetensen brister och att de saknar stod fran exempelvis elevhélsan for att uppvaga
detta. Vi har ocksd uppmarksammat att det fortfarande finns problem med bristande utredningar infor
mottagande i sdrskolan dven om dessa tycks ha minskat. Inom tillsynen finner Skolinspektionen
mindre problem med trygghet och studiero i sdrskolorna jamfért i grund- och gymnasieskolorna. | de
sarskolor dar brister har konstateras hanger de ofta ihop med bristande struktur i undervisningen,
otydlighet i vergdngar mellan aktiviteter och bristande 6verblick 6ver dagen. Aven skolmiljon i sig kan
vara en kélla till otrygghet for eleverna.

Larande i sarskolan — flexibilitet med forhinder

Det ar mindre vanligt att Skolinspektionen inom ramen fér den regelbundna tillsynen identifierar bris-
ter i den undervisning eleverna far i grundsarskola och gymnasiesarskola. Endast i drygt 20 av de nér-
mare 600 grund- och gymnasiesarskolor som har besdkts under perioden 2015-2017 fann Skolin-
spektionen brister som foranledde krav pa atgarder. | nagot storre utstrackning konstateras brister
som ror extra anpassningar och sarskilt stod. Det ar ndgot vanligare med brister i grundséarskolan ani
gymnasiesarskolan.

Skolenkaten gar ut till samtliga vardnadshavare med barn som ar mottagna i grundsarskolan. Pa grund
av osaker svarsfrekvens ska resultaten tolkas med forsiktighet. Av de vardnadshavare som besvarat
enkdten menar 4 av 10 att de behdver mer information om vad barnet ska klara i skolan. Nastan lika
manga menar att deras barn behdver mer hjélp an vad skolan ger.%’

Larare efterfragar mer stod for att mota elevernas behov i undervisningen

Skolinspektionen publicerade 2016 resultaten av en kvalitetsgranskning av integrerade sarskoleelevers
undervisningssituation.®® | granskningen féljdes undervisningen for elva elever i tio olika skolor.
Granskningen visade att lararna i hog grad anpassade undervisningen fér den elev som integrerats i en
grundskoleklass. Samtidigt konstaterade Skolinspektionen att de integrerade eleverna inte alltid un-
dervisades utifran ratt laroplan, att manga larare saknade erfarenhet av att undervisa sarskoleelever
och att de saknade stdd i arbetet. Granskningen visade ocksa att de integrerade elevernas resultat inte
foljdes upp, vilket innebér att skolans och huvudmannens kvalitets- och utvecklingsarbete inte omfat-
tar undervisningen av integrerade elever.

Att tillgodose elevens ratt till en utbildning som ger eleven majlighet att utvecklas sa langt som mojligt
kraver att undervisande larare i varje amne bade har kunskap om den kursplan eller amnesplan som
eleven ska lasa efter, och insikter om hur undervisningen kan anpassas till elevens behov. Saval gransk-
ningen av integrerade sarskoleelevers skolsituation som tillsynen visar att det finns grundskolldrare
som saknar tillrdckliga kunskaper for att undervisa grundséarskoleelever. En del larare efterfragar moj-
ligheten att fa I6pande stod eftersom de saknar erfarenhet av att undervisa sédrskoleelever. | flera av
de skolor vi har besdkt finns ett tydligt behov av 6kad samverkan mellan undervisande ldrare och 6kad
kompetens kring grundséarskolans laroplan.

67 Siffrorna avser har en sammanstélining av de omgangar av Skolenkaten som genomfordes aren 2015 och 2016, vilket inne-
bar att de ar baserade pa svar fran totalt 2070 vardnadshavare. Resultaten fran de enkatomgangar som genomfordes var-
och hostterminen 2017 visar att bilden haller i sig.

68 Skolinspektionen (2016), Integrerade elever: Undervisningssituationen fér elever som dr mottagna i grundsdrskolan och far
sin undervisning i grundskolan. Granskningsrapport, dnr. 2016:6583.
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Bland de skolor dar Skolinspektionen har sett brister i undervisningen finns exempel pa att lararna ut-
trycker stor osakerhet infor att undervisa de elever som ar mottagna i grundsarskolan eller gymnasie-
sarskolan. De sager sig sakna kunskap bade om elevernas forutsattningar och behov och om hur de
kan anpassa undervisningen. | nagon skola uppger man exempelvis att det helt saknas behoriga larare
for de elever som ldser amnesomraden i traningsskolan®, men det finns ocksd exempel pé att beho-
riga ldrare i saval grundsarskolan som gymnasiesarskolan anser sig sakna den kompetens de behover
for att utfora sitt arbete.”® Inte heller far dessa larare det stdéd de skulle behdva genom samverkan
med andra larare, speciallarare och elevhalsa. Skolans organisation, inbyggda stodstrukturer och sam-
verkan, liksom att ldrare med ratt kompetens anstalls och vid behov far kompetensutveckling, ar avgo-
rande for lararens mojligheter att méta elevens behov i klassrummet.

Skolinspektionen har ocksa sett enstaka exempel pa att elever helt gatt miste om undervisning i vissa
amnen. | en skola hade lararna svart att se hur de skulle anpassa undervisningen i hem- och konsu-
mentkunskap till elevernas olika férutsattningar och menade att ndgra elever inte skulle delta alls.”* |
en annan skola fick inte alla elever idrottsundervisning av en larare, utan en elevassistent fick halla i
lektionerna for delar av elevgruppen. For samtliga var dock idrottsundervisningen starkt begransad
och utgjordes till stor del av promenader.”?

Problemen med anpassning till elevens forutsattningar och behov finns oavsett om elever far sin
undervisning som integrerad elev i en grundskoleklass eller i en klass med andra grundsarskoleelever.
Vi har sett flertal exempel pa att en elev som beddms klara av att [dsa nagot dmne enligt grundskolans
kursplan endera inte trivs i grundskoleklassen, eller inte kan fa ratt anpassningar dar. Véljer eleven da i
stallet att félja undervisningen i grundséarskolan brister anpassningen dven dar och eleven far inte alls
undervisning enligt grundskolans kursplan.

Trygghet och studiero i sarskolan kraver struktur och dverblick

Skolinspektionen ser i tillsynen farre problem med trygghet och studiero i sarskolorna an i grund- och
gymnasieskolorna’3. Av samtliga grund- och gymnasiesarskolor dar tillsyn har genomférts sedan 2015
har brister, som framfdrallt ror arbetet mot krankande behandling, konstaterats hos ungefar 1 av 7
sarskolor. | de fall en grundsarskola finns inom en grundskola, ar det inte ovanligt att skolan har tagit
fram en plan mot kréankande behandling som enbart utgar fran hur situationen ser ut for grundskolans
elever utan att beakta eventuella riskomraden som &r specifika fér grundsarskolan.”

| en mindre andel av grundsarskolorna har Skolinspektionen sett problem med trygghet och studiero. |
en av dessa skolor, en renodlad grundsérskola, konstaterades vid tillsynsbesoket att bristande struktur
i undervisningen var en starkt bidragande orsak till elevernas otrygghet. Otydlighet i 6vergangar mel-
lan aktiviteter och bristande 6verblick 6ver dagen skapade oro hos eleverna, vilket hos nagra tog sig
uttryck i utadtagerande beteenden som skapade ytterligare oro. Otryggheten forstarktes ocksa av att
inte alla ldrare hittat ett bra forhallningssatt nar det géllde att bemota elevernas oro. Rektor var med-
veten om att det fanns larare som inte bemotte eleverna pa ett bra satt. Vidare konstaterades att lo-
kalerna var daligt anpassade och begrdansade mojligheterna att ldgga upp undervisningen sa att ele-
verna skulle kunna fa studiero.” Situationen vid den har grundséarskolan visar att slutsatserna fran

69 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

70 Exempel hamtade fran tillsynsbeslut.

71 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

72 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

73 Aven har ska det betonas att alla grund- och gymnasiesarskolor beséks, medan endast ett riskurval av grund- och gymna-
sieskolor besdks.

74 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

7> Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
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Skolinspektionens kvalitetsgranskning av arbetet for att skapa studiero i grundskolan’® ocksa ar rele-
vant i grundséarskolan: elevernas studiero framjas av en strukturerad undervisning, aktivt lararstdd och
tydliga 6vergangar. Eleverna i sdrskolan ar en grupp som generellt torde ha ett stort behov av rutiner
och struktur for att kdnna sig trygga och fa studiero.

Sjdlva skolmiljén kan ocksa vara en kalla till otrygghet for eleverna. | en grundsarskola som delar loka-
ler med en grundskola kdnde sig de yngre sarskoleeleverna trygga bade i och utanfor klassrummen
medan de dldre eleverna kdnde sig otrygga i de gemensamma utrymmena dar eleverna uppeholl sig
pa rasterna. Pa grund av det undvek sarskolans elever i arskurs 7-9 att vistas i de stora uppehallsloka-
lerna. Elevhalsans representanter holl med eleverna om att det kan vara "lite allmant stokigt i vissa av
de gemensamma lokalerna” och kande till att krankningar férekom, dven om de inte varit riktade mot
nagon grundsérskoleelev. | den har skolan hade grundsarskolan ett eget vardegrundsarbete, men rek-
tor sag att de behovde fa till stand en samverkan mellan grundskolan och grundséarskolan for att saker-
stalla att alla elever kdnner sig trygga i skolan.”’

Rektorer och huvudman behdver dkad kunskap for styrning
och utveckling

Skolinspektionens erfarenheter fran tillsyn och kvalitetsgranskning visar att det hos ett antal skolor
och huvudman, framfoérallt vad galler grundséarskolan, finns betydande kunskapsluckor om centrala
styrdokument hos ansvariga huvudman och rektorer. Ett mottagande i grundsarskolan eller gymnasie-
sarskolan ar i sig en indikation pa att elevens studiesituation kraver flexibilitet och anpassning for att
sa langt som mojligt fraimja elevens utveckling. For att sékerstélla att eleven far sin ratt till utbildning
tillgodosedd, beddmdes i forarbetena till skollagen att det bor upprattas en studieplan eller liknande
for varje enskild elev.”® Tillsyn och granskning visar att dessa tankar inte har vunnit gehér hos alla sko-
lor och huvudman. Vid ett par skolor har vi sett att alla grundsarskoleelever far undervisning utifran
grundskolans ldroplan som utgangspunkt.” | andra fall har det inte alls klargjorts efter vilken laroplan
undervisning ges. Vi har dven sett att skolor inte utreder elevernas behov av sarskilt stod och att ele-
ver i stéllet erbjuds undervisning enligt traningsskolans amnesomraden®. | en gymnasiesarskola har vi
sett att skolan nyligen borjat se 6ver hur de kunde arbeta med séarskilt stod — skolan hade hittills sett
sjalva “placeringen inom skolformen” som en atgard for sarskilt stod. | samma skola hade man som
stodatgard skrivit 6ver elever fran nationellt program till individuellt program.

Rektorerna behover se till att alla larare har den kompetens de behover for sitt uppdrag, men ocksa
skapa foérutsattningar for samarbete larare emellan och ge tillgang till stod av specialpedagog. | skolor
dér undervisningen brister dr det tydligt att manga larare saknar det stod de skulle behova for att an-
passa undervisningen till elevernas behov och forutsattningar. Skolinspektionen har sett att ett sarskilt
dilemma uppstar for de elever som beddms kunna ldsa ndgot amne enligt grundskolans laroplan, men
som i grundskoleklassen inte kan fa undervisningen anpassad till sina behov och som i grundsarskole-
klassen inte kan fa undervisning enligt grundskolans laroplan.

Det ar inte ovanligt att utvecklingsarbetet pa skolorna brister. Inom sarskolan betygsatts elevernas
kunskaper endast om eleven och hens vardnadshavare vill, vilket innebar att den uppfoljning som gors
maste utga fran andra resultat. Skolinspektionen vill samtidigt betona vikten av inte bara folja upp
kunskapsresultat, utan ocksa aspekter som undervisningens genomforande, trygghet och studiero.

76 Skolinspektionen (2016), Skolans arbete for att sdkerstdlla studiero.
77 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

78 Se Prop. 2009/10:165, s. 391 och 749.

79 Exempel hamtade fran tillsynsbeslut.

80 Exempel hamtade fran tillsynsbeslut.
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Bristen pa behoriga larare ar pataglig i grundsarskolan och gymnasiesarskolan —farre dn 2 av 10 larare
har legitimation for den undervisning de bedriver. ® Det understryker behovet av att rektor tar ett tyd-
ligt ansvar for att folja upp undervisningen, se till att larare erbjuds kompetensutveckling och stod ge-

nom fungerande samverkan och stod fran elevhéalsan och specialpedagoger.

Aven om problemen med bristande utredningar infér mottagande i sérskolan tycks ha minskat jamfort
med forra tillsynsperioden®?, &r det oroande att de anda férekommer i relativt stor utstrackning. Sam-
mantaget har bristfalliga utredningar infor mottagande i grundsarskola eller motsvarande brister i
prévning infor mottagande i gymnasiesarskola konstaterats hos 24 respektive 16 procent av kommu-
nerna som beddémts i tillsynen under 2015—2017. Av de vardnadshavare som besvarat Skolenkaten
uppger drygt 8 av 10 att samtliga fyra utredningar (pedagogisk, psykologisk, social och medicinsk) har
genomforts infor mottagandet. Nastan var tionde svarar nej och lika manga uppger att de inte vet. Det
ar ocksa viktigt att vardnadshavare far mojlighet att ge sitt samtycke, men Skolenkaten pekar pa att
informationen till vardnadshavare behover forbattras. Drygt var tionde vardnadshavare uppger att de
inte har fatt information om vad mottagande i grundsarskolan innebér for sitt barns méjligheter till
vidare studier och sju procent uppger att de inte vet om de har fatt informationen.®

Sammantaget konstaterar Skolinspektionen att de brister som férekommer pa skolniva indikerar att
huvudmannen behodver ta ett stdrre ansvar for att utbildningen i grundsarskolan och gymnasiesarsko-
lan lever upp till lagens krav och att eleverna far den utbildning de har rétt till.

Centrala iakttagelser

e | ett antal skolor har Skolinspektionen sett att osékerhet bland lararna utgor ett hinder for en
undervisning av hog kvalitet. Osdkerheten finns bade kring vilken ldroplan som eleven ska ldsa
efter och nar det géller hur undervisningen kan anpassas till elevens behov och forutsatt-
ningar. Det kommer bland annat till uttryck att vissa sarskoleelever inte undervisas enligt ratt
laroplan och att den undervisning de far inte ger dem mdjlighet att utvecklas sa langt som
mojligt.

e | lagstiftningen betonas vikten av att kunna erbjuda flexibla |6sningar i utbildningen inom
grundsarskolan och gymnasiesarskolan. Skolinspektionen kan konstatera att okunskap och
bristande resurser innebér att detta inte sker i tillrdcklig utstrackning i alla skolor. Aven i
sarskolan har elever ratt till extra anpassningar och sarskilt stod, vilket inte alltid tillgodoses.

e Jamfort med forra tillsynscykeln ser vi att farre kommuner brister i sitt att ansvar att infor
mottagandet i sarskolan utreda om eleven tillhor malgruppen. Mot bakgrund av att ett motta-
gande i sarskolan kraftigt begransar mojligheterna till fortsatta studier vill vi betona att det ar
angeldget att alla kommuner tar ansvar for att géra korrekta utredningar.

81 Skolverket (2017), Pedagogisk personal i skola och vuxenutbildning 2016/17. PM.

82 Som jamforelse kan namnas att ndrmare 40 procent av kommunerna kritiserades for brister i mottagandet i grundsarskola
och gymnasiesarskola ar 2012 och 2013. Se ocksa Skolinspektionens de omfattande granskningar av kommunernas utred-
ningar som genomfordes aren 2010-2012: Skolinspektionen (2011), Mottagandet i sdrskolan under lupp: Granskning av
handldggning, utredning och information i 58 kommuner, dnr. 40-2011:348, och Skolinspektionen (2013), Uppféljning av
“Mottagande i sdrskolan” i 58 kommuner.

83 Siffrorna avser har en sammanstallning av de omgangar av Skolenkaten som genomfordes aren 2015 och 2016, vilket inne-
bar att de ar baserade pa svar fran totalt 2070 vardnadshavare. Resultaten fran de enkatomgangar som genomfordes var-
och hostterminen 2017 visar att bilden haller i sig.
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Lararnas majligheter att gdra skillnad

| Skolinspektionens tillsyn och granskning laggs stor vikt vid faktorer som paverkar undervisningens
kvalitet. Det handlar framforallt om det arbete som lararen utfor i klassrummet, men ocksa om fak-
torer som ldraren dér och da inte kan paverka i undervisningssituationen. Exempel pa faktorer som
inte ligger inom den enskilde lararens kontroll, men som paverkar férutsattningarna for arbetet ar fo-
rekomsten av gemensamma mdl och en pedagogisk ledning pa skolan, forutsattningar for samverkan
och kollegialt ldrande, kompetensutveckling, mojligheter till stéd frén elevhélsan och hur skolan ge-
mensamt arbetar for att skapa en skolmilié prdglad av trygghet och studiero.

Skolverkets senaste prognos visar att 77 000 larare och forskollarare behover rekryteras fram till ar
2021. Om inte fler an i dag valjer att utbilda sig till larare, kommer det att saknas 80 000 ldrare om 15
ar. Konsekvenserna av lararbristen gar darmed inte att 16sa enbart med uppmaningar om att anstalla
behoriga larare, eftersom det inte finns tillrackligt manga larare att anstalla. Skolor och huvudman
maste darfor utveckla arbetssatt och strategier for att sdkerstalla kvaliteten i utbildningen trots att det
saknas larare.

Lararbristen har synliga konsekvenser

Med radande och vaxande lararbrist dr det inte ovanligt att den larare som ska genomféra undervis-
ningen saknar utbildning och behérighet att undervisa i de amnen lararen dnda undervisar i. Det inne-
bar en utmaning for manga skolor, som Skolinspektionen ocksa ser konsekvenser av. En obehorig |&-
rare kan inte erbjudas tillsvidareanstallning, det far till foljd att ldrare arbetar kortare perioder och att
det sker manga lararbyten. Det staller krav pa att det finns strukturer och strategier for att skapa kon-
tinuitet i undervisningen och for att dokumentera elevers kunskaper.

Da frekventa lararbyten dven bidrar till avsaknad av kontinuitet av vuxna pa skolan far elever och |&-
rare dven samre forutsattningar att bygga upp fortroendefulla relationer. Relationerna mellan larare
och elever har betydelse for saval larandet som mojligheterna att uppratthalla trygghet och studiero.
Desto viktigare ar da att rektor arbetar for att framja samsyn och gemensamma férhallningssatt bland
l[drare och annan personal, dven om de ska arbeta en kortare tid. Under 2017 har Skolinspektionen
granskat undervisningen pé skolor med ménga obehériga ldrare i grundskolor med &rskurs 7-9.8

Granskningen visade bland annat att merparten av de granskade skolorna medvetet organiserade
verksamheten sa att eleverna i méjligaste man bedrivs av behoriga larare. De flesta skolor hade ocksa
ett langsiktigt och strategiskt arbete for att sékra tillgdngen till behoriga larare, dven om de hade mer
eller mindre langt kvar till malet. Daremot bedémdes att fler av skolorna behévde forbéattra sitt arbete
med att introducera och stodja de obehoriga lararna. | hilften av de granskade skolorna sag vi att de
obehoriga lararna behovde fa ett battre stod i det dagliga arbetet med att planera och genomféra
undervisningen. | nagra av skolorna ingick inte de obehoriga lararna i nagot arbetslag och lamnades till
stor del ensamma i sitt arbete.

Granskningen synliggjorde ocksa att bristande stod till obehoriga larare far konkreta konsekvenser for
undervisningen och eleverna. | olika utstrackning gar eleverna miste om undervisning med planerat
och kvalitativt innehall och undervisningen tappar i sammanhang och kontinuitet. Elever som intervju-
ades i granskningen upplevde bland annat att lararen inte visste vad de har gjort tidigare och att lara-
ren inte hunnit se vad eleverna kan nar det ar dags att satta betyg. Att vi i tillsynen 2017 sett att en

84 Skolinspektionen (2017), Undervisning pé skolor med ménga obehériga ldrare. Granskningsrapport, dnr. 40-2016:6993.
Granskningen genomfordes i 28 grundskoleenheter med arskurs 7-9.
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storre del av bristerna kring bedémning och betygssattning handlar om hur elevernas kunskaper be-
doms, kan maijligen relateras just till att det saknas behoriga larare.

Vi har i tillsynen ocksa sett flera andra exempel pa brister som haft en direkt koppling till lararbristen.
Det handlar om bade utebliven undervisning, eget arbete i stéllet for lararledd undervisning, fér stora
undervisningsgrupper, bristande individanpassning, uteblivna extra anpassningar och sarskilt stéd
samt bristande studiero.®® Den allra senaste omgangen av Skolenkéaten visar att 1 av 3 ldrare i grund-
skolan upplever att det gar at mycket tid for att uppratthalla ordningen i klassrummet, vilket ar en 6k-
ning jamfoért med de senaste aren. Vidare upplever farre grundskolldrare an tidigare att de har forut-
sattningar att ingripa om eleverna ar elaka mot varandra.

Under 2017 har vi sett att bristen pa behoriga pedagoger dven paverkar fritidshemmens verksamhet.
Lag personaltdthet, tdta personalbyten och bristande tillgdng pa lokaler har en negativ inverkan pa fri-
tidshemmens mojligheter att komplettera de yngre elevernas utbildning i skolan.®

Den enskilda lararens kompetens nyttjas bast i samverkan med andra

Nar det rader brist pa behoriga larare ar det centralt att de obehdriga lararna far ett betydande stod
av behoriga larare kring planeringen och genomférandet av undervisningen. Ovan namnda granskning
synliggjorde att de obehdriga lararna i hogre utstrackning behover involveras i de forum dar pedago-
giska fragor samt bedémning och betygssattning behandlas.

Oavsett om en larare ar behorig eller inte &r det viktigt att Idraren introduceras till skolan. Att hen far
information, kunskap och insyn i verksamhetens arbetssatt och organisation. Skolenkaten visar att
samverkan och rutiner fér introduktion och handledning av nyanstdllda ar de omraden som larare i sa-
val grund- som gymnasieskolan skattar lagst.®’

Okad samverkan kan héja kvaliteten och framja likvéardighet i undervisningen

Det ar inte bara nyanstallda eller obehoriga larare som behéver stéd och samverkan fér att kunna bed-
riva en god undervisning. Forskning visar entydigt att en viktig framgangsfaktor for elevers skolresultat
ar att larare ges majlighet att analysera och utvardera sin undervisning tillsammans med kollegor.
Samarbete inom skolan framjar alla larares mojligheter bade att mota alla elevers olika behov men
ocksa att utvecklas i sitt arbete och hoja kvaliteten i undervisningen éverlag. For att ldrare, och annan
personal pa skolan, ska ha mojligheter att arbeta @mnesévergripande och ha ett kollegialt utbyte i
syfte att 6ka elevers maluppfylinad och kunskapsutveckling kravs att larare och annan personal pa sko-
lan ges strukturerade organisatoriska forutsattningar. Det handlar bade om mdjligheterna att gemen-
samt planera undervisningen och att det finns forum foér erfarenhetsutbyten. Vi har sett att de skolor-
ganisationer som generellt praglas av ett fungerande samarbete och god kommunikation ocksa ger
battre forutsattningar for obehoriga lararna att fa det stod de behover.

| skolor dar undervisningen brister ar rektorerna ofta medvetna om att det ser olika ut i olika klassrum
och att skolan behover arbeta for tydligare strukturer och ett gemensamt férhallningssatt. | vissa fall
har skolan borjat arbeta med det, men vi har i tillsynen mott flera rektorer som menar att det ar svart
att vidta verkningsfulla atgarder nar det galler till exempel larares varierande formaga att strukturera
undervisningen, anpassa undervisningen till elevers olika behov och vara en tydlig ledare i klassrum-
met. Samtidigt har vi mott rektorer som bland annat framhaller kollegialt larande, mojligheten att vara

85 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.

86 Skolinspektionen (2018), Undervisning i fritidshemmet inom omrddena sprék och kommunikation samt natur och samhdlle.
Granskningsrapport, dnr. 400-2016:207.

87Sammanstallning av Skolenkaten 2016 och 2017.
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tva larare i klassrummet och att ge handledning till larare som behover det, som vardefulla insatser for
att komma till rétta med variationer som noterats i klassrummen. 88

En mindre andel av skolorna, atta procent av grundskolorna och tio procent av gymnasieskolorna i den
prioriterade tillsynen, kritiserades under 2017 for att ldrarna inte i tillracklig utstrackning samverkade
med varandra i arbetet med att nd utbildningsmalen. Skolenkaten pekar samtidigt pa att samverkan
skulle kunna forbattras i manga skolor. Framforallt géller det férekomsten av dmnesévergripande ar-
beten, men ocksa mojligheterna att samverka kring planering av undervisningen. Skolenkéaten indike-
rar ocksa att kvaliteten i samverkan kan forbattras, da 1 av 4 larare inte instdmmer i att amneskonfe-
renserna ar till nytta for undervisningen. Sammantaget kan erfarenheterna fran tillsyn och Skolenkat
tolkas som att det i de flesta skolor finns formella mojligheter till samverkan, men att det saknas fokus
och gemensamma mal. Den tid som finns avsatt kan darfor i stallet ga at till att diskutera mer akuta
fragor som ror det dagliga arbetet.

Stod och samarbete ger larare battre mojligheter att méta enskilda elevers behov

En larares mojlighet att radgora med kollegor och elevhélsa nar det galler extra anpassningar for en
elev eller att snabbt fa till stand en utredning av eventuellt behov av sarskilt stod kan ha stor betydelse
for arbetet i klassrummet. Skolenkdten visar att dven om en majoritet av ldrarna upplever att de kan
radgora med elevhalsan for att kunna hjalpa eleverna med deras utmaningar, finns det stora skillnader
mellan skolor. | tillsynen har vi sett exempel pa att skolor har Iatit bli att utreda eventuellt behov av
stéd eftersom resurser till att ge stod saknas, eller att stod inte kan ges pa grund av organisatoriska
faktorer som resursldrares schemaldggning eller pa grund av att resursldraren i stéllet vikarierar for
ordinarie larare. | en av skolorna var situationen sa ohallbar att ldrare till slut hade blivit sjukskrivna.®

Nar det saknas resurser eller kompetens att mota alla elevers behov, drabbas inte bara de enskilda
eleverna, utan ocksa de larare som dnda maste forsdka ge alla elever en s god undervisning som moj-
ligt. | flera av de utredningar som Skolinspektionen gor i samband med anmalan eller signaler om att
en enskild larare har agerat oskickligt i sin yrkesutévning eller pa annat satt bedéms som olamplig som
larare, ser vi liknande bakgrundssituationer. | ett av drendena beskriver den ldrare som anmalts att
hen under en langre tid haft mycket “kravande” klasser och 6vertid som ingick i planeringen. Vidare
beskriver ldraren en skola med stora ordningsproblem och elever med utmanande beteenden, vilket
lett till sjukskrivning for flera larare. Av beskrivningen framgar ocksa att rektor inte sett ordningen i
klassrum och korridorer som sitt ansvar. Den anstréangda situationen som drabbat bade larare och ele-
ver hade kunnat férebyggas genom béttre planering och storre ansvarstagande fran rektors sida.

Skolinspektionen vill dven framhalla att en elevs behov av sarskilt stoéd ocksa kan vara avhangigt hur
undervisningen genomfors och lararens férmaga att anpassa den till olika elevers behov. Genom att
samarbeta kring undervisningen och fa mojlighet till kompetensutveckling genom kollegialt larande
kan fler larare fa forutsattningar att mota elevernas behov i undervisningen.

Rektor behdver ta ett storre ansvar for lararnas arbetsforutsattningar

Skolinspektionen bedémer att kvaliteten pa undervisningen pa skolorna i alltfor hog grad ar avhangig
enskilda larares insatser. | flera skolor ser att vi att rektor behover ta ett stérre ansvar for helheten.
Lararna maste fa det stod de behover i sitt arbete och goda majligheter att samarbeta for att mota
elevernas behov. Rektors uppfoljning maste omfatta mer an kunskapsresultaten. Det kan inte lamnas
at lararna att ta hela ansvaret for att hantera stok och krankningar — rektor behover ta det 6vergri-
pande ansvaret for klimatet pa skolan. Vi ser att elevhélsan kan spela en storre roll i manga skolor,

88 Exempel hamtade fran tillsynsbeslut.
89 Exempel hamtat fran tillsynsbeslut.
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framforallt ndr det galler det férebyggande arbetet mot krankningar, men ocksa néar det galler att or-
ganisera utbildningen och genomfoéra undervisningen sa att den framjar elevernas kunskapsutveckling.
Samsyn och ett gemensamt forhallningssatt fraimjar bade lararnas mojligheter att fokusera pa under-
visningen och elevernas upplevelse av trygghet och studiero. Det &r rektor som i sin styrning kan pa-
verka dessa forutsattningar for ldrarnas arbete. Sist men inte minst ar rektors styrning avgérande for
likvardigheten inom skolan.

Den pedagogiska personalens svar pa Skolenkaten ger bilden av att det skett en positiv utveckling av
savdl rektors pedagogiska ledarskap som nar det géller rektors ansvar for utveckling av utbildningen.
Personalens svar tyder pa att rektors arbete i hogre utstrackning har blivit synligt i verksamheterna.
Exempelvis instdmde drygt 7 av 10 larare i grundskolan och gymnasieskolan héstterminen 2017 i att
rektor tar ansvar for det pedagogiska arbetet pa skolan, vilket r en 6kning sett till de senaste aren.®®
Knappt 6 av 10 larare instdmde hostterminen 2017 instdmde ocksa i att rektor ser till att uppféljning
av undervisningen leder till relevanta arbetssatt, vilket dven det ar en storre andel an tidigare enkat-
omgangar. Generellt finns ett fortsatt stort behov av forbattring nar det géller rektors ansvar for ut-
veckling av arbetet genom att folja upp, utvardera och verka for forandrade arbetssatt om eleverna
inte nar kunskapskraven. Det &r tydligt inte minst pa grund av att runt 2 av 10 i den pedagogiska per-
sonalen inte kan svara pa Skolenkatens pastaenden kring utveckling, utan i stallet svarar att de inte
vet. Skolenkéaten visar samtidigt att det finns stora skillnader mellan skolorna nar det galler rektors pe-
dagogiska ledarskap och ansvarstagande for utveckling av utbildningen.

Moajligheter till professionell utveckling framjar rekrytering av
larare till skolor med utmaningar

Elever har olika forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen. Forutsattningarna hanger ofta ihop
med socioekonomiska faktorer som féraldrarnas utbildningsniva och migrationsbakgrund. Bostads-
och skolsegregationen innebar att elever med liknande férutsattningar tenderar att samlas i samma
skolor. For att kompensera for elevers olika férutsattningar skulle de mest yrkesskickliga lararna be-
hova arbeta i de skolor dar eleverna har de minst gynnsamma forutsattningarna. Sa ar det inte i dag.
Skolinspektionens kvalitetsgranskning Ldrarresurs — att verka foér likvédrdigheten utbildning®® visade att
det for rektorer i socioekonomiskt utsatta skolor &r en stor utmaning att attrahera och rekrytera er-
farna larare med behorighet, trots att de ekonomiska resurserna finns. Den raddande lararbristen spe-
lar givetvis in eftersom den innebér en hardare konkurrens om de larare som finns.

| kvalitetsgranskningen konstateras att huvudman kan bli battre pa att félja upp hur tilldelade lararre-
surser anvands och bidrar till elevers utveckling och larande. | granskningen lyfts ocksa fram att huvud-
man i storre utstrackning kan férdela forstelarare strategiskt utifran ett kompensatoriskt syfte, nagot
vi sag att ungefar hélften av alla huvudmannen i granskningen ocksa gjorde. Huvudman beskriver att
utformningen av manga forstelarartjanster dven mojliggor for huvudmannen att flytta forstelarare
mellan skolenheter men att det kan bli problematiskt att gora detta utan forstelararens samtycke da
en sadan “tvangsomplacering” skulle kunna resultera i att forstelararen sannolikt soker sig till en an-
nan arbetsgivare och darmed att huvudmannen blir av med vardefull kompetens.

For att behoriga larare med erfarenhet ska soka sig till skolor med stérre utmaningar har vi i var kvali-
tetsgranskning sett att det kravs mer an en férdelaktig 16n. Rektorerna pa skolor med storre utma-
ningar vittnar om att de har en ekonomisk flexibilitet och att det inte &r de ekonomiska resurserna

9 Det genomsnittliga vardet for pastdendet “Rektor tar ansvar for det pedagogiska arbetet pa skolan” lag fér grundskolela-
rarnas svar mellan 6,7 och 7,0 aren 2012-2013, jamfort med runt 7,4 for de fyra senaste omgangarna (2016—2017). For gym-
nasieldrarnas del lag det genomsnittliga vardet for svaren runt 6,2 under aren 2012-2013 jamfért med narmare 7,0 for de
fyra senaste omgangarna (2016-2017).

91Skolinspektionen (2017), Ldrarresurser — att verka for likvdrdighet i utbildningen. Granskningsrapport, dnr. 400-2015:7429.
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som ar bristande eller férsvarar rekryteringen. | kvalitetsgranskningen har vi sett att det som bland an-
nat attraherar larare till en skola ar att den ar utvecklingsorienterad och kan erbjuda ett gott arbetskli-
mat. Vi har ocksa sett att skolor med mer gynnsamma socioekonomiska forutsattningar betonar att ett
incitament att behalla och attrahera larare ar mojligheterna till kompetensutveckling. Att larare varde-
rar mojligheterna att utvecklas i sitt arbete hogt indikerar att rektorer och huvudman skulle kunna ar-
beta mer proaktivt med kompetensutveckling. De kompetensutvecklingsmojligheter som vi sett ar ef-
tertraktade och uppskattade bland larare ar exempelvis fungerande strukturer for kollegialt larande. Vi
har ocksa sett exempel pa att huvudman strategiskt fordelar forsteldrartjanster for att attrahera larare
med lararlegitimation och mer erfarenhet till skolor med stérre utmaningar.

Larare upplever att det pedagogiska ledarskapet ar samre i socioekonomiskt ut-
satta skolor

| en analys av Skolenkatsresultaten framkommer att larare som undervisar i skolor vars elevgrupp be-
star av elever som kommer fran hem med stérre socioekonomiska utmaningar upplever att rektors
pedagogiska ledarskap ar samre jamfort med larare som undervisar i skolor i vilken elevgruppen i
stdrre utstrackning utgdrs av elever som har en socioekonomiskt privilegierad bakgrund.?? Detta resul-
tat skulle kunna forklaras av att skolor vars elevgrupp med samre socioekonomiska foérutsattningar
kraver mer av rektorn som pedagogisk ledare och att rektorer pa dessa skolor ddrmed har en svarare
uppgift och svarare att lyckas med sitt uppdrag. Det skulle ocksa kunna vara ett utslag av att det ar
svarare att rekrytera saval erfarna larare som erfarna rektorer till skolor i mer utsatta omraden.

Huvudmannen behover ge skolorna ett starkare stod i utmaningarna

| och med att ldrarbristen ar omfattande behover alla olika aktorer dra sitt strd till stacken for att
kunna hantera den utmaning som Sveriges skolor star infor. Det innebar bland annat att det inte en-
bart gar att forlita sig pa att fler ska vilja bli [arare. Det dr angeldget att motarbeta tata lararbyten ge-
nom att ge obehoriga larare battre mojligheter att vidareutbilda sig och bli kvar. Huvudmannen behdo-
ver stotta rektorer i deras arbete med att skapa incitament for obehériga larare att vidareutbilda sig
och skaffa ytterligare behdérigheter.®® | den stora konkurrensen om larare ar det vardefullt att erbjuda
goda utvecklingsmojligheter dven fér de som arbetat langre.

| granskningen om lararresurser uppmarksammades flera exempel pa hur huvudmannen kan stotta
rektorernas stravan att attrahera larare med erfarenhet och legitimation till skolenheter med stérre
utmaningar. | samband med granskningen sag vi att det finns skolor som tar emot lararstudenter,
inom ramen for lararstudenters verksamhetsforlagda utbildning (VFU), som rekryteringsstrategi. Dels
utgjorde mottagandet av studenter ett satt for arbetsgivaren att ses som attraktiv for redan behoriga
larare da mottagandet ansags utgora en form av kompetensutveckling for de larare som fick handleda
studenterna. Dessutom innebar mottagandet av lararstudenter en mojlighet for huvudmannen att
marknadsfora sig sjalv som en attraktiv potentiell arbetsgivare gentemot blivande larare. Pa sa satt
fungerade VFU:n som ett satt att matcha blivande larare med skolor och darmed en mojlighet for hu-
vudman att erbjuda anstallning till lararstudenter som gjort ett gott intryck.

Eftersom skolorna har manga gemensamma utmaningar bor huvudmannen i hogre grad kunna arbeta
for att underlatta kunskaps- och erfarenhetsutbyte som gagnar alla skolor.

92 Internt arbetsmaterial.
93 Skolinspektionen (2017), Undervisning pa skolor med mdnga obehdriga ldrare.
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Avslutande diskussion

Under bérjan av 2018 avslutas en tillsynscykel. Skolinspektionen kommer da att ha genomfort tillsyn
av samtliga huvudman och en stor del av skolorna runt om i landet. Tillsynen har omfattat samtliga hu-
vudman, saval offentliga som enskilda, och alla fristaende skolor. Vi har varit pa de kommunala skolor
dér vi beddmt att risken for att eleverna inte far den utbildning i trygg miljé som de har ratt till 4r som
storst. Tillsynen har darigenom inneburit stora insatser for insyn och kontroll.

Inom tillsynen 2017 beddmde Skolinspektionen att farre skolor och huvudman hade brister inom cen-
trala omraden, jamfort med adren innan. De resultaten kan dock inte tolkas som en generell forbattring
av det arbete som sker i skolorna, eftersom tillsynen inte genomfors hos ett representativt urval. Dar-
emot dr det rimligt att tdnka att de skolor och huvudman som fatt tillsyn under senare delen av till-
synscykeln dragit lardom fran den tillsyn som genomforts hos andra och samtidigt haft langre tid pa sig
att utveckla sitt arbete. Om uppmarksamheten kring tillsynen och vara olika kvalitetsgranskningar har
skapat ringar pa vattnet som andra skolor och huvudman har fangat upp i sitt arbete ar det mycket po-
sitivt.

Undervisning och styrningsfragor ar omraden som Skolinspektionen har lagt 6kat fokus pa i tillsynen
de senaste aren och det ar framfor allt inom dessa tva omraden som vi ser att farre skolor brister, jam-
fort med ren innan. Aven kvalitetsgranskningarna har de senaste aren i stor utstrackning varit inrik-
tade pa olika aspekter av rektorers och huvudmaéns arbete med styrning och utveckling. Vi tror att vi
genom att lyfta fram goda exempel i vara kvalitetsgranskningar ar med och sprider kunskap och inspi-
rerar skolor och huvudman kring hur de kan arbeta med olika fragor. Vidare kan vi konstatera att till-
synsresultaten stods av Skolenkaten som pekar pa att lararna blivit mer néjda med rektors pedago-
giska ledarskap. Sammantaget tyder resultaten pa att Skolinspektionens arbete haft effekt och bidragit
till en héjd medvetenhet om vad som kravs for att leva upp till skollagens krav.

Att vart arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning har effekt och bidrar till forbattring kan vi dven se i
vara uppfoljningsenkéter. | enkdterna uppger en majoritet av berorda rektorer att tillsynen bidragit till
att utveckla arbetet. Ofta ar rektorerna redan medvetna om de problem vi pekar pa, men inte sallan
har vi ocksa belyst brister som inte tidigare uppmarksammats i skolorna. Sammantaget pekar uppfolj-
ningsenkaterna pa att myndighetens prioriteringar och inriktningen pa var tillsyn och kvalitetsgransk-
ning ligger val i linje med de utvecklingsbehov som finns i skolorna.

Stort behov av fortsatta insatser for okad likvardighet

Aven om vi ser att medvetenheten héjts och att fler skolor och huvudman lever upp till grundldggande
krav, pekar vara samlade erfarenheter pa att kvaliteten varierar inom och mellan skolor, vilket innebar
att utbildningen inte ar likvardig. Det handlar dels om att det finns skolor och huvudmé&n som annu
inte lever upp till de krav som stalls i styrande forfattningar, men ocksa om de skillnader i verksamhet-
ernas kvalitet som vi sett i samband med de kvalitetsgranskningar som gjorts.

Skolinspektionen ser fortsatt stora kvalitetsskillnader inom och mellan skolorna vad géller elevernas
undervisning och studiemiljo

Vi ser att undervisningens kvalitet i alltfor hog utstrackning ar avhangig enskilda larares skicklighet,
samtidigt som lararna saknar kontroll dver de faktorer utanfor klassrummet som ocksa paverkar
undervisningen. Vi ser ocksa att den undervisning eleverna far styrs av organisatoriska férutsattningar
och larares kompetens, i stallet for att skolans organisation och utvecklingsarbete styrs av elevernas
behov.
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Det finns en stor variation avseende rektors styrning och ledarskap, vilket innebar att |ararna ges olika
goda forutsattningar att gora ett bra arbete och utveckla sin undervisning

Rektor behover inte bara félja upp resultaten utan ocksa hur undervisningen bedrivs och att lararna
har de forutsattningar som kravs for att eleverna ska fa den utbildning de har ratt till och méjligheten
att utvecklas sa langt som méijligt. Vi ser ocksa att undervisningens kvalitet framjas av en helhetssyn. |
skolor med storre problem tenderar sadant som stod och stimulans i undervisningen, elevhilsa, trygg-
het och studiero vara fragor som konkurrerar om resurserna i stallet for att de ses som aspekter som
tillsammans bidrar till utbildningens kvalitet.

Brister som paverkar undervisningen har allvarliga konsekvenser dven for tryggheten och skolmiljon i
stort

Brister som ibland kan kopplas till lararbristen och en hég omsattning av larare pa skolan, men som
ocksa forekommer enbart som f6ljd av bristande ledarskap och organisation, har inte bara konsekven-
ser for elevernas resultat. Bristande kontinuitet och samsyn, uteblivet stod till elever som behdver det,
avsaknad av samverkan inom skolan och franvaro av helhetssyn pa utbildningen har stor paverkan pa
elevernas skolsituation. Nar larare maste kampa for att fa undervisningen att fungera hjalpligt, finns
inte mycket utrymme for att ocksa vara en trygg vuxen och bygga fortroendefulla relationer till ele-
verna. Allvarliga konsekvenser i form av trakasserier, hot och vald har vi bade fatt vittnesmal om saval
vid tillsynsbesdk som i de anmaélningar vi tar emot, och last om i media. Att det finns elever som gar till
skolan utan att kdnna sig trygga och som inte litar pa att vuxna agerar vid krankningar maste tas pa
storsta allvar.

Variationer i huvudméannens ansvarstagande och férmaga ar en viktig férklaring till skillnaderna mellan
och inom skolorna

Huvudmannen ar ytterst ansvariga for att skolor och andra verksamheter har de resurser och foérut-
sattningar som krdvs. Om huvudmannen i sin uppféljning fragar om hur undervisningen utvecklas, hur
lararna samverkar eller hur eleverna mar i skolan, signalerar det till skolorna att det dr nagot som
maste uppmarksammas. Genom sin styrning kan de frdmja en valfungerande skolorganisation och ett
aktivt utvecklingsarbete och darigenom ocksa skapa battre forutsattningar for skolornas kompetens-
forsorjning. Vi har sett huvudman som lyckats vdnda en negativ utveckling genom satsningar pa goda
arbetsvillkor och utvecklingsmojligheter for lararna.

Skolans utmaningar ar huvudmannens utmaningar

Huvudmannen har en varierande kapacitet, och darmed varierar ocksa deras forutsattningar att
framja utveckling och stéarka likvardigheten. Genom tillsynen har vi sett exempel pa vitt skilda forut-
sattningar for huvudmannens arbete. Det finns huvudman som exempelvis genom interna inspekt-
ionsorganisationer satsar mycket pa utveckling och likvardighet, medan andra upplever stora svarig-
heter att rekrytera rektorer, larare, elevhalsopersonal och studiehandledare i tillrdcklig utstrackning
for att ens mota grundldggande behov i skolorna.

En 6kad lararbrist och 6kande skillnader mellan elevgrupper och skolor &r tva av de viktigaste utma-
ningarna i svensk skola. En fortsatt och sannolikt 6kad lararbrist, hog personalomsattning och manga
nya eller oerfarna larare stéller hoga krav pa ledarskap och organisation. For att klara dessa provningar
ar det viktigt att huvudman starker beredskapen hos alla skolor och att enskilda rektorer inte lamnas
ensamma i sitt arbete. Bade i skolorna och pa huvudmannaniva behéver man ha hallbara strukturer
som mojliggdr ett bra arbete trots ldrarbrist. Det kan exempelvis goras genom att utveckla rutiner for
samverkan mellan och inom skolor, omférdelning av lararresurser samt genom fortbildning och kom-
petensutvecklande atgarder av bade behdriga och obehoriga larare.
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Fortsatta insatser och anstrangningar for att rekrytera och utbilda fler |drare ar givetvis centrala, men
det dr samtidigt tydligt att det inte kommer att vara tillrackligt. Skolinspektionen ser att en 6kad sam-
verkan och ett 6kat kunskapsutbyte, ocksa pa huvudmannaniva, kravs for att lindra konsekvenserna av
lararbristen och mojliggéra en utveckling mot starkt likvardighet. Alla kompetenser maste tas tillvara
pa basta satt. Utvecklingsarbetet maste ocksa uppmarksamma alla aspekter av utbildningen och om-
fatta alla elevers utbildning.

Skolinspektionens fortsatta arbete — regelbunden kvalitets-
granskning

Vi ser att tillsynen bidrar till att barn och elever far tillgang till en utbildning och annan verksamhet av
god kvalitet i en trygg milj6. Samtidigt ser vi begrénsningar i nuvarande tillsynsmodell. Skolorna far
endast aterkoppling kring de formella brister som kan beldggas, daven om det kan vara angeldget med
en kvalitetshojning ocksa inom andra omraden. Med utgangspunkt i detta pagar ett utvecklingsarbete
som syftar till att Skolinspektionen ska kunna ge mer nyanserad aterkoppling och i hogre grad bidra till
huvudmaéns och rektorers utvecklingsarbete. Bland annat innebar det att vi fran och med hosten 2018
kommer att genomfora regelbunden kvalitetsgranskning av skolor och huvudman, vid sidan av den re-
gelbundna tillsynen, de tematiska kvalitetsgranskningarna och utredningar av anmalningar som kom-
mer in till myndigheten.

Aktuell omvarlds- och riskbild

Vid sidan av de stora och mer generella utmaningarna med lararbrist och 6kande skillnader mellan
elevgrupper och skolor ser vi ocksa andra risker. Skillnader i huvudmans kapacitet riskerar att fordjupa
den bristande likvardigheten. Stora och resursstarka huvudman kan téankas ha battre mojligheter att
rekrytera erfarna larare och skolledare, genom att erbjuda saval konkurrenskraftiga [6ner som goda
utvecklingsmaijligheter. Vi ser i skolorna inte bara resultatet av en social segregation, utan ocksa patag-
liga skillnader i tillgang till utbildade och erfarna larare.

Digital kompetens och demokrati

Samtidigt som det saknas larare finns det stora behov av 6kad kompetens inom vissa omraden. Ett ex-
empel ar att den digitala utvecklingen och fortydligandena i laroplanerna staller hogre krav pa vad la-
rarna ska kunna férmedla i undervisningen. Det handlar inte bara om tekniskt handhavande — dar ele-
verna inte séllan ligger fére — utan ocksa om att vardera information och att ha ett medvetet etiskt for-
hallningssatt i relation till de kommunikationsmdjligheter som finns. De nya kraven pa lararnas kompe-
tens svarar samtidigt mot risker och behov som blivit allt tydligare i samhallet.

Sa kallade fake news har synliggjort att den kéllkritiska formagan behover starkas. Skolan spelar har en
viktig roll. Skolinspektionen kommer under 2018 att genomfora en kvalitetsgranskning for att under-
soka i vilken utstrackning undervisningen framjar elevernas kallkritiska férmaga. Fragan beror ytterst
forutsattningarna for en demokratisk ordning. Skolan har ocksa ett uttalat demokratiskt uppdrag. Aven
har planerar Skolinspektionen en kvalitetsgranskning under 2018.

Jamstalldhet och vardegrund

Sociala medier dr vidare ett verktyg som kan forstdrka utsattheten hos dem som utsatts for trakasse-
rier och krankningar. Uppropen #metoo, #tystiklassen och #rackupphanden har bidragit till att upp-
marksamma bade sexuella trakasserier och diskriminering i skolans varld. Vi ser sadana exempel dven i
de anmalningar som kommer till Skolinspektionen, dven om alla drenden som berdér krankningar rela-
terade till nagon diskrimineringsgrund lamnas vidare till Diskrimineringsombudsmannen. | manga fall
har skolan misslyckats att hantera problemen, ibland &r de vuxna i skolan en del av problemet. Det &r
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tydligt att det behovs en 6kad medvetenhet och kunskap hos skolpersonal och rektorer. Det galler
bade elevers sociala liv pa nédtet, men ocksa fragan om jamstalldhet, vardegrund och normer i stort.

Det ar en viktig utmaning ar att ge flickor och pojkar samma forutsattningar. Brister i undervisningen
och en otrygg skolmiljé paverkar flickor och pojkar olika. Medan flickor i hdgre utstrackning lider av
stress och psykisk ohédlsa som inte alltid syns utat, vander pojkar i hdgre utstrackning oron utat och
halkar efter i skolarbetet. Forskning pekar pa att pojkars resultat paverkas mer av undervisningens kva-
litet och skolmiljon &n flickors.®* Mot bakgrund av den 6kade lararbristen finns en risk att pojkar halkar
efter ytterligare.

Skolinspektionen kommer att intensifiera arbetet med jamstalldhetsintegrering i hela verksamheten,

sd att vi genom tillsyn och granskning kan bidra till att bade flickor och pojkar far goda méjligheter att
utvecklas och kédnna sig trygga i skolan. Var férhoppning ar att granskningen av sex- och samlevnads-

undervisningen kan bidra till ett mer medvetet férebyggande arbete i skolorna, men ocksa till att ut-

veckla vardegrundsarbetet i stort.

Vagar till fortsatt utbildning och arbete

Mot bakgrund av de stora brister vi ser inom sprakintroduktionsprogrammet ser Skolinspektionen ett
behov av att folja upp dessa elevers fortsatta utbildningsvagar. Till foljd av bland annat att flyktingin-
vandringen 6kade under 2015 och 2016 har ocksa vuxenutbildningen byggts ut. Vi bedomer darfor att
det finns ett behov av att granska vuxenutbildningen och framfor allt folja upp att den undervisning
och utbildning som erbjuds ar individanpassad och flexibel nar det géller organisation, arbetssatt och
arbetsformer. Det ar mycket angelaget att samhallet ocksa formar att fanga upp de unga som varken
studerar eller arbetar. Uppféljningen av den tidigare granskningen av kommunernas arbete med akti-
vitetsansvaret ar darfor viktig.

Bedémning och betygssattning

Skolinspektionen fortsatter att granska olika aspekter av bedémning och betygssattning. Fokus behdvs
till exempel pa kompetensfragor och pa organisation nar elever inte alltid undervisas av betygssat-
tande larare. Vidare behovs uppmaérksamhet pa risker som féljer med konkurrens om elever och pa
avvikelser mellan nationella prov och slutbetyg. Under 2018 avser Skolinspektionen att publicera en
granskning av det arbete huvudman och rektorer gor for att framja en rattvis och likvardig bedémning
och betygssattning.

Stoéd och stimulans till alla elever

Bade tillsyn, kvalitetsgranskning och Skolenkéaten pekar pa att manga skolor inte lyckas ge alla elever
det stdd och den stimulans de behover i undervisningen och att undervisningen varierar i kvalitet. Un-
der 2018 kommer vi darfor rikta storre fokus mot undervisningen i olika @mnen, bland annat idrott och
halsa och hem- och konsumentkunskap. Lararbristen riskerar att ytterligare underminera mojlighet-
erna att anpassa undervisningen till elevernas olika behov. Da vi aterkommande sett att undervis-
ningen endera laggs pa en medelniva eller en niva dar sa manga som majligt kan fa godkéant, har vi valt
att under 2018 genomfora en kvalitetsgranskning som sarskilt fokuserar pa undervisning fér hogpre-
sterande elever.

94 Se Ohrn och Holm (2014), Att lyckas i skolan: Om skolprestationer och kén i olika undervisningspraktiker, avhandling, Géte-
borgs universitet, s. 70, 74, 128, 178, och SNS (2017), Konsskillnader i utbildning, SNS analys nr 42, https://www.sns.se/aktu-
ellt/sns-analys-nr-42-konsskillnader-i-utbildning/.
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Bilaga 1. Statistik over regelbunden tillsyn
2015-2017

Underlaget till den tillsynsstatistik som ndmns i rapporten aterfinns i bilaga: ”Bilaga 1. Statistik 6ver
regelbunden tillsyn 2015-2017". Efter en inledande oversikt foljer mer detaljerade tabeller med till-
synsresultat fran prioriterad tillsyn, bastillsyn och huvudmannatillsyn av grundskola, gymnasieskola,
grundsarskola och gymnasiesarskola. Aren 2015, 2016 och 2017 redovisas dels separat, dels samman-
taget for alla skolor och huvudman som har omfattats av tillsynen 2015-2017.
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Bilaga 1. Statistik over regelbunden tillsyn
2015-2017

Har redovisas de sammantagna tillsynsresultaten for aren 2015—2017. Resultaten ar att betrakta som
prelimindra totalsiffror for tillsynscykeln. Nar tillsynsperioden avslutas under 2018 kommer tillsyn ha
genomfoérts av samtliga huvudman for forskola, grundskola, grundsarskola, gymnasieskola, gymnasie-
sarskola, fritidshem och vuxenutbildning. Tillsynen kommer ocksa att ha omfattat samtliga grund-
sarskolor och gymnasiesarskolor, samtliga fristdende grundskolor och gymnasieskolor samt 25 procent
av grund- och gymnasieskolorna med offentlig (i huvudsak kommunal) huvudman.

Efter den inledande 6versikten foljer mer detaljerade tabeller for grundskola, gymnasieskola, grund-
sarskola och gymnasiesarskola.

Om inget annat anges i texten nedan avses prioriterade grundskolor och gymnasieskolor. Alla grund-
sarskolor och gymnasiesarskolor har omfattats av prioriterad tillsyn.

Tillsyn pa skolenhetsniva

Under 2015-2017 har Skolinspektionen sammantaget funnit brister i nastan 8 av 10 prioriterade
grundskolor och gymnasieskolor och runt 3 av 10 grund- och gymnasieskolor inom bastillsynen. Av
grundsarskolorna och gymnasiesarskolorna har Skolinspektionen funnit brister i fler an 6 av 10 skolor.

Den absolut vanligaste enskilda bristen i dessa fyra skolformer ror elevhdlsa, som star for huvuddelen
av de brister som aterfinns inom beddémningsomradet férutsdttningar fér trygghet och ldrande. Brister
som ror elevhalsan har konstaterats i runt 4 av 10 prioriterade skolor. Skolinspektionen har tidigare
uppmarksammat de stora utvecklingsbehov som finns nar det géller tillgang till elevhéalsa och hur den
anvadnds i skolorna.! Det handlar ibland om att vissa kompetenser saknas och ofta om att elevhilsan
endast anvands reaktivt och inte i det férebyggande och hélsoframjande arbetet. Vi har ocksa pekat pa
bristande samverkan mellan elevhélsa och 6vrig personal. Nar elevhalsan inte fungerar som det ar
tankt kan det innebéra att enskilda elever far vanta pa eller blir utan det stdd de behover i sitt ldrande.
Det kan ocksa innebéara negativa konsekvenser for elevernas maende och trivsel i stort, da elevhalsans
kompetenser inte tas tillvara for att framja en god skolmiljo for alla elever.

Skolinspektionen finner ocksa manga brister som ror rektors ansvar for styrning och utveckling, hur
skolan uppmarksammar behov av och erbjuder extra anpassningar och sérskilt stod till elever som be-
hover det, samt hur skolan arbetar for att framja trygghet och studiero. Hos runt 4 av 10 skolor i den
prioriterade tillsynen har Skolinspektionen funnit brister nar det galler rektors ansvar for styrning och
utveckling av verksamheten. Bristerna handlar framforallt om att man inte arbetar systematiskt med
att folja upp och utveckla verksamheten. | ndstan lika manga grund- och gymnasieskolor, och i néstan
1 av 10 grundsar- och gymnasiesarskolor, har vi konstaterat brister som rér extra anpassningar och
sarskilt stéd. Aven detta dr ett omrade Skolinspektionen &terkommande har uppméarksammat. Ett val-
fungerande arbete med sarskilt stdd kraver en organisation med tydlig ansvarsférdelning mellan 1a-
rare, rektor och elevhalsa. Med tanke pa de vanligt férekommande bristerna som rér bade styrning
och elevhilsa, ar det inte forvanande att ocksa arbetet med stéd och anpassningar brister.

| ndstan 4 respektive 3 av 10 prioriterade grundskolor och gymnasieskolor har Skolinspektionen funnit
brister som handlar om arbetet for att sékerstélla att eleverna har en skolmiljo som praglas av trygg-
het och studiero eller att arbeta malinriktat for att férebygga krankande behandling. Brister som ror

1 Skolinspektionen (2015). Elevhdlsa. Elevers behov och skolans insatser, Skolinspektionen (2016). Skolinspektionens drsrap-
port 2016. Undervisning och studiemiljé i fokus.
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trygghet och studiero har ocksa konstaterats i runt 1 av 6 sarskolor (grund- och gymnasiesédrskola), och
da framforallt gallande arbetet mot krankande behandling.

| jAmforelsen av andelen brister mellan olika skolformer &r det viktigt att beakta att Skolinspektionen
inte gbr nagot riskurval av grundsarskolor och gymnasiesarskolor. Den prioriterade tillsynen omfattar
dérmed alla sarskolor, men endast 25 procent av grundskolorna och gymnasieskolorna.

Tabell 1: Oversikt éver andelen skolor med brister i tillsynen, alla skolenheter som ingétt i tillsynen 2015-2017.

SKOLINSPEKTIONES BEDOM- Grundskola Gymnasieskola Grund- Gymnasie-
N|NGSOMRADEN FOR SKOL- sarskola sarskola
ENHET

Prioriterad Bas Prioriterad Bas Prioriterad Prioriterad

(n=888) (n=495) (n=276) (n=267) (n=431) (n=197)

Andel skolor med brist 78 % 29 % 77 % 30 % 63 % 65 %
Undervisning och larande 26% 7% 24 % 8% 4% 3%
Ex-tra a"npassnlngar och sar- 339 369% 8% 3%
skilt stod
B.edomnlngs och betygssatt- 99 10% 4% 2%
ning
Trygghet, studiero och
atgarder mot krankande be- 37 % 10 % 30% 10% 17% 16 %
handling
Foru'Esattnlngarfor trygghet 549 579 47 % 46 %
och ldrande
Styrning och utveckling 35% 19 % 37 % 16 % 37 % 41%

Arbetsplatsforlagt Iarande
(gymnasieskolan)
Inom bastillsynen bedéms skolorna endast inom tre omraden.

20% 3%

Tillsyn pa huvudmannaniva

Det ar huvudmannens ansvar att utbildningen genomfors i enlighet med bestammelserna i skollagen,
foreskrifterna som har meddelats med stdd av skollagen och de bestdammelser for utbildningen som
kan finnas i andra forfattningar. Huvudmannen har darmed ett tungt ansvar for att utbildningen ar lik-
vardig i alla skolor och i alla delar av landet. Inom regelbunden tillsyn bedéms huvudmannens arbete
och ansvarstagande inom tva overgripande omraden: férutsdttningar for utbildningen vid skolenhet-
erna och utveckling av utbildningen vid skolenheterna. Inom det forsta omradet, forutsattningar for
utbildningen, utreds om huvudmannen tar ansvar for att organisera verksamheten utifran lokala forut-
sattningar sa att de nationella malen och kvalitetskraven kan uppfyllas. Det handlar vidare om att ge
skolorna de férutsattningar som behovs for att rektorerna ska kunna fullgéra sitt ansvar for att leda
och utveckla verksamheten. Inom det andra arbetsomradet, utveckling av utbildningen vid skolenhet-
erna, utreds om huvudmannen har skapat rutiner for hur kvalitetsarbetet ska bedrivas pa huvudman-
naniva och for hur enheternas kvalitetsarbete ska tas tillvara. Huvudmannen behover till exempel klar-
gora vilka mal, krav och riktlinjer som ska féljas upp och utvarderas och hur ansvarsfordelningen mel-
lan huvudmannen och skolenheterna ska se ut. For kommunala huvudman granskas dven att fordel-
ningen av resurser till skolvasendet (bade till egna skolor och forskolor och till fristdende i form av bi-
drag) gors med hansyn till elevernas olika forutsattningar och behov.

Under 2015—-2017 har Skolinspektionen konstaterat brister i ansvarstagandet hos fler an halften av alla
huvudman for grundskola, gymnasieskola, grundsarskola och gymnasieséarskola. Skolinspektionen ser
brister hos drygt var fjarde huvudman for grundskola och gymnasieskola nar det géller att se till att alla
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skolor har tillgang till en elevhalsa som kan anvandas férbyggande. Brister som ror erbjudande om stu-
diehandledning pa modersmalet har konstaterats hos drygt var tionde huvudman fér grundskola och
hos nagot fler huvudman for gymnasieskola. Hos knappt var tionde huvudman for grundskola och hos
nastan lika manga huvudman fér gymnasieskola och grundsarskola har Skolinspektionen ocksa funnit
brister som handlar om ansvaret att ta emot och utreda anmalningar om krdnkande behandling. Det
ar vidare angelaget att lyfta fram att vi i ndstan var fjarde kommun har funnit brister som rér motta-
gandet i grundsarskola. | 16 procent av kommunerna har vi sett motsvarande brister i mottagandet i
gymnasiesarskola.?

Tabell 2: Oversikt éver andel huvudmén med brist inom respektive bedémningsomréde, 2015-2017.

SKOLINSPEKTIONENS BEDOM- Grundskola | Gymnasieskola = Grundsérskola = Gymnasiesdrskola
NINGSOMRADEN FOR HUVUD-

(n=714) (n=401) (n=259) (n=150)3
MAN
Andel huvudman med brist 61 % 59 % 64 % 66 %

Forutsattningar for utbildningen

0, 0, 0, 0,
vid skolenheterna 48% 46% a1% 38%
Utveckling av utbildningen vid 33 % 37 % 55 o 56 %
skolenheterna
Ytterligare brister 4% 6 % 4% 3%
Mottagande i grundsarskola re-
& & 24 % (n=237) 16 % (n=227)

spektive gymnasiesarskola®

2 Beddmningarna av mottagande i sérskola géller hemkommunens ansvar att géra en noggrann utredning for att bedéma om
eleven tillhor sarskolans malgrupp.

3 Kommuner som inte bedriver gymnasiesarskola i egen regi ar inte inrdknade. Darmed skiljer sig redovisningen fran den sta-
tistik som finns publicerad pa Skolinspektionens hemsida, dar dven kommuner utan egen gymnasiesarskola raknas in bland
offentliga huvudman.

4 Endast kommuner bedéms eftersom det ar hemkommunens ansvar att beslut om mottagande i grundsarskola foregas av en
utredning som omfattar en pedagogisk, psykologisk, medicinsk och social bedémning och samrad med vardnadshavare. Aven
infor mottagande i gymnasiesarskola maste hemkommunen préva fragan om den sékande tillhor malgruppen och se till att
mottagandet foregas av en motsvarande utredning.
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Regelbunden tillsyn 2015-2017, statistiktabeller per skolform

Tabell 3: Brister inom prioriterad tillsyn av grundskolor

Grundskola, prioriterad tillsyn 2015 2016 2017 2015-2017
Antal bedémda skolenheter* 262 341 285 888
Andel med brister 84 % 77 % 72 % 78 %

Arbetsomraden och kritiska faktorer

Undervisning och larande 32% 25% 20% 26 %
Undervisningen utgar fran och omfattar malen i laroplanen och respektive kursplan. 10 % 6% 7% 7%
Undervisningen innebar ett aktivt ldrarstod for eleverna. 6% 9% 8% 7%
| undervisningen tas hansyn till varje enskild individs behov, férutsattningar, erfaren- 17% 14% 1% 14%
heter och tankande.

Lararna starker elevernas vilja att lara och deras tillit till den egna férmagan. 2% 2% 1% 2%
Léirarna. se.r till at? elevtzrna far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och 16 % 3% 59% 99%
undervisningens innehall.

Extra anpassningar och sarskilt stod 41 % 37% 34% 38 %

Ansvariga pa skolan ger eleven skyndsamt stod i form av extra anpassningar inom ra-

men for den ordinarie undervisningen, om eleven riskerar att inte na de kunskapskrav 8% 12% 9% 10%
som minst ska uppnas.

Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stéd skyndsamt, om det visar sig
att det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrackligt for att eleven ska
ha mojlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Detsamma galler om det
finns sarskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.

24% 28 % 23% 25%

Visar utredningen att en elev ar i behov av sarskilt stod ges eleven sadant stéd pa det
satt och i den omfattning som behovs, for att eleven ska ha mojlighet att na de kun- 30% 21% 25% 25%
skapskrav som minst ska uppnas.

Nar det galler sarskilt stod foljs insatta atgarder upp och utvarderas. 13% 11% 11% 12%

Bedémning och betygssattning 10 % 7% 10% 9%
Laralina bedémer eIeverna.s ku.nskaper all§!d|gt ui.:lfran kunskapskraven samt beslu 4% 1% 59 39%

tar och informerar om betyg i enlighet med forfattningarnas krav.

** Betyg beslutas om och skalen for betyg anges i enlighet med forfattningarnas krav. 3% 1% 6% 3%

Eleven och elevens vardnadshavare informeras om elevens utveckling. 6% 5% 5% 5%

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling 34% 40 % 35% 37%

Utblldnlngen. utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljé som préglas av trygg- 23 % 29% 29% 27 %

het och studiero.

Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krdnkande behandling 21 % 2% 17% 20%

av elever.

Forutsattningar for larande och trygghet 58 % 56 % 48 % 54 %

Skolan ska sakerstélla att eleverna deltar i utbildningen, om eleven inte har giltigt skal
att utebli. Uteblir en elev utan giltigt skal ser rektorn till att elevens vardnadshavare in- 1% 2% 1% 1%
formeras samma dag.

Lararna vid skolenheten har legitimation och &r behériga fér den undervisning de be-

() [ () ()
driver, om de inte omfattas av nagot av undantagen fran dessa krav. 7% >% >% 6%
:_eé;ir:arna vid skolenheten samverkar med varandra i arbetet med att na utbildningsma- 10% 9% 3% 9%
Det bedrivs ett fort.ebyggande vardegrundsarbete for att skapa en miljo som bygger pa 39 59 39 4%
respekt och delaktighet.
EIevhaI.san anvands. fra.mst forekzyggande och halsoframjande, for att stodja elevernas 37% 1% 3% 37%
utveckling mot utbildningens mal.
Den 'stut.jle.—. och yrkesorienterande \./erksarhhe.ten tillgodoser elevernas behov av vag- 19% 12% 17 % 16 %
ledning infor elevernas val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet.
Skolbiblioteket anvands for att stodja elevernas larande och kunskapsutveckling. 7% 8% 8% 8%

Styrning och utveckling av verksamheten 51% 34% 23% 35%
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Rek.torn foIJeor upp skolenhetens resultat. Uppfoljningen genomfors i relation till de 40% 27 % 16 % 27 %
nationella malen och dokumenteras.

Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvan- o o o o
diga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna. 47% 30% 22% 3%

Rektorn planerar for genomfoérandet av utvecklingsatgarder och genomfor dessa. Pla-

[ [ [ 0,
neringen och atgarderna dokumenteras. 36% 27% 20% 27%
Personalen V|q skolenheten ges m?Jllghet till de.n kompetensutveckling som kravs, for 1% 1% 1% 1%
att de professionellt ska kunna utféra sina uppgifter.
Ezﬁtoc;rn fordelar resurser inom skolenheten efter elevernas olika férutsattningar och 2% 0% 0% 1%
*** Ytterligare brister 8% 9% 5% 7%

* Antalet bedémda skolor som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats. ** Den
kritiska faktorn har féréndrats 6ver tid. Hér redovisas en sammanslagning. *** Ytterligare brister kan besta av en eller flera brister som inte
ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller huvudmannanivan.

Tabell 4: Brister inom bastillsyn av grundskolor

Grundskola, bastillsyn 2015 2016 2017 2015-2017
Antal bedémda skolenheter* 139 179 177 495
Andel med brister 37% 27 % 25% 29 %

Arbetsomraden och kritiska faktorer

Undervisning och ldrande 12 % 7% 3% 7%
Undervisningen utgar fran och omfattar malen i laroplanen och respektive kursplan. 4% 1% 1% 2%
Undervisningen innebdr ett aktivt ldrarstod for eleverna. 1% 2% 1% 2%
| underwsn!pgen tas hansyn till varje enskild individs behov, forutsattningar, erfaren- 4% 2% 1% 2%
heter och tédnkande.
Lararna starker elevernas vilja att lara och deras tillit till den egna formagan. 1% 0% 0% 0%
Lararna. sgr till atF eIeve:rna far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och 6% 39 2% 39
undervisningens innehall.
Trygghet, studiero och atgdrder mot krdnkande behandling 10% 9% 11% 10 %
gzﬁlﬁﬂ:ﬂgfg utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljo som préglas av trygghet 6% 7% 59 6%
\elllsvseliolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av 59 39 7% 59
Styrning och utveckling av verksamheten 26% 17% 16 % 19%
Rekto.l.‘n f'oljer ljlpp s.kolenhe'Fens resul:cat samt trygghet och studiero. Uppféljningen ge- 16 % 14% 12% 14%
nomfors i relation till de nationella malen och dokumenteras.
Utifrdn en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvan-

- o 24 9 179 159 199
diga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna. % % >% 9%
R.ektorn planneruar for genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfor dessa. Plane- 16 % 16 % 14% 15%
ringen och atgarderna dokumenteras.
Personaler? vid skolenheten gesf_mOJ.Ilghet tl||. den kompetensutveckling som kravs, for att 0% 1% 1% 0%
de professionellt ska kunna utfora sina uppgifter.
Ezttorn fordelar resurser inom skolenheten efter elevernas olika férutsattningar och be- 0% 0% 0% 0%
*** Ytterligare brister 7% 6% 5% 6%

* Antalet bedémda skolor som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats.
*** Ytterligare brister kan besta av en eller flera brister som inte ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bdde skolnivan eller hu-

vudmannanivan.
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Tabell 5: Brister inom huvudmannatillsyn, grundskola

Grundskola, huvudmannatillsyn 2015 2016 2017 2015-2017
Antal bedémda huvudmén* 219 227 268 714
Andel med brister 65 % 63 % 56 % 61%

Arbetsomraden och kritiska faktorer
Forutsattningar for utbildningen vid skolenheterna 53 % 50 % 43 % 48 %
** Kommunen sdkerstéller att eleverna i dess grundskola fullgér sin skolgang. 10 % 1% 2% 4%

Huvudmannen ser till att rektorer som anstalls vid skolenheterna har pedagogisk insikt

genom utbildning och erfarenhet. For rektorer som anstallts efter den 15 mars 2010 har | g 4% 4% 3%
huvudmannen sett till att de har gatt, gar eller kommer att ga sarskild befattningsutbild-

ning eller utbildning som kan jamstallas med denna.

Huvudmannen ser till att det pa grundskoleenheterna finns tillgang till elevhalsa for ele-

verna i forskoleklass och grundskola, sa att den kan anvandas framst forebyggande och 27% 30% 21% 26%
halsofrdmjande for att stodja elevernas utveckling mot malen.

Huvudmannen ser till att grundskolan har tillgang till personal med sadan kompetens, sa . . . .

att elevernas behov av vagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksam- 14% 10% 9% 11%
het kan tillgodoses.

Huvudmannen ser till att det pa grundskoleenheterna finns tillgang till skolbibliotek, 11% 9% 6% 3%
som kan anvandas for att stodja elevernas larande och utveckling.

Huvudmannen ser till att det vid grundskoleenheterna erbjuds och anordnas moders- 3% 2% 2% 2%
malsundervisning for de elever som har réatt till detta.

Huvudmannen ser till att det vid grundskoleenheterna erbjuds studiehandledning pa 16 % 11% 10% 12 %

modersmalet till de elever som behdver det.

Huvudmannen tar emot anmalningar fran rektorer om angivna krankningar mot elever,

utreder skyndsamt omstandigheterna kring de angivna krankningarna och vidtar i fore- 9% 9% 8% 9%
kommande fall de atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra krankande be-

handling i framtiden.

*** Utbildningen vid skolenheterna genomférs av den huvudman som erhallit godkan-

nande for utbildningen vid respektive skolenhet, samt enligt de villkor som framgar av 5% 3% 6% 5%
godkdnnandet eller sarskilda beslut.
*** Huvudmannen lamnar snarast uppgift till hemkommun nér en skolpliktig elev borjar

I ) e . s g2 . 1% 0% 1% 1%
eller slutar vid dess fristdende skola eller utan giltig orsak ar franvarande i betydande ut-
strackning.
*** Huvudmannen 6verldmnar elevernas slutbetyg till den kommun dér skolan ar bela- 2% 3% 2% 2%
gen.
*¥**** Huvudmannen ser till att rektorn tar ansvar for att en bedémning av nyanldnda . .
elevers kunskaper skyndsamt gors och att resultatet av bedémningen beaktas vid plane- ) - 2% 2%
ringen och genomférandet av elevens undervisning.
Utveckling av utbildningen vid skolenheterna 39% 31% 28% 33%
Inriktningen for huvudmannens kvalitetsarbete &r att de nationella mal och krav som 14% 14 % 9% 12 %
anges i styrdokumenten uppfylls.
Huvudmannen féljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar denna uppfélj- = 309, 26 % 26% 27 %
ning.
Utifran en analys av det som framkommer i uppfdljningen beslutar huvudmannen om 37% 30% 27% 31%
nodvéndiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.
Huvudmannen planerar fér genomférandet av utvecklingsatgérder och genomfér dessa. | g 9 26% 26% 26%
Planeringen och atgarderna dokumenteras.
** Kommunen férdelar resurser till utbildning inom skolvdsendet efter elevernas olika 10% 4% 4% 6%
forutsattningar och behov, for att sakerstalla en likvardig utbildning.
**%* Ytterligare brister 3% 0% 9% 4%

* Antalet bedémda huvudmén som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats.
** Gdller endast offentliga huvudmdn. *** Gdller endast fristGende huvudmdn. **** Ytterligare brister kan bestd av en eller flera brister som
inte ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller huvudmannanivan. ***** Ny kritisk faktor fran 2017.
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Tabell 6: Brister inom prioriterad tillsyn av gymnasieskolor

Gymnasieskola, prioriterad tillsyn 2015 2016 2017 2015-2017
Antal bedémda skolenheter* 94 101 81 276
Andel med brister 78 % 81% 72 % 77 %

Arbetsomraden och kritiska faktorer

Undervisning och larande 34% 22% 15% 24%
Undervisni i skolan utgar fra h omfatt alen f6 kti tionellt

ndervisningen i skolan utgér fran och omfattar examensmalen for respektive natione 12% 59 9% 3%
program samt @mnesplaner.
Undervisningen innebdr ett aktivt lararstod for eleverna. 13 % 6% 5% 8%
Lsgizg\ﬁzzgnfen tas hansyn till varje enskild individs behov, forutsattningar, erfarenheter 17% 1% 6% 12%
Lararna stéarker elevernas sjalvfortroende samt vilja och formaga att lara. 6% 6% 0% 4%
L& till att el far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsf h under-

.ara'rna ser. ill a t eleverna far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och under: 9% 10% 1% 7%
visningens innehall.
Extra anpassningar och sarskilt stod 41 % 38% 26 % 36 %

Ansvariga pa skolan ger eleven skyndsamt stod i form av extra anpassningar inom ramen
for den ordinarie undervisningen, om eleven riskerar att inte na de kunskapskrav som 10% 5% 10% 8%
minst ska uppnas.

Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stod skyndsamt, om det visar sig att
det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrackligt for att eleven ska ha moj-

() () 0, 0,
lighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Detsamma géller om det finns sar- 34% 34% 20% 30%
skilda skal att anta att sadana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.
Visar utredningen att en elev ar i behov av sarskilt stod ges eleven sadant stod. 31% 23 % 17% 24 %
Nar det galler sarskilt stod foljs insatta atgarder upp och utvarderas. 16 % 15% 11% 14%
Bedomning och betygssattning 10% 9% 12 % 10%
Lérarna bedomer elevgrna§ kunskaper_gllmdlg.t utifran kunskapskraven samt beslutar 4% 2% 7% 4%
och informerar om betyg i enlighet med forfattningarnas krav.
** Betyg beslutas om och skalen for betyg anges i enlighet med forfattningarnas krav. 7% 1% 2% 4%
Eleven och elevens vardnadshavare informeras om elevens utveckling. 4% 7% 6% 6%
Trygghet, studiero och atgdrder mot krdnkande behandling 29% 33% 27 % 30 %
(L)Jzﬁllst:lr}(ljr:sre; utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljé som préglas av trygghet 1% 24% 15 % 17 %
\ellisviliolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av 23 % 23 % 15 % 21%
Forutsattningar for larande och trygghet 53 % 62 % 53 % 57 %
Eleverna ska delta i utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli. Uteblir en elev
L « . . . 6% 6% 2% 5%
utan giltigt skl ser rektorn till att elevens vardnadshavare informeras samma dag.
LararnaT vid skolenheten hﬂar legitimation och arnbehonga for den undervisning de bedriver, 1% 1% 0% 1%
om de inte omfattas av nagot av undantagen fran dessa krav.
Lararna vid skolenheten samverkar med varandra i arbetet med att nd utbildningsmalen. 5% 4% 10% 6%
Det bedrivs ett fgrebyggande vardegrundsarbete for att skapa en miljé som bygger pa re- 2% 59 4% 4%
spekt och delaktighet.
EIevh.aIsan anvan'ds framst fornebyggande och hélsoframjande, for att stodja elevernas ut- 3% 19% 4% 45%
veckling mot utbildningens mal.
Den studie- och yrkesorienterande verksamheten tillgodoser elevernas behov av vagled-
P ) S 6% 5% 6 % 6%
ning infor elevernas val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet.
Skolbiblioteket anvands for att stodja elevernas larande och kunskapsutveckling. 14 % 15 % 15% 14 %
Styrning och utveckling av verksamheten 41 % 40 % 27 % 37%
R"ekt'om fo.Ijer l.,lpp skole.nhetens r;esultat samt trygghet och studiero. Uppféljningen genom- 329% 31% 20% 28 %
fors i relation till de nationella malen och dokumenteras.
Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvandiga 31% 38% 26 % 32%

utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.




Rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfoér dessa. Plane-

ringen och atgarderna dokumenteras.

Personalen vid skolenheten ges maojlighet till den kompetensutveckling som kravs, for att
de professionellt ska kunna utfora sina uppgifter.

Rektorn férdelar resurser inom skolenheten efter elevernas olika férutsattningar och be-
hov.

Arbetsplatsforlagt larande, grundldggande behérighet och introduktionsprogram (om yr-

kesprogram och/eller introduktionsprogram finns vid skolenheten)

Eleverna pa yrkesprogrammen far arbetsplatsforlagt larande under ledning av handledare,

som har nédvéandiga kunskaper och erfarenheter fér uppdraget och som aven i 6vrigt be-
doéms vara lamplig.

Eleverna pa yrkesprogram ges mojlighet att uppna grundlaggande behérighet till hogskole-

utbildning pa grundniva.

Elever pa introduktionsprogram far en utbildning som ar planerad sa att eleven forbereds
for arbete eller studier.

Garanterad undervisningstid pa yrkesprogram.

*** Ytterligare brister

30%

1%

2%

14%

5%

3%

12%

9%
11%

34%

0%

0%

20 %

8%

3%

16 %

0%
11%

25%

0%

0%

26 %

8%

3%

31%

4%

9 (15)

30%
0%
1%

20 %

7%

3%

18%
9%
9%

* Antalet bedémda skolor som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats. ** Den
kritiska faktorn har férdndrats éver tid. Hér redovisas en sammanslagning. *** Ytterligare brister kan bestd av en eller flera brister som inte

ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller huvudmannanivan.

Tabell 7: Brister inom bastillsyn av gymnasieskolor

Gymnasieskola, bastillsyn

Antal bedémda skolenheter*

Andel med brister

Arbetsomraden och kritiska faktorer

Undervisning och larande

Undervisningen i skolan utgar fran och omfattar examensmalen for respektive nationellt
program samt &mnesplaner.

Undervisningen innebadr ett aktivt ldrarstod for eleverna.

I undervisningen tas hansyn till varje enskild individs behov, forutsattningar, erfarenheter
och tankande.

Lararna starker elevernas sjalvfértroende samt vilja och férmaga att lara.

Lararna ser till att eleverna far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och under-

visningens innehall.

Trygghet, studiero och atgirder mot krinkande behandling

Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljé som praglas av trygghet
och studiero.

Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av
elever.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektorn foljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero. Uppféljningen ge-
nomfors i relation till de nationella malen och dokumenteras.

Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvandiga

utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.

Rektorn planerar fér genomférandet av utvecklingsatgéarder och genomfér dessa. Plane-

ringen och atgarderna dokumenteras.

Personalen vid skolenheten ges maéjlighet till den kompetensutveckling som kravs, for att
de professionellt ska kunna utféra sina uppgifter.

Rektorn férdelar resurser inom skolenheten efter elevernas olika férutsattningar och be-
hov.

*** Ytterligare brister

2015
96
33%

15%

6%

4%

1%

1%

5%

7%

4%

4%

18 %

9%

15%

11%

0%

1%

10%

2016
110
23%

5%

1%

1%

2%

1%

1%

9%

8%

1%

11%

7%

11%

6 %

0%

0%

5%

2017
61
38%

3%

0%

2%

2%

0%

0%

18%

10%

10%

21%

11%

21%

18%

0%

0%

3%

2015-2017
267
30%

8%

3%

2%

1%

1%

2%

10 %

7%

4%

16 %

9%

15%

11%

0%

0%

6%

* Antalet bedémda skolor som anges for 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats.
*** ytterligare brister kan besta av en eller flera brister som inte ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller hu-

vudmannanivan.



Tabell 8: Brister inom huvudmannatillsyn, gymnasieskola

Gymnasieskola, huvudmannatillsyn
Antal bedémda huvudmdn*
Andel med brister
Arbetsomraden och kritiska faktorer

Forutsattningar for utbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ser till att rektorer som anstalls vid skolenheterna har pedagogisk in-
sikt genom utbildning och erfarenhet. For rektorer som anstéllts efter den 15 mars
2010 har huvudmannen sett till att de har gatt, gar eller kommer att ga sarskild be-
fattningsutbildning eller utbildning som kan jamstallas med denna.

Huvudmannen ser till att det pa gymnasieskolenheterna finns tillgang till elevhalsa
for eleverna i gymnasieskolan, sa att den kan anvandas framst forebyggande och hal-
soframjande for att stodja elevernas utveckling mot malen.

Huvudmannen ser till att gymnasieskolan har tillgang till personal med sadan kompe-
tens, sa att elevernas behov av vagledning infor val av framtida utbildnings- och yr-
kesverksamhet kan tillgodoses.

Huvudmannen ser till att det pa gymnasieskolenheterna finns tillgang till skolbiblio-
tek, som kan anvandas for att stodja elevernas larande och utveckling.

** Hemkommunen erbjuder — sjalv eller genom ett samverkansavtal med annan
kommun eller ett landsting — alla behériga ungdomar i kommunen utbildning pa ett
allsidigt urval av nationella program och nationella inriktningar.

** Hemkommunen erbjuder — sjélv eller genom ett samverkansavtal med annan
kommun eller ett landsting — utbildning pa introduktionsprogram i enlighet med for-
fattningarnas krav.

Huvudmannen ser till att det vid gymnasieskolenheterna erbjuds och anordnas mo-
dersmalsundervisning for de elever som har ratt till detta.

Huvudmannen ser till att det vid gymnasieskolenheterna erbjuds studiehandledning
pa modersmalet till de elever som behover det.

Huvudmannen ser till att gymnasieskolorna samverkar ndra med arbetslivet, universi-
teten och hogskolorna samt med samhallet i 6vrigt.

Huvudmannen tar emot anmalningar fran rektorer om angivna krankningar mot ele-
ver, utreder skyndsamt omstdndigheterna kring de angivna krankningarna och vidtar
i forekommande fall de atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra krankande
behandling i framtiden.

** Hemkommunen haller sig I6pande under aret informerad om hur de ungdomar i
kommunen &r sysselsatta, som har fullgjort sin skolplikt men inte har fyllt 20 ar och
inte genomfor eller har fullféljt utbildning pa nationella program i gymnasieskola eller
gymnasiesarskola eller motsvarande utbildning. Hemkommunen erbjuder de ungdo-
mar som berérs lampliga individuella atgarder, vilka dokumenteras pa lampligt satt.
*** Utbildningen vid skolenheterna genomfors av den huvudman som erhallit god-
kdannande for utbildningen vid respektive skolenhet, samt enligt de villkor som fram-
gar av godkannandet eller sarskilda beslut.

*** Huvudmannen éverlamnar elevernas betygsdokument som eleven far efter full-
foljd gymnasieutbildning till den kommun dar skolan &r belagen.

***** Huvudmannen gor en bedémning av elevens sprakkunskaper i god tid infor
mottagandet av en elev till sprakintroduktion.

Utveckling av utbildningen vid skolenheterna

Inriktningen for huvudmannens kvalitetsarbete &r att de nationella mal och krav som
anges i styrdokumenten uppfylls.

Huvudmannen foljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar denna upp-
foljning.

Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar huvudmannen om
nodvédndiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.
Huvudmannen planerar fér genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfor
dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras.

** Kommunen fordelar resurser till utbildning inom skolvasendet efter elevernas
olika forutsattningar och behov, for att sakerstalla en likvardig utbildning.

**** Ytterligare brister

2015
127
54 %

39%

2%

23%

3%

7%

0%

1%

3%

15%

1%

6%

4%

4%

2%

41 %

13%

32%

36 %

28 %

7%

5%

2016
132
63 %

47 %

3%

27 %

4%

8%

1%

6%

2%

19%

1%

8%

3%

3%

0%

39%

8%

33%

38%

33%

4%

8%

2017
142
61 %

51%

4%

30%

4%

12%

0%

0%

6%

14 %

1%

6%

3%

0%

0%

0%

31%

8%

27%

30%

29%

2%

6%
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2015-2017
401
59 %

46 %

3%

27 %

4%

9%

0%

2%

4%
16 %

1%

7%

3%

2%

1%
0%
37 %

10%
30%
34 %
30 %
4%

6%

* Antalet bedémda huvudmén som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats.
** Gdller endast offentliga huvudmdn. *** Gdller endast enskilda huvudmdn. **** Ytterligare brister kan bestd av en eller flera brister som

inte ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller huvudmannanivan. ***** Ny kritisk faktor fran 2017.



Tabell 9: Brister inom prioriterad tillsyn av grundsdrskola

Grundsarskola, prioriterad tillsyn
Antal bedémda skolenheter*

Andel med brister
Arbetsomraden och kritiska faktorer

Undervisning och larande
Undervisningen utgar fran och omfattar malen i laroplanen och respektive kursplan.

Undervisningen innebadr ett aktivt ldrarstod for eleverna.

I undervisningen tas hansyn till varje enskild individs behov, forutsattningar, erfarenheter
och tankande.

Lararna starker elevernas vilja att lara och deras tillit till den egna formagan.

Lararna ser till att eleverna far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och under-
visningens innehall.

Extra anpassningar och sarskilt stod

Ansvariga pa skolan ger eleven skyndsamt stod i form av extra anpassningar inom ramen for
den ordinarie undervisningen, om eleven riskerar att inte na de kunskapskrav som minst ska
uppnas.

Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stod skyndsamt, om det visar sig att
det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrackligt for att eleven ska ha moj-
lighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Detsamma géller om det finns sarskilda
skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.

Visar utredningen att en elev ar i behov av sarskilt stod ges eleven sadant stod pa det satt
och i den omfattning som behdvs, for att eleven ska ha mojlighet att na de kunskapskrav
som minst ska uppnas.

Nar det galler sarskilt stod foljs insatta atgarder upp och utvarderas.

Bedomning och betygssattning

** | drarna bedomer elevernas kunskaper allsidigt utifran kunskapskraven samt beslutar och
informerar om betyg i enlighet med forfattningarnas krav.

** Betyg beslutas om och skélen for betyg anges i enlighet med forfattningarnas krav.
Eleven och elevens vardnadshavare informeras om elevens utveckling.

Trygghet, studiero och atgirder mot krinkande behandling

Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljé som praglas av trygghet
och studiero.

Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av
elever.

Forutsattningar for larande och trygghet

Skolan ska sakerstalla att eleverna deltar i utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att
utebli. Uteblir en elev utan giltigt skal ser rektorn till att elevens vardnadshavare informeras
samma dag.

Lararna vid skolenheten har legitimation och ar behériga fér den undervisning de bedriver,
om de inte omfattas av nagot av undantagen fran dessa krav.

Lararna vid skolenheten samverkar med varandra i arbetet med att na utbildningsmalen.
Det bedrivs ett forebyggande vardegrundsarbete for att skapa en miljo som bygger pa re-
spekt och delaktighet.

Elevhalsan anvands framst forebyggande och hélsoframjande, for att stodja elevernas ut-
veckling mot utbildningens mal.

Den studie- och yrkesorienterande verksamheten tillgodoser elevernas behov av vagledning
infor elevernas val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet.

Skolbiblioteket anvands for att stodja elevernas larande och kunskapsutveckling.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektorn féljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero. Uppfdljningen genom-
fors i relation till de nationella malen och dokumenteras.

Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvandiga
utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.

Rektorn planerar fér genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfér dessa. Plane-
ringen och atgarderna dokumenteras.

2015
143
70 %

6 %
1%
1%
3%
1%
0%

10 %

0%

7%

5%
0%
4%
3%
1%
1%
17 %
1%
17 %

49 %

0%

3%

3%

0%

42 %

15 %
2%
51%
44 %

49 %

45 %

2016
168
65 %

5%
3%
1%
1%
0%
1%

5%

1%

4%

4%
1%
5%
2%
1%
3%
20 %
2%
18%

52 %

1%

0%

4%

0%

45 %

11%
2%
30 %
24%

27 %

27 %

2017
120
53%

2%
1%
1%
1%
0%
1%

9%

1%

8%

8%
3%
3%
2%
1%
0%
12 %
3%
10%
39%

1%

0%

3%

0%

35%

8%

2%

28 %

20%

28 %

27 %
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2015-2017
431
63%

4%
2%
1%
2%
0%
0%

8%

0%

6%

5%
1%
4%
2%
1%
1%
17 %
2%
16 %

47 %
0%
1%
4%
0%
41 %

12%
2%

37%

29%

35%

33%
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Personalen vid skolenheten ges maojlighet till den kompetensutveckling som kravs, for att de

0, [ [ 0,
professionellt ska kunna utfora sina uppgifter. 1% 1% 3% 1%
Rektorn fordelar resurser inom skolenheten efter elevernas olika forutsattningar och behov. 0% 0% 0% 0%
*** Ytterligare brister 3% 3% 3% 3%

*Antalet bedémda skolor som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats. **Den
kritiska faktorn har férdndrats éver tid. Har redovisas en sammanslagning. ***Ytterligare brister kan bestd av en eller flera brister som inte
ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller huvudmannanivan.

Tabell 10: Brister inom huvudmannatillsyn, grundsdrskola

Grundsarskola, huvudmannatillsyn 2015 2016 2017 2015-2017
Antal bedémda huvudmén* 79 73 107 259
Andel med brister 72 % 62 % 60 % 64 %

Arbetsomraden och kritiska faktorer

Forutsattningar for utbildningen vid skolenheterna 44 % 37% 42 % 41 %

Huvudmannen ser till att rektorer som anstalls vid skolenheterna har pedagogisk insikt ge-
nom utbildning och erfarenhet. For rektorer som anstallts efter den 15 mars 2010 har hu-

vudmannen sett till att de har gatt, gar eller kommer att ga sarskild befattningsutbildning 1% 0% 3% 2%
eller utbildning som kan jamstallas med denna.

Huvudmannen tar emot anmalningar fran rektorer om angivna krankningar mot elever,

utreder skyndsamt omstandigheterna kring de angivna krankningarna och vidtar i fére- 6% 59% 7% 7%
kommande fall de atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra krankande behand-

ling i

** Kommunen sadkerstiller att eleverna i dess grundsarskola fullgor sin skolgang. 0% 0% 1% 0%

Huvudmannen ser till att det pa skolenheterna finns tillgang till elevhélsa for eleverna i

grundsarskola, sa att den kan anvdndas framst forebyggande och hélsoframjande for att 19% 21% 10% 16 %
stddja elevernas utveckling mot malen.

Huvudmannen ser till att grundséarskolan har tillgang till personal med sadan kompetens,

att elevernas behov av vagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet 5% 5% 7% 6%
kan tillgodoses.

Huvudmannen ser till att det pa skolenheterna finns tillgang till skolbibliotek, som kan an-
vandas for att stodja elevernas larande och utveckling.

Huvudmannen ser till att det vid skolenheterna erbjuds och anordnas modersmalsunder-
visning for de elever som har rétt till detta.

** Hemkommunen ser till att mottagandet i grundsarskolan foregas av en utredning som
omfattar en pedagogisk, psykologisk, medicinsk och social bedémning, samt att samrad 28% 22 % 23 % 24 %
sker med elevens vardnadshavare.

** Hemkommunen ser till mottagandet féregas av att vardnadshavare lamnat sitt medgi-

vande till att eleven tas emot i grundsarskolan, om det inte finns synnerliga skdl med han- 3% 4% 8% 5%
syn till barnets basta att ta emot eleven utan vardnadshavares medgivande.

** Hemkommunen utreder vid behov skyndsamt fragan om omprévning av beslut om

mottagande till grundsarskolan, och vidtar efter beslut de atgarder som kravs for elevens 1% 0% 1% 1%
6vergang till annan skolform.

1% 3% 0% 1%

0% 0% 0% 0%

Huvudmannen avgér om elever huvudsakligen ska lasa amnen eller amnesomraden. 9% 3% 1% 4%

Huvudmannen ser till att det finns majlighet for elever som ar mottagna i grundsarskolan

att fa sin utbildning i grundskolan eller sameskolan, och fér elever i grundskolan att fa sin 0% 0% 39% 1%
utbildning inom grundsarskolan, och att det ar den ursprungliga skolformens bestammel-

ser som galler for eleven.

Huvudmannen ser till att det finns mojlighet for en elev i grundskolan, grundséarskolan el-

ler specialskolan att pa férsok under hogst sex manader tas emot som elev i en annan av 0% 0% 0% 0%
dessa skolformer.

*** Utbildningen vid skolenheterna genomférs av den huvudman som erhallit godkan-

nande for utbildningen vid respektive skolenhet, samt enligt de villkor som framgar av 0% 0% 0% 0%
godkdnnandet eller sarskilda beslut.

Huvudmannen ser till att det vid skolenheterna erbjuds studiehandledning pa modersma-
let till de elever som behover det.

*o** Huvudm?r?nen o.verl.amn.ar elevernas sIutt.w.etyg eller"de b?tygsdokument som eleven 0% 25 % 7% 9%
far efter fullf6ljd utbildning till den kommun dar skolan &ar belagen.

*¥**** Huvudmannen ser till att rektorn tar ansvar for att en bedémning av nyanlénda ele-

vers kunskaper skyndsamt gors och att resultatet av bedémningen beaktas vid planeringen - - 0% 0%
och genomférandet av elevens undervisning.

3% 0% 1% 1%



Utveckling av utbildningen vid skolenheterna

Inriktningen for huvudmannens kvalitetsarbete ar att de nationella mal och krav som
anges i styrdokumenten uppfylls.

Huvudmannen féljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar denna uppfolj-
ning.

Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar huvudmannen om néd-
vandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.

Huvudmannen planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfor dessa.
Planeringen och atgarderna dokumenteras.

** Kommunen fordelar resurser till utbildning inom skolvdsendet efter elevernas olika for-
utsattningar och behov, for att sdkerstalla en likvardig utbildning.

**%* Ytterligare brister

66 %

39%

63 %

63 %

51%

7%

5%

51%

18 %

48 %

49 %

42 %

3%

7%

50 %

17%

47 %

50 %

50 %

2%

2%
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55 %

24%
52 %
54 %
48 %
4%

4%

* Antalet bedémda huvudmén som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats.
** Gdller endast offentliga huvudmén. *** Galler endast enskilda huvudmdn. **** Ytterligare brister kan besta av en eller flera brister som

inte ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller huvudmannanivan. ***** Ny kritisk faktor fran 2017.

Tabell 11: Brister inom prioriterad tillsyn av gymnasiesdrskola

Gymnasiesarskola, prioriterad tillsyn
Antal bedémda skolenheter*

Andel med brister
Arbetsomraden och kritiska faktorer

Undervisning och larande

Undervisningen ar systematiskt inriktad pd malen i laroplanen och 6vriga forfattningsbe-
stammelser.

Undervisningen innebdr ett aktivt ldrarstod for eleverna.

I undervisningen tas hansyn till varje enskild individs behov, forutsattningar, erfarenheter
och tédnkande.

Lararna starker elevernas sjalvfortroende samt vilja och férmaga att lara vilja att lara.
Lararna ser till att eleverna far ett reellt inflytande pa arbetssatt, arbetsformer och under-
visningens innehall.

Extra anpassningar och sarskilt stod

Ansvariga pa skolan ger eleven skyndsamt stod i form av extra anpassningar inom ramen
for den ordinarie undervisningen, om eleven riskerar att inte na de kunskapskrav som
minst ska uppnas.

Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stod skyndsamt, om det visar sig att
det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrackligt for att eleven ska ha moj-
lighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Detsamma géller om det finns sar-
skilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.

Visar utredningen att en elev ar i behov av sarskilt stod ges eleven sadant stod.
Nar det galler sarskilt stod foljs insatta atgarder upp och utvérderas.

Bedémning och betygssattning

** Lararna bedomer elevernas kunskaper allsidigt utifran kunskapskraven samt beslutar
och informerar om betyg i enlighet med forfattningarnas krav.

** Betyg beslutas om och skalen for betyg anges i enlighet med forfattningarnas krav.
Eleven och elevens vardnadshavare informeras om elevens utveckling.

Trygghet, studiero och atgdrder mot krdnkande behandling

Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljo som préglas av trygghet
och studiero.

Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av
elever.

Forutsattningar for larande och trygghet

Eleverna ska delta i utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli. Uteblir en elev
utan giltigt skal ser rektorn till att elevens vardnadshavare informeras samma dag.

Lararna vid skolenheten har legitimation och ar behoriga for den undervisning de bedriver,
om de inte omfattas av nagot av undantagen fran dessa krav.

2015
58
72 %

3%

2%

2%

0%

0%

0%

5%

2%

2%

5%
2%
5%
3%
0%
2%
10%
0%
10 %
38%

2%

0%

2016
74
74 %

4%
1%
0%
1%
1%
0%

12 %

0%

9%

5%
1%
1%
0%
1%
0%
28 %
0%
28 %
58 %
0%

0%

2017
65
49 %

0%

0%

0%

0%

0%

0%

5%

0%

5%

3%
0%
0%
0%
0%
0%
6 %
0%
6%
38%

2%

0%

2015-2017
197
65%

3%
1%
1%
1%
1%
0%

8%

1%

6%

5%
1%
2%
1%
1%
1%
16 %
0%
16 %
46 %

1%

0%



Lararna vid skolenheten samverkar med varandra i arbetet med att na utbildningsmalen.

Det bedrivs ett forebyggande vardegrundsarbete for att skapa en miljo som bygger pa re-
spekt och delaktighet.

Elevhélsan anvands framst forebyggande och hélsoframjande, for att stodja elevernas ut-
veckling mot utbildningens mal.

Den studie- och yrkesorienterande verksamheten tillgodoser elevernas behov av vagled-

ning infor elevernas val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet.

Skolbiblioteket anvands for att stodja elevernas larande och kunskapsutveckling.
Skolan samverkar med arbetslivet och med samhallet i vrigt.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektorn féljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero. Uppfdljningen genom-
fors i relation till de nationella malen och dokumenteras.

Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar rektorn om nédvandiga
utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.

Rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfoér dessa. Plane-
ringen och atgarderna dokumenteras.

Personalen vid skolenheten ges maojlighet till den kompetensutveckling som kravs, for att
de professionellt ska kunna utfora sina uppgifter.

Rektorn férdelar resurser inom skolenheten efter elevernas olika forutsattningar och be-
hov.

Arbetsplatsforlagt larande

Eleverna pa nationella och specialutformade program far arbetsplatsforlagt larande i den
omfattning de har rétt till, under ledning av handledare, som har nédvandiga kunskaper
och erfarenheter for uppdraget och som dven i 6vrigt bedéms vara lamplig.

*** Ytterligare brister

0%

0%

31%

7%

3%

0%

55 %

38%

48 %

40 %

2%

2%

3%

3%

9%

1%

0%

57 %

4%

1%

0%

43 %

39%

42 %

41%

0%

0%

4%

4%

4%

2%

0%

37%

3%

2%

0%

26 %

20%

26 %

22%

2%

0%

2%

2%

2%
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1%
0%
43%
5%
2%
0%
41%

32%
39 %
34 %
1%
1%
3%
3%

5%

* Antalet bedémda skolor som anges fér 2015 och 2016 skiljer sig marginellt fran tidigare publicerade siffror da de har uppdaterats. ** Den
kritiska faktorn har férdndrats éver tid. Hér redovisas en sammanslagning. *** Ytterligare brister kan bestd av en eller flera brister som inte

ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivén eller huvudmannanivan.

Tabell 12: Brister inom huvudmannatillsyn, gymnasiescrskola

Gymnasiesarskola, huvudmannatillsyn
Antal bedémda huvudmén*
Andel med brister
Arbetsomraden och kritiska faktorer

Forutsattningar for utbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ser till att rektorer som anstalls vid skolenheterna har pedagogisk insikt ge-
nom utbildning och erfarenhet. For rektorer som anstallts efter den 15 mars 2010 har hu-
vudmannen sett till att de har gatt, gar eller kommer att ga sarskild befattningsutbildning
eller utbildning som kan jamstéllas med denna.

Huvudmannen tar emot anmélningar fran rektorer om angivna krankningar mot elever, ut-
reder skyndsamt omstédndigheterna kring de angivna krankningarna och vidtar i férekom-
mande fall de atgarder som skaligen kan kravas for att férhindra krankande behandling i
framtiden.

Huvudmannen ser till att det pa skolenheterna finns tillgang till skolbibliotek, som kan an-
vandas for att stodja elevernas larande och utveckling.

Huvudmannen ser till att det vid skolenheterna erbjuds och anordnas modersmalsundervis-
ning for de elever som har ratt till detta.

** Utbildningen vid skolenheterna genomférs av den huvudman som erhallit godkannande
for utbildningen vid respektive skolenhet, samt enligt de villkor som framgar av godkannan-
det eller sarskilda beslut.

Huvudmannen ser till att det vid skolenheterna erbjuds studiehandledning pa modersmalet
till de elever som behover det.

** Huvudmannen 6éverlamnar elevernas slutbetyg eller de betygsdokument som eleven far
efter fullfoljd utbildning till den kommun dar skolan ar beldgen.

Huvudmannen ser till att det pa skolenheterna finns tillgang till elevhilsa for eleverna i
gymnasiesarskola, sa att den kan anvandas framst forebyggande och halsoframjande for att
stddja elevernas utveckling mot malen.

2015
38
68 %

37 %

0%

5%

8%

3%

0%

3%

0%

21%

2016
50
76 %

38%

0%

10%

4%

0%

0%

0%

25%

26 %

2017
62
56 %

39%

2%

2%

3%

0%

0%

2%

0%

18 %

2015-2017
150
66 %

38%

1%

5%

5%

1%

0%

1%

5%

21%



Huvudmannen ser till att gymnasiesarskolan har tillgang till personal med sadan kompe-
tens, att elevernas behov av vagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverk-
samhet kan tillgodoses.

Utveckling av utbildningen vid skolenheterna

Inriktningen for huvudmannens kvalitetsarbete ar att de nationella mal och krav som anges
i styrdokumenten uppfylls.

Huvudmannen féljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar denna uppféljning.

Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar huvudmannen om néd-
vandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgarderna.
Huvudmannen planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfor dessa.
Planeringen och atgarderna dokumenteras.

*** Ytterligare brister

3%

66 %

29%

61 %

58 %

49 %

5%

2%

66 %

20%

62 %

64 %

58 %

4%

2%

42 %

18%

40 %

40 %

39%

0%
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2%
56 %
21%
53%
53%

48 %

3%

* Det antal bedémda huvudmdn som anges hdr skiljer sig fran den statistik som finns publicerad pa Skolinspektionens hemsida, dér dven kom-
muner utan egen gymnasiesdrskola rdknas in bland offentliga huvudmdn. ** Gdller endast enskilda huvudmén. *** Ytterligare brister kan

bestad av en eller flera brister som inte ryms under bedémningsunderlagen och kan gdlla bade skolnivan eller huvudmannanivan.

Tabell 13:Brister inom kommunens ansvarstagande, gymnasiesdrskola

Gymnasiesirskola, kommunens/hemkommunens ansvar>
Antal bedémda kommuner
Kritiska faktorer avseende kommunens/hemkommunens ansvar

Hemkommunen haller sig I16pande under aret informerad om hur de ungdomar i kom-
munen ar sysselsatta, som har fullgjort sin skolplikt men inte har fyllt 20 ar och inte ge-
nomfor eller har fullfoljt utbildning pa nationella program i gymnasieskola eller gymnasi-
esarskola eller motsvarande utbildning. Hemkommunen erbjuder de ungdomar som be-
rors lampliga individuella atgarder, vilka dokumenteras pa lampligt satt.

Hemkommunen prévar fragan om en sokande tillhér malgruppen, och ser till att ett be-
slut om mottagande féregas av en utredning som omfattar en pedagogisk, psykologisk,
medicinsk och social bedémning.

Hemkommunen utreder vid behov skyndsamt fragan om omprévning av beslut, och vid-
tar efter beslut de atgarder som kravs for elevens 6vergang till annan skolform.

Hemkommunen ser till att alla elever i kommunen som beddms tillhéra malgruppen er-
bjuds utbildning i gymnasiesarskolan

Kommunen fordelar resurser till utbildning inom skolvdasendet efter elevernas olika for-
utsattningar och behov, for att sakerstélla en likvardig utbildning.

* Ytterligare brister

* Ytterligare brister kan bestd av en eller flera brister som inte téicks av de kritiska faktorerna.

2015

68

0%

18%

3%

1%

1%

0%

2016 2017
69 90
Andel med brister
1% 0%

10% 20%
0% 0%
0% 0%
4% 0%
0% 1%

2015-2017
227

0%

16 %

1%

0%

2%

0%

5> Skolinspektionen redovisar vanligen bedémningar av det som faller inom kommunens eller hemkommunens ansvar tillsam-
mans med bedémningar av huvudmannaskapet. Nar det géller gymnasiesarskolan ar det dock sa att en relativt stor del av
kommunerna inte bedriver egen gymnasiesarskola och darmed enbart beddms avseende sitt kommunala ansvar och ansvar
som hemkommun. For att ge en mer rattvisande bild av offentliga och enskilda huvudmans ansvarstagande redovisas darfor

bedémningar av kommunens/hemkommunens ansvar separat.
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