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Forord

Arsrapporten for 2019 fokuserar till stor del pa variationer i kvaliteten pa skolors
arbete samt monster i dessa variationer och mojliga forklaringar. Detta ar det
forsta aret som Skolinspektionens material gor det mojligt for oss att beskriva hur
vanligt det ar med olika kvalitetsnivaer i skolors arbete, inom centrala delomraden.

Det ar inte nagon total eller representativ bild eller for landets samtliga skolor. Den
avser enbart granskade skolor men visar pa intressanta monster. Bland annat ses
viktiga nyanser nar det géller i vilken utstrackning skolor har kvalitet i sina arbets-
satt. Detta kan ge ytterligare bidrag i diskussionen om laget i svensk skola.

Bakgrunden ar att vart material numera, vid sidan av resultat fran tillsyn, dven be-
star av resultat fran den nya inspektionsformen regelbunden kvalitetsgranskning.
Jag ar glad att for forsta gangen kunna tillfora dessa nya aspekter.

Ett fokus i rapporten ar den grupp skolor som har stora problem och dar det finns
stora risker att elever far en svag utbildning. Har &r det mycket viktigt att
Skolinspektionen griper in och verkar for forbattringar. Det ar en central del i vart
uppdrag. Rapporten visar ocksa att Skolinspektionen har ingripit pa flera satt i sa-
dana situationer. Det ar viktigt att varna om alla elevers rattigheter.

Andra fragor vi tar upp ar att vi frdn 2019 dven granskar utifran den nya lagstift-
ningen om agar- och ledningsprovning. Vi beskriver vad vi hittills sett. Vi lyfter
ocksa att vi under aret for forsta gdngen anvant verktyget statliga atgarder for rat-
telse. Det ar det mest kraftfulla ingripandet nar det galler en kommunal huvudman.

| rapporten berattar vi ocksa om intressanta iakttagelser och slutsatser fran ett ur-
val av vara tematiska och mer djupgdende kvalitetsgranskningar inom en rad olika
omraden. Det géller bland annat omraden som vetenskaplig grund, digitala verktyg
i undervisningen, studie- och yrkesvagledning, rektorsomsattning och samt fragor
inom vuxenutbildningen.

Vi tar ocksa i en slutdiskussion upp vara erfarenheter kring hur tillsyn och kvalitets-
granskning varit padrivande for férandring pa flera skolor. Det &r viktigt att félja hur
inspektion paverkar for att alla elever ska fa trygghet och hog kvalitet i sin utbild-
ning.

Rapporten svarar mot féljande uppdrag i Skolinspektionens instruktion, forordning
2016:1186: Myndigheten ska till Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet)
drligen senast den 15 mars Iémna en sammanfattning och analys av erfarenhet-
erna av sin verksamhet ndr det gdller tillsyn och kvalitetsgranskning.

Stockholm, mars 2020

Helén Angmo, generaldirektor
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Sammanfattning

Denna arsrapport behandlar Skolinspektionens erfarenheter under 2019 av arbetet
med tillsyn och kvalitetsgranskning. Den tar upp dels det vi har iakttagit pa grans-
kade skolor. Dels handlar rapporten om erfarenheter kring hur inspektion drivit pa
foréandring pa skolor vi besokt och granskat.

Ar 2019 &r det forsta aret da vi har ett brett material fran var regelbundna kvali-
tetsgranskning. Denna ger oss en mer nyanserad bild av kvalitetsvariationer i sko-
lor. Detta ar ar dven forsta aret da vi tillampat den nya dgar-och ledningslagstift-
ningen.

Flertalet skolor har kvalitet i flera delar

Bilden av svensk skola utifrdn vara granskningsresultat ar varierad. De skolor vi
granskat rymmer allt fran utmarkt kvalitet till allvarliga och orovdckande brister.
Var bild ar inte heltdckande eller riksrepresentativ. Det material vi har fran gransk-
ningar ar dock brett och ger viktiga inblickar i laget.

Flertalet av de 311 skolor vi granskat i regelbunden kvalitetsgranskning har be-
domts i flera delar byggt upp kvalitet i arbetssatt. Vi ser bland annat att 72 procent
av skolorna beddms ha kvalitet i hog utstrackning eller i delar pd vissa utvalda om-
raden. Pa flera skolor har vi dirmed sett valfungerande arbetssatt. | denna grupp
ingdr en stor andel skolor som finns i en "mittenkategori”, cirka 65 procent. Pa
dessa skolor fungerar vissa aspekter val men skolorna och huvudmannen kan gora
mer for att na hog kvalitet i utbildningen. Utvecklingsbehov har darfor konstaterats
i varierande omfattning.

En relativt stor grupp skolor har dock
svagheter eller brister

Néra en tredjedel (28 procent) av skolorna som har omfattats av regelbunden kvali-
tetsgranskning beddémdes dock inom viktiga omraden ligga pa den lagsta av tre
kvalitetsnivaer. Vidare har vi darutover i tillsynen fangat en stor andel skolor med
brister i forhallande till skollagen. Detta har skett bade i regelbunden och riktad till-
syn efter signal. Vanliga brister i férhallande till lagens krav ar fortsatt stod till ele-
ver, trygghet och studiero samt elevhalsa.

De flesta huvudman &tgérdar brister
— inspektion ar pddrivande

Det ar viktigt att framhalla att de brister och svagheter vi ser vanligtvis inte ar be-
stdende. Vid brister i forhallande till lagens krav kraver Skolinspektionen i beslut
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riktade till huvudmannen for dessa skolor att de vidtar atgarder sa att det inte fore-
ligger brist. | de allra flesta fall vidtar huvudmannen de atgarder som Skolinspek-
tionen pekat pa. Nar Skolinspektionen inom kvalitetsgranskning identifierar
utvecklingsbehov aterkopplas detta till huvudmaéannen i beslut. Dessa foljs ocksa
upp. Inspektion har darfér en padrivande effekt och innebar ofta att férandrings-
processer satts igang. Det kan handla om att huvudmannen ger battre forutsatt-
ningar och resurser. Vidare kan det innebéra att rektorer arbetar med ett tydligare
helhetsperspektiv och ett intensifierat kvalitetsarbete. Skolinspektionen ser pa
detta satt flera “"férandringsresor”.

Vissa skolor har mycket allvarliga brister

Det forekommer dven, men i begransad omfattning, skolor som uppvisar brister av
mycket allvarlig karaktar. Det kan handla om omfattande och komplexa brister som
dessutom kan ha pagatt under en langre tid. Har har huvudman av olika skél inte
rattat brister och Skolinspektionen har behévt ingripa med mer kraftfulla verktyg.
Det kan rora att vi inte ser tillrackliga anstrangningar fran huvudmannens sida,
ofullstandighet i uppféljningen, svag kontroll dver elevers resultat eller att enbart
vissa omraden forbattras. Vi ser dven att det kan handla om komplexa problem
kopplade till huvudmannens ekonomi samt brister avseende lamplighet och insikt
hos dgar- och ledningskretsen for fristaende skolor.

P& ett fjugotal skolor har sarskilt allvarliga brister patraffats

Inom tillsynen under 2019 har Skolinspektionen vid ett tjugotal skolor patraffat
mycket allvarliga och omfattande brister. Bland dessa aterfinns 13 skolor med bris-
ter inom i stort sett alla omraden som omfattas av tillsyn.

Har aterfinns ocksa fem fristdende skolor och ett fritidshem for vilka Skolinspek-
tionen aterkallat godkdnnandet och stangt skolorna. Dessutom ingar en kommunal
skola dar Skolinspektionen beslutat om statliga atgarder for rattelse. Aterkallande
av godkannande samt statliga atgarder for rattelse ar Skolinspektionens allra skarp-
aste ingripanden.

Hos dessa skolor handlar det inte sallan om olika brister som forstarker varandra,
till exempel att svag undervisning och otillrackligt stod leder till oro och otrygghet
och vice versa. Samt om att svag styrning och svag kompetens leder till och forstar-
ker brister i verksamheten.

Svag styrning ar utmarkande for skolor dar
Skolinspektionen gjort skarpa ingripanden

| skolor dar vi sett allvarliga brister finns det ofta olika forklaringar till varfor svara
situationer uppstatt. Det kan till exempel handla om att personalrérlighet varit be-
tydande eller att rutiner tappas och inte halls i, vilket kan leda till negativa spiraler.
Vidare kan det handla om att huvudmannens styrning ar otillracklig och svag. Flera
huvudman har inte haft en tillracklig uppfoljning av skolors resultat och situation,
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och ofta saknas tillrdckliga analyser. Detta gor att de inte skaffat sig kunskap och
overblick. De har heller inte i tid identifierat problem och gjort insatser.

Det har dven rort att vissa huvudman haft en mycket svag ekonomisk situation eller
att dgar- och ledningskretsen haft otillrdcklig insikt i eller erfarenhet av skolverk-
samhet, eller varit olamplig av andra skal.

Allvarliga brister indikerar att huvudman infe
tillrdckligt prioriterat skolans kompensatoriska

uppdrag

Manga skolor som vid inspektion beddémts ha sarskilt allvarliga svagheter och bris-
ter har vissa gemensamma drag i fraga om bakgrundsfaktorer. En ar att andelen
elever vars foréldrar har eftergymnasial utbildning ar lagre an genomsnittet for
riket. Bland skolor som har allvarliga brister ar ocksa andelen behériga larare ofta
ldgre dn genomsnittet for riket.

Att skolor dar manga elever kommer fran mindre studievana hem samtidigt har lag
andel behoriga ldrare samt brister i styrning och arbetssatt ar mycket problema-
tiskt. Det indikerar att huvudmannen inte tillrdckligt har arbetat med det kompen-
satoriska uppdraget. Det kan exempelvis handla om att eventuella insatser for att
omfordela resurser eller motverka att dessa skolor tappar behoriga larare inte har
varit tydliga eller kraftfulla.

Skolinspektionen ser samtidigt att det finns skolor med manga elever fran hem
med svagare studiebakgrund som har ett starkt kvalitetsarbete, hog kvalitet i
undervisningen och ett gott stod till elever. Detta ar en viktig aspekt.

Skolor som ndr hog kvalitet
k&nnetecknas av Idngsiktigt arbete

Bland de skolor som omfattades av regelbunden kvalitetsgranskning under 2019
bedémdes sju procent na den hogsta kvalitetsnivan inom alla fyra granskade omra-
den. Det &r viktigt att uppmarksamma att vissa skolor har ett mycket valutvecklat
arbete.

De skolor som har god kvalitet i sin verksamhet visar att det ar majligt att genom-
fora det breda och mangfacetterade uppdraget pa ett bra satt.

Vad karakteriserar de skolor som bedémts positivt vad galler kvalitet i arbetet?
Manga ganger tycks det handla om att de medvetet och langsiktigt har lagt upp ar-
betet pa ett satt som framjar kvalitet. | detta arbete har rektor och det systema-
tiska kvalitetsarbetet en central roll. Vidare dar huvudmannens ansvarstagande, att
genom 6verblick och helhetssyn stddja de verksamheter som ar deras ansvar, ofta
avgorande. Rektors arbete praglas av helhetssyn och ett mycket medvetet
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ledarskap. Vi ser ocksa att det finns samsyn hos skolans personal och att undervis-
ningen ar strukturerad, ger stod till elever och praglas av hoga forvantningar.

Granskningar inom skilda teman ger
fordjupade bilder

Skolinspektionen har under 2019 genomfort tolv tematiska kvalitetsgranskningar.
Dessa granskningar omfattar vanligtvis 25—-30 skolor och huvudman. De ger fordju-
pade bilder av situationen inom olika omraden och maijliga forklaringar. Har ndamns
nagra exempel.

Arbetet med vetenskaplig grund allt viktigare
och krGver huvudmannens planering

Var granskning om vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet visade pa att mer
medvetenhet och systematik behdvs i detta arbete. En erfarenhet ar ocksa att
manga huvudman delegerade stora delar av arbetet med att sdkerstalla vetenskap-
lig grund for skolans samlade arbete till rektor. Samtidigt var en tydlig erfarenhet
att detta ocksa kradver planering, stod och Gverblick. For att exempelvis utveckla
forskningsstod eller beprévad erfarenhet kravs samverkan bade inom och mellan
skolor och att det finns projektledning for att halla samman sadana insatser. Hu-
vudmannens position ar central for att bistd med stéd med denna inriktning.

Rektorsomsattning kan gora att skolutveckling
avstannar

| en sarskild granskning av rektorsomsattning kunde iakttas att manga huvudman
inte agerar proaktivt for att motverka att rektorsbyten far negativa effekter for ele-
verna. Konsekvenser som kan ses ar att viktiga rutiner och processer stannar upp
och att skolutveckling riskerar att avstanna.

Begransad anvandning av digitala verktyg i
undervisningen

En bild finns ofta idag av att digitala verktyg tar stor plats i klassrummen. Var
granskning visade dock att anvandningen av digitala verktyg manga ganger ar be-
gransad i undervisningen som ar kopplad till det specifika @mnesinnehallet. Istéllet
var det mer vanligt att digitala verktyg anvands for planering av elevers arbete.
Darutdver har man pa manga skolor inte gjort pedagogiska 6vervdganden om och
hur digitala verktyg skulle kunna stdrka undervisningens kvalitet.

Teknikproblem, traditionella arbetsséatt och avsaknad av IT-pedagogiskt stod forsva-
rar ofta implementering av laroplanens krav pa anvandande av digitala verktyg.
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Svaga avtal i vuxenutbildningen

Manga huvudmaén som vi tidigare granskat i tillsyn har etablerat ett kvalitetsarbete
for vuxenutbildningen. Var tematiska granskning av hur kommunerna sakerstaller
att utbildningen ar av god kvalitet ger dock en ndrmare inblick i att avtalen nar det
galler vuxenutbildning pa entreprenad ofta ar allmant hallna och ger svagt stod for
kontroll. Detta innebar betydande risker for svag kvalitet.

Fler mojligheter under ar 2019 for
ingripanden och fordjupad
granskning

| rapportens sista kapitel diskuterar Skolinspektionen sina erfarenheter av nya
granskningsmodeller och ny lagstiftning. Skolinspektionen ser positivt pa den nya
lagstiftningen om &gar- och ledningsprévning samt om prévning av enskilda huvud-
mans ekonomiska forutsattningar. Den breddar grunderna for Skolinspektionens
tillsyn och tillstandsprovning, och har under 2019 méjliggjort flera foreldgganden
och andra ingripanden som annars inte hade varit mojliga. Skolinspektionen lyfter
dock att det finns en 6kad komplexitet kring flera fragor som ska granskas. Det gal-
ler bland annat ekonomi, frekventa dgarbyten och vissa fragor som rér vardegrund
och trygghet.

Under 2019 har Skolinspektionen for forsta gdngen beslutat om statliga atgarder
for rattelse, vilket ar det skarpaste ingripandet som kan géras gallande en kommu-
nal skola. Det var verkningsfullt och ledde till att huvudmannen vidtog omfattande
atgarder.

En annan erfarenhet &r att utokning av kvalitetsgranskning under aret saval lett till

battre mojligheter att fordjupa bilden av problem och risksignaler inom vissa omra-
den som att ge mer nyanserad aterkoppling till huvudman. Saval styrkor som svag-
heter kan béattre fangas och fortydligas.
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Inledning

Skolan ar en stor och viktig samhallssektor. Den &r vardag och verksamhet for ett
mycket stort antal barn, elever och anstallda. Inom skolsektorn finns manga olika
ansvariga aktorer, flera olika skolformer och manga skolenheter i hela landet. Den
rymmer saval starka och gladjande sidor som problematiska och orovackande si-
dor. Exempel pa fragor som &ar aktuella i debatten om skolan &r elevers kunskapsre-
sultat, betygssystemet, laroplanernas innehall, undervisningens kvalitet, likvardig-
het, segregation, marknadsmekanismer, elevers och ldrares arbetsmiljoé och valbe-
finnande, lararyrket och lararbrist, andra professioner i skolan som exempelvis
elevhalsan, skolhuvudmaéannens ansvarstagande och statens roll.

Skollagen och andra skolférfattningar reglerar hur elevernas utbildning ska vara ut-
formad. De innehaller omfattande krav pa utbildningsverksamheten. Bestammel-
serna innehaller viktiga rattighets- och kvalitetsaspekter for eleverna och deras ut-
bildning. Det handlar bland annat om att alla barn och elever ska ges den ledning
och stimulans de behdver for att utifran sina egna férutsattningar kunna utvecklas
sa langt som mojligt enligt utbildningens mal. Det handlar ocksa om att utbild-
ningen ska utformas sa att alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av
trygghet och studiero. Andra krav i skollagen &r att utbildningen ska formedla och
forankra respekt for manskliga rattigheterna och grundlaggande demokratiska var-
deringar samt att den ska framja barns och elevers allsidiga personliga utveckling
till aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskdnnande individer och medborgare.

Det huvudsakliga ansvaret for skolverksamheten ligger pa skolornas huvudman. De
ska se till att utbildningen lever upp till de krav som anges i skollagen och andra
skolférfattningar.

Skolinspektionens ansvar i detta system ar att genom inspektion upptécka brister
och utvecklingsbehov och darigenom verka for forbattring. Vi ar pa olika satt narva-
rande i skolsystemet och varje ar besoker vi eller har annan kontakt med manga
skolor och huvudman. Besoken avser dock inte alla skolor — vi prioriterar varje ar
utifran risk och vasentlighet.

| denna rapport beskriver vi ett urval av vara iakttagelser och erfarenheter fran var
inspektionsverksamhet.

Bakgrundsfakta om olika former av
inspektion

Skolinspektionens inspektionsuppdrag innefattar tillsyn och kvalitetsgranskning.
Har ges korta bakgrundsfakta om vad tillsyn respektive kvalitetsgranskning ar och
hur de skiljer sig frdn varandra. Aven olika underkategorier av dessa tva verksam-
hetsgrenar beskrivs kortfattat. Dessa bakgrundsfakta kan underlatta forstaelsen for
skillnaden mellan de olika inspektionsformerna.
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Tillsyn avser granskning for att kontrollera att den verksamhet som granskas upp-
fyller de krav som foljer av lagar och andra foreskrifter. Tillsyn resulterar i beddm-
ningar av om det foreligger brist i forhallande till forfattningarnas krav. Skolinspek-
tionen fattar beslut riktat till huvudmannen om att vidta de atgarder som behovs
for att uppfylla kraven. Detta kan ske genom olika ingripanden varvid det mest fo-
rekommande ar forelaggande. Skolinspektionen har dven mojlighet att anvanda in-
gripanden sasom foreldgganden vid vite, beslut om aterkallande av godkdnnande
for skolverksamhet eller beslut om statliga atgarder for rattelse.

Kvalitetsgranskning avser utbildningens eller verksamhetens kvalitet i férhallande
till mal och andra riktlinjer. Skolinspektionen fattar beslut riktade till huvudman-
nen, som beskriver vilka omraden som behdver utvecklas. Skolinspektionen har
stallt upp kriterier som vi bedomer kvaliteten mot. | kvalitetsgranskning kan vi for-
djupa bilden av ett omrade och bedéma fler aspekter. | denna gren kan vi ocksa ge
mer nyanserad aterkoppling till de som granskats.

Skolinspektionen har valt att genomfdra en stor del av inspektionsverksamheten i
regelbunden form. Regelbunden tillsyn och regelbunden kvalitetsgranskning ar tva
olika former av myndighetens regelbundna inspektion.

Utover den regelbundna inspektionsverksamheten finns tillsyn i form av riktad till-
syn, som tar sikte pa en specifik signal om brist inom ett visst omrade, och tillsyn
utifran individdrenden, som ar bendmningen pa Skolinspektionens hantering av in-
komna anmalningar. Kvalitetsgranskning bedrivs, férutom i regelbunden form,
aven i form av tematiska kvalitetsgranskningar. Aktuell forskning, beprovad erfa-
renhet, lagar och regler ar viktiga underlag for hur den tematiska kvalitetsgransk-
ningen utformas. Har granskas kvalitet ur olika aspekter beroende pa valt tema.
Detta ar en skillnad mot den regelbundna kvalitetsgranskningen som alltid avser
fyra fasta omraden.

Olika urval

Regelbunden tillsyn och regelbunden kvalitetsgranskning skiljer sig ocksa at i fraga
om vilka skolor som omfattas.

Forenklat sett har urvalet av vilka skolor som skulle omfattats av nagon av dessa in-
spektionsformer under 2019 gatt till pa féljande satt. De skolor som har allvarliga
risksignaler, utifran bland annat kunskapsresultat och resultat i var skolenkat, véljs
ut till regelbunden tillsyn. Skolor med nagot mindre risk och skolor som inte inspek-
terats pa ett antal ar valjs ut for regelbunden kvalitetsgranskning.

Andrat urval av vilka skolor som omfattas av regelbunden fillsyn
forsvarar jamforelser dver tid

Det ar svart att jamfora resultatet av tillsynen mellan olika ar eftersom modellen
for tillsyn kontinuerligt utvecklas och anpassas till nya forutsattningar, till exempel
lagdndringar. Det &r ocksa svart for att urvalet av skolor inte ar slumpmassigt.
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Under 2018 pabdorjade Skolinspektionen dartill en férandring av inriktningen pa
den regelbundna inspektionsverksamheten som innebdr att denna numera utgors
av dels regelbunden tillsyn, dels regelbunden kvalitetsgranskning. Detta har dndrat
principerna for urval av vilka skolor som ska omfattas av regelbunden tillsyn. Nu-
mera valjs farre skolor an tidigare ut for regelbunden tillsyn. | stallet valjs manga
skolor ut for regelbunden kvalitetsgranskning och for riktad tillsyn. Under 2019
fattade Skolinspektionen 141 beslut pa skolniva inom regelbunden tillsyn och 311
beslut pa skolniva inom regelbunden kvalitetsgranskning. Inom riktad tillsyn fattade
Skolinspektionen 328 beslut, varav 44 procent var beslut med verksamhetsbesok.
Dessa forandringar ar en del av Skolinspektionens ambitioner att ytterligare an-
passa inspektionsverksamheten efter skolors olika behov. (I kapitlet Avs/utande
diskussion beskrivs utvecklingen mot en an mer situationsanpassad inspektion mer
utforligt).

Sammantaget innebar detta att det inte ar lampligt att gora jamforelser dver tid av-
seende andelen skolor dar brister identifierats inom regelbunden tillsyn. Sddana
jamforelser kan inte anvandas i syfte att fa en bild av eventuella foréandringar over
tid avseende tillstandet i skolsektorn.

Rapportens struktur

| kapitlet Kvaliteten varierar mellan skolor ges en éverblick dver bedémda kvalitets-
nivaer i olika skolors arbete, utifran resultat for de skolor som omfattats av regel-
bunden kvalitetsgranskning.

Kapitlet Skolor med svagheter och brister — en ndrmare blick belyser de skolor som
beddmts ha utvecklingsomraden inom regelbunden kvalitetsgranskning respektive
brister inom tillsyn. Beskrivningen grundas framfor allt pa regelbunden tillsyn, men
delvis dven pa riktad tillsyn.

| kapitlet Skolor som nér hég kvalitet beskrivs de skolor som bedémts ha hog kvali-
tet inom viktiga omraden. Detta baseras pa resultat fran regelbunden respektive
tematisk kvalitetsgranskning.

| kapitlet Vissa sdrskilda fragor inom tillsyn beskrivs iakttagelser som gjorts inom
ramen for dgar- och ledningsprovning samt granskning av enskilda huvudmans eko-
nomi. Har beskrivs dven vissa iakttagelser dar konfession felaktigt kan ha paverkat
skolans arbete samt en Oversiktlig bild av de anmalningsdarenden som kommer till
Skolinspektionen.

Darefter kommer kapitlet Vissa tematiska fragor vi uppmdrksammat under dret.
Det handlar hdar om resultat fran ett urval tematiska kvalitetsgranskningar.

| rapportens Avslutande diskussion lyfts Skolinspektionens syn pa situationen i
skolan och om hur myndigheten agerar for att mota den. Vi lyfter har ocksa vara
erfarenheter kring hur vi granskat detta ar och hur detta paverkat skolor och
huvudman.
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Kvaliteten varierar mellan
skolor

Situationen i skolan vad galler bland annat likvardighet kan beskrivas ur olika per-
spektiv. Skolverket konstaterar skillnader i elevers kunskapsresultat och att skillna-
derna mellan skolors betygsresultat har 6kat. Aven internationella undersékningar
av elevers kunskapsresultat visar pa skillnader mellan skolor. Detta ar ett satt att
belysa problem gallande likvardighet.

Skolinspektionens fokus ar ocksa likvardighet men i en annan mening. Vi fokuserar
pa hur skolor och huvudman arbetar. Ingen elev ska ga i en skola som inte lever
upp till skollagens krav. Det ar med andra ord skolans och huvudmannens arbets-
satt som star i fokus.

Okad kvalitet och 6kad likvérdighet i skolan ar &nskvart. Det &r viktigt att bada
aspekterna vags in. En situation dar kvaliteten var likvardig men lag vore givetvis
inte onskvard. Det ar sjalvfallet inte heller 6nskvart att skolor som har hog kvalitet i
sina arbetssatt rérde sig mot mitten. Skolinspektionen vill bidra till att manga sko-
lor ska kunna ha en mycket hog kvalitet. Dessa skolor kan vara inspirerande exem-
pel for andra, vilket gynnar kunskapsresultat och trygghet for alla elever.

Det finns dock ett likvardighetsproblem nar vissa skolor inte foljer lagstiftningens
krav. Elever pa dessa skolor far inte en niva i sin utbildning som kan anses likvardig
andra skolor. Skolinspektionen har darfor alltid ett sarskilt fokus pa skolor med
stora svagheter.

Regelbunden kvalitetsgranskning visar
kvalitetsnivaer

Skolinspektionens regelbundna inspektion har sedan 2018 breddats och inkluderar
numera, forutom regelbunden tillsyn, dven regelbunden kvalitetsgranskning. Totalt
fattades 311 beslut pa skolenhetsniva® inom ramen for regelbunden kvalitets-
granskning 2019. Det gor att vi fatt en storre inblick i skolors kvalitet inom ett antal
betydelsefulla omraden.

Det ar viktigt att notera att de skolor som har granskats inom regelbunden kvali-

tetsgranskning representerar ett urval som inte omfattar skolor med de mest all-
varliga risksignalerna. Dessa har istallet granskats genom tillsyn. Skolinspektionen
granskar alltid skolor efter urval, det vill sdga vi tacker inte landets alla skolor.

Y Inom ramen for regelbunden kvalitetsgranskning granskas grund- och gymnasieskolor.
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Beddmningarna ar inte representativa nationellt. Skolinspektionen menar dock att
en granskning av 6ver 300 skolor ger ett brett material som kan ge viktiga indika-
tioner pa hur val utvecklat arbetet ar pa fler skolor.

| detta kapitel beskrivs resultaten fran 2019 ars regelbundna kvalitetsgranskning.
De bygger pa kvalitetsbedémningar inom fyra centrala omraden for var och en av
de granskade skolorna. De fyra omradena ar:

- Rektors ledarskap

- Undervisning

- Trygghet och studiero

- Beddmning och betygssattning

Beddmningarna inom vart och ett av de fyra omradena gors med en tregradig skala
med foéljande kvalitetsnivaer:

- Kvalitetskriterierna uppnas i hog utstrackning
- Kvalitetskriterierna uppnas i flera delar, men utvecklingsomraden finns
- Kvalitetskriterierna uppnas i lag utstrackning

Nar en skola bedéoms uppna kvalitetskriterierna i 1ag utstrackning respektive i flera
delar har Skolinspektionen ansett att det finns utvecklingsbehov eller utvecklings-
omraden. Skolorna har da fatt ett beslut om detta.

Innehallet i de beslut som Skolinspektionen riktar till olika granskade skolor kan se
ut pa manga olika satt, eftersom det teoretiskt sett finns manga majliga kombina-
tioner av de fyra omradena och de tre kvalitetsnivaerna. Beslutet for en skola skulle
kunna uttrycka exempelvis att skolans arbete inom ett omrade bedémdes na den
hogsta av de tre kvalitetsnivderna medan skolans arbete pa resterande tre omra-
den bedomdes na den mittersta kvalitetsnivan. Fér en annan skola skulle ett tankt
beslut kunna uttrycka att arbetet inom tva omraden bedémdes na den mittersta
kvalitetsnivan medan arbetet inom ett tredje omrade beddmdes na den hogsta
kvalitetsnivan och arbetet inom ett fjarde omrade bedémdes befinna sig pa den
lagsta kvalitetsnivan.

Skolbesluten fran Skolinspektionens regelbundna kvalitetsgranskning utgor ett nytt
material. Detta material ar mojligt att gruppera pa flera olika satt.

Nedan i detta kapitel beskrivs resultaten for de skolor som omfattats av regelbun-
den kvalitetsgranskning 2019, utifran tva olika satt att gruppera resultaten.

Fordelning av kvalitetsnivder inom respektive
omréde — en varierad bild

Figur 1 visar for respektive omrade hur stora andelar av skolorna som bedémdes
ligga pa de olika kvalitetsnivaerna.
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Figur 1. Andel skolor som inom respektive omrade bedémts na Skolinspektionens kvalitetskriterier i
hog utstrackning, i flera delar respektive i lag utstrackning. Regelbunden kvalitetsgranskning i grund-
och gymnasieskola pa skolniva 2019. (n=311)

Rekt
extorns 19% 65% 16%
ledarskap
UﬂderVisnimg 06% >%

Trygghet och

) 50% 41% 9%
studiero

Beddmning och

X 37% 45% 18%
etyg

B | hog utstrackning | flera delar, men utvecklingsomraden finns | lag utstrackning

Notering: Det dr inte ett representativt urval och resultaten dr inte generaliserbara.

Inom omradena rektors ledarskap och undervisning har utvecklingsbehov, i nagon
omfattning, identifierats pa en relativt stor andel av skolorna. Hos 81 procent av
skolorna identifierades utvecklingsbehov inom rektors ledarskap och hos 71 pro-
cent inom omradet undervisning. For de dvriga tva omradena var andelen skolor
med utvecklingsbehov mindre. Inom omradet trygghet och studiero identifierades
utvecklingsbehov pa 50 procent av skolorna, och inom omradet bedomning och
betyg gallde detta fér 63 procent av skolorna.

Att notera ar samtidigt att manga skolor inom vissa omraden bedoms na kvalitets-
kriterierna i hog utstrackning. Halften av de granskade skolorna bedémdes ha hog
kvalitet i arbetssatt nar det gller trygghet och studiero. Aven inom omrédet be-
démning och betygssattning kan vi se en relativt hog andel dér vi sett starka arbets-
satt och att skolor levt upp till kvalitetskriterier i hog utstrackning. Bilden ar darfor
varierad.

Granskade skolors fordelning — ménga beddms
n& kvalitet i flera delar

Ett annat satt att gruppera samma material ar att visa hur de granskade skolorna
fordelar sig, utifran de olika kombinationer av bedémda kvalitetsnivaer inom olika
omraden som granskningen resulterade i.

Figur 2 nedan visar de granskade skolornas férdelning utifran Skolinspektionens be-
slut med bedémningar av kvalitetsnivaer inom de fyra omradena. Figuren visar i vil-
ken grad de granskade skolorna natt kriterierna for de tre kvalitetsnivderna, men
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den visar inte inom vilka omrdden skolorna natt de olika kvalitetsnivderna. En ut-
gangspunkt for det valda sattet att gruppera har varit avsikten att synliggora fore-
komst av den lagsta kvalitetsnivan.

Figur 2, Granskade skolors fordelning efter i vilken utstrackning de nar Skolinspektionens kvalitetskri-
terier inom fyra granskningsomraden. Regelbunden kvalitetsgranskning i grund- och gymnasieskola pa
skolniva 2019 (n=311). Férekomst av den ldgsta kvalitetsnivan har varit styrande for indelningen.

7% 65% 15%

B | hog utstrackning inom samtliga 4 omraden
| flera delar, men utvecklingsomraden finns inom 1-4 omraden (inget i |ag utstrackning)
I lag utstrackning inom 1 omrade

W | |3g utstrackning inom 2 omraden

| 1ag utstrackning inom 3—4 omraden

Drygt 70 procent av granskade skolor ndr kvalitetskriterierna i hog
utstréckning eller i flera delar

En mindre grupp — sju procent —beddmdes na Skolinspektionens kvalitetskriterier i
hog utstrackning inom samtliga fyra granskade omraden. Dessa skolor bedémdes
med andra ord ha starka och valutvecklade arbetssatt inom samtliga omraden.

En stor andel av skolorna ligger i en slags mellankategori: 65 procent av skolorna
beddmdes na vara kvalitetskriterier i flera delar inom ett till fyra omraden men inte
inom nagot omrade i lag utstrackning. Inom denna grupp finns flera olika mdojliga
kombinationer av bedémda kvalitetsnivaer inom olika omraden, och darmed skiftar
omfattningen pa utvecklingsbehoven. | denna grupp kan det, som namnts, finnas
skolor som exempelvis ligger pa den hdgsta kvalitetsnivan inom tre av de fyra om-
radena och pa den mittersta nivan inom det fjarde omradet. | gruppen kan det
ocksa finnas skolor som exempelvis ligger pa den mittersta kvalitetsnivan inom alla
fyra omraden.

Sammantaget bedémdes déarmed 72 procent av skolorna na vara kvalitetskriterier i
hog utstrackning eller i flera delar, inom de fyra omraden vi granskat. Inom denna
grupp ryms visserligen en kvalitetsvariation, men ingen av dem bedémdes na vara
kvalitetskriterier i lag utstrackning inom nagot omrade. Skolinspektionen menar att
franvaro av bedémningen i lag utstrackning” indikerar att verksamheten ar relativt
valfungerande. Detta ar viktigt att uppmarksamma.

Samtidigt har en del av de granskade skolorna betydande svagheter i sin kvalitet
inom ett eller flera omraden. For 28 procent av skolorna gallde att de bedémdes na
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kvalitetskriterierna i 1dg utstrackning inom minst nagot av de fyra granskade omra-
dena. Det betyder att skolorna hade stora forbattringsbehov inom ett eller flera
omraden. Andelen som beddémdes ligga pa den lagsta kvalitetsnivan inom minst tva
omraden var 13 procent.

Vanligt att kvaliteten inom olika omrdden hdnger samman

Ett monster som framtrader i de samlade besluten inom regelbunden kvalitets-
granskning ar att det tycks vara svart for en skola som har relativt 1ag kvalitet inom
nagot eller ndgra omraden att samtidigt ha hog kvalitet inom andra. Ju fler omra-
den dar en skola fatt bedémningen i lag utstrackning”, desto mindre vanligt ar det
att ha bedomningen ”i hog utstrackning” inom nagot annat av de fyra omradena.
Arbetet inom de fyra omraden vi granskar hanger samman. Om arbetet inom nagot
av dem inte fungerar vél tycks detta ofta paverka kvaliteten daven inom 6vriga om-
raden. Det kan dven vara sa att arbetet inom alla fyra omraden paverkas av en
bakomliggande faktor. Detta ar som namnts inte nagon heltackande nationell bild,
utan den samlade bild fran resultaten inom regelbunden kvalitetsgranskning.

Flertalet skolor kan i ndgon utstréckning férbattra sin kvalitet

Skolinspektionens syfte med regelbunden kvalitetsgranskning &r att ge aterkopp-
ling kring skolors kvalitetsniva och kring hur verksamheten ska kunna na énnu
hogre kvalitet. For skolor som bedéms na kvalitetskriterierna i flera delar eller i lag
utstrackning anger Skolinspektionen utvecklingsomraden. Under 2019 bedémdes
93 procent av skolorna behdva utveckla sin kvalitet inom minst ett omrade. Skolin-
spektionen har darmed kunnat ge fler skolor an tidigare aterkoppling pa forbatt-
ringsbehov.
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Skolor med svagheter och
brister — en narmare blick

| detta kapitel kommenterar Skolinspektionen omfattningen av skolor som pa olika
satt ger elever en svag utbildning, det vill sdga skolor som i sina arbetssatt inom
flera omraden nar Skolinspektionens kvalitetskriterier i lag utstrackning eller som
inte lever upp till kraven i skollagen och andra skolférfattningar. Vi beskriver daven
karaktéren pa svagheter och brister. (I kapitlet Avslutande diskussion resonerar vi
vidare om vad som kan férklara dessa). Kapitlet bygger pa beslut fran saval
regelbunden kvalitetsgranskning som tillsyn. Resultaten fran de olika grenarna be-
skrivs i separata avsnitt.

Det finns olika satt att gruppera skolor efter kvalitetsgranskning och tillsyn. De
grupperingar vi gor ar nagra av flera maéjliga indelningar. Uppgifterna i detta kapitel
kan dock ge en indikation pa hur stor gruppen ar dar Skolinspektionen bedémer att
det finns tydliga svagheter eller brister i utbildningen. Elever pa dessa skolor kan ha
mott till exempel en svagt utvecklad undervisning eller en sémre milj¢ nar det
galler trygghet. Detta ar oroande.

Svagheter som identifierats via
regelbunden kvalitetsgranskning

| detta avsnitt ges en bild av omfattningen av svagheter som identifierats via regel-
bunden kvalitetsgranskning och en beskrivning av vad svagheterna avser.

Omfattning av skolor med inslag av den lagsta
kvalitetsnivdn

Om en skolas verksamhet inom ett omrade bedéms ligga pa den lagsta av de tre
kvalitetsnivaerna kan det sdgas vara ett uttryck for att det finns betydande utveck-
lingsbehov. Omfattningen av skolor med inslag av den lagsta kvalitetsnivan fram-
gick av figur tva och kan sammanfattas enligt féljande.

e Avgranskade skolor bedomdes 28 procent, inom dtminstone ndgot av de
fyra omradena, ligga pa den ldgsta av de tre kvalitetsnivaer Skolinspek-
tionen anvander.

e Om man snavar in gruppen vytterligare, till de skolor som bedémts na kvali-
tetskriterierna i lag utstrdackning inom minst tvé av de granskade omra-
dena, uppgar andelen till 13 procent av granskade skolor.
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Svagheter kring kvalitet avser ofta rektors ledar-
skap och detta kan forstarka andra svagheter

Inom delgruppen som bedomts ligga pa den lagsta kvalitetsnivan inom minst tva
omraden var omradet rektors ledarskap i nastan samtliga fall (40 av de 42 skolorna)
ett avde omraden som fick denna bedémning. Rektors ledarskap &r centralt och
har, enligt vara erfarenheter, stor betydelse for hur val 6vriga omraden fungerar.

En generell erfarenhet fran arbetet med kvalitetsgranskning ar att svagheter inom
olika omraden kan paverka och forstarka varandra. Nar skolor har svagheter i bade
ledning, undervisning samt trygghet och studiero har de manga ganger svart att
klara exempelvis det kompensatoriska uppdraget.

Problem i rektors ledarskap handlar ofta om ett svagt analysarbete
och fér lite stdd till samverkan och samsyn

Rektors ledarskap har stor betydelse for kvaliteten i skolors arbete. Inom omradet
rektorns ledarskap granskas i vilken utstrackning rektorn leder och styr skolans ut-
veckling och verkar for elevers lika ratt till en god utbildning, oavsett kdnstillhorig-
het.?

P3 16 procent av skolorna som omfattats av regelbunden kvalitetsgranskning har
rektorns pedagogiska ledarskap beddmts uppna vara kvalitetskriterier i 1ag ut-
strackning. Det betyder att vi beddmt att det funnits flera svagheter i rektorns le-
darskap pa dessa skolor. Framfor allt har arbetet med uppfoljning och analys sak-
nat vasentliga delar. Till exempel har kinnedomen om undervisningens kvalitet i
alla amnen och arskurser kopplat till elevernas resultat manga ganger varit liten.
Skolledningen har darmed inte fullt ut haft en tydlig helhetsbild och inblick i under-
visningens kvaliteter och utmaningar pa skolan.

Rektorn har i manga fall heller inte organiserat verksamheten sa att lararna fatt
goda forutsattningar for undervisning och bedémning. Pa en del skolor har tid och
rum for samarbete i lararlag och samverkan med elevhalsan varit sma. Lararnas
mojligheter till kollegialt larande och utveckling av undervisningen har darmed pa-
verkats. | organisationen har ibland inte heller ansvar och roller varit tydliga med
kdanda mandat och ansvarsomraden.

| regelbunden kvalitetsgranskning beddmer vi ofta att jamstalldhetsperspektiv sak-
nas i rektorns strategiska arbete, sa dven pa de skolor dar rektorns ledarskap i lag
utstrackning uppnar vara kvalitetskriterier. Jamstalldhetsarbetet bedrivs séllan sys-
tematiskt och genomsyrar inte skolans verksamhet. Det saknas ofta ett medvetet
och standigt pagaende arbetet kring pojkars och flickors lika rattigheter och maijlig-
heter i utbildningen. Vilket bland annat yttrar sig i att jamstélldhetsarbetet inte ar

2| regelbunden kvalitetsgranskning granskas rektorns ledarskap utifran hur vl kvalitetsarbetet an-
vands for att utveckla undervisningen, hur val rektor leder och styr ett strategiskt jamstalldhetsarbete
samt hur val rektorn leder och organiserar skolverksamheten for lararnas ldrande och utvecklingsar-
bete av undervisningen.
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en aktiv del av lararnas undervisning och att det ofta saknas jamstalldhetsperspek-
tiv i skolans uppfdljnings- och analysarbete. Kinnedomen om eventuella konsskill-
nader finns pa skolan till exempel gallande pojkars och flickors férutsattningar i
undervisningen, kunskapsresultat, upplevd trygghet, franvaro eller géllande krank-
ningar har darmed varit liten.

Anpassningar och struktur ér problem ndr undervisningen har kvalitet
i 1&g utstrackning

Som tidigare namnts bedémdes drygt 70 procent av de skolor som omfattats av
regelbunden kvalitetsgranskning behéva utveckla sin kvalitet i undervisningen i
nagon utstrackning. Flertalet hade delvis upparbetade grunder for hog kvalitet i
undervisningen med vissa delar saknades. Fem procent av skolorna som omfattats
av regelbunden kvalitetsgranskning bedémdes dock uppna vara kvalitetskriterier i
lag utstrackning nar det géller omradet undervisning. Utmaningarna handlade
framst om att kvaliteten inom skolan varierade alltfor kraftigt, och att alla elever
dérmed inte fick en undervisning som nar kvalitetskriterierna. Skillnaderna var sér-
skilt framtradande gallande anpassningar och hur pass strukturerad undervis-
ningen var. Vissa larare genomforde anpassningar till alla elever och hade en bra
struktur i undervisningen medan andra larare pa samma skola inte hade lika val-
fungerande arbetssatt for detta. Inte sallan har vi kunnat koppla detta till att rek-
torns pedagogiska ledarskap inte varit tydligt. Det har saknats ett helhetsgrepp dar
rektorn synliggdr goda undervisningsmetoder for alla larare och sarskilt stodjer de
ldrare som behover utveckla sin undervisning. Eleverna far darmed olika mojlig-
heter till larande och utveckling pa en och samma skola.

En annan iakttagelse som galler ndstan alla skolor som haft behov av att utveckla
sin undervisning, i synnerhet de skolor som uppnatt vara kvalitetskriterier i 1ag ut-
strackning, ar att elevinflytandet varit begrdnsat. Att dppna upp for elevers delak-
tighet i planering och utvardering av undervisningen har darmed visat sig vara en
utbredd utmaning inom dessa skolor.

Studiero och till viss del trygghet ofta svagt utvecklat i skolor som
beddms ha I&dg kvalitet

Att skolmiljon ar trygg och att det rader studiero under lektionerna ar grundlag-
gande for att elever ska kunna tillgodogora sig sin undervisning och for elevernas
valbefinnande. Nio procent av de skolor som omfattats av regelbunden kvalitets-
granskning bedémdes na vara kvalitetskriterier i |ag utstrackning. Skolorna behover
framst utveckla arbetet géllande studiero men ofta ocksa arbetet med trygghet pa
skolan. Pa dessa skolor skiftar studieron mycket. For vissa elever i vissa klasser
rader over langre tid en lugn miljo, dar de kan utfora sina uppgifter medan det i en
annan klass kan rada helt motsatta férhallanden sd att det blir svart for flera elever
att genomfora sitt skolarbete under lektionen. Det ar allvarligt att det inte rader
studiero generellt. Aven hér ser vi att det manga ganger saknas ett helhetsgrepp
fran ledningen for att skapa samsyn bland ldrare om hur uppkomna situationer kan
hanteras och vilka metoder som kan anvandas for att fa till bra studiero pa lektion-
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erna. Inte minst ser vi att det saknas ett framjande arbete, dar man analyserar or-
sakerna till bristande studiero och arbetar for att ge alla larare goda forutsattningar
att bedriva en undervisning dar eleverna har god studiero. Resultaten fran var skol-
enkat pekar ocksa pa att larare i hogre utstrackning an tidigare uppger att under-
visningstid gar at till att uppratthalla ordningen i klassrummet.3

Vi ser dock ofta att skolor som méter vara kvalitetskriterier i flera delar men dar ut-
vecklingsomraden finns har ett bra arbete for att skapa trygghet pa skolan. Det ar i
denna grupp mer vanligt att arbetet med studiero beddéms ha utvecklingsbehov.
Kvalitet inom detta omrade bygger pa att samarbetet mellan olika personalgrup-
per, som rektor, elevhilsa och larare, fungerar*

Ofillrécklig samverkan kring beddmning och betygssattning

Ndra 20 procent av skolorna som besdktes i regelbunden kvalitetsgranskning hade
stora kvalitetsutmaningar inom omradet bedémning och betygssattning och be-
domdes na vara kvalitetskriterier i 1dg utstrackning. Framfor allt behovde skolorna
utveckla sina arbetssatt for att kvalitetssakra elevomddmen och betyg. P4 manga
hall saknade lararna férutsattningar och metoder for kvalitetssadkring. Till exempel
kunde det handla om att det inte férekom nagon sambeddmning pa lag- och mel-
lanstadiet. Det var inte heller ovanligt att diskussioner och analyser av betyg och
omdomen férekom i liten utstrdckning trots att det kunde finnas stora variationer
gallande elevers kunskapsresultat inom skolan.

Brister som identifierats via fillsyn

Regelbunden tillsyn resulterar i konstateranden om brister inom de sex respektive
sju omraden som denna inspektionsform avser. > Nar brister konstaterats foreldg-
ger Skolinspektionen ansvariga huvudman att atgarda dessa.

Sju av fio skolor som f&tt regelbunden tillsyn
hade brister inom minst tv& omrdden

Av de 141 skolor for vilka Skolinspektionen fattade beslut inom regelbunden tillsyn
under 2019, beddmdes 85 procent ha brister inom minst ett av de sex respektive

3| Skolinspektionens skolenkat hosten 2019 uppger 38 procent av grundskolldrarna att de
maste anvanda en stor del av undervisningstiden till att uppratthalla ordningen i klassrum-
met.

4 Fér narvarande arbetar Skolinspektionen med en férdjupad tematisk analys om skolors ar-
bete med trygghet och studiero utifran erfarenheterna fran regelbunden kvalitetsgransk-
ning. Den planeras publiceras under varen 2020.

> | den regelbundna tillsynen granskas grundskolor och gymnasieskolor med hégskoleférbe-
redande program pa sex olika omraden. Gymnasieskolor med yrkesprogram granskas pa sju
olika omraden. Utdver dessa sex respektive sju omraden kan skolor dven fa foreldggande pa
ytterligare brister.
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sju omraden som regelbunden tillsyn avser. Och mer dn 70 procent (101 skolor, vil-
ket motsvarar 72 procent) bedémdes ha brister inom minst tva av omradena. Re-
sultatet ar inte 6verraskande, mot bakgrund av att myndighetens tillsyn riktas mot
de skolor som beddms ha storst risk for att ha brister.

De brister vi funnit i gruppen skolor som fatt tillsyn har varit flera och manga
ganger allvarliga. Bristerna avser manga skolor och berér manga elever. Detta inne-
bér att tusentals elever varje dag gar till en skola déar de inte fullt ut far den utbild-
ning de har ratt till i en trygg och stimulerande studiemiljo.

En annan form av tillsyn ar sa kallad riktad tillsyn. Det handlar om tillsyn utifran sig-
naler om missférhallanden, som kommer till Skolinspektionens kannedom. | vissa
sadana arenden bedémer Skolinspektionen att signalen ar av sddan karaktar att det
ar nodvandigt att besoka verksamheten. Under 2019 har vi i 144 drenden inom rik-
tad tillsyn gjort besok pa berorda skolor eller hos berdrda huvudman. | 63 procent
av dessa fall har vi funnit brister. Har bor papekas att riktad tillsyn fokuserar pa det
signalen visar. Darmed avses ofta enbart nagot av de sex respektive sju omraden
som regelbunden tillsyn omfattar.

Ett tjugotal skolor hade sarskilt allvarliga brister

Bland de skolor som under 2019 beddmts ha brister i utbildningen har ett tjugotal
haft sarskilt allvarliga problem. Det ror sig om skolor som haft brister inom i stort
sett alla omraden och skolor dar Skolinspektionen har aterkallat godkannandet re-
spektive beslutat om statliga atgarder for rattelse. Inom denna grupp med sarskilt
allvarliga problem finns nagra fall som handlar om lamplighet eller ekonomi hos hu-
vudmannen. | alla dessa tjugotal fall handlar det om att skolorna varit langt ifran att
leva upp till kraven i skollagen och andra skolférfattningar.

Tretton skolor hade brister inom minst sex omrdden

Hos 13 av de skolor for vilka Skolinspektionen under 2019 fattat tillsynsbeslut har
brister konstaterats inom i stort sett alla omraden. Inom sex eller fler olika omra-
den har dessa skolor inte bedémts leva upp till skollagen och évriga skolforfatt-
ningar. De omfattande problemen pa dessa skolor har dels var for sig men dven i
kombination med varandra fatt konsekvensen att elever inte fatt den undervisning
de har ratt till och déarmed inte tillrackliga kunskaper. Skolinspektionen har forelagt
dessa skolor, i flera fall med vite.

Aterkallat godkénnande i sex fall och statliga &tgdrder for réttelse i
ett fall

Under 2019 har Skolinspektionen vidare bedémt bristerna sa pass allvarliga vid fem

skolor och ett fritidshem att vi har dterkallat huvudmdénnens godkénnande for
dem.® Dartill beslutade Skolinspektionen under 2019 fér férsta gangen om statliga

8 Huvudmaénnen for skolorna har éverklagat besluten om aterkallande av godkénnande till
Forvaltningsratten. For fyra av skolorna provas detta férnarvarande hos Forvaltningsratten.
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dtgdrder fér réttelse for en skola, med offentlig skolhuvudman. Att aterkalla god-
kdnnandet for fristdende skolor respektive att besluta om statliga atgarder for rat-
telse for skolor med offentlig skolhuvudman &r de skarpaste ingripanden som Skol-
inspektionen kan gora.

Sammantaget har darmed ett tjugotal av de skolor som omfattats av tillsyn under
2019 uppvisat sarskilt allvarliga problem.

Mdnga allvarliga och varierande brister hos de
skolor dér Skolinspektionen under dren anvdnt
sina skarpaste ingripanden

Sedan 2010 har Skolinspektionen haft méjlighet att dterkalla godkdnnandet for en-
skilda huvudman med fristaende skolor med allvarliga brister. Det innebar att sko-
lan sténgs.” Under denna period har Skolinspektionen i ett trettiotal fall beslutat
om aterkallande av godkdnnande, vilket har medfért att 23 verksamma skolor och
ett fritidshem sammantaget har stingts.®

De fristaende skolor som stangts har i regel varit sma och huvudmannen har ofta
haft bara en skola. Manga av dessa huvudman har varit sma eller medelstora. Till
storsta delen har skolorna funnits i Stockholm och Goteborg. Det &r ocksa dar det
finns flest fristdende skolor.

De flesta av dessa skolor har haft brister
inom flera omraden som ar centrala for
skolverksamhet. Bristerna har ofta funnits

kvar dver tid trots att Skolinspektionen i re- Skolor med enskilda huvudman
gel har férelagt skolornas huvudman flera kan om de inte har foljt ett fore
ganger att atgérda bristerna. Ibland har f6- laggande och missforhallandet
reldggandena varit férenade med vite. ar allvarligt fa sitt godkannande
aterkallat och darmed bli
De sex verksamheter skolor som Skolin- tvungna att stanga ner sin verk
spektionen aterkallat godkdnnandet for un- samhet. | motsvarande situation
der 2019 ingdr bland de namnda fallen. An- kan for skolor med offentlig hu-
talet skolor som Skolinspektionen har vudman ingripandet statliga at-

stangt under 2019 &r lika manga som under garder for rattelse bli aktuellt.
2018, vilket ar nagot fler jamfoért med de
narmaste aren dessférinnan. | tre av beslu-
ten under 2019 har den nya lagstiftningen
med krav pa insikt och lamplighet hos hu-
vudmannens dgar- och ledningskrets utgjort skal for aterkallandet.

7 Denna majlighet har dven funnits tidigare, men d& enligt 1985 &rs skollag.

8 Skolinspektionen har totalt under perioden 2010-2019 &terkallat 31 godkdnnanden for 28
huvudman. Antalet beslut om detta uppgar till 29. Detta har inneburit att 23 verksamma
skolor och ett fritidshem har stangts.
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| ett fall, med en kommunal huvudman, beslutade Skolinspektionen om statliga
atgdrder for réttelse. Beslutet fattades i januari och réorde en kommunal grundskola
med cirka 250 elever i drskurserna 4 — 9. Motivet for beslutet var att skolan hade
flera allvarliga brister som pagatt under nagra ars tid och som legat till grund for
tva tidigare forelagganden med viten. Det handlade om brister inom sarskilt stod,
trygghet och studiero, undervisning och vardegrundsarbete. Beslutet visade sig
vara mycket verkningsfullt. Det medforde att huvudmannen vidtog flera olika insat-
ser som tidigare inte vidtagits trots vara vitesbeslut. Vid uppféljning av skolan un-
der hosten bedémde Skolinspektionen att bristerna var avhjalpta och myndighet-
ens insats avslutades. Skolinspektionen kommer fortsatta att folja skolan och avser
att genomfora en ny tillsyn dar under 2020.

Fortsatt handlar bristerna ofta om stod,
elevhdlsa, frygghet och styrning

De framsta bristerna som framkom genom regelbunden tillsyn handlade om verk-
samheternas ansvar for extra anpassningar, sarskilt stod, elevhalsans framjande
och férbyggande arbete samt trygghetsfragor.

Aven inom riktad tillsyn har inkomna signaler och konstaterade brister till stor del
handlat om trygghet, studiero och krankande behandling. Aven brister i extra an-
passningar och sarskilt stod har varit vanliga.

De brister som identifierats inom tillsyn under aret innebéar problem inom betydel-
sefulla och grundldggande omraden, som vi noterat sedan myndigheten startade.
En erfarenhet &r att bristerna i manga fall forstarker varandra. Att man till exempel
inte kommer till ratta med sarskilt stod leder ofta till ytterligare problem som
manga ganger inte bara paverkar den enskilde individen utan paverkar fler elever
till exempel géllande trygghet och studiero.

Outvecklade rutiner och arbetssatt kring stéd

Problem kring arbetet med sarskilt stod ar ett av de vanligaste bristomradena, sa-
val under 2019 som tidigare. Aven manga av de signaler och anmélningar om miss-
forhallanden som kommer in till Skolinspektionen handlar om elever som inte far
bra stod i skolan. Var erfarenhet over tid visar att manga skolor saknar ett tydligt
och strukturerat arbetssatt kring sarskilt stod. Det kan saknas upparbetade arbets-
former med elevhélsa och arbetsrutiner ar ofta inte kdnda av all personal. Detta
medfor att det manga ganger saknas dokumentation och beslut om atgardspro-
gram. Det handlar ocksd om att elever inte far sina stédbehov tillgodosedda och att
deras behov inte blir utredda. En av de vanligaste bristerna som vi ser nar vi utre-
der enskilda elevers ratt till stod ar att den utredning som atgarderna grundar sig
pa inte ar tillrackligt djup eller att den inte gjorts skyndsamt efter att elevens behov
uppmarksammats.
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Styrning och ledning
—rektorers ansvarstagande for strategiska insatser

Hos omkring en tredjedel av skolorna inom regelbunden tillsyn har Skolinspek-
tionen funnit brister vad géller rektorernas ansvarstagande for uppféljning och
strategiska insatser. Det handlar bland annat om att det saknas kartlaggningar av
elevers kunskapsresultat samt hur den aktuella situationen i fraga om trygghet och
studiero ser ut. Detta innebar att skolan inte har nagon aktuell och relevant pro-
blembild som grund fér val av utvecklingsinsatser. Risken ar da att insatser som
skulle kunna bidra till att stérka elevernas forutsattningar att nd malen for utbild-
ningen uteblir samtidigt som insatser som inte ar andamalsenliga riskerar att fa
fortga.

| vissa fall ér situationen s&dan att Skolinspektionens féreliggande
forenas med vite

Aven vid féreldgganden som férenats med vite rér bristerna i ménga fall skolans ar-
bete for elevers ratt till en trygg skolmiljo och studiero samt extra anpassningar och
sarskilt stod. Det som sarskiljer de skolor som fatt forelaggande vid vite fran skolor
som fatt foreldggande utan vite ar att bristerna bedomts allvarligt forsvara elever-
nas mojligheter att nd malen for utbildningen, att bristerna funnits under langre tid
och/eller att huvudmannen trots tidigare foreldgganden inte kommit till ratta med
bristerna.

Svag styrning ar utmarkande for skolor med
brister inom flertalet omraden

Gemensamt for sa gott som alla skolor med brister inom flertalet omraden ar att
verksamheten inte styrts tillrackligt. Det handlar om avsaknad av dokumenterade
kartlaggningar dver aktuell problembild, vad galler bland annat elevers kunskapsre-
sultat. Detta innebar att skolan saknar kunskap om vilka utvecklingsatgarder som
behovs.

Bristande styrning kan dven handla om att skolledningen inte har skapat goda for-
utsattningar for lararnas arbete med undervisning eller f6r samverkan och samsyn
bland skolpersonalen.

Det har bland annat saknats gemensamma strukturer fér hur undervisningen ska
planeras och genomforas. Rektor har till exempel inte alltid gett behoriga larare ett
tydligt uppdrag och forutsattningar, bland annat i form av tid, att stdtta obehdriga
larare att planera och genomfoéra undervisning. Det har ocksa handlat om att nytill-
komna ldrare inte kant till vad elevgrupper arbetat med sedan tidigare och vad ele-
verna behover arbeta med framover. P4 en av skolorna berattar eleverna att om-
sattningen pa larare och olika vikarier gor att de inte kommer vidare i undervis-
ningen och att samma omrade behandlas flera ganger medan andra helt uteblir. P3
flertalet av skolorna har inte heller elevhalsans kompetens anvénts for att stodja
elevernas utveckling mot malen.
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Pa flera av skolorna med brister inom manga omraden saknas gemensamma ar-
betssatt och en gemensam vardegrund som praglar och genomsyrar skolans ar-
bete. En konsekvens av detta ar att larare pa samma skola agerar och hanterar situ-
ationer olika och att det drabbar eleverna. Vid tillsynsbesdk har elever beskrivit ex-
empelvis att larare agerar olika vid konflikter i korridorer och att studieron i klass-
rummen varierar mellan larare.

Vissa monster kring bakgrundsfaktorer hos sko-
lor med sarskilt allvarliga svagheter och brister

Skolinspektionen har gjort en 6versiktlig analys av om den grupp skolor som vid
inspektion bedémts ha sarskilt allvarliga svagheter och brister skiljer sig fran
genomsnittet for riket nar det galler bakgrundsfaktorer som elevsammansattning
utifran bland annat socioekonomisk bakgrund samt andel behoriga larare. Till grup-
pen med sarskilt allvarliga svagheter och brister har i denna analys réknats skolor
som fatt vitesbeslut, skolor med brister inom manga omraden samt skolor som i
regelbunden kvalitetsgranskning bedémts ha kvalitet i lag utstrackning pa bedom-
ningsomradena rektors ledarskap, undervisning samt trygghet och studiero.

Ofta lagre utbildningsbakgrund bland féréldrar och ladgre andel
behodriga larare

Sett till bakgrundsfaktorer som foraldrars utbildningsniva och lararbehorighet finns
vissa gemensamma drag for de skolor som fatt sarskilt kritiska bedémningar vid in-
spektion. Det mest framtradande ar att andelen elever vars foraldrar har efter-

gymnasial utbildning ar ldgre vid ndstan alla dessa skolor dn genomsnittet for riket.

Inom den grupp som vid inspektion beddmts ha sarskilt allvarliga svagheter och
brister finns en viss skillnad i andelen behoriga larare mellan de skolor som be-
démts ha tillsynsbrister (det vill sdga som bedémts inte leva upp till skolférfattning-
arnas krav) och den grupp som i regelbunden kvalitetsgranskning fatt svaga omdo-
men om kvalitet. P4 merparten av de skolor som inte foljer skolforfattningarnas
krav ar andelen behoriga larare lagre an genomsnittet for riket. Men inom den
grupp skolor som fatt svaga resultat inom regelbunden kvalitetsgranskning finns
inte nagot tydligt sddant monster.

Svagt ansvarstagande frdn manga huvudmdn

Den tydligaste bakomliggande faktorn nar vi ser brister ar fortsatt hur styrning och
ledning har genomforts. En stor andel huvudman som blivit féremal for regelbun-
den tillsyn pa huvudmannaniva har bedémts ha brister i sin verksamhet. Av 104 hu-
vudman, for vilka vi fattat beslut inom regelbunden tillsynunder 2019, bedémdes
63 procent ha brister. Pa samma satt som tidigare ar avser bristerna i flera fall pro-
blem med huvudmaéannens ansvarstagande for uppféljning och strategiska insatser.
Manga huvudman har beddmts ha ett otillfredsstéllande arbete med att félja upp,
analysera och vidta atgarder for att utveckla utbildningen.
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Det ar allvarligt att huvudman saknar en tillrackligt god analys av bakomliggande
orsaker till verksamhetens resultat samt vilka behov huvudmannens skolor har. Det
kan resultera i att insatser och atgdrder som gors riskerar att missa malet eller
eventuellt bli alltfor generella for att bidra till forbattringar. Vidare kan det handla
om att insatser som behdvs inte satts in i ratt tid. Det kan med andra ord innebara
att skolor med mycket stora behov av stdd och utveckling inte far ratt insatser och
att eleverna drabbas.

Kompensatoriska uppdraget viktigt

Skolan har i uppdrag att kompensera for olika elevers skilda férutsattningar och be-
hov for att tillgodogdra sig utbildningen. Analysen ovan av bakgrundsfaktorer hos
skolor med sarskilt allvarliga svagheter och brister visade ett oroande monster. Den
visade att manga skolor med en relativt stor andel elever som kommer fran mindre
studievana hem samtidigt har |ag andel behériga larare samt brister i styrning och
arbetssatt. Detta ar problematiskt och indikerar att huvudmannen inte tillrackligt
har arbetat med det kompensatoriska uppdraget.

En huvudman som ser skillnader mellan skolor nar det galler kunskapsresultat och
andel behoriga ldrare ska satta in kompensatoriska atgarder. Dessa insatser maste
ocksa utforas i tillracklig omfattning. Om det kompensatoriska arbetet inte har till-
racklig kraft uppstar latt brister. | ett elevperspektiv ar det centralt att kompensato-
riska insatser genomfors. Det ar ocksa viktigt att notera det som beskrivs i kapitlet
Skolor som ndr hég kvalitet: vissa huvudman med skolor dar manga elever kommer
fran hem dér foraldrar har en lagre studiebakgrund lyckas uppna en hog kvalitet i
utbildningen.

Skolor med I&dga kunskapsresultat dver en
|Gngre tid

Skolinspektionen har gjort en 6vergripande analys av skolor dar elevernas kun-
skapsresultat under flera ar har varit laga i forhallande till andra skolor. Analysen
omfattade 26 skolor.® Vi kontrollerade om dessa skolor hade blivit inspekterade
under aren 2015-2019 och med vilken form av inspektion. Vidare noterade vi vilka
slags brister som hade identifierats.

Samtliga 26 skolor hade blivit inspekterade i ndgon form, varav den stora merpar-
ten, 22 skolor, hade blivit inspekterade genom tillsyn. Detta &r inte forvanande,

%] urvalet ingar de 26 skolor som tre lasar i rad (2015/16, 2016/17 och 2017/18) har funnits
bland de 75 skolor i landet dar lagst andel elever uppnatt godkant slutbetyg i samtliga am-
nen. Det kan finnas andra skolor som under ett eller tva av aren haft lagre kunskapsresultat
an vissa skolorna som finns i detta urval.
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eftersom laga kunskapsresultat vdgs in den risk- och vasentlighetsanalys som ligger
till grund for beslut om vilka skolor som véljs ut for regelbunden tillsyn.*°

For de 22 av skolorna som fatt tillsyn har Skolinspektionen fattat sammanlagt 24
tillsynsbeslut under perioden.!! Bland dessa 24 beslut varierade antalet omraden
dar brister hade konstaterats mellan noll och fem omraden. | sex beslut konstatera-
des ingen brist, i sju beslut konstaterades brister inom ett eller tvd omraden och i
elva beslut konstaterades brister inom tre till fem omraden.

De omraden dar det var vanligt att skolor i denna grupp hade brister var omradet
extra anpassningar och sarskilt stod, omradet trygghet, studiero och krédnkande be-
handling samt omradet grundlaggande forutsattningar for skolenheten. | det sist-
namnda omradet ingdr bland annat fragor om larares behorighet och samverkan,
elevhalsa, undervisningstid, utrustning och lokaler.

Att skolor dver en langre tid har svaga kunskapsresultat ar oroande. Det finns inte
nagot krav i skollagen eller andra skolforfattningar pa en viss angiven niva avse-
ende kunskapsresultat. Det gar darmed inte att inom tillsyn basera en bedémning
om att det foreligger brist specifikt pa iakttagelser om nivan pa kunskapsresultaten.
Som framgatt ovan har Skolinspektionen dock drivit pa arbetet pa flera skolor med
lagre kunskapsresultat genom att identifiera brister pa andra grunder och krava at-
garder inom olika omraden, som exempelvis stdd till elever.

For de av skolorna i denna grupp dar inga brister har konstaterats dr det mojligt att
utvecklingsomraden skulle kunna konstateras genom kvalitetsgranskning. Skolin-
spektionen planerar att genomfora en tematisk kvalitetsgranskning om arbetet pa
skolor som under lang tid haft laga kunskapsresultat.

10 Av de 26 skolorna hade 22 skolor omfattats av tillsyn. Darutéver hade tre skolor omfat-
tats av regelbunden kvalitetsgranskning, varav tva aven hade omfattats av tillsyn. Tva skolor
hade inte omfattats av varken tillsyn eller regelbunden kvalitetsgranskning, men daremot
av tematisk kvalitetsgranskning. En skola hade under den valda tidsperioden inte omfattats
av tillsyn eller kvalitetsgranskning. Den hade daremot ingatt i Skolinspektionen ombedoém-
ning av nationella prov.

1 Tva av skolorna hade fatt tva tillsynsbeslut vardera under perioden.
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Skolor som nar hog kvalitet

| Skolinspektionens regelbundna respektive tematiska kvalitetsgranskning finns
flera exempel pa skolor som beddmts leva upp de till olika kvalitetskriterier som
vara granskningar baseras pa. Bland de skolor som ingick i var regelbundna kvali-
tetsgranskning under aret fick sju procent (21 skolor) det hogsta omddémet inom
alla fyra granskade omréden.? De bedémdes med andra ord, inom alla fyra omra-
den, uppfylla kvalitetskriterierna i “hog utstrackning”. Dessa skolor visar att det ar
mojligt att leva upp till det breda och mangfacetterade uppdraget. En erfarenhet
som vi sett hos dessa skolor ar att styrkor inom olika omraden kan paverka och bi-
dra till forbattringar inom andra omraden. En rektor med gott pedagogiskt ledar-
skap kan till exempel bidra till goda forutsattningar for undervisning med hog kvali-
tet.

En intressant iakttagelse ar att gruppen skolor som natt hogsta omdémet inom de
fyra omraden som vi granskat inte enbart utgors av skolor dar manga elever har
exempelvis hogutbildade foraldrar. Tvartom har de varierade férutsattningar. |
gruppen finns kommunala och fristdende skolor av olika storlek som &r beldgna i
olika delar av landet. Andelen elever med féraldrar som har hogre utbildningsniva
varierar mellan skolorna och ar bade lagre och hogre dn genomsnittet for riket, lik-
som andelen elever med utlandsk bakgrund. Nedan redogér vi forst for monster
och gemensamma ndamnare som finns fér skolor som vi har bedémt i hdg utstrack-
ning leva upp till vara kvalitetskriterier inom den regelbundna kvalitetsgransk-
ningen. Darefter ger vi exempel pa utmarkande drag for skolor som vi bedomt ha
god kvalitet i ndgra av vara tematiska kvalitetsgranskningar.

Kunniga rektorer som ger stod for
samverkan har stor betydelse

Vid skolor som i hog utstrackning moter vara uppsatta kvalitetskriterier inom den
regelbundna kvalitetsgranskningen har vi sett att rektorerna ofta har ett stort en-
gagemang och ett tydligt ledarskap. De har god kdnnedom om skolans kunskaps-
och vardegrundsuppdrag och sin egen skolas verksamhet. Manga rektorers arbete
utmarks av att det ar strukturerat och malfokuserat och att personalen ar delaktig.
Det ar vanligt med regelbundna avstamningar mellan rektor, 6vrig skolledning, |a-
rare och elevhalsa. Det ar ocksa vanligt att rektorerna gor lektionsbesok och tar del
av undervisningen och moter elever. Vi ser att rektorerna vid dessa skolor ofta har
kunskap om sin skolas utvecklingsbehov och ser till att olika utvecklingsatgarder ge-

12 Urvalet av skolor till den regelbundna kvalitetsgranskningen sker genom ett riskurval. Det
kan darfor antas att det finns skolor med hogre kvalitet som inte omfattas av granskningen.
Det innebar att andelen skolor med det hogsta omdomet sannolikt skulle vara hogre om
dessa skolor ingick i granskningen.
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nomfors. Exempel pa det ar utvecklingsdagar i amnen med laga resultat, tidiga in-
satser kopplade till elevers lasning och sprakutveckling och schemaandringar i vissa
amnen. Rektorerna ger ldrare forutsattningar for samverkan och kollegialt larande.
De ser till att det finns tid avsatt for olika forum dar larare, elevhélsa och 6vrig per-
sonal kan motas regelbundet for att samverka och lara sig av varandra. Det finns
manga exempel pa kollegialt larande, till exempel forsteldrare som leder olika
workshops, larare som besdker varandras lektioner och ger feedback samt rutiner
for introduktion av nyanstallda larare pa skolan.

Aven i flera av vara tematiska kvalitetsgranskningar har vi sett exempel pa hur
rektors arbete bidrar till kvalitet inom omraden dar vi granskat kvaliteten utifran
andra aspekter an i var regelbundna kvalitetsgranskning. Vi sag till exempel i en te-
matisk kvalitetsgranskning av férutsattningar for att utbildningen i grundskolan ska
vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet att vid skolor dér detta funge-
rade val arbetade rektorn medvetet. Rektorerna gav lararna férutsattningar sa att
de gemensamt kunde reflektera och diskutera kring olika valda insatser som anpas-
sas och integreras i verksamheten.

| var tematiska granskning av anvandande av digitala verktyg i undervisningen i ma-
tematik och teknik i arskurs 7-9 framkom att vid skolor dar det fanns ett valfunge-
rande arbete gav rektorn lararna forutsattningar for ett strukturerat samarbete
kring att utveckla anvdandande av digitala verktyg i undervisningen. Vi sag att |&-
rarna vid dessa skolor oftare delade med sig av sina erfarenheter an vid andra sko-
lor dar kvaliteten inte var lika god. De hade regelbunden tid avsatt for att métas
och diskutera undervisning med digitala verktyg. Rektorerna pa dessa skolor utvar-
derade undervisningen och lararnas kompetens.

Tydligt ledarskap, struktur och hdga
forvantningar bidrar fill kvalitet |
undervisningen

Undervisningen har ¢verlag beddmts vara relativt valfungerande hos merparten av
de skolor som granskats inom var regelbundna kvalitetsgranskning, alltsa inte bara
bland de skolor som i hog utstrackning moter vara kvalitetskriterier inom alla fyra
omraden. Majoriteten av skolorna har bedémts ha ett tydligt arbete med att skapa
strukturer i undervisningen samt metoder for att ge variation och en rod trad till
eleverna.

Vid skolor dar undervisningen i hog utstrackning uppfyller vara kvalitetskriterier har
vi sett positiva samband mellan larares tydlighet i ledarskap och kvalitet i undervis-
ningen. Vi har sett betydelsen av att undervisningen ar strukturerad. Ett exempel ar
skolor som tilldmpar en gemensam modell for hur lektionerna ska vara uppbyggda.
Samtidigt har vi iakttagit betydelsen av att larare anvander olika arbetssatt och ar-
betsformer for att variera undervisningen. Larare som ar aktiva med att ge hjalp
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och stdd till eleverna sa att de forstar, kommer igang med sitt skolarbete och be-
haller sitt intresse och engagemang under lektionen. Elever har dven beskrivit for
oss att undervisningen ar varierad och att de far arbeta med uppgifter pa olika sétt,
i grupp, enskilt och med olika arbetssatt. Vi har sett flera exempel pa att larare ar-
betar medvetet med att stdrka elevernas sjalvfortroende och motivation. Larare
har beskrivit att de har héga forvantningar pa eleverna. Vi har ocksa konstaterat att
undervisningen ar tydligt orienterad mot ldroplanens syfte och mal. Larare som vi
intervjuat har berdttat om vikten av att de far férutsattningar och stod av rektorn
for att utveckla undervisningen. De har exempelvis tid avsatt regelbundet for kolle-
giala diskussioner.

Aven av vara tematiska kvalitetsgranskningar framgar hur viktigt det ar att rektor
genom att skapa olika férutsattningar bidrar till en battre kvalitet i undervisningen.
| var tematiska kvalitetsgranskning av undervisningen i svenska som andrasprak i
arskurs 7-9 fann vi en tydlig samvariation mellan att rektor skapade forutsattningar
for god undervisning och undervisningens kvalitet. Det handlade till exempel om
att rektorn sag till att larare hade ratt kompetens eller hur rektorn organiserade
och féljde upp undervisningen. Vid huvuddelen av de skolor som bedrev undervis-
ning med hog kvalitet hade rektorerna foljt upp undervisningens kvalitet. Andra ge-
mensamma drag for dessa skolor var att andelen behoriga larare var hog, att nyan-
stallda eller obehoriga larare fick stod av behoriga larare. Lararna samverkade i hog
grad med varandra kring undervisningen. Pa flera av dessa skolor deltog ocksa l&-
rarna i natverk med larare pa andra skolor inom kommunen eller koncernen.

Tydliga regler och samsyn bland all
personal ar centralt for trygghet och
studiero

Ett gemensamt drag for skolor som i hog utstrackning lever upp till vara kvalitets-
kriterier ar att skolmiljon ar trygg och att det rader studiero under lektionerna.
Detta ar grundlaggande for att elever ska kunna tillgodogéra sig sin undervisning
och for elevernas valbefinnande. Elever som kdnner sig trygga har en storre lust att
lara och ar mer intresserade av undervisningen. Trygghet ar en grund for ett starkt
och aktivt ldrande. Vi har sett att vid de skolor som i hdg utstrackning arbetar for
att framja och sékerstélla bade trygghet och studiero finns ett samlat och medvetet
arbete dar all personal vid skolan ar involverad.

Mycket val fungerande arbete kring studiero

Manga skolor har i regel ett bra trygghetsarbete, men inte lika ofta ett fungerande
arbete kring studiero. Just ett fungerande arbete kring studiero utmaérker skolor
som i hog utstrackning lever upp till vara kvalitetskriterier. Vi har sett att vid skolor
dér det rader studiero har lararna ofta en samsyn i hur de exempelvis ska hantera
elever som kommer forsent till lektionerna fér att minska avbrott och stérningar i
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undervisningen. Vi har ocksa iakttagit att undervisningen i hogre utstrackning ar
strukturerad och bestar av olika uppgifter och aktiviteter sa att det blir variation
och balans i lektionerna. Aktivt lararstdd och en undervisning som moter elevernas
behov dr andra exempel som vi sett i dessa skolor. Det kan handla om stdd till ele-
ver som behover det, men ocksa att mota de elever som blir snabbt klara genom
att de far fordjupa sig inom nagot omrade.

Sammanfattningsvis ser vi att bade rektorers och larares ledarskap ar nyckel till
kvalitet inom flera omraden som har betydelse for skolors verksamhet. Vi ser dven
betydelsen av att undervisningen &r strukturerad och att eleverna har en trygg
skolmiljo dar det rader studiero.

Samverkan och kvalitetssdkring bidrar
till likvardig beddmning och
betygssattning

Aven nar det géller skolor som i hog utstrackning moter vara kvalitetskriterier inom
omradet likvardig beddomning och betygssattning ar rektors arbete med att ge
ldrarna goda férutsattningar och rektors arbete med uppféljning och analys fram-
tradande. Ett gemensamt drag vid dessa skolor ar att lararna ges mojlighet till kol-
legiala diskussioner och samverkan kring metoder for kvalitetssakring. Vi har sett
flera exempel pa skolor som med ett strukturerat arbete ger sadana forutsatt-
ningar. Ett exempel pa det dr schemalagd motestid for kollegiala diskussioner, sam-
beddmning inom och ibland med andra skolor. Vi har talat med larare som beréattar
att de pa rektors initiativ diskuterar uppfoéljning av kunskapsresultat, betygssattning
och olika metoder for likvardiga bedomningar och betyg. Vi har sett exempel pa Ia-
rare som anvander en digital provplattform for att bland annat kunna avidentifiera
uppsatser och prov infér bedémning.

Aven i var tematiska kvalitetsgranskning av betygssattning i gymnasiekursen
svenska 3 sag vi att skolor med god kvalitet i arbetet med bedémning och betygs-
sattning hade en systematik i detta som rektor gav férutsattningar for. Lararna
hade regelbundna moten for diskussioner och samverkan kring bedémning. Sam-
beddmning av nationella prov och andra elevuppgifter férekom bade inom skolor
och mellan skolor. Betygssattning diskuterades och analyserades. Rektor efterfra-
gade resultat och analyser.
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Vissa sarskilda frdgor inom
tillsyn

Utover den generella bild 6ver proportioner och moénster som framkommit inom
den breda inspektionsverksamheten och som innefattar ett stort antal skolor finns
dven vissa intressanta fragor inom tillsyn som géller specifika fragor och/eller ett
mindre antal skolor.

Agar- och ledningsprévning innebdr
tillsyn av fler aspekter

Sedan 1 januari 2019 har Skolinspektionen utdkade majligheter
att granska enskilda skolhuvudmans dgar- och ledningskrets nar
de ansoker om tillstdnd om att fa starta en fristdende skola re-
spektive vid tillsyn av pagaende verksamhet. Den nya lagstift-
ningen innebar att Skolinspektionen kan agera om vi bedémer
att dgare och ledning inte lever upp till kraven pa lamplighet och
insikt samt om huvudmannen inte har ekonomiska férutsatt-
ningar. Om huvudmannen inte har ekonomiska férutsattningar
signalerar detta att denna saknar tillrackliga forutsattningar for
att bedriva skolverksamhet, vilket kan leda till verksamhetsbris-
ter. Lagstiftningen ar darfor viktig utifran ett elevperspektiv.

Agar och ledningsprévningen
omfattar agare med ett va
sentligt inflytande, styrelsele-
damoter och styrelsesupplean-

ter, ledning och aven andra
som har ett bestdmmande in
flytande i huvudmannens verk
samhet.

Under aret har 153 huvudman omfattats av var dgar- och ledningsprévning inom
tillstandsprovning och tillsyn. | de flesta av dessa drenden har vi inte sett brister. Vi
upplever att flera huvudman har héjt sin kompetens for att klara kraven som den
nya lagstiftningen innebar, vilket dr en positiv effekt. Men hos elva huvudman har
vi sett att det varit mycket allvarligt. Den nya lagstiftningen har medfort att Skolin-
spektionen samverkar med fler andra myndigheter utanfor det pedagogiska omra-
det an tidigare. Kontakter behdvs med flera andra myndigheter inom omraden som
ekonomi, sakerhet och brottslighet.

Stor variation i storlek p& huvudmdnnens dgar-
och ledningskrets

Det finns cirka 800 enskilda skolhuvudman som bedriver skolverksamhet. Huvud-
mannens associationsformer och storlek varierar. Drygt halften ar aktiebolag, varav
en del 4gs av moderbolag som ingar i stora internationella koncerner. Det finns
dven manga huvudman som utgors av ideella foreningar och stiftelser. Det innebar
att dgar- och ledningskretsen for skolor kan se valdigt olika ut och variera stort i
storlek. Den kan utgoras av allt ifrdn nagra enstaka personer, men ocksa uppga till



34 (70)

ett 50-tal personer. Nar huvudmannen ags av flera bolag blir dgar- och lednings-
kretsen betydligt storre och mer komplex vilket gor det svarare att faststalla vilka
som ska inga i den krets som vi ska granska.

Fatal huvudmdan som saknat erfarenhet och
insikt

Av de 153 skolhuvudman/sdkande som under aret omfattats av agar- och lednings-
prévning i samband med tillsyn eller ansékan om tillstdnd har vi bedomt att dgar-
och ledningskretsen for totalt sex*® huvudman/sékande har saknat erfarenhet och
insikt.

Inom ramen for var tillsyn har agar- och ledningskretsen for tva huvudman be-
domts sakna insikt i skolforfattningarna. | ett av fallen fanns dven upprepade verk-
samhetsbrister och misskott ekonomi. Dessa tva huvudman hade dessutom brister
avseende dgar- och ledningskretsens lamplighet. | dessa fall bidrog dgar- och led-
ningsprovningen till att vi aterkallade godkdnnandet for huvudmannen.

| var tillstdndsprévning har dgar- och ledningskretsen for fem stkande bedémts
sakna insikt. Det har bland annat handlat om otillracklig insikt i skolforfattningarna
och otillracklig kompetens inom ekonomiska regelverk.

| sju Grenden har personer i dgar- och
ledningskrets beddmts olampliga

Var och en av perso

| dgar- och ledningskretsen hos en skolhuvudman ar det tillrdckligt att en nerna som ingar i
person beddms vara olamplig att bedriva skolverksamhet for att kravet pa agar och lednings
lamplighet inte ska anses vara uppfylld for dgar- och ledningskretsen. kretsen ska bedémas
Under 2019 konstaterades inom Skolinspektionens tillstGndsprévning hos vara l[amplig att be
tre s6kande att dgar-och ledningskrets inte uppfyllde kravet pa lamplighet, driva skolverksamhet.

och inom Skolinspektionens tillsyn konstaterades detta hos fem huvudman.
En av huvudmannen var samma som ingick bland bedémningarna i saval
tillstandsproévning som tillsyn. Totalt identifierades darmed sju huvudman/
sokande som inte bedémdes uppfylla kravet pa lamplighet.

Det som gjort att dessa personer beddmts olampliga att bedriva skolverksamhet
har bland annat varit att de misskott ekonomin eller agnat sig at ekonomisk brotts-
lighet med koppling till skolverksamheten.

Sammantaget ser Skolinspektionen att den nya lagstiftningen med &dgar- och led-
ningsprévning ger oss bredare majligheter att agera mot huvudman som inte lever
upp till kraven. Lagstiftningen dr ny och det &r svart att veta hur vanligt det kom-
mer att bli att identifiera brister som har att géra med krav pa dgare och ledning.

13 En av huvudmannen dr densamma som vi bedémt sakna erfarenhet och insikt i var tillsyn
och vid ansékan om tillstand
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Man kan sannolikt rakna med att lagstiftningen har vissa preventiva effekter.
Rorlighet hos dgare och ledning i kombination med nu fortydligade krav pa kun-
skaper om skolans styrdokument kan dock gora att fler brister upptécks. Aven
metodutveckling och uppbyggda erfarenheter hos Skolinspektionen kan paverka.

Mdanga enskilda huvudmadn har kénslig
ekonomi

Skolinspektionen ser att huvudmans ekonomiska stallning har betydelse for verk-
samheten i skolan. Bade vid ansokningar om tillstand for etablering av fristdende
skolor och i var tillsyn granskar och bevakar vi enskilda huvudmans ekonomi.

Skolinspektionen beddmer att cirka en tredjedel av enskilda huvud-
mdan kan ha en kanslig ekonomi

Da en huvudmans ekonomiska situation ska analyseras behover flera olika aspekter
vdgas ihop. Tva centrala aspekter av ekonomisk kanslighet &r om verksamheten
inte bar sina kostnader over tid och om den har ett svagt eget kapital.

En tredjedel av de huvudman som Skolinspektionen analyserat under 2019 hade
ett rorelseresultat som uppgick till noll kronor eller mindre, det vill séga ett nega-
tivt rorelseresultat. Det innebdr att verksamheten inte bar sina kostnader. Att hu-
vudman gar med forlust vissa ar behover i sig inte innebdra ekonomisk risk for skol-
verksamheten. Men om huvudmannen har litet eget kapital kan den vara ekono-
miskt kanslig och ha svart att hantera enskilda forlustar. Det kan ses som en risksig-
nal for sémre kvalitet i skolans verksamhet.

Andra risksignaler kan handla om att en skola har tappat ett stort antal elever eller
behovt byta lokaler. Det &r faktorer som ocksa paverkar skolors ekonomi negativt
och som kan medféra besparingsatgarder i form av exempelvis minskad larartathet
eller forsamrat sarskilt stod. Om vi ser att det finns risk for brister i verksamheten
kan vi starta en tillsyn av skolan och férelagga huvudmannen att atgarda eventuella
brister.

Flera far avslag for bristande ekonomiska forutsattningar

Under 2019 har Skolinspektionen inom ramen for tillsyn analyserat ekonomin for
514 enskilda huvudman vilket motsvarar 66 procent av det totala antalet enskilda
huvudman. Aven vid ansékningar om tillsténd for etablering av skola prévas de s6-
kandes ekonomiska forutsattningar. | ar har 90 huvudman omfattats av det. Avslag
utifran bristande ekonomiska férutsattningar och otillrdckligt elevunderlag var de
vanligaste skalen till att vi avslog ansékningar under 2019.

Atta har fé&tt kritik fér svag ekonomi i tillsyn

Bland de 514 huvudman dar ekonomin har granskats vid tillsyn har atta bedomts
inte leva upp till de krav pa ekonomiska forutsattningar som borjade galla 2019. Vi
har forelagt dessa huvudman att vidta atgarder for att forbattra deras ekonomiska
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forutsattningar att bedriva skolverksamhet. Dartill finns ndgra huvudman som un-
der pagaende tillsyn har rattat till bristerna avseende ekonomi. Det férekommer
skolor som under flera ars tid haft ekonomiska problem.

Utéver de huvudman som vi forelagt att atgarda sina brister gallande ekonomi
finns ytterligare huvudman vilkas situation ar sadan att de har en kanslig ekonomi.
Skolinspektionens erfarenhet ar att en enskild huvudmans ekonomiska stéllning har
stor betydelse for vilken verksamhet som kan bedrivas. Skolhuvudman med en svag
ekonomisk stallning kan vara kansliga for andrade ekonomiska forutsattningar och
ofbrutsagbara kostnader. En svag ekonomisk stallning kan medféra konkurs, ned-
laggning av skolan och att eleverna maste byta skola.

For att folja huvudmannens ekonomi genomfér Skolinspektionen I6pande kreditbe-
vakningar och ekonomiska riskanalyser. Sarskilda tillsynsinsatser vidtas med anled-
ning av ekonomisk risk.

Konfessionella inslag och nérliggande
frégor

Det pagar en diskussion om skolor med konfessionella inslag. Skolinspektionen vill
darfor beskriva den kunskap vi har om laget i dessa och narliggande fragor, utifran
den tillsyn vi har bedrivit under aret.

Pa skolor med offentlig huvudman ska utbildningen och undervisningen vara icke-
konfessionell. Inte heller pa fristdende skolor ar det tilldtet med konfessionella in-
slag i undervisningen. Daremot ar det pa fristaende skolor tilldtet att ha konfession-
ellainslag i de delar av utbildningen som inte &r undervisning, sa lange dessa in-
slag ar frivilliga.

Det ar svart att pa ett helt rattvist och heltdckande satt identifiera skolor som har
brister som eventuellt hdnger samman med konfessionella inslag. Detta har att
gbra med att fler skolor &n de fristaende skolor som uppgivit att de har en konfes-
sionell inriktning 4nda kan ha sadana inslag. Det ar frivilligt for en skola att uppge
en konfessionell inriktning. Totalt har 71 skolor uppgivit att de har en konfessionell
inriktning, enligt uppgifter fran Skolverkets skolenhetsregister.® Vidare har svarig-
heterna att géra med att vi tidigare sett att dven andra skolor kan ha brister som
sannolikt kan kopplas till att en viss askadning har paverkat exempelvis skolans var-
degrundsarbete.

Nedan beskriver vi tillsynsresultat fran dels skolor vi granskat ar 2019 som uppgivit
att de har en konfessionell inriktning, dels andra skolor dar vi under aret sett bris-
ter som sannolikt har koppling till att konfessionella inslag fatt utrymme istéllet for

14 Utbildning ar ett dvergripande begrepp som inkluderar undervisning. Utbildning &r sko-
lans verksamhet i stort och omfattar hela skolans uppdrag. Undervisning dr en delmangd av
begreppet utbildning.

15 Uppgifterna ar hamtade fran Skolverkets skolenhetsregister under februari 2020.
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vetenskaplig grund eller den vardegrund som laroplanen anger. | beskrivningen ne-
dan ingar dessutom nagra andra skolor som omfattats av tillsyn under 2019 och
déar det kan antas, utifran tidigare tillsyn eller andra signaler, att det finns konfes-
sionella inslag. Det ar viktigt med forsiktighet kring slutsatser eftersom omradet
skolor med konfessionella inslag &r svarfangat.

Bland de skolor for vilka Skolinspektionen har fattat tillsynsbeslut under 2019 ingar
24 skolor som kan antas ha konfessionella inslag, enligt de nyss ndmnda urvals-
grunderna.'® Merparten av dessa 24 skolor ingdr bland de 71 skolor som har regi-
strerad konfessionell inriktning.

Skolorna som granskats har dels ingatt i urvalet for regelbunden tillsyn, dels i riktad
tillsyn utifran att signaler om majliga brister inkommit. | ett fatal fall har signalen
handlat om att konfessionella inslag kan ha fatt utrymme istallet for vetenskaplig
grund och den vardegrund som anges i laroplanen.

P& sju skolor fanns brister, dock inte med
koppling till konfessionella inslag

For fristaende skolor, forskolor och fritidshem ar det tillatet att ha konfes
sionella inslag i utbildningen, sa lange dessa ar frivilliga. Det ar daremot inte
tillatet med konfessionella inslag i undervisningen. Utbildning &r ett 6vergri
pande begrepp som inkluderar undervisning. Utbildning ar skolans verksam-

het i stort och omfattar hela utbildningsuppdraget. Undervisning ar en del
mangd av begreppet utbildning. Utbildningen och undervisningen vid en
skolenhet eller forskoleenhet med offentlig huvudman ska emellertid vara
icke konfessionell.

Pd 11 av dessa 24 skolor identifierades inga brister vid tillsyn. Pa sju andra av sko-
lorna har brister av relativt vanligt forekommande slag konstaterats. Det har hand-
lat om brister som vi ser hos manga skolor vid tillsyn. Dessa brister handlar bland
annat om skolans arbete med trygghet och studiero, krdnkningar samt arbetet med
beddmning och betygssattning. | nagot fall har brister dven konstaterats vad géller
huvudmannens systematiska kvalitetsarbete.

16| antalet ingar férutom beslut fran tillsyn dven uppféljningar av tidigare tillsynsbeslut. 9 av
24 beslut ar uppfoéljningsbeslut.
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P& tre av skolorna fanns brister med koppling fill
konfessionella inslag

Hos 3 av de 24 granskade skolorna har Skolinspektionen identifierat brister som
sannolikt beror pd att konfessionella inslag har paverkat utbildningen framfor
vetenskaplig grund eller framfor den vardegrund som ldroplanen anger. En av
dessa ar en kommunal skola.

Bristerna har inte enbart handlat om att skolorna haft konfessionella inslag i utbild-
ningen, som till exempel bén, som inte upplevts vara frivilliga. Vi har dven bedémt
att viss dskadning mer an vetenskaplig grund sannolikt paverkat undervisningen,
vilket bland annat yttrat sig genom kdnsuppdelad undervisning som inte varit lik-
vardig, reducerat dmnesinnehall och dven begrédnsat vilka delar av varde-
grundsuppdraget som eleverna fatt mota.

Vid tva av skolorna forekom kénsuppdelad undervisning dér pojkar och flickor un-
dervisats var for sig i framfor allt idrott och halsa, vilket dven bidragit till uppdelad
undervisning i andra dmnen. Den har typen av organisering har darmed begransat
elevernas mojligheter att motas och arbeta tillsammans oberoende av konstillho-
righet. Organiseringen kan ocksa paverka hur eleverna blir bemotta och vilka krav
och férvantningar som stélls pa dem, vilket kan bidra till att forma deras uppfatt-
ningar om vad som ar kvinnligt och manligt.

Vi har dven sett ett exempel pa att innehall som enligt laroplanen och kursplaner
ska ingd i @amnesundervisning uteslutits eller begransats med anledning av patryck-
ningar av vardnadshavare med stark trosuppfattning. Eleverna har i vissa fall befri-
ats fran att delta i obligatoriska inslag i undervisningen. Begransningarna har till ex-
empel rort undervisningen i engelska, musik, idrott och halsa samt biologi.

Under 2018 konstaterade vi brister av detta slag hos tre andra skolor. De brister
gallande konfessionell paverkan vi sett 2019 har stora likheter med de brister vi
sett tidigare ar da vi konstaterat att konfessionell askadning sannolikt kan ha paver-
kat utbildningen. Aven tidigare har bristerna avsett bland annat vardegrund och re-
ducering av amnen.

Tre andra skolor har fatt aterkallat
godkdnnande

For 3 andra av de 24 granskade skolorna med konfessionella inslag har Skolinspekt-
ionen under 2019 beslutat om aterkallat godkdnnande. Dessa aterkallanden har
dock haft sin grund i andra slags brister. Hos tva av skolorna framkom allvarliga
brister, som var kopplade till 4gares lamplighet.’

7 Huvudmannen for de tva skolorna har éverklagat vart beslut om &terkallande av godkan-
nande och inte vunnit laga kraft. Arendet provas férnarvarande i domstol.
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Sammantaget hade 13 av 24 skolor brist p&
ndgot sétt

Sammanfattningsvis har de fall dar Skolinspektionen konstaterat brister som san-
nolikt kan kopplas till konfessionella inslag inte varit manga. Men dar sadana brister
patraffats har det varit allvarligt. Pa 13 av de granskade 24 skolorna férekommer
brist pa nagot satt.

Vi vet som sagt inte hur vanligt forekommande det 4r med konfessionell paverkan i
svenska skolor eftersom vi inte granskat alla skolor. Skolinspektionen beddmer att
vi framover behover djupare granska undervisning pa vetenskaplig grund for att
narmare komma at en eventuell problematik da vi far in signaler om liknande miss-
forhallanden som beskrivits ovan.

Farre anmdalningar

Anmalningar om missforhallanden som inkommer till Skolinspektionen fran exem-
pelvis elever och vardnadshavare hanteras inom inspektionsformen tillsyn utifran
individédrenden. Under 2019 har det inkommit totalt 4 629 drenden, vilket ar en
minskning med nio procent sedan 2018. En forklaring till minskningen kan vara att
Skolinspektionen kontinuerligt arbetat med att fortydliga den ansvarsfordelning
som galler mellan stat och kommun och pa sa satt stimulerat utvecklingen av den
lokala klagomalshanteringen. Pa sa satt kan kannedomen om huvudmannens an-
svar ha 6kat bland vardnadshavare och andra som vill anmala missférhallanden pa
sin skola.

Sarskilt stod och kréankningar ar fortsatt de vanligaste omradena som anmalning-
arna handlar om. | manga av fallen saknas ett foérebyggande och framjande elevhal-
soarbete, liksom ett bra arbete kring sarskilt stéd. Detta kan i sin tur paverka skol-
miljon och larares och elevers arbetsmiljo, som kan vara anstrangd pa vissa skolor.
Vi har dven sett att dar en bra dialog finns sa finns ocksa ett bra forebyggande ar-
bete. Anmalningar om krdnkningar lamnas manga ganger nar dialog och relations-
byggande inte riktigt finns.

Skolinspektionen vill uppméarksamma att det ar viktigt att anmalningssystemet fun-
gerar pa ett rimligt satt. Den lokala klagomalshanteringen ska fungera och ta sitt
ansvar for att atgarda missforhallanden om en elev far illa. Det gor den inte alltid
och det ar ofta inte tydligt vart elever och vardnadshavare i forsta hand ska vanda
sig till for att fa hjalp. Var tidigare granskning pa omradet visade ocksa att manga
huvudman behovde forbattra sin klagomalshantering och framfor allt ta ett storre
ansvar. Manga huvudman delegerade mycket till rektorerna och hade for liten ka-
pacitet inom den egna organisationen for att utreda klagomal pa huvudmannaniva.

Det ar viktigt for bade elever, vardnadshavare och skolor att anmalningar och kla-
gomalshantering fungerar pa ett bra satt sa att eventuella missférhallanden snabbt
kan atgardas. En elev ska inte behdva vanta for lange pa atgarder. Det kan i varsta
fall fa langtgaende konsekvenser for den enskilde elevens valmaende och fortsatta
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skolgang. Vi vet att det ibland inte ar tydligt for elever eller vardnadshavare vart de
kan vanda sig for att fa hjalp. Ibland vander de sig direkt till Skolinspektionen. Om
myndigheten ser att huvudmannen forst inte fatt mojlighet att ta del av fragor som
ror stod till elever remitterar Skolinspektionen som regel tillbaka detta till huvud-
mannen. Det kan innebara en onddig omvag och ett drojsmal innan eventuella
missforhallanden kan utredas och atgarder sattas in. Om huvudmannen har fatt ta
del avanmalan om missférhallandet och det finns indikationer pa att huvudman-
nen inte gjort tillrdckligt inleder dock Skolinspektionen en utredning.
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Tematisk
kvalitetsgranskning ger
fordjupade bilder

Genom tematiska kvalitetsgranskningar har Skolinspektionen mojlighet att granska
olika specifika omraden djupare, dar vi ser risker for att elever inte far en likvardig
utbildning av hog kvalitet. Granskningarna omfattar vanligtvis 25—-30 skolor och hu-
vudman. Skolinspektionen vill sarskilt belysa resultaten fran nagra tematiska kvali-
tetsgranskningar. | bilaga ett ges korta sammanfattningar av samtliga tematiska
kvalitetsgranskningar fran 2019.

Samhdllstérandringar och
forvantningar pd skolan innebdr
utmaningar

Skolans undervisning ska pa manga satt bidra till elevernas utveckling, vad galler
kunskaper, insikter, forhallningssatt och varden. Bade vad undervisningen innehal-
ler och hur den genomfors har stor betydelse. Nagra aspekter som med tiden fatt
okad uppmarksamhet ar att undervisningen ska vila pa vetenskaplig grund och be-
provad erfarenhet, att skolan undervisar om ett kéllkritiskt forhallningssatt och att
undervisningen inbegriper digitala verktyg. Skolinspektionen har under 2018 och
2019 gjort tematiska kvalitetsgranskningar pa dessa omraden. En gemensam slut-
sats ar att manga skolor inte kommit tillrackligt 1angt pa dessa omraden och att det
aterstar en hel del for dem att utveckla. Detta kan vara en utmaning givet skolans
breda och omfattande verksamhet och givet forsvarande omstandigheter som
bland annat lararbrist. Samtidigt har vi i alla dessa tre granskningar sett skolor med
ett mycket val utvecklat och genomtankt arbete pa dessa omraden, vilket visar att
det ar maojligt att komma langt ndrmare malen.

Vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet
— viktigt for en val underbyggd utbildning

Det ar viktigt att skolutbildningen ar val underbyggd, och sedan 2011 anger skolla-
gen att utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet. Det
finns manga metoder och koncept kring utbildning och infor ett eventuellt info-
rande av ndgon viss metod i utbildningen ar det viktigt att skolans personal forhal-
ler sig till dessa pa ett kritiskt och medvetet satt och tar stallning till vad resultaten
fran olika kéllor betyder for det egna arbetet. Att kritiskt sovra och vardera olika
kunskapskallor kan vara svart for den enskilde lararen, och det behovs darfor stod
och goda forutsattningar fran rektor och huvudman.
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| en tematisk kvalitetsgranskning 2019 studerade Skolinspektionen hur huvudman
och rektorer, inom ett urval av skolor, skapar forutsattningar for en utbildning pa
vetenskaplig grund och beprdvad erfarenhet. Slutsatserna var att dven om flera
skolor har ett aktivt arbete pa detta omrade finns det tydliga behov av mer syste-
matik och engagemang hos manga huvudman och rektorer kring dessa fragor. Hos
majoriteten av de granskade skolorna ger huvudmannen otillrackligt stod. De har
exempelvis inte ett aktivt arbete for hur skolorna ska kunna félja och ta del av
forskning, och det saknas forum dar rektorer kan diskutera dessa fragor tillsam-
mans. Hos ndra en tredjedel av skolorna har man valt att inféra specifika utveck-
lande insatser utan att kritiskt vardera dessa eller att jamféra dem med andra. Att
arbeta med beprovad erfarenhet kraver langsiktighet, planering och éverblick, inte
minst fran huvudmannens sida. Men i flera fall saknas samverkan mellan skolor och
mellan huvudman nar det galler att ta tillvara och dra nytta av larares erfarenheter.
Vissa skolor i granskningen har ett mer aktivt arbete, bland annat genom en ansva-
rig person eller funktion som bevakar ny kunskap och driver arbetet, genom ar-
betssatt for att kritiskt vardera och jamféra, genom funktioner hos huvudmannen
for spridning av forskning och genom samverkan med larosdten och andra skolor
och huvudman.

Aven inom ramen for tillsyn har Skolinspektionen sett att det férekommer skolor
dar utbildningen pa ett uppenbart satt inte vilat pa vetenskaplig grund. Det har
bland annat handlat om att larare har lart ut ovetenskapliga teorier kring jordens
uppkomst och att undervisningen i sex och samlevnad varit langt ifran saklig och
allsidig.

En erfarenhet fran arbetet med denna granskning var att det stod klart att huvud-
man manga ganger delegerat uppgifter om vetenskaplig grund. Det blev dock ocksa
tydligt att huvudmannens arbete behovs for att kunna sékra tillgang till forskning
och inte minst uppbyggnad av beprévad erfarenhet. Att ta fram beprovad erfaren-
het kraver planering, styrning men ocksa resurser att fa manga skolor samtidigt att
préva samma arbetssatt. Har har huvudmannen en central position.

Mdnga elevers undervisning frémjar inte eft
k&llkritiskt forhdliningssatt till digitala medier

Vid en granskning av kvaliteten vad géller undervisning om kallkritiskt férhallnings-
satt i dmnena svenska och samhallskunskap (i arskurs 7-9 i ett urval av skolor) fann
Skolinspektionen att undervisningen i flera fall inte &r moderniserad och anpassad
efter digitala medier. Manga elever riskerar darmed att fa ett otillrdckligt stod i sin
kunskapsutveckling om kallkritiskt férhallningssatt i relation till de medier som ar
mest férekommande i deras vardag. Aven vad géller kunskaper kring att séka och
sovra bland information bedémdes undervisningen i flera fall vara otillracklig. Dar-
emot beddmdes undervisningen vara av god kvalitet vid flertalet granskade skolor
nar det galler kallkritik vid traditionella medier, till exempel att tidningsartiklar kan
ha olika upphov, budskap och malgrupper.
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En erfarenhet fran granskningen var att det ibland finns en forestéallning om att
unga ar sjalvlarda och tillrdackligt kunniga nar det galler digitala medier och kallkritik
pa detta omrade. En sadan forestallning kan innebdara en risk fér att skolans roll un-
dervarderas. Skolan har en viktig roll nar det géller att bidra till ungas medvetenhet
aven om digitala kallors egenskaper, exempelvis att sokmotorer pa internet kan
styras av andra principer dn enbart relevans och allsidighet och att de informa-
tionstraffar en anvandare far kan vara ensidiga, vinklade eller icke granskade.

Digitala mojligheter har fatt begrénsat
genomslag i undervisningen

Under aret har vi genomfért en kvalitetsgranskning om anvdandande av digitala
verktyg i matematik och teknik i hdgstadiet. Granskningen visar att elevernas an-
vandning av digitala verktyg i undervisningen ar begransad. P4 manga skolor lever
undervisningen i dessa dmnen inte upp till de krav som finns pa anvandning av digi-
tala verktyg i vissa kunskapsomraden eller moment. Manga elever far inte heller
den undervisning i programmering som de ska ha. Darutéver har man pa manga
skolor inte gjort pedagogiska dvervaganden om och hur digitala verktyg skulle
kunna stdrka undervisningens kvalitet i dessa @mnen. Granskningen visar pa likvar-
dighetsproblem i anvdandandet bade inom och mellan skolor.

Flera larare ser praktiska och tidsmdassiga problem i anvandandet. De uppger att de
saknar kompetens och forutsattningar for att utveckla anvandandet. Rektorer har, i
flera fall, inte tydligt tagit ledningen kring hur digitala verktyg kan anvandas utifran
en pedagogisk idé eller skapat tid for kollegiala diskussioner om dessa fragor. Och
de strategier som ofta finns pa huvudmannaniva har ofta inte tillrdckligt implemen-
terats i skolorna. Tillgdngen till digitala verktyg och tekniska stddfunktioner ar god
pa skolorna, men det saknas ofta IT-pedagogiskt stod.

Avsaknaden och betydelsen av IT-pedagogiskt stdd var en viktig erfarenhet fran
denna granskning. En annan erfarenhet var att dven om tillgangen till teknik ofta ar
god kan problem med tekniken manga ganger upplevas som ett tidsédande hinder,
vilket kan vara en forklaring till ett sviktande engagemang pa vissa skolor.

Liksom i granskningar pa andra omraden var det i denna granskning tydligt att rek-
tor spelar stor roll for hur det fungerar pa skolan. Att rektorer &r insatta i &mnet
och att huvudmannen skapar goda férutsattningar ar viktigt.

Elever i yrkesutbildning behdver rustas
battre for framtiden

Under 2019 har Skolinspektionen publicerat tre tematiska kvalitetsgranskningar

med fokus pa yrkesutbildningar inom gymnasieskola och komvux. Det ar viktigt att
elever som gar yrkesutbildningar far en utbildning som ger en god grund for yrkes-
verksamhet. Samtidigt behover eleverna rustas for ett flexibelt yrkesliv, dar fler val
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av studier och yrken kan bli aktuella med tiden. Skolinspektionen har under aret
sett kvalitetsbrister i saval undervisningen i yrkesamnen som i studie- och yrkesvag-
ledningen pa gymnasieskolans yrkesprogram. Vi ser ocksa att kommuner inte har
en tillrackligt djupgdende uppfdéljning och kontroll av yrkesinriktad kommunal vux-
enutbildning som utfors pa entreprenad.

Elever p& yrkesprogram kan f& for lite praktiska
kunskaper

Yrkesdmnena har en viktig uppgift att ge elever pa gymnasieskolans yrkesprogram
mojligheter att utveckla ett gott yrkeskunnande. Skolinspektionen har gjort en te-
matisk kvalitetsgranskning av tva yrkesdmnen: amnet djur pa naturbruksprogram-
met och dmnet elldra pa el- och energiprogrammet. En bidragande faktor till
granskningen har varit att branschorganisationer framhallit att yrkesprogrammen
inte alltid ger elever ett yrkeslarande av hog kvalitet, vilket kan gora eleverna
mindre anstéllningsbara efter avslutad utbildning.

Tva tredjedelar av de granskade skolorna bedémdes behdva forbattra undervis-
ningen for att eleverna ska ges goda mojligheter att utveckla ett gott yrkeskun-
nande. Sammantaget beddmer Skolinspektionen att undervisningen i de granskade
yrkesamnena pa flera skolor inte ger eleverna maijligheter att utveckla fardigheter
och férmagor genom praktiska aktiviteter, tillampningar och dvningar. Pa fler an
halften av skolorna utformas inte arbetsuppgifter pa ett autentiskt och relevant
satt i forhallande till ett framtida jobb inom yrkesomradet. Till exempel kan detta
handla om en begransad tillgang till levande djur, vilket gor det svart for eleverna
att fa tillracklig erfarenhet av hur djur reagerar i olika situationer. Det varierar
ocksa i vilken utstrackning eleverna far mota och lara sig att anvdanda aktuella verk-
tyg och redskap, maskiner och teknisk utrustning.

En annan iakttagelse &r att teori och praktik inte lankas samman pa ett satt som
kan bidra till ett fordjupat larande for eleven.

Aven i tidigare granskningar om yrkesutbildning har Skolinspektionen funnit att
manga elever gar ett yrkesprogram som inte tydligt bildar en helhet. Dar framkom
bland annat att kontakten mellan gymnasiegemensamma amnen och yrkesamnen
ar bristféllig, vilket gor att utbildningen riskerar att uppfattas som tva separata de-
lar. Denna brist pa helhet kan bidra till att minska elevers motivation. Den nya
granskningen av dmnena djur och elldra bidrar med erfarenheten att det dven kan
finnas en otillracklig koppling mellan teoretiska och praktiska moment inom ett
yrkesamne.

Vagledning ges I&g prioritet pd yrkesprogram

Att gora val infér framtiden ar en stindigt pagdende process. Aven om yrkespro-
grammen ar inriktade mot ett visst yrkesomrade och ska ha en tydlig koppling till



45 (70)

detta, behdver ocksa eleverna pa dessa program rustas for en foranderlig arbets-
marknad och ett flexibelt yrkesliv. Elever kan komma att behdva gora flera val av
yrke och studier under sitt arbetsliv och dven behdva byta bransch eller yrkesom-
rade. Skolinspektionens kvalitetsgranskning av studie- och yrkesvégledningen pa
yrkesprogrammen visar dock att skolors arbete inom omradet behover utvecklas.

En central iakttagelse ar att skolornas uppdrag att arbeta med studie- och yrkes-
vagledning i vid bemarkelse ofta har lag prioritet — alltsa sadan vagledning som ska
fas vid sidan av enskilda samtal med studie- och yrkesvagledare, till exempel i
undervisning som rér arbetslivet och genom studiebesdk. Skolornas arbete med
studie- och yrkesvagledning ar ocksa sallan inkluderat i det systematiska kvalitets-
arbetet, vare sig pa huvudmanna- eller skolniva. Pa flertalet skolor saknas dven ak-
tiva och strategiska insatser fran rektor. Personalens gemensamma ansvar ar inte
tillrackligt uppmarksammat och tydliggjort av rektor, framfor allt inte vad géller hur
larare forvantas arbeta med studie- och yrkesvagledning integrerat i undervis-
ningen. Vidare samverkar ldrare och studie- och yrkesvagledare sallan pa ett sadant
satt att eleverna ges mojlighet att uppfatta att olika aktiviteter under gymnasie-
tiden hdnger ihop och utgor ett stdd i deras studie- och yrkesvalsprocess.

En forklaring till att den vida studie- och yrkesvégledningen ar svagt utvecklad kan
vara bristande kunskap om vad arbetet ska syfta till. Vi har i granskningen mott &-
rare, men ocksa rektorer och huvudman, som antyder att de fragor som Skolin-
spektionen staller om studie- och yrkesvagledning ar mer relevanta infor valet till
gymnasieskolan. ”"Nar eleverna kommer hit har de ju redan valt.” Yrkesprogram-
mens status och attraktivitet har diskuterats mycket under de senaste aren. En er-
farenhet fran denna granskning ar dock att det fortfarande inte ar ovanligt med
snava synsatt pa yrkesutbildning. Gamla forestéllningar lever kvar om att unga som
véljer att studera pa yrkesprogram vanligtvis kommer att halla sig till samma yrke
under hela sitt yrkesliv.

Skolinspektionen vill framhalla att eleverna saval pa yrkesprogram som pa hogsko-
leforberedande program under sin gymnasietid ska gora flera viktiga val. Studie-
och yrkesvagledningen har dessutom en viktig funktion i att verka kompensatoriskt
och ge alla elever, oavsett kon och bakgrund, méjlighet att utveckla en valkompe-
tens infor framtiden.

Svag kontroll av vuxenutbildning pd&
entreprenad

Under senare ar har det skett stora forandringar inom vuxenutbildningen som bi-
dragit till 6kade utbildningsmajligheter for manga elever. Samtidigt kan det finnas
utmaningar att halla god kvalitet i utbildningen. Inom komvux studerar i dag nar-
mare halften av eleverna hos en extern utbildningsanordnare, vilket ar en fordubb-
ling sett dver de senaste tio aren. En annan utveckling ar att antalet elever som Ia-
ser yrkeskurser inom komvux har okat.
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Skolinspektionen har under aret genomfért en granskning av yrkesinriktad komvux
pa entreprenad inom omradena vard och omsorg, industriteknik samt el och
energi. Huvudfokus har riktats mot hur kommunerna sakerstaller att utbildningen
ar av god kvalitet. Skolinspektionens granskning visar att huvudmannen ofta har en
struktur for uppfoljning, men sallan gor en analys av redovisade nyckeltal och iden-
tifierade brister. Uppfoljningen blir ofta mer kvantitativ an kvalitativ. Vi kan ocksa
konstatera att flertalet anordnare behover arbeta mer med att sdkerstalla kvali-
teten i sina utbildningar. Exempelvis finns det kvalitetsbrister i det arbetsplatsfor-
lagda larandet. Att manga anordnare behéver utveckla kvaliteten styrker vikten av
att ansvariga huvudman maste kontrollera battre.

Skolinspektionen har tidigare sett att huvudman inte foljer upp vuxenutbildningen,
oavsett driftsform, pa samma satt som andra skolformer. En férklaring kan vara att
det ibland finns en tradition av att i hog grad lata vuxenutbildningen ”skoéta sig
sjalv”. Vi ser till exempel att flera elever inom komvux inte fullféljer sina studier,
men att huvudman inte foljer upp och goér en analys av vilka faktorer som spelar
roll for till exempel avhopp. Utan en analys av vilka orsaker som ligger bakom
studieavbrott blir det svarare att vidta ratt atgarder for att fa fler elever att slutfora
utbildningen. Nya erfarenheter fran 2019 ars kvalitetsgranskning pekar pa att ent-
reprenadldsningar kan krava sarskilda anstrangningar av huvudmannen for att félja
upp, analysera och utveckla vuxenutbildningen. En erfarenhet ar att utformningen
av avtalen mellan kommunen och utbildningsanordnaren kan ha en avgorande
betydelse for mojligheterna att folja upp och kontrollera verksamhetens kvalitet.

Brist och omséttning pd personal
riskerar att drabba elever

Bristen och omsattningen pa behdriga larare, rektorer och andra personalgrupper
ar utbredda problem som Skolinspektionen moter i kontakten med skolor och
huvudman i hela landet. En aterkommande bild &r att skolor med stora utmaningar
kan ha sarskilt svart att rekrytera och behalla erfarna larare, vilket paverkar likvar-
digheten. Otillracklig tillgang till utbildade och erfarna larare riskerar att ge sémre
mojligheter att uppvéaga skillnader i elevers forutsadttningar att tillgodogora sig ut-
bildningen. En erfarenhet fran inspektionsverksamheten ar att skolor med svag-
heter och brister inte sallan har haft flera rektorsbyten och svart att behalla konti-
nuitet i skolledningsfunktionen.

Trots omfattande brist och omsattning pa personal i svensk skola maste huvudmén
och rektorer arbeta strategiskt for att alla elever ska fa en god utbildning. Det kan
handla om att styra befintliga personalresurser for 6kad likvardighet, ge ett tillrack-
ligt stod till obehoriga larare och arbeta for kontinuitet i funktionen som rektor.
Skolinspektionen ser att ett sddant arbete inte alltid gors, vilket riskerar att ytterli-
gare forvarra problemen.
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F& huvudmdan analyserar effekter av hog
rektorsomsattning

Under de senare aren har stor uppmarksamhet dgnats at lararbristen i forskolan
och skolan. Det ar en fraga som fortsatt kommer vara mycket viktig for svenskt
skolvasende att hantera. Samtidigt finns det skal att ocksa rikta blicken mot det fak-
tum att det ar hog omsattning pa rektorer pa manga av landets skolor. Rektorerna
spelar en viktig roll nar det galler att langsiktigt leda och utveckla skolans arbete, sa
att eleverna far en utbildning av hog kvalitet. Tata rektorsbyten pa en skola riskerar
att leda till att elever far en utbildning av lagre kvalitet.

Under 2019 har Skolinspektionen granskat hur huvudman arbetar for att bibehalla
hog kvalitet i elevernas utbildning dven om skolan har haft flera rektorsbyten pa
kort tid. Granskningen riktades mot huvudman med skolor som har haft tre eller
fler rektorsbyten under de senaste fem aren.

Skolinspektionens granskning visar att manga kommuner och fristaende skolor inte
gor en analys av vilka faktiska konsekvenser rektorsomséattningen har pa utbildning-
ens kvalitet. Var fjarde huvudman uppger att de inte alls tankt pa det perspektivet
tidigare.

Det finns ocksa skillnader mellan vilka atgarder som huvudmannen vidtar nar en
skola byter rektor, saval vad galler dtgardernas omfattning som deras traffsakerhet.
Huvudman med ett mer utvecklat arbete agerar proaktivt och forsoker fa till sa bra
forutsattningar som mojligt for den nya rektorn. Viktiga atgarder kan vara en tydlig
introduktion och avlastning i administrativa fragor, sa att den nya rektorn kan ha
fokus pa att satta sig in i och leda den pedagogiska verksamheten. For framgang
kravs ocksa langsiktighet och systematik som innebér att det byggs kunskap i orga-
nisationen som inte dr personbunden, det vill sdga kopplad till den rektor som finns
pa skolan just nu.

Skolinspektionens granskning visar att frekventa rektorsbyten kan fa negativa ef-
fekter for elevernas mojlighet att nd malen. Viktiga processer och rutiner stannar
upp vid rektorsbyten pa 15 av de 20 skolor som ingar i granskningen — till exempel
arbetet med sarskilt stod, sambeddmning av nationella prov och mentorskap for
nya eller obehoriga larare. Det ar alltsd mycket viktigt att huvudmannen gor en
konsekvensanalys vid hog rektorsomsattning och vidtar &ndamalsenliga atgarder.

Undervisning i &mnen med &
undervisningstimmar kan ha sarskilda
svarigheter

Kvalitetsproblem i stora @amnen som matematik, svenska och engelska ar viktiga att
uppmarksamma, vilket gors ibland annat PISA och i vissa av Skolinspektionens kvali-
tetsgranskningar av specifika skolamnen.
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Men dven dmnen med farre undervisningstimmar ar viktiga att uppmarksamma
och de kan ha séarskilda svarigheter som hanger samman med deras litenhet i om-
fattning. Under 2019 har Skolinspektionen granskat kvaliteten i &mnena hem- och
konsumentkunskap och musik.

En erfarenhet fran dessa och flera andra granskningar ar att manga huvudman och
skolor behover utveckla sitt arbete med att skapa strukturer och mojligheter for
samverkan mellan ldrare, bade inom en skola och mellan skolor. Sddan samverkan
kan ha stor betydelse for kvaliteten i undervisningen.

Hem- och konsumentkunskap

Amnet hem- och konsumentkunskap ar grundskolans minsta amne sett till under-
visningstid. Dartill varierar den planerade undervisningstiden kraftigt mellan olika
skolor, enligt granskningen. | detta amne ar andelen behoriga larare Iag och det
vanligt att larare saknar dmneskollegor att diskutera undervisning med.

Granskningen visade bland annat att undervisningen i &mnet ofta har tonvikt pa
praktisk matlagning. Detta hanger ihop med den begransade tiden och att matlag-
ning traditionellt sett varit en central del i amnen. Det beror dven pa att flera larare
tycker att de andra delarna i amnet ar svarare att undervisa om. Foljden blir att
andra viktiga delar av amnet far mindre utrymme, som exempelvis privatekonomi,
konsumtion, miljé och livsstil. Det ar av betydelse att elever far en undervisning
som bidrar till att de forstar risker med att lana pengar, att de far kunskaper om att
betala 6ver internet och om att gora en budget for den egna privatekonomin.
Andra exempel pa viktiga delar som riskerar att fa mindre utrymme ar kunskap som
ar viktig i rollen som konsument, reklamens och mediernas paverkan pa konsum-
tionsvanor samt arbetsfordelning i hemmet ur ett jamstélldhetsperspektiv.

En annan iakttagelse handlar om larares forutsattningar for samverkan med am-
neskollegor. Pa mer an halften av de granskade skolorna saknade lararen en am-
neskollega. Det var ocksa ovanligt med samverkan med larare pa andra skolor.

Musik

En av de kvalitetsgranskningar som genomférts 2019 handlade om musikundervis-
ning i grundskolans arskurs 7-9. Aven detta ar ett av de skoldmnen som har minst
undervisningstid.

Granskningen visade bland annat att manga skolor fokuserar mer pa de tradition-
ella delarna av musikdmnet, sdsom exempelvis sang, melodispel, ackompanjemang
och olika instrument, och att det kreativa skapandet inte far tillrackligt utrymme.
Undervisningen omfattade inte alla delar i kursplanen pa alla granskade skolor.
Detta kan hanga samman med att vissa larare och rektorer upplever undervis-
ningen som knapp i relation till kursplanens innehall.

Nagra gemensamma drag bland skolor som bedémdes ha en musikundervisning
som omfattar hela kursplanen och som framjar elevernas kreativitet identifierades.
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Det handlar bland annat om musiklararnas kompetens och samverkan med andra
musiklarare samt tillgang till instrument och digitala verktyg.

For att eleverna ska kunna utveckla musikaliska fardigheter och kreativitet behover
de fa mota en musikundervisning av hog kvalitet och som omfattar hela kurspla-
nen. En erfarenhet fran granskningen ar att det kravs planering, integrering, kom-
petens och samverkan for att na detta.
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Avslutande diskussion

Skolinspektionen upptéacker manga problem och utvecklingsbehov i skolan. Utéver
att identifiera och uppmdrksamma dessa ska myndighetens inspektionsverksamhet
leda till att atgarder genomférs som leder till férbdttringar i skolan. Av betydelse i
sammanhanget ar ocksa att bade skolan och Skolinspektionen befinner sig i en kon-
text som paverkar hur forbattringsatgarder kan goras.

| detta avsnitt ges en 6versiktlig inblick i kontexten, det vill sdga forhallanden inom
och utanfor skolsektorn som paverkar forutsattningarna for skolornas arbete. Vi
beskriver hur foérhallandena ocksa kommer till uttryck i det som Skolinspektionen
ser. Slutligen diskuteras hur vart arbete bidrar till férbattringar.

Utblick: Positiv resultatutveckling
— men likvardigheten oroar

Den svenska skolan fungerar i flera avseenden val, men har ocksa utmaningar. Den
senaste PISA-undersdkningen visar att Sveriges kunskapsresultat har forbattras i ett
internationellt perspektiv. PISA 2018 bekraftade att trendbrottet i PISA 2015 inte
var en tillfallighet. De svenska resultaten ar nu tillbaka pa samma niva som 2006,
innan de borjade sjunka.

Samtidigt pekar PISA pa utmaningar med likvardigheten. | PISA 2018 &r beddm-
ningen att Sverige ar ett genomsnittsland vad galler skolans likvardighet, utifran de
atta indikatorer som analyseras. Jamfort med 6vriga nordiska ldnder ar det svenska
skolsystemet mindre likvardigt. | PISA 2000 framstod daremot Sverige som ett land
med en likvdrdighet som var battre an OECD i genomsnitt.*®

En rapport fran Skolverket visar att elevernas socioekonomiska bakgrund har fatt
en dkad betydelse for hur de lyckas i grundskolan. Aven skolsegregationen beskrivs
ha 6kat — elever med olika bakgrund méts mer séllan i skolan idag.*® Aven OECD
och Europeiska kommissionen har under 2019 pekat ut vaxande skillnader mellan
skolor som en central utmaning fér Sverige.?°

18 Skolverket (2019) PISA 2018 — 15-Gringars kunskaper i ldsforstdelse, matematik och naturveten-
skap.

19 Skolverket (2018) Analyser av familjebakgrundens betydelse for skolresultaten och skillnader mellan
skolor — En kvantitativ studie av utvecklingen éver tid i slutet av grundskolan.

20 OECD (2019) Economic Surveys 2019, European Commission (2019) Education and Training Monitor
2019 Sweden.
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Skolinspektionen ser skillnader mellan
skolors kvalitet

| Skolinspektionens arbete ser vi problem med likvardighet genom att vi aterkom-
mande konstaterar att det finns stora kvalitetsskillnader i skolors arbetssatt och i
huvudmans ansvarstagande. Det ar oroande att det férekommer skolor med allvar-
liga och genomgripande brister och kvalitetsproblem.

Som framgatt av rapportens tidigare kapitel har manga skolor en relativt vélfunge-
rande utbildningsverksamhet, enligt var erfarenhet. Vi far ocksa intrycket att kun-
skaper hos flera huvudman och rektorer har hojts. Detta sannolikt till foljd av flera
faktorer, sdsom bland annat Skolinspektionens tidigare papekanden, huvudman-
nens egna forberedelser for inspektion, statliga satsningar och kompetensforstark-
ningar hos huvudman.

Det finns ocksa en hel del skolor vilkas verksamhet ar bra i flera avseenden men
som har problem inom vissa omraden. En erfarenhet fran var regelbundna kvali-
tetsgranskning ar att en stor grupp skolor finns har.

Det forekommer dven, men i begransad omfattning, skolor som uppvisar brister av
mycket allvarlig karaktar. Det kan handla om omfattande och komplexa problem
som dessutom kan ha pagatt under en langre tid. Bristerna kan exempelvis avse att
elevers rattigheter allvarligt dsidosatts, att utbildningen inte ar saklig eller objektiv
eller att tryggheten ar féorsummad. En grupp skolor ger inte elever en utbildning av
god kvalitet. Detta beror ofta pa att huvudman inte gett ratt forutsattningar och
inte i tid uppmarksammat problem. Skolinspektionen menar att detta ar bekym-
mersamt.

Huvudmannen har inte gjort tillradckligt for att
kompensera

Skolan har ett viktigt uppdrag att kompensera for olika elevers skilda forutsatt-
ningar och behov for att tillgodogoéra sig utbildningen. Det &r huvudmannen som
har ansvaret for detta. Vissa skolor behdver mer stod, resurser och atgarder. Om
inte skillnader mellan skolor och elevsammansattning uppmarksammas och beak-
tas tidigt uppstar ofta problem i verksamheten. Det ar tydligt nar vi upptacker om-
fattande brister att huvudmannen inte i tid vidtagit atgarder. Det kan exempelvis
handla om att huvudmannen inte foljt upp och analyserat situationen, att stod inte
ges i tillrdcklig omfattning eller att huvudmannen inte genomfort atgarder for 6kad
trygghet och studiero. Vidare kan det handla om att dialog med rektor inte funge-
rat, att ekonomiska och pedagogiska resurser inte satts in i tid eller att huvudman-
nen inte genomfort atgarder som syftar till att motverka negativa effekter av larar-
bristen.
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Flera samhallsforhdllanden pdverkar
skolan

Olika samhallsforhallanden och utmaningar har betydelse for skolors verksamhet.
Nagra av dessa handlar om ett komplext system och utmaningar med lararbrist.
Skolinspektionens erfarenheter fran granskning ar att dessa omstdndigheter kan
paverka skolors mojligheter att fullgora sitt uppdrag.

Skolsystemets komplexitet

Det svenska skolsystemet praglas av en mangfald av olika aktorer. Det huvudsakliga
ansvaret for skolverksamheten ligger hos skolornas huvudman. | dag finns det cirka
1 100 skolhuvudman i Sverige, varav 290 ar kommunala och narmare 800 ar en-
skilda huvudman. Enskilda huvudman ar bland annat féretag, ekonomiska eller ide-
ella foreningar och stiftelser. Skolors och huvudmans storlek varierar stort. Som en
enkel illustration kan ndmnas antalet elever i grund- och gymnasieskola som ingar i
olika huvudmans ansvar. Har bor paminnas om att dartill tillkommer andra skolfor-
mer. Bland landets kommuner varierar antalet grund- och gymnasieskoleelever
som ingar i deras huvudmannaansvar mellan mer dn 80 000 och nagra hundratal.
Under 2019 har fragor om kommunernas olika forutsattningar att mota samhalls-
utvecklingen uppméarksammats, inte minst inom skolans omrade. Aven bland de
cirka 800 enskilda huvudmannen varierar antalet elever stort, mellan omkring
25000 och ett tiotal.

Vidare ar skolsystemets konstruktion komplext. Skolsystemet ar ett samhallsan-
svar, dar det grundldggande ansvaret ligger hos kommunerna och enskilda huvud-
man men dar dven staten ansvarar for vissa delar. Samtidigt innehaller skolsyste-
met betydande inslag av marknadsmekanismer som konkurrens, fritt skolval och
stora mojligheter att etablera nya fristdende skolor. Parallellt med marknadsme-
kanismer finns behov av samverkan. Denna komplexitet kan i sig innebara utma-
ningar for skolhuvudmannen. Den svenska debatten om skolan har ofta handlat om
dessa fragor.

Svag styrning ligger ofta bakom svagheter och brister

Att ledningen och styrningen av skolor har stor betydelse for verksamhetens kvali-
tet dr en aterkommande erfarenhet och har beskrivits i flera av Skolinspektionens
arsrapporter. Huvudmannens ansvarstagande, kunskap och uppmarksamhet for att
i tid se problem ar avgérande. Jamfort med rektorer, vilkas ansvar och mandat av-
ser en skola, har huvudmannen vidare en unik position nar det géller att hantera
strategiska fragor.

Bristande férmdga hos en huvudman kan ta sig uttryck i till exempel att huvudman-
nen inte bygger upp kunskaper for att implementera nationella reformer och styra
for okad likvardighet. Vi kan konstatera att svagheter och brister i skolors arbete
manga ganger hdanger samman med att huvudman inte har agerat for att satta in
resurser pa svaga skolor.
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Det har blivit tydligare under aret att arbetet med vetenskaplig grund och bepré-
vad erfarenhet ar ett omrade déar huvudmannanivan ér viktig och dar det kan fin-
nas nackdelar med en ldngtgdende delegering. Att bygga upp beprovad erfarenhet
kraver omfattande planering, styrning och samordning. Manga huvudman ar dock
inte aktiva pa detta omrade.

En annan erfarenhet ar att problem kan hdnga samman med att skolor och huvud-
man har en svag ekonomisk situation. Verksamhetsbrister kan ibland ha sin upprin-
nelse i svag ekonomi. Som namnts ser vi darfor positivt pa det fortydligade kravet
att huvudmannen ska ha ekonomiska férutsattningar att bedriva verksamhet enligt
de foreskrifter som galler for verksamheten.

Utmanande situation kring skolans kompetens-
forsorjning

Det rader fortsatt stor brist pa utbildad skolpersonal. Prognoser visar att antalet
barn och elever nu 6kar i alla skolformer, men att antalet examinerade larare inte
utvecklas i samma takt.?* Skolverket pekar pa att det kommer att saknas cirka

45 000 behoriga larare och forskollarare om 15 ar. Jamfort med Skolverkets forra
l[ararprognos innebdr det att den berdknade framtida bristen minskar, men laget ar

fortsatt bekymmersamt. Rekryteringsbehovet dar som allra stérst under de nar-
maste fem aren.??

En positiv nyhet ar att den senaste TALIS-studien, om ldrares och rektorers yrkes-
vardag, indikerar att larare i Sverige ar ndjda med sitt arbete. Samtidigt visar TALIS
pa flera svarigheter, inte minst vad géller skolans kompetensférsorjning och lang-
siktiga forutsattningar. Larare och rektorer i Sverige har arbetat relativt kort tid pa
sin nuvarande skola, vilket kan innebdara problem for kontinuiteten i den pedago-
giska verksamheten.??

Utmaningarna med skolans kompetensforsorjning riskerar att drabba skolor med
svarare forutsattningar sarskilt hart. Langtidsutredningen konstaterar att lararror-
ligheten har 6kat sedan 2005 och att elever pa svaga skolor paverkas mest av hog
lararrorlighet. Utredningen pekar ocksa pa att larares kompetens fordelas sa att ini-
tiala skillnader i forutsattningar forstarks mellan svenska skolor: skolor dar det ar
mindre vanligt att eleverna har hégutbildade féraldrar har ofta larare med nagot
lagre kompetens &n skolor med andra férutsattningar.?* Aven den senaste PISA-
undersokningen indikerar att lararbehorigheten ar lagre pa skolor i Sverige dar det
ar mindre vanligt att eleverna har hégutbildade foraldrar.?®

21 Prop. 2019/20:1 Utgiftsomrade 16.

22 Skolverket (2019) Ldrarprognos 2019 — Redovisning av uppdrag att ta fram Gterkommande progno-
ser éver behovet av férskolldrare och olika Idrarkategorier.

23 Skolverket (2019) TALIS 2018 — En studie om ldrares och rektorers arbete i grund- och gymnasiesko-
lan. Delrapport 1.

24 50U 2019:40 Jamlikhet i méjligheter och utfall i den svenska skolan

25 Skolverket (2019) PISA 2018 — 15-dringars kunskaper i ldsférstdelse, matematik och naturvetenskap
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Personalomsdttning bland larare och rektorer pdverkar

Skolinspektionens erfarenhet ar att lararbristen och en hoég omsattning pa larare,
rektorer och annan skolpersonal har en tydlig negativ paverkan pa vissa skolor.

Vi ser visserligen exempel pa skolor som arbetar aktivt med att behalla stabilitet i
undervisningen trots lararbyten, obehoriga larare och vikarier. Pa samma satt ser vi
skolor som vidtar medvetna atgarder for att behalla stabilitet i rektorsfunktionen
trots ibland manga och tata rektorsbyten.

Men samtidigt ar var erfarenhet att det inte &r ovanligt att skolan och huvudman-
nen inte agerar och att omsattning pa larare och rektorer darmed far onodigt
negativa konsekvenser. Detta kan bromsa upp skolutveckling och medféra instabili-
tet. En erfarenhet fran Skolinspektionens granskningar ar att detta ror vissa skolor
mer dn andra.

Exempelvis har vi sett att skolor inte ger ett tillrdckligt stod till obehoriga larare i
form av handledning och mentorskap. Sddant stéd kan ha betydelse for stabilitet
och kompetens. Pa manga hall ser vi ocksa fortsatt en avsaknad av kompensato-
riska satsningar fran huvudmaénnens sida. En faktor som kan ha betydelse ar att det
finns system for att dra nytta av larares erfarenheter. Har kan huvudmannen ha en
viktig roll. Men dven detta saknas i manga fall, enligt var inblick.

Som tidigare namnts har vi ocksa sett att viktiga processer stannar upp pa skolor
vid manga rektorsbyten, vilket riskerar att fa negativa effekter fér elevernas
ldrande och for kvaliteten i utbildningen. En annan erfarenhet fran var granskning
ar att kommuner behover starka sitt arbete med att attrahera behoriga och erfarna
larare till skolor med mindre gynnsamma socioekonomiska forutsattningar.

Skolinspektionen kommer att granska an mer kring huvudmans atgarder nar det
galler problem med skillnader mellan skolor i frdga om lararresurser.

Skolan mitt i samhdllsutvecklingen — informa-
tionsfldden, ny teknik och vardegrundsfragor

En annan omstandighet som paverkar skolan ar den stora mangd information och
olika kallor for kunskap som finns, saval i traditionella kanaler som i nya och digitala
medier. Skolan har har en nyckelroll. Skolan ska starka elevers formaga att soka
analysera och kritiskt vardera olika slags information. Det behovs for ett aktivt
medborgarskap och gemensamma demokratiska varderingar.?

Skolan har ocksa en viktig roll i att ge elever mojlighet att utveckla formagan att an-
vanda digital teknik. Digitala verktyg anvands brett i vart samhalle och unga beho-
ver forsta hur digital teknik paverkar oss och hur de ska agera i en digital varld.

26 UNESCO (2017). Preventing violent extremism through education. A guide for policymakers. Euro-
peiska unionens rad (2015). Declaration on promoting citizenship and the common values of freedom,
tolerance and non-discrimination through education. Paris, 2015-03-17.
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Men undersokningar indikerar att skolpersonalens kompetens i att anvanda digi-
tala verktyg i utbildningen varierar.?’

Vidare ar det angeldget att skolan star for alla manniskors lika varde och arbetar
enligt skolans vardegrund. Det ar viktigt att personal markerar nar det forekommer
uttryck och handlingar som inte ar férenliga med skolans vardegrund. Andra myn-
digheter, bland andra Brottsférebyggande radet och Forsvarshogskolan, har pekat
pa att skolan maste ha uppmarksamhet pa fragor som kan utmana skolans varde-
grund och forebygga att unga dras till exempelvis valdsbejakande extremism.

Kdllkritik och digitala kompetenser ingér inte fillr&ckligt i undervis-
ningen

En erfarenhet fran vara granskningar ar att flera kompetenser som med tiden blir
allt viktigare annu inte tycks fatt genomslag i undervisningen pa manga hall. Skolin-
spektionen har sett att skolors undervisning om kallkritiskt forhallningssatt i hogre
utstrackning behover bli relevant i férhallande till de digitala arenor eleverna vistas
pad. Undervisningen behdver ocksa i hogre utstrackning omfatta kritisk granskning
av bild och rorlig bild.

Skolor har ibland har svarigheter att leva upp till kraven pa att digitala verktyg ska
ingd i undervisningen. Bland orsakerna till detta finns bade otillracklig teknisk kapa-
citet och otillracklig kompetens pa skolan.

Pa senare tid, och inte minst under 2019, har fragor kring omraden som inte tradi-
tionellt varit centrala inom utbildningsomradet borjat ta storre plats i var inspek-
tion. Detta ar till stor del till foljd av den nya lagstiftningen om &agar- och lednings-
prévning. Men det géller dven fragor som hur vardegrund féljs och en undervisning
som inte bygger pa vetenskaplig grund.

Det finns huvudmadn och skolor som klarar hela
uppdraget

Skolan har ett omfattande, brett och mangfacetterat uppdrag. Det finns utma-
nande omstandigheter, men samtidigt ser vi inom alla omraden vi granskar att det
finns skolor som klarar att fullgéra uppdraget — det vill sdga det ar maijligt. Skolor
déar vi ser hog kvalitet har i vissa fall mer gynnsamma grundforutsattningar én
andra skolor, men langt ifran alltid. Manga ganger tycks det snarare handla om att
de medvetet och langsiktigt har lagt upp arbetet pa ett satt som gynnar kvalitet.
Det handlar ocksd om medvetna anstrangningar for att kompensera for olika ele-
vers skilda forutsattningar och behov for att tillgodogora sig utbildningen, det vill
saga att realisera skolans kompensatoriska uppdrag.

| detta arbete har rektor och det systematiska kvalitetsarbetet en central roll. Vik-
tigt ar ocksa att huvudmannen ger goda forutsattningar. Huvudmannens éverblick

27 Skolverket (2018) Digital kompetens i férskola, skolan och vuxenutbildning — Skolverkets uppfélining
av den nationella digitaliseringsstrategin for skolvdsendet 2018.
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och helhetssyn ar ofta avgodrande. Det kan till exempel handla om att omférdela re-
surser mellan skolor, bistd med sarskilda personella resurser, ge skolor stod i att in-
hamta forskning, starta dvergripande projekt eller styra forstelarartjanster till vissa
skolor.

Tydligt ledarskap och en medveten styrning ar saledes viktigt. Skolinspektionen har
dock inte tillrackligt underlag for att beskriva att detta helt kan motverka effekter
av skolsegregation. Vad som driver skolsegregation ar en storre fraga, dar forskning
ar viktig.

Situationsanpassad och flexibel
inspektion for att nd bdsta resultat

Alla huvudman och skolor har i ansvar att ge alla elever en likvardig utbildning av
hog kvalitet, trots forsvarande omstandigheter och skilda forutsattningar. | ett
skollandskap med stora variationer mellan skolors férmaga att klara sitt uppdrag
behover Skolinspektionen arbeta med olika metoder for att pa basta mojliga satt
bidra till att skolorna klarar sitt uppdrag. Skolinspektionen valjer den form av in-
spektion som passar bast beroende pa vilken situation som finns i verksamheten.

Urval kravs for att gora bdsta maojliga nytta

| vart uppdrag ar det grundlaggande att uppratthalla en hdg narvaro i skolans verk-
samheter. Genom att bestka manga skolor och huvudman bidrar vi till att hoja
granskade skolors kvalitet. Skolinspektionen sprider ocksa kunskap om resultat och
arbetssatt till skolor som inte har granskats, samt tar fram kunskapsunderlag for att
skapa en overgripande bild av laget i svensk skola.

Skolinspektionens roll &r att genom granskning verka fér att alla elever far tillgang
till en likvardig utbildning av god kvalitet i en trygg miljo. Det bor papekas att detta
inte ska tolkas som att Skolinspektionen ar kontinuerligt ndrvarande i hela skolsy-
stemet. Vi har erfarit att det ibland finns en sddan forvantan. Detta ar varken avsett
eller méijligt. | likhet med andra inspektionsmyndigheter kan vi inte kontinuerligt
besdka alla verksamheter, utan vi behdver gora prioriteringar for att anvanda vara
resurser pa basta mojliga satt. Det ar viktigt att vara prioriteringar ar s traffsdkra
som mojligt. Vi gor urval utifran risk och vasentlighet bade vad galler vilka skolor vi
granskar och vilka omraden som vi véljer att fokusera pa. Att sakra att alla skolor
lever upp till lagens krav ar priméart huvudmannens ansvar.

| vissa fall behdvs tillsyn —i andra fall gor kvalitetsgranskning mer nytta

Det ar angeldget saval att tidigt upptacka missforhallanden och utkrava ansvar pa
skolor dar missforhallanden forekommer, som att framja kvalitetshojningar pa
andra skolor. Bade tillsyn och kvalitetsgranskning ar darmed viktiga inspektionsfor-
mer, som kompletterar varandra. Under senare ar har Skolinspektionen gjort en
viss omstallning i arbetssatt och prioriteringar i syfte att gdra inspektionen an mer
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situationsanpassad och flexibel. Syftet med den delvis &ndrade inriktningen ar 6kad
traffsakerhet och situationsanpassning av inspektionsform. Det géller bland annat
urvalet av vilka skolor inom den regelbundna inspektionsverksamheten som beho-
ver fa tillsyn och vilka skolor som gagnas bast av att fa kvalitetsgranskning. De sko-
lor som tidigare ingick i regelbunden tillsyn och dar inga brister identifierades fick
inte nagon aterkoppling utdéver “ingen brist”. Skolor som sannolikt féljer skollagen
kan dnda ha forbattringsbehov. Férandringen i Skolinspektionens arbetssatt och ur-
val innebdr att sddana skolor nu till stor del ingar i den regelbundna kvalitets-
granskningen. Darmed kan de fa en annan slags granskning samt mer innehallsrik
och nyanserad aterkoppling om vad som behdéver utvecklas for att na annu hogre
kvalitet. Dimensioneringen av hur manga skolor som inom den regelbundna in-
spektionsverksamheten far tillsyn respektive kvalitetsgranskning kan férandras
mellan olika ar beroende pa behovssituationen bland skolorna. Vi har ocksa for-
battrat forutsattningarna for att snabbt kunna agera utifran signaler om missforhal-
landen.

Viktigt med ett anmalningssystem som fortydligar roller och ansvar

Anmalningar till Skolinspektionen fran elever och vardnadshavare &r en del av Skol-
inspektionens tillsyn. Myndighetens hantering av anmalningar benamns tillsyn uti-
fran individarenden. Som namnts ar det enligt var mening angelaget att verka for
att den lokala nivan framhavs néar det géller anmalningar om missférhallanden och
klagomal pa skolor. Det &r mycket betydelsefullt att det finns mojligheter att an-
mala, klaga och framfora synpunkter. Det ar en viktig rattssakerhetsfraga for indivi-
den, och det kan aven signalera till Skolinspektionen om att det forekommer pro-
blem.

Vivill dock framhalla att i en stor del av fallen sker forbattringsatgarder snabbare
och battre om kontakten sker lokalt. Nar en anmalan gar till Skolinspektionen riske-
rar processen att ta langre tid och blir mer formell. Om en stor del av alla anmal-
ningar gar till Skolinspektionen i stéllet for att hanteras lokalt far det dessutom kon-
sekvenser for Skolinspektionens majligheter att arbeta med inspektion av skolor ut-
ifran risk och vasentlighet.

Skolinspektionen arbetar i riktning mot att pa goda grunder kunna vélja ut vilka
arenden som bor utredas.

Antalet anmalningar till Skolinspektionen minskade under 2019. Nagra tankbara
forklaringar kan vara att Skolinspektionens arbete har lett till fortydliganden och
forbattringar av den lokala klagomalshanteringen samt att det har forts en medial
diskussion om bland annat larares arbetsvillkor, till exempel dokumentationsborda.

Skolinspektionen &r positiv till att ansvarsférdelningen mellan Barn- och elevombu-
det och Skolinspektionen ses over. Skolinspektionen ser ocksa att fortydliganden
kring huvudmannens ansvar att ta emot klagomal kan ge battre tydlighet for elever
och vardnadshavare, men adven ge 6kad tydlighet nar det géller Skolinspektionens
roll.
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Tillsyn &r padrivande — de flesta huvudman
Atgdrdar brister

Skolinspektionens erfarenhet ar att tillsyn har en tydligt padrivande effekt och le-
der till forbattringar, och detta i de flesta fall redan i ett tidigt skede. Vi ser att vara
beslut om férelagganden vanligtvis respekteras och har effekt. De flesta huvudman
vidtar, efter ett foreldggande, atgarder for att avhjalpa bristerna. Detta framkom-
mer vanligtvis vid var forsta efterféljande uppféljning. Det férekommer dven att till-
synen har en preventiv effekt ndr huvudman atgardar brister i forvag for att und-
vika kritik vid inspektion. | manga fall ser huvudmannen tillsynsbesluten som ett
konstruktivt stod for forbattringsatgarder. Det ar viktigt att se dessa mdnster och
att brister hos vissa skolor nér tillstand i skolor som granskats beskrivs. Tillstandet
ar inte statiskt eller stillastaende. De flesta brister rattas efter 3—6 manader. Sna-
rare handlar det om att vi ser betydande rorelser och forbattringar efter inspek-
tion.

| de fall en huvudman inte genomfor tillrackliga atgarder fattar Skolinspektionen
nya beslut, som kan vara dnnu skarpare, till exempel foreldggande vid vite. Har bor
papekas att vite ar avsett att fungera som ett patryckningsmedel och inte som bo-
ter. | flera fall har vi inte behovt ansoka om utdémande av vitet, eftersom huvud-
mannen sett till att atgarda bristerna.

Aterkallelse av godkénnande och statliga &tgdrder fér réttelse
- kraftfulla ingripanden med stor pdaverkan

| vissa fall 4r det dock uppenbart att de patraffade bristerna i en skola ar sa allvar-
liga att det ar nodvandigt for Skolinspektionen att dterkalla godkdnnandet eller be-
sluta om statliga Gtgdrder for rdttelse.

Skolans huvudman har det huvudsakliga ansvaret for att skolverksamheten bedrivs
och utvecklas val. Skolinspektionen menar att det &r angelaget att betona detta.
Nar Skolinspektionen stanger en skola handlar det om en ytterst allvarlig situation
for berorda elever. Att bedriva skolverksamhet innebar ett mycket stort ansvar.

Skolinspektionen har under aret sett flera allvarliga missforhallanden dar vi har an-
vant de skarpaste verktyg som myndigheten forfogar 6ver. Flera av dessa drenden
har varit svara och komplexa. Har &r det viktigt att ansvarsutkravandet ar tydligt.

Fem beslut har fattats under 2019 om aterkallelse av godkdnnande géllande fem
skolor och ett fritidshem. Detta géller fristaende skolor. Att stanga en skola ar gi-
vetvis ett mycket kraftfullt ingripande.

For forsta gangen har Skolinspektionen beslutat om statliga atgarder for rattelse
vid en kommunal skola. | detta drende var bristerna allvarliga, omfattande och
hade bestatt under lang tid. Var erfarenhet ar att dven detta var ett kraftfulla ingri-
pande som ledde till en snabb vandning och stora forbattringar for elevernas ut-
bildning. De statliga atgarderna som vidtogs innebar i detta fall att tva inspektorer
fran Skolinspektionen tjanstgjorde pa heltid som sarskilda radgivare vid skolan med
uppdraget att styra en dvergripande planering av atgarder och vidta atgarder for
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att avhjalpa skolans brister inom bland annat sarskilt stod och undervisning samt
trygghet och studiero. Huvudmannen genomforde ocksa omfattande atgarder. De
handlade om resursforstarkning till skolan, organisatoriska atgarder och rekrytering
av ny rektor och bitrddande rektor.

Vad de statliga atgdrderna bestar av kan variera. Vid eventuella framtida beslut om
statliga atgarder for rattelse kan atgarderna komma att vara av annat slag an det
som beskrivits ovan.

Positiva erfarenheter av att anvanda den nya dgarprévningen
— bra verktyg samt preventiva effekter

Under 2019 har Skolinspektionen fatt utokade arbetsuppgifter vad galler fristdende
skolor — att préva och granska enskilda huvudmaéans ekonomiska férutsattningar
samt lamplighet och insikt hos dgare och ledning. En huvudmans ekonomiska férut-
sattningar ar ofta avgorande for dess kapacitet, och insikt och lamplighet ar andra
grundladggande faktorer av stor betydelse. De nya mojligheterna gér att Skolin-
spektionen pa bredare grunder kan utodva tillsyn samt préva om den som soker till-
stand att starta en skola har férutsattningar att erbjuda en utbildning av hog kvali-
tet. Skolinspektionen har under 2019 borjat tilldmpa denna nya lagstiftning.

Skolinspektionen ser positivt pa dessa nya delar inom tillsyn och tillstdndsprévning.
Redan under det forsta aret har mojligheterna (att granska lamplighet och insikt
hos dgare och ledning samt att granska huvudmans ekonomiska férutsattningar)
varit ett viktigt stod for flera ingripanden. Vi har kunnat fatta beslut som inte var
mojliga tidigare.

Aven p& dessa omraden har vi erfarit att lagstiftningen och tillsynen ibland har en
preventiv effekt. Det férebyggande vi ser handlar om att huvudman justerar sin
dgar- och ledningskrets for att uppfylla kraven om insikt och lamplighet. Det fére-
kommer att personer som inte bidrar med ratt erfarenhet i dgar- och ledningskret-
sen byts ut i samband med tillstdndsansokningar. Personer som anses vara oldmp-
liga pa grund av exempelvis tidigare ekonomiska évertradelser ersatts av andra
personer. Vi ser ocksa att huvudman tillskjuts medel for att starka sina ekonomiska
forutsattningar. Det ar positivt att huvudman skaffar kunskap och anpassar sitt ar-
bete till den nya lagstiftningen.

En annan erfarenhet dr dock samtidigt att vi behdver ha beredskap for situationer
dar huvudman missleder myndigheten eller inte lamnar korrekta uppgifter. Det har
forekommit enstaka fall dar enskilda huvudman har férsvarat Skolinspektionens ar-
bete, genom att bland annat forséka undanhalla oss information eller ge oss fel-
aktig information.

Den nya lagstiftningen om agar- och ledningsprévning samt ekonomiska forutsatt-
ningar har, som namnts, utgjort skal for att vi aterkallat godkannandet fér nagra
skolor under 2019.



60 (70)

Behov av att fértydliga vissa utgdngspunkter

Vi har under aret fortsatt erfarit att det finns manga férvantningar pa inspektion
och dven flera missforstand kring roller och lagstiftning. Detta hdanger sannolikt
samman med bland annat att lagstiftningen dr komplicerad och att myndigheten
inrymmer funktioner med sjalvstandigt ansvar i beslutsfattande, som Barn- och
elevombudet. Barn- och elevombudet ar en del av Skolinspektionen men fattar
sjalvstandigt beslut i skadestandsarenden. Darutéver hanterar Skolinspektionen an-
malningar till Lararnas ansvarsnamnd vilket ar en sarskild uppgift, inte en del av till-
syn.

Vi har dven erfarit att det forekommer missuppfattningar kring atgardstrappan
inom tillsyn, bland annat vad syftet ar med beslut om vite. Det finns ocksa behov av
klargéranden om Barn- och elevombudets roll i férhallande till Skolinspektionen
samt om hur individdrenden forhaller sig till anmalningar till Lararnas ansvars-
namnd. Detta innebar ett behov av att kommunicera och fortydliga.

Kvalitetsgranskning — en madjlighet att granska
vissa omrdden djupare

Parallellt har vi under 2019 fortsatt att utveckla var regelbundna kvalitetsgransk-
ning, dar vi besoker skolor med mindre risk an de som valjs ut for tillsyn men som
anda kan ha utvecklingsomraden vad galler kvaliteten i verksamheten. Den regel-
bundna kvalitetsgranskningen har tagits emot positivt av manga huvudman och
skolor.

Vi ser ocksa att denna granskningsform har bidragit med djupare empiri om laget i
skolan. Den har bland pavisat att det pa manga skolor finns utvecklingsbehov i rek-
tors ledarskap nar det galler systematiskt kvalitetsarbete samt stdd till samverkan
och samsyn bland skolpersonalen. Hos manga skolor som omfattats av regelbun-
den kvalitetsgranskning har vi ocksad bedémt att det saknas ett jamstélldhetsper-
spektiv i rektorns strategiska arbete.

Dartill gors mer djupgdende kvalitetsgranskningar inom utvalda teman. De tema-
tiska kvalitetsgranskningarna har bidragit med djupare bilder inom ett antal omra-
den, till exempel vuxenutbildningen eller digitala verktyg i undervisningen.

Tack vare sitt djupare fokus kan kvalitetsgranskning ibland synliggtra andra slags
svagheter dn vad som dr mojligt med tillsyn, darfér att de inte ar formella brister.
Det kan exempelvis gélla aspekter dar lagen anger att ndgon verksamhetsdel ska
finnas utan att narmare reglera pa vilket satt eller i vilkken omfattning. Ett exempel
ar en tematisk kvalitetsgranskning om modersmalsundervisning och studiehandled-
ning pa modersmalet. Dar framkom att vissa skolor som visserligen gav tillgang till
detta dnda hade ett relativt svagt pedagogiskt utférande. Ett annat exempel &r en
tematisk kvalitetsgranskning om kommuners styrning och uppféljning av vuxenut-
bildning pa entreprenad. | denna uppmarksammades att det hos att vissa kommu-
ner som uppfyllde lagens krav pa systematiskt kvalitetsarbete dnda forekom svag-
heter i deras avtal med entreprendrer, vilka har betydelse for kvaliteten.
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Under senare ar har Skolinspektionen tematiskt granskat bland annat hur skolor ar-
betar med obehoriga larare samt huvudmans arbete for att motverka pedagogisk
segregation. Exempel pd omraden som har varit i fokus for tematisk kvalitets-
granskning under 2019 ar utbildning pa vetenskaplig grund och beprévad erfaren-
het samt huvudmans arbete for kontinuitet pa skolor med manga rektorsbyten.

Var erfarenhet ar att kvalitetsgranskning, leder till starkt kvalitet hos bade grans-
kade skolor och andra skolor som tar del av iakttagelserna. Bland tillfragade rekto-
rer under 2019 ansag 82 procent att atgarderna som Skolinspektionen rekommen-
derade inom regelbunden kvalitetsgranskning pa sikt kommer att ha positiva effek-
ter pa elevernas resultat. De skolor som vid kvalitetsgranskning uppvisar hog kvali-
tet i sitt arbete, generellt eller inom vissa omraden, kan ocksa tjana som forebilder
och goda exempel. De visar att det &r maijligt att ha en sddan utbildning och miljo
som lagen kraver, trots att skolans uppdrag ar omfattande och att det finns forsva-
rande omstandigheter.

Skolinspektionen avser att fortsatta utveckla kvalitetsgranskningen och rikta upp-
marksamhet mot vasentliga riskomraden. Detta géller exempelvis skolor med lang-
varigt 1dga kunskapsresultat, dar vi ser att tillsynen inte alltid lyckas fanga helheten
i skolornas arbete. Genom kvalitetsgranskning har vi mojlighet att djupare granska
och bedéma kvaliteten i dessa skolors verksamhet.

Vi blickar framat infér 2020

Under 2020 kommer Skolinspektionen att fortsatta utveckla den situationsanpas-
sade inspektionen. | ett skollandskap med stora variationer ar det viktigt att myn-
digheten markerar och stéller krav nar det finns brister. Genom var riktade tillsyn
kan vi agera snabbt och flexibelt vid signaler om missférhallanden. Samtidigt ser vi
att det kan finnas behov av att utveckla myndighetens kompetenser och arbetssatt
vid sarskilt svara fall — exempelvis om huvudman agerar pa ett satt som forsvarar
vart arbete. Det kan handla om att knyta till oss viss expertis och sprakkunskaper i
syfte att komma annu langre i vart utredningsarbete. Vi kan ocksa behova arbeta
med mer oanmalda granskningar, andra metoder och med fler kallor.

Parallellt med Skolinspektionens kontroll av aktérer med hog risk ar det prioriterat
att genom kvalitetsgranskning fortsatta bidra till att skolor och huvudman med va-
rierande kvalitet i sitt arbete kan bli annu battre. Under 2019 har Skolinspektionen
utdkat den regelbundna kvalitetsgranskningen till att dven innefatta granskning av
huvudmaén. Det innebar att vi under det kommande aret kommer att fa en annu ri-
kare och mer nyanserad bild av kvaliteten i skolhuvudméannens arbete med att
skapa forutsattningar sa att alla elever far en likvardig utbildning.

Kommande tematiska kvalitetsgranskningar och analyser

Under 2020 kommer fragor kring skolans styrning och likvardighet att vara ater-

kommande i flera av myndighetens tematiska kvalitetsgranskningar. En kommande
kvalitetsgranskning uppmarksammar huvudmans arbete for att motverka sa kallad
pedagogisk segregation. Huvudfokus ligger pa hur huvudmannen styr lararresursen



62 (70)

for att uppvaga patagliga skillnader i elevers tillgang till erfarna och behoriga larare.
En annan granskning som pabdrjas under varen riktar fokus mot huvudmans styr-
ning genom delegering. Viktiga aspekter i granskningen handlar bland annat om
vilka motiv, férvantningar och befogenheter som finns nar uppgifter delegeras fran
huvudmannen till rektorsnivan. Skolchefen har en central roll i denna granskning
pa grund av sin centrala funktion i huvudmannens styrning. Dessutom planeras en
tematisk kvalitetsgranskning om arbetet pa skolor som under lang tid haft laga kun-
skapsresultat.

Skolinspektionen kommer under aret dven att publicera ett flertal tematiska kvali-
tetsgranskningar som behandlar undervisningens genomférande. En sadan gransk-
ning handlar om kvaliteten i matematikundervisningen i arskurserna 4-6 med
bland annat fokus pa interaktion i klassrummet. | en annan kommande granskning
riktar vi uppmarksamhet mot elevers eget arbete i samhéllsorienterande dmnen
(SO) i arskurs 8 och det lararstod som ges i samband med detta. Vi granskar vilka
forberedelser och instruktioner som ges till eleverna samt om uppgifterna ar ade-
kvata i forhallande till elevgruppens niva och till kursplanerna.

Under aret kommer vi ocksa att publicera rapporter som handlar om d&mnesover-
gripande omraden som ska genomsyra hela skolans arbete, men som ibland riske-
rar att prioriteras ned. En sadan kvalitetsgranskning belyser skolors arbete med
jamstalldhet med sarskilt fokus pa en trygg skolmiljo for alla elever. Vidare kommer
en tematisk analys om skolors arbete med trygghet och studiero, utifran erfaren-
heter fran regelbunden kvalitetsgranskning, publiceras under varen 2020. En annan
kommande tematisk kvalitetsgranskning riktar fokus mot hur skolor arbetar med
larande for hallbar utveckling pa ett satt som praglar utbildningen i sin helhet.

Skolinsinspektionen avser dven att under den senare delen av 2020 publicera en
rapport om huvudmannens hantering av klagomal mot utbildningen. | den kom-
mande granskningen fokuserar vi sarskilt pa huvudmaéannens organisation och
utredningskvalitet.



63 (70)

Bilagor

Bilaga 1. Sammanfattningar av
tematiska kvalitetsgranskningar 2019

Under ar 2019 och tidigt 2020 har Skolinspektionen publicerat tolv tematiska kvali-
tetsgranskningsrapporter. Nedan redovisas kortfattade sammanfattningar av dem.

Betygssattning pd hdgskolefdrberedande pro-
gram i kursen svenska 3

Skolinspektionen har granskat kvaliteten i betygssattningsprocessen pa 28 gymna-
sieskolor dar det finns betydande avvikelser mellan betyg pa nationella provet och
det slutliga kursbetyget. Drygt héalften av skolorna samlar inte in ett tillrackligt brett
och varierat underlag. Dessa skolor utgar inte fran dmnets syfte och dvergripande
mal vid utformning av bedémningsuppgifter. Det finns en risk att lararen fokuserar
pa detaljer i kunskapskraven istallet for vad som ar vasentligt kunnande i &mnet.
Detta forhallningssatt ger ett begrdnsat underlag for bedoémning och visar inte ele-
vens kunskaper i forhallande till hela innehallet. Anvandningen av betygsmatriser
riskerar att leda till att bedomningen av kvaliteter i elevernas kunskaper blir frag-
menterad. D@ markerade delar i kunskapskraven sammanvags till ett betyg, istallet
for att gora en helhetsbedémning av det samlade bedémningsunderlaget. Det
nationella provet har tydlig inverkan pa kursupplagget men mindre vid betygssatt-
ningen. Det forekommer da att provresultatet inte vags in vid betygssattning, eller
att det ges mindre varde dn andra underlag. Granskningen visar att samverkan och
sambeddmning i de besdkta skolorna framst sker kring beddémning av nationella
prov och i viss man tolkning av enstaka elevprestationer. | 6vrigt &r samverkan och
sambeddmning kring betygssattning mycket begransad. Denna brist pa samverkan
mellan larare riskerar att leda till att elevers betyg beror pa vilken larare det ar som
satter betyget.

Kommunal vuxenutbildning p& gymnasial nivd

Skolinspektionen har genomfért en granskning om elever som studerar teoretiska
kurser inom kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva erbjuds en flexibel och
individanpassad utbildning och undervisning. | granskningen har 30 kommuner som
ar huvudman for kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva ingatt. Gransk-
ningen visar att huvudman och rektorer behdver utveckla arbetet med att erbjuda
elever som studerar teoretiska kurser inom kommunal vuxenutbildning pa
gymnasial niva en flexibel och individanpassad utbildning och undervisning. Trots
att utbildningen ska bedrivas kontinuerligt under aret ar terminer med antagning
tva ganger om aret och sommaruppehall vanligt i den skolforlagda undervisningen.
Elever hanvisas till distansundervisning om de har behov av ett mer flexibelt
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uppldgg avseende studiestart, studietakt och undervisning under sommaren.
Distansundervisning beskrivs av bade ansvariga och elever som en svar studieform
som inte passar alla elever eftersom den staller krav pa bade sjélvstéandighet och
hog studiedisciplin.

Hur utbildningen och undervisningen organiseras behover i storre utstrackning
utga fran elevers behov och férutsattningar. Nar den inte gor det far det negativa
konsekvenser for eleverna. Det finns en betydande risk att elever inte paborjar ut-
bildning, att utbildningen tar lang tid eller att elever inte slutfor utbildningen. Det
kan leda till att elever gar miste om behorighet och majlighet till fortsatta studier
och sysselsattning och att arbetsmarknadens behov av utbildad arbetskraft inte
mots.

Digitala verktyg i undervisningen — matematik
och teknik i &rskurs 7-9

Anvandandet av digitala verktyg i undervisningen i matematik och teknik i arskur-
serna 7-9 har granskats vid 27 grundskolor. Granskningen har utgatt ifran kurspla-
nerna fér amnena matematik och teknik. Dar finns nationella krav pa att elever ska
fa maojligheter att anvanda digitala verktyg. Granskningen visar att undervisningen
pa manga skolor inte lever upp till laroplanens skrivningar om att anvanda digitala
verktyg i matematik och teknik. Digitala verktyg anvadnds i liten utstrackning kopplat
till amnesinnehallet. Flera larare ser praktiska och tidsméssiga problem. Rektorer
behover i storre utstrackning leda arbetet kring anvandningen av digitala verktyg
inom skolan och huvudmannen behover se till att forutsattningar for skolor finns
for att larare och rektorer ska kunna utféra sitt arbete. Huvudmannen har IT-
strategier men behover starka implementering och ha ett pedagogiskt fokus. Till-
gangen till digitala verktyg och tekniska stodfunktioner ar god pa skolorna. Dére-
mot saknas pa de flesta skolor IT-pedagogiskt stod i &mnena.

Hem- och konsumentkunskap i arskurs 7-9

Kvaliteten i undervisningen i hem- och konsumentkunskap har granskats vid 23
skolor. Granskningen visar att vid flertalet skolor omfattar undervisningen innehall
fran kursplanens alla tre kunskapsomraden, “mat, maltider och hélsa”, "konsum-
tion och ekonomi” samt "miljo och livsstil” men tonvikten pa undervisningen ligger
pa “mat, maltider och hélsa” — med matlagning som dominerande inslag. Av
granskningen framgar att flera larare tycker att de andra delarna i kursplanen ar
svarare att undervisa om och darfor prioriterar de kunskapsomradet “mat, maltider
och halsa”. Det innebar att elever bland annat riskerar att inte fa tillracklig under-
visning om privatekonomi och konsumenters rattigheter och skyldigheter. Gransk-
ningen visar aven att undervisningen sallan omfattar arbetsfordelning i hemmet ur
ett jamstélldhetsperspektiv Granskningen visar dven att manga av de lektioner som
Skolinspektionen observerat ar ostrukturerade. Det handlar bland annat om att in-
struktionerna ar otydliga, att arbetsuppgifterna inte dr anpassade till antalet elever
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i varje arbetsgrupp och att arbetsuppgifterna inte motsvarar lektionens omfatt-
ning. Bristen pa struktur leder bland annat till att elever dgnar sig at annat an lek-
tionsinnehallet. Detta i sin tur leder ofta till att arbetsron paverkas negativt.
Granskningen visar dven att skolorna behdver utveckla undervisningen sa att ele-
verna ges mojlighet att reflektera dver olika arbetsmoment och vad de lart sig.

Huvudmannens arbete for kontinuitet pd skolor
med mdnga rektorsbyten

Skolinspektionen har genomfort en granskning av hur huvudman i bade enskild och
offentlig verksamhet arbetar for att bibehalla hog kvalitet i elevernas utbildning
dven om skolan har flera rektorsbyten pa kort tid. Granskningen omfattade 20 hu-
vudman. Ett urvalskriterium var att huvudmannen skulle ha en grundskola eller
gymnasieskola som haft tre eller fler rektorsbyten de senaste fem aren. Gransk-
ningen visar att flertalet huvudman inte anvander det systematiska kvalitetsarbetet
vid flera rektorsbyten och inte analyserar effekterna av den héga omsattningen.
Flertalet huvudman foljer inte heller upp rektors behov av introduktionsinsatser
och ger inte rektor strukturerat stéd i organisations- och ledningsfragor. Vidare har
fa huvudman ett strukturerat arbete for att minska organisatorisk sarbarhet nar
rektor byter tjanst. Hos sex huvudman som uppger att de analyserat konsekvenser
av rektorsbyten finns dock ett uttalat “team-tdankande” kring ledningen av skolan,
dar roller och mandat &r tydligt formulerade. Granskningen pekar pa att manga
rektorsbyten kan leda till att skolutvecklingen riskerar att avstanna och att det kan
bli svarare att uppratthalla gemensamma férhallningssatt hos skolans personal.

Yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pd
enfreprenad

Skolinspektionen har granskat kvaliteten i huvudmannens uppféljning och kontroll
av yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pa entreprenad. Skolinspektionen har i
granskningen besokt 16 kommunala huvudman samt 30 enskilda utbildningsanord-
nare som anlitats av kommunerna. Granskningen har haft ett sarskilt fokus pa hu-
vudmannens uppféljning av det arbetsplatsforlagda larandet (APL), arbetet med
validering samt yrkesldararnas kompetens. Granskningen visar att hos flertalet hu-
vudman férsvaras uppfoljningsarbetet av att avtalen med utbildningsanordnarna ar
allmant hallna och inte i tillrdcklig omfattning tar sikte pa forvantad kvalitet.
Granskningen visar ocksa att flertalet huvudman aktivt foljer olika former av nyck-
eltal och statistik, men att det ofta saknas en analys av dessa matt och att kvalitativ
information i mindre utstrackning foljs upp. Viktiga kvalitetsaspekter som APL och
validering tappas ofta bort i uppféljningen. Vidare visar granskningen att en majori-
tet av utbildningsanordnarna behover sdkerstélla kvaliteten i de utbildningar som
genomfodrs. Kvalitetsbristerna i utbildningarna hade sannolikt kunnat férebyggas
med en battre kontroll fran huvudmannens sida.
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Granskning av huvudmans och rektorers
arbete for flexibilitet och individanpassning

Skolinspektionen har besokt 30 kommuner som ar huvudman for kommunal vuxen-
utbildning pa gymnasial nivd.?81 19 av kommunerna har verksamhet som bedrivs i
egen regi granskats. | elva av kommunerna har verksamhet som bedrivs genom
entreprenadavtal med en enskild utbildningsanordnare granskats, varav atta av
dem i denna granskning enbart bedriver distansundervisning. Granskningen har
omfattat savadl huvudmannens som rektors ansvarstagande for att ge forutsatt-
ningar for en flexibel och individanpassad utbildning och undervisning. Gransk-
ningen visar att det finns flera omraden dar huvudman och rektorer har svart att
leva upp till malen om flexibilitet och individanpassning. Bland annat ser vi att det
ar de organisatoriska faktorerna som styr snarare an elevers behov. Det finns en
betydande risk att kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva inte ar tillrackligt
rustad for att mota de utmaningar som den alltmer heterogena elevgruppen inne-
béar. Trots att kommunerna ska erbjuda kontinuerlig utbildning under hela aret ar
det vanligt att kommunerna organiserar den skolforlagda undervisningen i termi-
ner med fast studietakt. Det innebar att det finns risk for att elever avstar fran ut-
bildning, vilket kan f& konsekvenser bade fér eleverna och for samhillet i stort.?®

Musikundervisning i grundskolan drskurs 7-9

En d&mnesgranskning av kvaliteten i grundskolans musikundervisning i arskurs 7-9
har genomforts vid 30 grundskolor. Granskningen visar att musikundervisningen
omfattar stora delar av, men inte hela, kursplanens centrala innehall. Eleverna far
till exempel i hog utstrackning undervisning om sang, melodispel och ackompanje-
mang i ensembleform, undervisning om gehdrsmusicerande samt undervisning om
olika instrument och deras funktion. De delar som oftare saknas dr undervisning
om musikalisk gestaltning dar olika uttrycksformer kombineras, undervisning om
digitala verktyg for musikskapande, inspelning och bearbetning, undervisning om
hur résten kan varieras samt om rost- och hérselvard. Granskningen visar ocksa att
musikskapande forekommer pa alla skolor, men att arbetsuppgifter som innebar
musikskapande ofta behdver utvecklas sa att de i hdgre utstrackning framjar ele-
vernas utveckling av kreativitet.*°

Nyanlanda elevers fortsatta utbildningsvagar
efter sprakintroduktion

Skolinspektionen har granskat huvudmans och skolors arbete for att ge nyanlanda
elever forutsattningar att ga vidare inom gymnasiet eller till vuxenutbildning efter

28 Varav ett kommunalférbund.

29 Skolinspektionen (2019), Kommunal vuxenutbildning pG gymnasial nivéd — Granskning av huvudmdns
och rektorers arbete for flexibilitet och individanpassning. Granskningsrapport dnr. 2017:10217.

30 Skolinspektionen (2019), Musik i grundskolan drskurs 7-9. Granskningsrapport, dnr. 2017:10215.
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sprakintroduktion. Granskningen har genomforts pa 21 skolor, varav tva fristdende
och en skola med kommunalférbund som huvudman. Granskningen visar att de
flesta huvudman och rektorer har god kunskap om gruppen nyanlanda elever pa
sprakintroduktion och om de sérskilda behov dessa elever kan ha for att ta sig vi-
dare i utbildningssystemet. De flesta huvudman och rektorer arbetar for att under-
latta elevers dvergang fran sprakintroduktion till fortsatt utbildning. Samtidigt visar
granskningen att studie- och yrkesvégledningen behover synliggdras i hogre grad i
huvudmaénnens och rektorernas styrning och kvalitetsarbete for att eleverna ska fa
en god Overblick dver fortsatta utbildningsvagar. Vidare behover rektorer ta storre
ansvar for arbetet med att framja social inkludering for alla elever.3!

Studie- och yrkesvagledning i undervisningen
pd yrkesprogram i gymnasieskolan

Skolinspektionen har granskat studie- och yrkesvagledningen i undervisningen pa
yrkesprogram i gymnasieskolan. Granskningen omfattade 28 gymnasieskolor och
deras huvudman. Féljande yrkesprogram har statt i fokus: fordons- och transport-
programmet, handels- och administrationsprogrammet samt vard- och omsorgs-
programmet. Granskningen visar att arbetet med studie- och yrkesvagledning i vid
bemarkelse har lag prioritet. Studie- och yrkesvagledningen blir programnara och
anpassas inte tillrackligt utifran en foranderlig arbetsmarknad. Yrkesprogrammens
riskbilder uppmarksammas inte heller tillrackligt. Lararna undervisar om yrken och
arbetsmarknad men ser det oftast inte som studie- och yrkesvagledning. Ytterligare
slutsatser dr att ldrarnas behov av kompetensutveckling sarskilt maste uppmark-
sammas och att rektor maste ta ansvar fér samverkan och samordning mellan olika
professioner pa skolan.

Undervisning i yrkesGdmnena djur och elldra

Undervisningens kvalitet har granskats i gymnasiedmnena djur pa naturbrukspro-
grammet och elldra pa el- och energiprogrammet. | granskningen besoktes 26 gym-
nasieskolor, varav 16 med offentlig huvudman och 10 med enskild huvudman. Am-
net elldra pa el- och energiprogrammet har granskats pa halften av skolorna och
amnet djur pa naturbruksprogrammet pa den andra hélften av skolorna. Syftet har
varit att bedéma om elever pa gymnasieskolans yrkesprogram ges férutsattningar
att, genom dessa yrkesamnen, uppna ett gott yrkeskunnande. Granskning visar att
tva tredjedelar av skolorna behdéver utveckla undervisningen for att eleverna ska
ges goda mojligheter att utveckla ett gott yrkeskunnande. Pa hélften av skolorna
fanns fa méjligheter till praktiska 6évningar. Arbetsuppgifterna var inte utformade
for att vara autentiska och relevanta. Relevanta redskap, verktyg och maskiner an-
vandes i varierande omfattning. Utveckling av generella férmagor stods inte alltid

31 Skolinspektionen (2019), Nyanldnd elevers fortsatta utbildningsvdgar efter sprakintroduktion.
Granskningsrapport. dnr. 2017:7322.
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medvetet och utmaningar uteblev pa halften av skolorna. | undervisningen gavs
olika utrymme for lagar, regler och bestammelser.

Vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet —
forutsattningar och arbetsformer i grundskolan

All utbildning i svensk skola ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfaren-
het. Skolinspektionen har granskat rektorers och huvudmans arbete med att skapa
forutsattningar och stod for en utbildning som vilar pa vetenskaplig grund och
beprovad erfarenhet. | granskningen har 30 grundskolor och deras 30 huvudman
granskats, varav fem fristdende grundskolor ingatt. Granskningen visar att huvud-
mannens stdd till skolorna fér att skapa en utbildning som vilar pa vetenskaplig
grund och beprovad erfarenhet inte ar tillrackligt. Nastan en tredjedel av de be-
sokta huvudmannen behdéver i stor omfattning utveckla stédet och ge skolorna
battre mojligheter for detta arbete. Vid omkring en tredjedel av de besokta sko-
lorna har Skolinspektionen sett att rektorn och ldrarna inte antagit ett kritiskt for-
hallningssatt vid valet av metoder och arbetssatt. Pa flera av dessa skolor har man
inte baserat sitt val pa ett brett underlag av kéllor. Granskningen visar vidare att en
majoritet av huvudmannen saknar strukturer for en bred samverkan mellan larare
fran olika skolor for att lararnas erfarenheter ska kunna utvecklas till beprovad er-
farenhet. | vissa fall saknas samverkan mellan huvudmannens egna skolor. | andra
fall saknas samverkan med andra huvudmans skolor for att erfarenheter ska kunna
delas och déarmed prévas av flera. For att den forskning och beprévad erfarenhet
som har valts i skolornas utvecklingsarbete ska komma eleverna till del maste rek-
torn ta ansvar och planera for hur kunskapen ska foras in i verksamheten och
komma till praktisk anvandning i utbildningen. | drygt tva tredjedelar av skolorna
har rektorerna ordnat for att ldrarna gemensamt ska kunna reflektera och disku-
tera kring valda insatser som ska anpassas och integreras i verksamheten.

Oanmdald granskning av hanteringen av
nationella prov

En oanmald granskning har genomfoérts av skolors hantering av nationella prov.
Granskningen omfattade dven och vad skolorna gor for att motverka otillaten
spridning. Bakgrunden till granskningarna ar de signaler myndigheten fatt, fran
bland annat Skolverket, nar det géller otilldten spridning av nationella prov. Den
senaste granskningen har omfattat 66 gymnasieskolor i sammanlagt 24 kommuner.
Bade kommunala och fristdende skolor ingick. Granskningen visar att flertalet gym-
nasieskolor forvarar proven pa ett sdkert satt. Att ett fatal skolor ar oaktsamma ar
dock tillrackligt for att risk ska finnas for otilldten spridning. Anmarkningsvart ar
ocksa att manga gymnasieskolor bestaller prov de inte ska genomfora, vilket okar
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spridningsrisken. Det ar 40 procent av skolorna i granskningen som bestéller prov
for andra andamal &n provskrivning.3

32 Skolinspektionen (2019), Gymnasieskolors hantering av nationella prov —oanmdld granskning.
Granskningsrapport, dnr. 2018:9113.
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Bilaga 2. Andel brister inom
regelbunden tillsyn ar 2019

Tabell 1: Andel brister per beddmningsomrade efter regelbunden tillsyn av grund-
skola och gymnasieskola pa huvudmannaniva 2019. Huvudmaén kan bedémas brista

inom bada omraden.

Beddémningsomrade Huvudmans grundskole- Huvudmans gymnasieverk-
verksamhet samhet
n=62 n=42
Forutsattningar for utbildningen
vid skolenheterna 48 % 45 %
Styrning och utveckling av utbild- 42 % 33%
ningen vid skolenheterna
Andel av urvalet med brist 68 % 57%

Tabell 2: Andel brister per beddmningsomrade efter regelbunden tillsyn av grund-
skoleenheter och gymnasieskoleenheter med prioriterat besok 2019. Skolor kan
beddémas brista inom flera omraden.

Bedémningsomrade Grundskolor Gymnasie-
(n=92) skolor
(n=49)

Bedomning och betygssatt- 17% 35%

ning

Undervisning och larande 21% 29 %

Styrning och utveckling av 37 % 31%

verksamheten

Extra anpassningar och sar- 45 % 61 %

skilt stod

Trygghet, studiero och atgar- 55% 47 %

der mot krankande behand-

ling

Grundlaggande forutsatt- 65 % 67 %

ningar for skolenheten

Arbetsplatsforlagt larande, 31%

grundlaggande behorighet

och introduktionspro-grams

Andel av urvalet med brist 83% 90 %
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