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Forord

Skolinspektionens mal ar att verka for att alla elever ska fa tillgang till en god utbild-
ning i en trygg miljo. Genom vart uppdrag fokuserar vi pa att granska, utéva tillsyn
och observera i svensk skola. Under 2015 berdrdes runt 40 procent av grund- och
gymnasieskolorna direkt av var verksamhet. Var ndrvaro i skolan ar viktig och vi har
under aret arbetat intensivt med att inféra den tillsynsstrategi som ska gélla under
2015-2017.

Under aret bytte vi tillsynsmodell for att kunna fokusera pa de skolor som har storst
utvecklingsbehov. De skolor dar det finns storst risk for att eleverna inte far den ut-
bildning de har ratt till har fatt mer tillsynstid. Vi granskar dven skolhuvudmaénnens
arbete i hogre utstrackning. Under 2015 har vi ocksa utvecklat var granskning av
undervisningen bland annat genom fler strukturerade observationer. Vi har ckat
trycket pa att forbattringar ska ske och samtidigt 6kat vart stod, till exempel i form av
aterforing till skolor.

I och med den forandrade lagstiftningen om viten ska Skolinspektionen nu i fler fall
an tidigare besluta om att skolornas huvudman far betala vite om iakttagna brister i
skolan inte atgardas. Det ar tydligt att lagstiftningen medfort att fler huvudman nu
berors av denna strangare form av atgard — under 2015 fattade myndigheten 90 beslut
om foreldggande med vite.

De uppfdljningar vi gor visar att skolorna i stort atgardar de brister vi identifierat. Det
ar ett viktigt resultat av var verksamhet. Vara iakttagelser tas for det mesta emot vl
av huvudman och skolor och de uppger till stor del att atgarder som initierats till f6ljd
av tillsyn och kvalitetsgranskningar har forbattrat skolan.

Genom att vi dagligen moter elever, larare och rektorer i svensk skola har vi bra forut-
sdttningar att se vad som kan bli dnnu béttre. Det fangar vi bland annat upp i vara
kvalitetsgranskningar. Under 2015 granskade vi till exempel undervisningen i amnet
historia samt lds- och skrivundervisningen. Andra viktiga kvalitetsgranskningar har
berort elevhilsa, huvudmannens styrning av grundskolan och studieavbrott. Vi kan
fortsatt se att kvalitetsgranskningarna ger viktiga bilder av saval utvecklingsomraden
i skolan, som framgéngsrika arbetssatt. Vi kan ocksé se genom var postgransknings-
enkat att de uppskattas som underlag for utveckling.

I april fick Skolinspektionen regeringens uppdrag att under tre ar sérskilt ska granska
forskolan. Flera granskningar och en helt ny enkat till fordldrar med barn i forskolan
startades under éret. Jag tror att forskolan dr ett omrade dar Skolinspektionen kom-
mer att kunna bidra med mycket ny kunskap.

Anmalningarna till Skolinspektionen fortsatte att 6ka under 2015. Den vanligaste or-
saken till att anmala ar krankande behandling. I den hér gruppen finns méanga fall dar
barn far séarskilt illa. Andra skal att anmala kan vara att eleven inte far det stod som
han eller hon har rétt till. Vi har under aret fortsatt vart arbete med att forbéttra pro-
cesser och korta vara handlaggningstider.
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Utover 16pande utredningsarbete, fokuserade vi under aret pa olika teman som ater-
kommer i manga anmaélningsdrenden. Ett exempel dr ndr anmaélan ror en elev med
langvarig franvaro. Skolinspektionens genomgang visade att skolorna och deras hu-
vudman maste gora mer for att fa tillbaka elever som varit borta fran skolan utan gil-
tig orsak en langre tid.

Antalet ansokningar om att fa starta fristdende skola minskade under 2015. Rétt forut-
sdttningar att driva skola &r en vasentlig faktor for kvaliteten i undervisningen. Det ar
ocksa viktigt att brister i nya skolor snabbt atgardas. Darfor far alla nya skolor en sar-

skild forstagangstillsyn under sitt forsta verksamhetsar.

Sammanlagt har Skolinspektionen under 2015 fattat ndstan 8 800 beslut. Jag dr mycket
stolt over var narvaro i skolan och kvaliteten i det myndighetens medarbetare produ-
cerat under aret.

Helén Angmo

Tillférordnad generaldirektor
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Statens skolinspektion

Skolinspektionen redovisar nu, med denna arsredovisning, sitt sjunde hela verksam-
hetsar sedan starten i oktober 2008. I resultatredovisningsdelen redovisas jamforande
information for tre ar i f6ljd, det vill saga 2015, 2014 och 2013. Viss information ater-
finns pa fler stillen i arsredovisningen for att underlatta for lasaren.

Organisation

Skolinspektionens kdrnverksamheter bedrivs inom fem regionala inspektionsavdel-
ningar med stod av ett huvudkontor bestdende av en avdelning for verksamhetsstod,
en analys- och statistikavdelning, ett kommunikationssekretariat och en réatts- och
tillstindsavdelning. Huvudkontorets avdelning for verksamhetsstod innehéller en-
heter for HR, ekonomi och verksamhetsstyrning respektive IT och kontorsservice.
Analys- och statistikavdelningen bestar av tre enheter — en f6r ekonomisk granskning,
en for statistik samt en for analys. Ratts- och tillstindsavdelningen bestar av en
rattsenhet och en enhet for tillstindsprovning samt ett kansli f6r Skolvasendets over-
klagandenamnd.

Inom varje inspektionsavdelning finns tva till tre enheter som arbetar med regelbun-
den tillsyn och kvalitetsgranskning. Vidare finns pa varje inspektionsavdelning en
enhet som handlagger anmalningsédrenden.

BEO, Barn- och elevombudet, &r en del av Skolinspektionen, men dr samtidigt sjélv-
standig i sitt beslutsfattande. OKN, Skolvdsendets 6verklagandendmnd, ar en egen
myndighet som Skolinspektionen dr vardmyndighet for.

Figur 1: Organisation 2015

Verksledning BEO OKN

Generaldirektor/Bitridande generaldirektdr

Karnverksamhet Inspektionsavdelningar Huvudkontor

Goteborg Linkoping Lund Stockholm Umea Avdelning for verksamhetsstod
Analys- och statistikavdelning
Kommunikationssekretariat
Rétts- och tillstandsavdelning
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1. Resultatredovisning

1.1 Skolinspektionens samlade produktion

Idag gar omkring 1,3 miljoner elever i cirka 7 100 skolenheter inom skolformerna
grund- och gymnasieskola i Sverige.! Skolinspektionen har under 2015 besokt eller pa
annat satt genomfort tillsyn och kvalitetsgranskningar samt hanterat anmalnings-
drenden fran narmare 40 procent av dessa grund- och gymnasieskolor, éver 2 700
stycken, och cirka 1 500 andra verksamheter sasom forskola, fritidshem, grund- och
gymnasieverksamheter pa huvudmannaniva och vuxenutbildning. Sammanlagt har
Skolinspektionen fattat nastan 8 800 beslut.

Diagram1: Andel grund- och gymnasieskolor i landet som direkt berdrts av Skolinspektionen 2015.

Berdrda skolor
38%

Ej berorda skolor
62%

M Berorda skolor Ej berorda skolor

1
http://www.skolverket.se/polopoly fs/1.236515!/Menu/article/attachment/Samtliga%20skolformer Elever R

iksniv%C3%A5 Tabl 2014 15webb.xls



http://www.skolverket.se/polopoly_fs/1.236515!/Menu/article/attachment/Samtliga%20skolformer_Elever_Riksniv%C3%A5_Tab1_2014_15webb.xls
http://www.skolverket.se/polopoly_fs/1.236515!/Menu/article/attachment/Samtliga%20skolformer_Elever_Riksniv%C3%A5_Tab1_2014_15webb.xls
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Tillsyn, kvalitetsgranskningar och anmélningar

Under aret har Skolinspektionens regelbundna tillsyn avsett ndstan 775 skolenheter
och 635 beslut pd huvudmannaniva, vilket omfattar nastan 295 offentliga och enskilda
huvudman. I de flygande inspektionerna har 65 huvudman i 74 kommuner berorts.
Inom ramen for etableringskontrollen och forstagangstillsynen har totalt 113 beslut for
lika manga skolenheter fattats.

Skolinspektionen har dven fattat beslut for cirka 180 skolenheter och andra verksam-
heter i de atta kvalitetsgranskningar som avslutades under aret. Utover det har Skol-
inspektionen skrivit ungefar 616 uppfoljningsbeslut for tillsynen som helhet.

For anmaélningsdrenden har omkring 5 800 beslut fattats, varav cirka 1 500 beslut efter
uppfoljning.

Ombeddmning av nationella prov

Pa uppdrag av regeringen har Skolinspektionen redovisat ombeddmningen av 45 510
nationella prov som genomfordes i grundskolan och gymnasiet under 2014, och na-
tionella prov inom den kommunala vuxenutbildningen pa gymnasienivd som genom-
fordes under 2013. I urvalet ingick 685 skolor.

TillstAndsprovning

Skolinspektionen har inom tillstindsprovningen fattat 279 beslut om start eller utok-
ning av fristdende skolenhet. Utover detta har 185 beslut fattats gallande omprov-
ningar av ansokningar om tillstand, betygsratt for vuxenutbildning, tillstand for
undervisning pa engelska, utbildning utan att tillampa timplanen, fardighetsprov,
sarskilda skal for provning utanfor ordinarie ansékningstid samt internationella sko-
lor.

Enkéater

Under 2015 genomfdrdes Skolenkéten i 124 kommuner. Totalt besvarade mer dn
340 000 elever, larare och vardnadshavare enkaten under 2015 (ar 2014 ca 100 000 ele-
ver).

Mellan juni 2015 och december 2015 har dven en enkat (postinspektionsenkat) besva-
rats av 357 rektorer som genomgatt tillsyn. 2015 har ocksa en postkvalitetsgransk-
ningsenkat besvarats av 85 rektorer/huvudman som ingatt i en kvalitesgranskning.
Dérutover har en posttillstandsenkat besvarats vid tva tillfallen (efter ansokan om
tillstdnd respektive efter beslut om tillstdnd). Vid forsta tillfdllet var det 65 kontakt-
personer som besvarade enkéten och vid andra tillfallet besvarade 52 kontaktpersoner
enkéten.



)\

Arsredovisning 2015

1.2 Tillsyn, kvalitetsgranskning och anmalningar

1.2.1 Regelbunden tillsyn

Regelbunden tillsyn innebér en granskning av skolenheter och huvudman for att se
om de foljer skollagen, férordningar, laroplaner, kursplaner och andra bestimmelser
som de ar skyldiga att folja. Inriktningen pa tillsynen har fatt en 6kad tyngdpunkt mot
att granska huvudmannens ansvar.

Skolinspektionen ska sirskilt redovisa:

- Erfarenheter av tillgingen till personal med kompetens att tillgodose behovet av vigledning
infor utbildning och yrkesval hos elever i grundskolan och gymnasieskolan (se sid 17).

- Hur huvudminnen arbetar for att sikerstilla att behoriga lirare och forskollidrare anvinds for
undervisningen och hur huvudmin, rektorer och forskolechefer sikerstiller att personal fir
nodvindig kompetensutveckling (se sid 18).

- Skolinspektionen ska i enlighet med vad som anges i propositionen Villkor for fristdende sko-
lor m.m. (prop. 2013/14:112) revidera den sd kallade skolenkiten samt vidta de dtgirder som i
ovrigt krivs for att kunna dverfora information om elevers och fordldrars upplevda kvalitet till
Skolverket for publicering i det nya informationssystem som ska tas i drift 2015. Skolinspek-
tionen ska samrdda med Skolverket om uppdragets genomforande. Regeringskansliet (Utbild-
ningsdepartementet) ska lopande hdllas informerat om utvecklingen. Skolinspektionen ska i
drsredovisningarna for 2014 respektive 2015 redovisa kostnaderna for uppdragets genomfo-
rande (se sid 22).

Ny modell for tillsynen

En ny modell for regelbunden tillsyn har inforts fran den 1 januari ar 2015. Skolin-
spektionen 6kar sin narvaro i skolsystemet genom att i hogre grad fokusera pa hu-
vudmannens ansvarstagande, bland annat genom att alla huvudman granskas under
tre ar. Skolinspektionen har tillsynsansvar for forskolan?, vuxenutbildningen?, fritids-
hemmen*samt grund- och gymnasieskolan. All skolverksamhet som en viss huvud-
man ansvarar for ingar i tillsynen.

Tillsynen omfattar darfor forskoleklass, grundskola, gymnasieskola, grund- och gym-
nasiesdrskola, vuxenutbildning, fritidshem och annan pedagogisk verksamhet for de

g Ej enskilda forskolor. Kommunala férskolor granskas endast pa huvudmannaniva.
3 Granskning endast pa huvudmannaniva.

4 Granskning endast pa huvudmannaniva.
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flesta kommunala huvudmaén. Vidare ingér alla skolenheter i tillsynen, men myndig-
heten prioriterar att besdka de grund- och gymnasieskolor dér en hog andel elever
riskerar att inte fa den utbildning de har ratt till. En fordjupad, sé kallad prioriterad
tillsyn, genomfors pa dessa skolenheter. En prioriterad tillsyn dr mer omfattande bade
avseende tidsatgang och fragor som utreds. Skolenheterna véljs med hjilp av en risk-
och viasentlighetsanalys. Analysen dr bland annat baserad pa kunskapsresultat och
resultat fran skolenkaéten till elever, vardnadshavare och pedagogisk personal. Samt-
liga kommunala grund- och gymnasiesarskolor besoks ocksa i den nya modellen.
Huvudmannens ansvar for varje skolform har tydliggjorts i den nya modellen bland
annat genom att det i normalfallet fattas ett beslut per skolform.

Tillsyn genomfors pa samtliga fristdende skolenheter genom att varje enhet besoks. I
de skolenheter dér analysen visar pa risker for att en hog andel elever inte far den
utbildning de har rétt till genomfér myndigheten en sa kallad prioriterad tillsyn, pa
samma satt som for offentliga grund- och gymnasieskolenheter. I analysen for en-
skilda huvudman ingér, férutom vad som beskrivits ovan, dven en riskanalys av eko-
nomiska forutsattningar. Pa ovriga fristdende skolor genomférs en mindre omfattande
utredning, en sa kallad bastillsyn. Utover tillsyn pa skolenhetsniva granskas varje
enskild huvudman utifrén sitt ansvarstagande for de skolformer huvudmannen har
tillstand att bedriva.

Tabell 1a: Regelbunden tillsyn 2014 och 2013 (tidigare tillsynsmodell) — antal beslut p& huvudmanna- och
skolenhetsniva respektive antal 6vriga verksamheter som omfattats.

Antal beslut pd huvudmannaniva Antal skolbeslut Aurfiz] (Sl o Guitie
Huvudman verksamheter
2014 2013 2014 2013 2014 2013
Offentlig 91 58 1301 1003 227 133
BRIl 2 1 265 258 - -
huvudman
Totalt 93 59 1 566 1261 227 133

10
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Tabell 1b: Regelbunden tillsyn, ny modell och tillsynscykel fran och med ar 2015, ej jamférbar med tidigare
modell — antal beslut p& huvudmanna- och skolenhetsniva.

Antal beslut pa . Antal skolbe-
Huvudman | huvudmannaniva slut
2015 2015
Offentlig 489 445
Enskild 146 sa0°
huvudman
Totalt 635 775

Fler beslut for huvudman men farre for skolenheter

Skolinspektionen har under ar 2015 fattat fler beslut for huvudman, men farre till-
synsbeslut for skolenheter, jamfort med tidigare ar. Totalt har Skolinspektionen fattat
775 skolbeslut och 635 beslut pa huvudmannaniva. For offentliga huvudman ingar da
aven beslut som tidigare beskrevs som ovriga verksamheter, sdsom forskola och vux-
enutbildning. Nivén pa antalet skolbeslut ligger i linje med den forandrade inrikt-
ningen for tillsynen. Det gér inte att gora direkta jamforelser med antal beslut mellan
aren, eftersom inriktning och omfattning édndrats. Den nya tillsynen fokuserar i hogre
grad pa huvudmannens ansvarstagande, vilket férklarar den stora 6kningen i antalet
beslut pa huvudmannaniva. Vi avsétter ocksa mer tid per skolenhet, d&ven om totalt
sett farre offentliga skolenheter granskas. Implementeringen av den nya modellen har
tagit tid och engagemang i ansprak. Majoriteten av de planerade besdken har genom-
forts, men ett antal beslut kommer att fattas forst i borjan av ar 2016.

Under 2015 har Skolinspektionen utvecklat tillsynen av fristdende skolor. Beslut fattas
numera som for offentliga huvudman, det vill sdga bade pa skolenhets- och huvud-
mannaniva for att tydligare synliggora enskilda huvudmaéns ansvarstagande. Tidigare
ar har enbart beslut pa skolenhetsnivé fattats. En 6vervdagande majoritet av enskilda
huvudman bedriver verksamhet i enbart en skolenhet. Tillsynen av dessa genomfors
som tidigare i samband med att skolans lageskommun har tillsetts och huvudmanna-
beslutet inkluderas i skolbeslutet.

Under 2015 har myndigheten fattat 72 beslut som inneburit foreliggande vid vite (20
beslut ar 2014 och 17 beslut ar 2013) inom den regelbundna tillsynen. Det dr ungefar
11 procent av alla féreldgganden som forenas med sanktionen vite. Okningen beror pa

> 2015 ars tillsynsmodell innebér att bade enskilda och offentliga far huvudmannabeslut per verksamhets-
form de bedriver (Gr, Gy, Grs, Gys, Vux, Fh, Fs). Enskilda huvudmén med endast en skolenhet kan endast
fa huvudmannabeslut pa fritidshemsniva (Fs), 6vriga verksamhetsformer inkluderas i deras skolbeslut.
Siffrorna for 2014 och 2013 foljer davarande modell och kan inte jamféras med 2015.

®169 av de 330 skolbesluten som gdllde enskilda huvudman inkluderade dven huvudmannabeslut.

11
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att myndigheten tillampar den nya lagstiftningen om att forena foreldggande med vid
vite om det framkommer att det finns brister som funnits en langre tid och som patag-
ligt forsvarar forutsittningarna for eleverna att nd malen for utbildningen.

De vanligaste bristerna

De vanligaste bristerna som identifieras pd huvudmannaniva avser utvecklingen av
utbildningen vid skolenheterna. En vanlig brist dr att huvudmannen inte gjort ana-
lyser av sina resultat och saledes saknar kunskaper for att kunna identifera vilka ut-
vecklingsbehov de har. Det saknas ocksa tillrackligt med uppf6ljning av resultat.
Denna brist ar vanligast for de verksamheter dér det saknas tillgang till offentlig re-
sultatstatistik, exempelvis har 75 procent av granskade offentliga huvudman for fri-
tidshem kritiserats for det liksom 64 procent av huvudman for grundsérskola (bade
offentliga och enskilda).

Samma brister aterfinns gallande huvudmaéannens grund- och gymnasieskolenheter.
En annan vanlig brist dr att huvudmannen inte ser till att det finns tillgang till elev-
hélsa.

Under aret var det 84 procent av de granskade prioriterade grundskolorna som hade
nagon form av papekad brist. Motsvarande siffra for gymnasieskolor ar 76 procent.
For att risk- och vdsentlighetsanalysen ska vara sa traffsaker som mojligt utvecklas
den regelbundet utifran utvardering av utfallet i tillsynen.

De vanligaste bristerna vid prioriterad tillsyn av grund- och gymnasieskolenheter
finns i elevhélsans forebyggande och halsofrdmjande arbete, brister i extra anpassning
och sarskilt stod samt rektors styrning och utveckling av verksamheten. Vid var femte
granskad grundskolenhet finns brister i tillgang till studie- och yrkesvagledning. Det
omrade som har lagst andel brister 4r beddmning och betygssattning. Brister i under-
visningen har konstaterats vid prioriterad tillsyn i 33 respektive 34 procent av grans-
kade grund- och gymnasieskolenheter.

I den nya modellen genomfor myndigheten ocksa en muntlig aterkoppling till berérd
skolenhet, i de fall brister konstaterats. I normalfallet sker det genom ett aterbesok i
verksamheten. Tidigare skedde sadan enbart till representanter for offentliga huvud-
man. Vid dessa tillfallen ger Skolinspektionen rad och vagledning kring hur beslutet
ska tolkas.

Under 2015 har myndigheten fortsatt med att fordjupa uppfoljningen av huvudmaén-
nens vidtagna atgéarder och paborjade utvecklingsinsatser. Under 2015 fattades 616
uppfoljningsbeslut (640 uppfoljningsbeslut fattades ar 2014).

Riktad tillsyn och flygande inspektioner

Skolinspektionen genomfor dven riktad tillsyn och flygande inspektion. I den riktade
tillsynen ligger fokus pa regelefterlevnad inom ett specifikt omrade pa ett urval av
skolenheter eller verksamheter. I en flygande inspektion gor myndigheten en samlad
insats dér en avgransad del av verksamheten granskas pa manga skolenheter samti-
digt. Resultatet kan sedan bilda underlag for andra typer av granskningar, till exem-

12
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pel en kvalitetsgranskning, som innebar att Skolinspektionen gor en djupare studie av
hur ett mindre antal verksamheter arbetar inom omrédet.

Under 2015 genomfordes tva flygande inspektioner.

Den forsta avsag skolverksamheten pa 24 av Statens institutionsstyrelses (SiS) sdr-
skilda ungdomshem?’. Inspektionen visade att eleverna fick for lite undervisning i
alltfor fa amnen och med ldrare som ofta saknade behorighet. En kortare beskrivning
aterfinns nedan.

¢ Undervisningen vid sirskilda ungdomshem
Skolinspektionen har den 22 och 23 oktober 2014 genomfdrt en oanmald in-
spektion dar skolverksamheterna pa de sarskilda ungdomshem som drivs av
Statens institutionsstyrelse (SiS) har granskats. Inspektionen visar att ménga
ungdomar pa SiS ungdomshem far lite undervisningstid i f4 &mnen och med
larare som ofta saknar behorighet. Flera av de lektioner Skolinspektionen ob-
serverat genomfors utan tydlig malsattning eller koppling till laroplanerna.
Risken med denna typ av ostrukturerade lektioner, tillsammans med manga
avbrott, dr att deltagande vid lektionstillfdllen ses mer som ett tidsfordriv an
som meningsfull undervisning. Det finns ocksa en betydande andel ungdo-
mar som varken deltar i ndgon utbildning eller i praktik.
Inspektion visar ocksa att de ungdomar som har svart med studiemotivation-
en och svart att se undervisningen som intressant och meningsfull inte heller
anser att lararna forvantar sig sarskilt mycket av dem. Sarskilt tydligt dr det
bristande intresset f{6r undervisningen bland de placerade flickorna. Elevernas
upplevelse av lararnas bristande tilltro till deras forméaga riskerar att leda till
en 6kad kénsla av misslyckande och minskad sjalvkéansla, som i sin tur miss-
gynnar elevernas chanser att lyckas i skolarbetet.

Den andra flygande inspektionen avsag gruppstorlek, personaltithet och trygghet for
sma barn i férskolan. Skolinspektionen genomférde oanmaélda besok vid totalt 196
forskoleenheter vid tva tillfallen, i maj och i oktober. I en delrapport?, som publicera-
des i juli konstaterades att det pa var sjatte forskola som Skolinspektionen besokte
fanns brister i tillsyn och uppmarksamhet, vilket utgdér grunden for barnens trygghet
och vdlmaende. En slutrapport kommer att publiceras i borjan av ar 2016. En kortare
beskrivning aterfinns nedan.

e Barngrupper i férskolan
Under en vecka i maj 2015 genomforde Skolinspektionen granskning av 101

7 "Skolverksamheten vid statens sirskilda ungdomshem” 2014:1542

s Delrapporten “En vanlig dag i forskolan — Gruppstorlek, personaltdthet och trygghet”, 2014:6460, avser
oanmalda besok vid 101 forskoleenheter i maj 2015.
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slumpmadssigt utvalda férskolor 6ver hela landet. Syftet var att kartlagga hur
barngruppernas storlek och personaltitheten ser ut under en vanlig dag pa
forskolan och vilka konsekvenser dessa faktorer kan medfora for barnens
trygghet. Under den observerade dagen pa forskolan forekom stora varia-
tioner i hur manga barn och hur mycket personal som var nérvarande vid
olika aktiviteter. Vid 85 procent av de granskade forskolorna bedémdes bar-
nen vid Skolinspektionens besok fa den uppmaérksamhet och den tillsyn som
dr nodvandig for att tillgodose deras behov av trygghet. I var sjatte forskola
fanns brister i uppmaérksamhet och tillsyn. Till exempel var personalen inte
tillrackligt tillganglig och lyhord eller hade inte i tillracklig grad koll pa kon-
fliktsituationer och riskfyllda omréden. Pa de flesta av dessa forskolor obser-
verades brister under hela eller en 6verviagande del av den aktuella dagen.
Skolinspektionen beddmde att graden av uppmarksamhet och tillsyn som
barnen fick var lagre ju fler barn per personal det var i de observerade grup-
perna.

Tabell 2: Huvudman och berérda kommuner i flygande inspektioner 2015-2013

2015 2014 2013
Antal avslutade flygande inspektioner 2 2 2
Antal berérda huvudmén 65 151 296
Antal berérda kommuner 74 91 290

Tva riktade tillsyner har avslutats under aret.

Den ena ror utbildningen for asylsdkande barn och barn som vistas i landet utan till-
stdnd®. Resultaten visar framfor allt att det finns en del brister i de kommunala hu-
vudmannens arbete med att tillgodose barnens ratt till utbildning, framst vad galler
sarskilt stod, men att det d&ven finns manga exempel pa dar kommunerna tar ett stort

ansvar.

Utbildning for asylsdkande barn och barn som vistas i Sverige utan till-
stand

Skolinspektionen har genomfort en riktad tillsyn i 30 kommuner av utbild-
ningen for asylsdkande barn och barn som vistas i Sverige utan tillstand.
Granskningen visar att f4 barn som vistas i landet utan tillstdnd deltar i ut-
bildning i de besokta kommunerna, och att kommunerna i mycket hogre grad
an hittills behover tydliggora hur man ska arbeta for att sakra utbildningen
for barnen sa att de blir trygga nog att komma till skolan.

Avseende den utbildning som bedrivs finns vissa dterkommande brister:

K ”Utbildning for asylsdkande barn och barn som vistas i landet utan tillstand”, 2014:2380
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maénga barn fér inte tillgang till den framgéangsfaktor som modersmalsunder-
visning ar, kartlaggningarna av barnens tidigare erfarenheter och kunskaper
ar i flera fall bristfalliga och personal som ska ta emot barnen i ordinarie klass
dr inte alltid rustade for detta genom att exempelvis ha kunskap om vad and-
raspraksinlarning innebar och hur man kan arbeta sprak- och kunskapsut-
vecklande samtidigt. I en hog andel av kommunerna far inte heller alla barn
som behover det sdrskilt stod genom studiehandledning pa modersmalet.

Den andra riktade tillsynen rér utbildningen for elever med romsk sprék- och kultur-
bakgrund?. I denna besoktes 12 kommuner. En kortare beskrivning aterfinns nedan.

e Utbildningen for elever med romsk sprak- och kulturbakgrund
Skolinspektionen har granskat ett antal skolors insatser for att anpassa under-
visningen till romska elevers férutséttningar och tillgodose deras eventuella
behov av sarskilt stod. I granskningen ingick dven huvudmannens ansvar nar
det géller skolplikt for romska elever. Granskningen hade dock stora svarig-
heter att fa ett tillrackligt omfattande och representativt urval av elever och
vardnadshavare varfor det inte 4r mojligt att dra nagra generella slutsatser
kring skolors och huvudmans arbete inom granskningens omrade.

Etableringskontroll

Syftet med etableringskontrollen, som sker innan en fristaende skola startar sin verk-
samhet eller utokar den, ar att kontrollera att de fristdende skolor som fatt godkan-
nande har forutsattningar att frn start bedriva en utbildning som uppfyller kraven i
skolforfattningarna. Fran och med den 1 januari 2015 ar Skolinspektionen skyldig att
genomfora etableringskontroll vid saval utékningar som vid nyetableringar. Tidigare
genomfordes enbart etableringskontroll vid nyetableringar. Infor etableringskontroll-
en 2015 har Skolinspektionen tagit fram en processbeskrivning och nya beddmnings-
underlag. Bakgrunden till detta &r att Skolinspektionen sett ett behov av att styra eta-
bleringskontrollen for att dess syfte battre ska uppnas. Infor skolstarten hostterminen
2015 genomfdrdes 26 etableringskontroller av nyetableringar (30 stycken ar 2014). Vid
tre av skolorna fanns brister vid tidpunkten for etableringskontrollen. Bristerna rorde
rektors utbildning och erfarenhet, lokaler och utrustning, elevhalsa och studie- och
yrkesvégledning.

10 ”Utbildningen for elever med romsk sprak- och eller kulturbakgrund”, 2012:5409
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Tabell 3: Etableringskontroller 2015™

2015 2014 2013
Ny_etable- L_thk- Ny_etable- thk- Nygtable- Qtdk-
ringar ningar ringar ningar ringar ningar
Antal genomforda etableringskontroller 26 76 30 - 57 -
Antal skolor med brist 3 1 5 - 26 -
Varav aterkallanden 0 0 0 - 4 -
s sontramasesse | e | o | 0 | - | s |-

Forstagangstillsyn

For de fristdende skolenheter som startar sin verksamhet efter etableringskontrollen
genomfor Skolinspektionen en tillsyn under skolenhetens forsta verksamhetsar, en
forstagangstillsyn. Huvudsyftet med tillsynen ar att kontrollera att de fristaende skol-
enheterna startar sin verksamhet i enlighet med beslutet om godkannande. Syftet ar
aven att informera om regelverket for fristdende skolenheter for att underlatta for
skolenheterna att bedriva en verksamhet av hog kvalitet. Under 2015 har Skolinspekt-
ion-en tagit fram en processbeskrivning och nya bedomningsunderlag for forsta-
gangstillsynen. Bakgrunden till detta ar att Skolinspektionen sett ett behov av att i

hogre grad styra forstagangstillsynen for att dess syfte battre ska uppnas.

Tabell 4: Antal forstagangstillsyner ar 2015, 2014 och 2013.

2015 2014 2013
Grundskola, férskoleklass 7 33 32
Grundsarskola - 3 -
Gymnasieskola 4 8 12
Gymnasiesarskola - - 1
Totalt 11 44 45

Antalet skolenheter som far godkant att starta har under 2015 minskat jamfort med
2014 varfor aven antalet forstagangstillsyner fortsatt minska. Storst minskning av
antalet forstagangstillsyner har forskoleklass och grundskola dar nio forstagangstill-
syner genomfordes 2015 (33 stycken ar 2014, 32 stycken ar 2013). Det har dven skett en
minskning av antalet forstagangstillsyner hos gymnasieskolor, dar endast tva forsta-
gangstillsyner genomfordes 2015 (8 stycken ar 2014, 12 stycken ar 2013). I sex skolen-

" Statistiken har delats upp for att synliggora férandringen av hur etableringskontroller genomfors.

12 . vy .
En sokande avbrét sin etablering.
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heter har brister konstaterats. Brister som har identifierats vid tillsyn har bland annat
rort tillgang till elevhilsa och skolbibliotek.

Aterkallanden av godkannande

Om en fristdende skolenhet inte atgérdar allvarliga brister, trots att huvudmannen har
fatt ett foreldggande fran Skolinspektionen, kan Skolinspektionen aterkalla godkan-
nandet. Skolinspektionen aterkallar dven godkdnnande pé begédran av huvudmannen
eller konkursforvaltaren for en skolenhet dar verksamheten upphor eller gar i kon-
kurs.

Tabell 5: Antal &terkallanden av godkannande &r 2015, 2014 och 2013.

2015 2014 2013

Beslut om &terkallanden av godkannande®® 0 3 4

Skolinspektionen har under 2015 inte haft anledning att fatta ndgra beslut om att ater-
kalla godkdnnanden pé grund av brister i verksamheten. Skolinspektionen har i skri-
velse den 27 november 2012 uppmarksammat regeringen pa att regleringen kring
aterkallande av godkannande som enskild huvudman inom skolvasendet behover
kompletteras vad galler verksamheter som upphort eller gatt i konkurs. Skolinspek-
tionen kan i dagslaget enbart aterkalla dessa tillstind om huvudmannen begér det.

Erfarenheter av tillgangen till personal med kompetens att tillgodose behovet av vag-
ledning infor utbildning och yrkesval hos elever i grundskolan och gymnasieskolan

Detta omrade ingdr i den regelbundna tillsynen pa saval skolenhets- som huvudman-
naniva. P& skolenheter granskas att den studie- och yrkesorienterande verksamheten
tillgodoser elevernas behov av véagledning infor elevernas val av framtida utbildnings-
och yrkesverksamhet. P4 huvudmannaniva granskas att huvudman for saval grund-
skolor som gymnasieskolor ser till att eleverna har tillgidng till personal med sddan
kompetens att elevernas behov av védgledning infor val av framtida utbildnings- och
yrkesverksamhet kan tillgodoses.

Under 2015 har studie- och yrkesvagledningen inspekterats pa totalt 258 grundskolor
och 95 gymnasieskolor inom ramen for den regelbundna tillsynen. Av de 258 grund-
skolor som granskats under 2015 fick 20 procent (51 st) grundskolor papekad brist for
sitt arbete med studie- och yrkesvégledning.

13 Endast skolor aterkallade efter brister i verksamheten &r 2014-2015 (fotnot giller ej ar 2013). Aterkallan-
den pga. att huvudmannen gatt i konkurs eller dar verksamheten upphort och huvudmannen begért att
Skolinspektionen ska aterkalla godkédnnandet ingar ej.
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De brister som papekats péa skolenhetsniva grundas till stor del i att studie- och yrkes-
vagledarens arbete har for ensidigt varit inriktad pa att endast tillgodose de &ldre
elevernas behov av stdd, framfor allt infor gymnasievalet.

Resultaten i arets regelbundna tillsyn stimmer vl 6verens med de slutsatser som
drogs i Skolinspektionens kvalitetsgranskning av studie- och yrkesvagledningen i
grundskolan 2013 samt i den kartlaggning som genomfordes under &r 2014. Kartlagg-
ningen visade att det i stor utstrackning saknas ett strategiskt arbete for att sakerstélla
kompetens inom studie- och yrkesvégledning.' Det framgick dven att det ar ovanligt
att studie- och yrkesvagledning bedrivs som en integrerad del av den 6vriga skolans
arbete. Endast 6 procent (6 st) av de 95 gymnasieskolor som inspekterats har fatt pa-
pekad brist pa detta omrade.

Under 2015 har 214'> huvudman fér grundskolor inspekterats inom ramen for den
regelbundna tillsynen. 123'® huvudmaén f6r gymnasieskolor har inspekterats. Av de
214 huvudman for grundskolor som Skolinspektionen inspekterat i den regelbundna
tillsynen fick 14 procent (30 st) huvudman papekad brist for sittt arbete med studie-
och yrkesvagledning. Bristerna avsag flera fall dér elever i lagre arskurser saknar till-
gang till personal med sddan kompetens att elevernas behov av viagledning kunde
tillgodoses. Av de 123 huvudman for gymnasieskolor som Skolinspektionen inspekte-
rat under 2015 har 3 procent (4 st) fatt papekad brist for sitt arbete med studie- och
yrkesvégledning.

Utover den regelbundna tillsynen pagar ocksa en kvalitetsgranskning av det kommu-
nala aktivitetsansvaret med anknytning till tillgangen till studie- och yrkesvagledning.
En redovisning med preliminart resultat lamnades i december 2015. Mer &n hélften av
de 16 granskade kommunerna arbetade inte pa ett strukturerat och kontinuerligt sétt
med de unga som varken studerar eller arbetar. Det innebér att flera av dessa ungdo-
mar inte fick den individuella st6ttning och hjdlp av kommunerna som de har rétt till.

Hur huvudmannen arbetar for att sakerstélla att behériga larare och forskollarare an-
vands for undervisning och hur huvudman, rektorer och forskolechefer sakerstéller att
personal far nédvéandig kompetensutveckling

Skolinspektionen fick i regleringsbrevet for 2014 i uppdrag att redovisa myndighetens
erfarenheter av huvudmans och skolledares arbete med att sdkra tillgangen till beho-
riga larare och forskolldrare for undervisningen. Skolinspektionen har darfor under
2014 kartlagt hur huvudmaéannen arbetar inom detta omrade. Kartlaggningen, som
publicerades den 12 juni 2015, bekréftar att huvudmaéannen har stora rekryteringspro-
blem (Dnr 402-2014:4207).

™ Denna del av kartlaggningen redovisades i myndighetens arsredovisning fér ar 2014.
" Inklusive huvudmannabedémningen for enskilda huvudmén med endast en skolenhet, 123 stycken.

16 Inklusive huvudmannabeddmningen for enskilda huvudmén med endast en skolenhet, 39 stycken.
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Den storsta svarigheten ar enligt kartlaggningen att finna lampliga sokande med réatt
kvalifikationer, ett problem som finns séval i storstads- och pendlingskommuner som
i glesbygdskommuner. Pa kort sikt 16ser huvudmaén och rektorer problemen genom
att anvianda den undantagsbestimmelse som finns i skollagen. Andra strategier &r att
lata legitimerade och behdriga ldrare anpassa sitt arbetsschema och undervisa pa flera
enheter eller att 1dta pensionerade ldrare med ratt behorighet fylla vakanser.

Utover nyrekrytering ar kompetensutveckling en avgorande insats for att sdakra kom-
petensforsorjningen, men manga ansvariga menar att det ar svart att skapa ekonomi
och utrymme f6r kompetensutveckling av redan anstillda. Sarskilt stora verkar sva-
righeterna vara inom forskolan.

Erfarenheter frin regelbunden tillsyn i grund- och gymnasieskola

Inom den regelbundna tillsynen 2015 har sammanlagt 258 grundskolor och 95 gymna-
sieskolor inspekterats avseende ldrares legitimation och behorighet. Under 2015 har 7
procent (19 stycken) av de totalt 258 grundskolor som granskats fatt papekad brist
inom omradet. Av de 95 granskade gymnasieskolorna fick 1 skola papekad brist. Skol-
inspektionen konstaterade i dessa fall att det fanns larare med legitimation pé sko-
lorna som bedrev undervisning i &mnen som de inte hade behorighet for, trots att det
fanns behoriga larare inom skolorna att tillga. I syfte att utveckla myndighetens arbete
pa omradet har statistik om behoriga larare vid skolenheter lagts till i myndighetens
risk- och vésentlighetsanalys. Skolenheter med mycket ldg andel behoriga larare
kommer darfér kunna prioriteras i tillsynen under ar 2016.

Skolinspektionen granskar ocksé i den regelbundna tillsynen huruvida personalen vid
en skolenhet i grundskolan eller gymnasieskolan ges majlighet till den kompetensut-
veckling som krévs for att de professionellt ska kunna utfora sina uppgifter. Inom den
regelbundna tillsynen 2015 har sammanlagt 258 grundskolor och 95 gymnasieskolor
granskats pa detta omrade. I de fall Skolinspektionen beslutat om forelaggande for
grundskolors och gymnasieskolors kompetensutveckling av personalen har det hand-
lat om mer generella brister i det systematiska kvalitetsarbetet. Totalt fyra grund- eller
gymnasieskolor har fatt pdpekad brist gillande detta omrade.

Skolenkaten

Skolenkiten dr en webbenkatundersokning som Skolinspektionen riktar till elever i
arskurs fem, nio och gymnasiets ar tva, vardnadshavare till barn i forskoleklass,
grundskola och grundsarskola samt pedagogisk personal pa grund- och gymnasiesko-
lor. Undersokningen har fran 2010 till och med hdsten 2015 genomforts elva ganger.
Enkéaten genomfors tva gdnger om aret, en gang pa varen och en gang pa hosten.

Resultatet av Skolenkéten ligger till grund for bedomning av hur omfattande tillsynen
av en skola ska vara, bidrar med underlag for vidare observationer och intervjuer vid
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skolbesok samt utgor en del av Skolinspektionens helhetsbeddmning i ett skolbeslut.
Delar av resultatet utgor fran och med 2015 dven underlag till Skolverkets informa-
tionstjanst for fordldrar och elever'”.

Enkéten utgar framfor allt fran de huvudomraden och bedomningsunderlag som den
regelbundna tillsynen ar inriktad pa. Enkéaten fokuserar sarskilt pa fragor som kan
vara svara att f& grepp om pa annat satt, som till exempel trygghet och studiero. Skol-
enkéten dr en totalundersokning i de utvalda malgrupperna och riktas till rikets samt-
liga grund-, grundsar- och gymnasieskolor under en tvaarsperiod. Under 2015 ge-
nomfordes Skolenkiten i 124 kommuner. Totalt besvarade mer an 340 000 elever, 13-
rare och vardnadshavare enkaten under 2015 (ar 2014 ca 100 000 elever). I tabell 6
nedan redovisas antal svar per ar och genomsnittliga svarsfrekvenser per respondent-
grupp. Sifforna dr hamtade fran totalrapporten for respektive enkatomgang.

17 .
www.valjaskola.se
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Tabell 6: Antal skolenheter och respondenter som genomfort Skolenkéten 2013-2015."

2015 2014 2013
Antal skolenheter som ingatt 3357 1189 1589
Elever
Antal registrerade elever 163 482 55719 71270
Antal elevsvar 133578 45 281 57 367
Varav elever i 8k 5 50 726 16 496 22 093
Varav elever i ak 9 41 503 13 932 18 862
Varav elever i ar 2 (gy) 41 349 14 853 16 412
Svarsfrekvens elevsvar 82% 81% 81%
Personal
Antal registrerad personal 64 404 23 002 29 810
Antal personalsvar 44 808 17 531 21 423
Varav grundskola 32 848 12 579 16 015
Varav gymnasieskola 11 960 4952 5408
Svarsfrekvens personalsvar 70% 76% 72%
Vardnadshavare
Antal svar vardnadshavare 164 019 47 548 57 132

Pa grund av de kvalitets- och anonymitetsprinciper som vi tillampar for redovisning
av resultat erhaller inte samtliga medverkande skolenheter resultatrapporter.

Nagra av de viktigaste resultaten som framkommer i Skolenkaten, avseende helaret
2015, &r foljande:

e Alla elever kdnner sig inte trygga i skolan. Det galler bade aldre och yngre
elever, men andelen &r storst i rskurs nio, dar drygt en av tio elever inte kdn-
ner sig trygg.

e Skolorna kan gora mer for att forhindra krankande behandling. Nastan var
fjarde elev i arskurs 9 instammer till exempel inte i pastaendet “min skola ar-

' Antal registrerade respondenter och antal svarande for respektive grupp framgar av respektive totalrap-
port for varje termin. Nér det géller svar fran vardnadshavare redovisas antal svar istéllet for individer.
Detta beror pa att vi inte kan uppge antal vardnadshavare som svarat, eftersom en vardnadshavare kan ge
upphov till flera svar. Eftersom bada vardnadshavarna kan svara for ett och samma barn, eller besvara
enkiten for ett barn tillsammans &r svarsfrekvens ar inte mdjlig att ange. Antal svar fran vardnadshavare
summeras fOor grundskola, grundsarskola och férskoleklass. Antal skolenheter ovan &r totalt antal som
deltog i de tva enkdtomgangarna.
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betar aktivt med att forhindra krankande behandling” och drygt var femte
elev instimmer inte i pastaendet ”de vuxna pa skolan reagerar om de far reda
pa att en elev har blivit krankt”.

Mer é&n var fjarde elev har inte studiero pa lektionerna och mer &n hélften av
eleverna i bade arskurs 5 och &rskurs 9 uppger att andra elever stor ordningen
pa lektionerna. Bland lérare i grundskolan uppger tre av tio att arbetet med
att uppratthalla ordningen upptar en stor del av undervisningstiden.

Manga elever tycker att de far for lite utmaningar eller att skolarbetet &r for
svart. Var fjarde elev i arskurs 9 tycker att skolarbetet ar for svart och dannu
nagot fler tycker att de far for f& utmaningar. I gymnasiet minskar andelen
som tycker att de far for f4 utmaningar nagot, medan andelen som tycker att
skolarbetet ar for svart ligger pa en nagot hogre niva an for grundskolans érs-
kurs 9.

Var femte ldrare i grundskolan uppger att de inte har forutsattningar att
hjélpa elever som &r i behov av det.

Ungefar en fjardedel av lararna anser inte att rektor ser till att arbetssatten
forandras om det visar sig att eleverna inte nar kunskapskraven.

I en totalrapport redovisas vilka offentliga och enskilda huvudman som ingick i
undersokningen respektive enkdtomgang. Rapporter pa skolenhetsniva och huvud-
mannaniva finns publicerade pa SIRIS (Skolverkets internetbaserade resultat och in-
formationssystem)®.

Regeringsuppdrag avseende reviderad Skolenkat och dverforing till Skolverkets in-
formationstjanst®

Under 2015 har de anpassningar av enkaten som pabdrjades under 2014 enligt upp-
draget och i samrad med Skolverket, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL),
Svenskt Néaringsliv och Friskolornas Riksforbund verkstallts i de tva enkatomgéngar-
na. For mer information om hur enkédten har anpassats se Kvalitetsfrigor frin Skolenkd-
ten till Skolverkets informationstjinst (Dnr 09-2014:6692). I korthet innebar anpassningen
att enkéaten har utokats med tva fragor av brukarundersokningskaraktar (nojdhet)
samt att ett antal befintliga fragor i enkéten till vdrdnadshavare och elever plockats ut
till ett kvalitetsmatt. Skolinspektionen har aven enligt uppdraget 6kat omfattningen
av enkaten till att genomforas med alla skolor under en tvaarsperiod, vilket medfor att
vi sedan 2015 genomfor Skolenkéten med cirka 1 200 fler skolenheter arligen &dn vad
som Skolinspektionen har behov av infor tillsyn. Detta innebér att vi fran och med
2015 genomfdr Skolenkidten med cirka 3 500 skolenheter per ar.

Skolinspektionen har under 2015 samratt med Skolverket avseende dverforingen av
statistik samt hur resultatet pa kvalitetsfragorna ska presenteras pa Skolverkets in-

19 .. .
http://siris.skolverket.se/siris/ris.skolenkat.searchForm

20 .
www.valjaskola.se
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formationstjanst. Resultatet f6r de bada omgéngarna som genomforts under 2015 ar
overforda till Skolverket dar de nu presenteras pa Skolverkets informationstjanst.

Skolinspektionens kostnader under 2015 for detta nya uppdrag gallande Skolenkéaten
ar totalt 1 725 tkr. Kostnaderna bestar framst av den kade kostnad som det medfor
att genomfora Skolenkédten med alla skolor pé tva ar, jamfort med Skolinspektionens
behov av enkitresultat infor tillsyn, som omfattar Skolenkdten med alla skolor pa tre
ar. Dels medfor det 6kade personalkostnader i form av en heltidsanstalld person, vil-
ket motsvarar en kostnad pa 1 485 tkr. Dels innebér det 6kade enkétleverantorskost-
nader for datainsamling (165 tkr) och kontaktuppgiftsinsamling (67 tkr). Kontaktupp-
giftsinsamlingen &r ett forarbete som innebar att kontaktuppgifter till alla skolor som
ingdr i enkdtomgangen samlas in. Detta arbete bestills fran enkéatleverantdren. An-
passningen av Skolenkéten till det nya uppdraget har ocksa inneburit 6kade 6versatt-
ningskostnader eftersom informationsbrev och enkatfragor har reviderats.

Kostnaderna fordelar sig enligt nedan.

Tabell 7: Kostnader (tkr) for det nya uppdraget gallande Skolenkaten, avseende 2015 och 2014.%*

2015 2014 Totalt
Personal 1485 379 1864
Enkatleverantoren - datainsamling 206 206
Enkatleverantdren - kontaktuppgiftsinsamling 67 66 140
Enkatleverantdren - anpassning av enkatverktyget 41 41
Overséttning 8 8
Totalt respektive ar 1766 486 2 252

Kostnadsberakningar avseende Skolenkaten for ar 2014 har justerats i denna arsredovisning.
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Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation *

Den totala kostnaden for verksamheten regelbunden tillsyn® var 245 274 tkr dr 2015 (motsva-
rande kostnad var 238 120 tkr dr 2014 och 200 796 tkr dr 2013).

Kostnaden per skolenhet/verksamhet?* for vilken beslut fattats eller rapport upprittats samt
beslut for huvudmin uppgick dr 2015 till 128 800 kr (motsvarande kostnad var 95 800 kr dr
2014 och 106 500 kr dr 2013).

Den totala kostnaden for regelbunden tillsyn 6kade under 2015 i jamf&relse med fore-
géende ar. Aven kostnaden per skolenhet/verksamhet ligger hogre jamfort med tidi-
gare ar. I den totala kostnaden ingar 6kade kostnader for utokad skolenkit, fler vites-
beslut och ekonomisk granskning. Den nya modellen f6r regelbunden tillsyn under
aret har inneburit firre verksamhetsbesok jamfort med foregaende ar. Fran 2013 redo-
visas etableringskontrollen under regelbunden tillsyn istéllet for tillstindsprovning,
vilket ocksd paverkar verksamhetens totala kostnad. Den 6kade kostnaden per sko-
lenhet beror bland annat pa den nya modellen; dels har mer resurser avsatts per skol-
besdk, dels har det tagit tid att ldra sig den nya modellen vilket medfort att mer tid har
lagts per skolenhet under en inledande period.

22 Kostnader for regeringsuppdraget Central rittning av nationella prov redovisas inom verksamheten
Regelbunden tillsyn. Vid berdkning av kostnad per prestation har emellertid regeringsuppdraget lagts
utanfor. Detsamma géller tillsynsformerna riktad tillsyn och flygande inspektion som ingar i kostnaderna
for verksamheten regelbunden tillsyn, men som vid berdkning av kostnad per prestation exkluderas.

% Kostnader for etableringskontroll redovisas fran och med 2013 i processen Regelbunden tillsyn (tidigare
Tillstandsprévning). Detta paverkar, utover verksamhetens kostnad, dven kostnaderna per prestation.

2 Lo, .
Se foregaende tva fotnoter.
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1.2.2 Anméalningséarenden

Anmalningarna till Skolinspektionen handlar fér det mesta om skolsituationen for en
enskild elev. Anmaélningar gors ofta av fordldrar som dr missndjda med eller oroade
over sitt barns skolsituation. Det kan till exempel gélla att en elev utsétts for krén-
kande behandling eller att eleven inte far det stod den har rétt till. I vissa fall handlar
anmalan om mer generella brister inom en verksamhet eller hos en huvudman. Inom
ramen for anmalningsdrenden utreder Skolinspektionen enbart anmélningar som ror
en enskild elev. Anmaélningar som ror generella brister 6verlamnas till inspektionsen-
heterna eller under vissa forutsattningar till huvudmannens klagomalshantering.

Arenden som géller krinkande behandling handldggs savil vid Skolinspektionens
regionala enheter for anmalningsarenden som av Barn- och elevombudet. Till anmal-
ningsarenden riaknas ocksa Skolinspektionens utredning av anmalningar mot legiti-
merade larare eller forskolldrare for oskicklighet eller olamplighet. En sddan anmaélan
kan leda till att Skolinspektionen gor en anmalan till Lararnas ansvarsnamnd med
yrkande om att legitimationen dras in eller att den anmalde tilldelas en varning.

Som en introduktion till tabell 8 visas i figur 2 schematiskt pa vilka sédtt en anméalan
som kommit in till Skolinspektionen kan hanteras.

Figur 2: Anmalningsarenden, dversikt

Avvisning

Avskrivning

Kortare Overlémning
utredning till annan
myndighet

C)Verlémning
till klagomals-
hanteringen

Anmélan Foreldggande Uppfdljning
vid vite
Forelaggande

Ej brist Anmaérkning

Fullstandig

utredning Avstaende
Ej

forutsattning

fran
ingripande
LAN-anmaélan

Forutsattning
LAN-anmalan Anmalan till
LAN

Omprovning
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Tabell 8: Anmaélningsérenden, inkomna &renden och beslutade arenden 2015, 2014 och 2013. Jamférande
siffror om flickor och pojkar kan inte tas fram for &r 2013. (Anmalningar av och beslut om larare och forskol-
larare som agerat olampligt eller oskickligt redovisas i ett separat avsnitt).

Totalt Skolinspektionen
Skolinspektionen BEO™ Totalt

2015 2014 2013 2015 2014 2013 2015 2014 2013

Antal 6ppna arenden vid

arets borjan 1086 956 807 141 137 182 1227 1093 989
Anmalningar
Inkomna 3275 2988 2981 760 759 594 4035 3747 3575
Flickor 949 839 313 303 1262 1142
Pojkar 1571 1346 418 421 1989 1767
Flera elever 497 637 22 31 519 668
Ej specificerat 258 166 7 4 265 170
Beslut 3399 2858 2 896 794 865 753 4193 3723 3649
Dérav beslut efter full-
standig utredning 1392 1211 1172 591 638 502 1983 1849 1674
Varav utan brister 443 373 360 189 236 149 632 609 509
949 838 812 402 402 353 1351 1240 1165

Varav med brister®® (68%) | (69%) | (69%) | (68%) | (63%) | (70%) | (68%) | (67 %) | (70 %)

Darav beslut efter

kortare utredning®’ 2 007 1647 1724 102 133 117 2109 | 1780 | 1841
Darav skadestands-
prévningar’® 101 94 134 101 94 134

Omprdévningar

Inkomna 77 72 82 23 32 36 100 104 118

Beslut 79 73 78 22 31 40 101 104 118

Uppfdljningar

Inkomna 1251 1208 1019 222 10 0 1473 1218 1019
Beslut 1 306 1173 944 212 7 0 1518 1180 944
Antal 6ppna arenden

totalt vid arets slut 881 1086 956 231 141 137 1112 1227 1093

% Utgdende balans for BEO paverkas utéver egna drenden dven av antalet 6verlimnade drenden fran den
6vriga myndigheten

26 Andel beslut med konstaterade brister efter fullstindig utredning.

27 Inkluderar beslut eller annan hantering av drenden som: avvisning, avskrivning, anmélan éverldmnad till
huvudmannen f&r utredning och eventuella atgédrder, anmélan/uppgifter 6verlamnad till ratt myndighet,
uppgifter 6verlamnad till regelbunden tillsyn.

28 N o .. - A 1 .
Beslut gillande forutsattningarna for att begéra skadestand i d&renden som tidigare avgjorts av andra
enheter inom Skolinspektionen och som resulterade i brister.
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Under 2015 har det till Skolinspektionen totalt inkommit 5 608 drenden som géller
anmalningar fran elever, foraldrar och andra. I talet ingéar dven drenden som initierats
av myndigheten, som uppfoljningar, och omprovningar. For ett antal drenden om
krankande behandling fattas tva beslut: ett géller anmaélan och det andra géller prov-
ning av forutsattningar for skadestand. Vid slutet av aret hade myndigheten 1 112
Oppna drenden, fran att vid arets borjan haft 1 227 6ppna drenden.

Inkomna anmalningar

Under ar 2015 fortsatte antalet nya anmaélningar till Skolinspektionen om brister att
oka. Totalt 6kade antalet anmaélningar med atta procent jamfort med 2014 &rs niva.
Det ar de regionala avdelningarna som fatt 6kningar av nya anmalningar. Av de 4 035
inkomna anmalningarna avsag cirka 17 procent enskilda huvudman.

Fordelningen mellan anmalningsgrunderna ar i stort sett densamma jamfort med aret
innan. Den vanligaste anmalningsgrunden var dven 2015 krankande behandling. To-
talt var anmalningarna om krdankande behandling 1 544 stycken, varav BEO hanterade
758% stycken. Resterande 786 drenden omfattade, utdver krankande behandling, aven
andra anmaélningsgrunder och hanterades darfor av de regionala avdelningarna.
Andra vanliga anmalningsgrunder var upplevda brister i sérskilt stod och elevens ratt
till utbildning.

Diagram 2: Andel inkomna anméalningar efter kon, 2015.

Pojke:
49 procent

31 procent 13 procent 7 procent

Uppgifterna i ovanstaende diagram avser kon for den eller de barn som anmalan gal-

ler. Andelen anmaélningar som géller pojkar &r storre an andelen som giller flickor av
de nya anmalningarna.

De storsta skillnaderna mellan konen bland de vanligaste anmalningsgrunderna ar
anmalningar om kréankande behandling av personal mot elev dér 59 procent beror

* Differensen pa 2 drenden mot BEOs totalt inkomna 760 drenden beror pa att dessa 2 inte beddmts gélla
krankande behandling.
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pojkar, 33 procent berdr flickor och 5 procent berdr flera elever samt anmalningar om
sérskilt stod ddr 65 procent berdr pojkar, 30 procent berdr flickor och 3 procent beror
flera elever.

Skillnader i anmalningsbenégenhet mellan olika kommuntyper

Det ar vanligast att anmélningar kommer in fran anmalare i storstdder samt fororts-
kommuner till storstdder och andra storre stdder. Under ar 2015 fick Skolinspektionen
och Barn- och elevombudet, BEO, in 55 anmalningar per 100 000 invanare som rorde
elever i skolor i storstadskommunerna. Motsvarande antal var 46 anmaélningar i for-
ortskommuner till storstdder och andra storre stader. Lagst antal anmalningar ror
barn och elever i skolor i glesbefolkad region dar Skolinspektionen och BEO fatt in 29
anmalningar per 100 000 invanare.

Flest anmalningar dér Skolinspektionen konstaterar brist, 19 per 100 000 invanare,
finns i forortskommuner till storre stader. Aven i det hér fallet fattas ligst antal beslut
per 100 000 invanare i kommuner i glesbefolkad region. Relaterat till antalet inkomna
anmalningar dr dock andelen anmalningar med brist lagst i storstadsomraden.

Indikationerna &r att anmélningsbendgenheten ar storre i storstadsomraden och lagre
i glesbygdsomraden. Samtidigt konstateras proportionerligt farre brister i skolor i
storstadsomraden.

Beslutade arenden

Antalet fattade beslut i anméalningsérenden 6kade under 2015 for Skolinspektionen
totalt. Okningen var totalt 16 procent jamfort med 2014 (5 007 beslut), vilket innebér
att Skolinspektionen totalt under 2015 fattade drygt 5 800 beslut som ror anmélnings-
drenden, inklusive uppfoljnings- och omprovningsarenden. I 68 procent av de dren-
den som gick till beslut efter provning konstaterades brister, vilket var 1 procent mer
an 2014.

Uppfdéljningar och omprévningar

Skolinspektionen foljer upp beslut dér brister konstaterats och vissa drenden som
overlamnats till huvudmaéannens klagomalshantering for att kontrollera att huvud-
mannen vidtagit relevanta atgédrder for den berorda eleven. Under 2015 genomfordes
totalt 1 518 uppfoljningar, vilket dr en 6kning med 28 procent jamfort med foregaende
ar. Denna 6kning kan forklaras av att Skolinspektionen totalt fattat fler beslut som ska
foljas upp pa grund av ett storre antal inkomna drenden. Under 2015 har fler beslut att
overldmna till klagomalshanteringen foljts upp &n tidigare.

Omprovning innebér att Skolinspektionen, pa begaran eller pa eget initiativ, gor en ny
provning av ett drende dar det finns ett tidigare beslut. Ar 2015 fattade Skolinspek-
tionen beslut i 101 sddana omprovningar, vilket dr ndgot farre &n &ret innan. Om-
provning innebar séllan att det tidigare fattade beslutet andras.
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Allvarliga missforhallanden

Anmalningsdrenden ska generellt hanteras snabbt och effektivt, men det kan ibland
vara frdga om drenden eller uppgifter som kommit in, dar situationen &r sa allvarlig
att Skolinspektionen med hogsta prioritet maste agera snabbt och kraftfullt till skydd
for elever. Dessa drenden kréver en sdrskild hantering och handldggs enligt myndig-
hetens riktlinjer for detta. I hanteringen av dessa drenden kontaktas huvudmannen
eller rektorn skyndsamt for att atgarder ska kunna vidtas omgaende av de som har
ansvar fOr att rétta till bristerna.

Under 2015 har 17 drenden behandlats enligt Skolinspektionens riktlinjer f6r drenden
som kréaver en sdrskild hantering. Det dr en minskning jamfort med 2014 dé 27 aren-
den behandlades. De flesta av drendena som varit aktuella under aret har gallt allvar-
liga krankningar och sexuella trakasserier. Andra exempel pa drenden kan vara upp-
gifter om elever som &r frdnvarande i stor utstrackning eller elever som 6verhuvudta-
get inte far nagon utbildning.

Handlaggningstiden for anmalningsérenden

En viktig kvalitetsaspekt for elever, fordldrar och andra som gor anmaélningar &r korta
handlaggningstider. Skolinspektionen har darfor alltsedan start satt upp hoga mal for
att styra verksamheten mot korta handldggningstider.

Myndighetens mal ar att 80 procent av drendena ska beslutas inom fyra manader och
att 100 procent av drendena ska beslutas inom fem manader.

I tabell 10 nedan redovisas malnivan pa fyra och fem manader samt handlaggningsti-
den i genomsnitt.

Tabell 9: Handlaggningstider fér anmalningsarenden 2015, 2014 och 2013.

Totalt Skolinspektionen
Totalt

Skolinspektionen BEO

2015 | 2014 | 2013 | 2015 | 2014 | 2013 | 2015 | 2014 | 2013

Andel av beslutade arenden med
handlaggningstider pa fyramana- | 72% | 72% [ 69% | 95% | 95% | 83% [ 75% | 77% | 71 %
der eller kortare

Andel av beslutade arenden med
handlaggningstider pafemmana- | 77% | 79% | 78 % | 99% | 99% | 95% | 81% | 83% | 81 %
der eller kortare

Handlaggningstid i genomsnitt

(kalenderdagan)® 100 | 91 96 74 64 85 95 92 94

30 Handldggningstiden for drenden didr BEO endast provade forutsittningar for skadestand, dér Skolin-
spektionen tidigare fattat kritikbeslut, ingar inte i berdkningarna. Handlaggningstiden ar exklusive uppfolj-
ningar och omprdvningar.
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For 75 procent av de drenden som avslutades under heldret 2015 uppnadde myndig-
heten malet om handlaggningstider pa fyra manader eller kortare. Samtidigt hade 19
procent av de avslutade drendena 2015 en langre handlaggningstid dn fem manader.

Under 2015 har handldggningstiden rdaknat i antal kalenderdagar varit relativt ofor-
andrad fran tidigare ar. Handlaggningstiden for beslutade drenden 2015 har dock okat
nagot fran foregdende ar, fran 92 till 95 dagar i genomsnitt.

Anmalningar mot larare och forskollarare for oskicklighet eller olamplighet

Skolverket meddelar legitimationer och Lararnas ansvarsnamnd har till uppgift att

prova drenden om varningar och aterkallande av legitimationer. Skolinspektionen ar
den enda instansen som kan gora anmalningar till Lararnas ansvarsnamnd och yrka
att en legitimerad larare ska meddelas varning eller att legitimationen ska aterkallas.

Tabell 10: Anmélningar och brottméalsdomar mot larare och férskollarare, 2015, 2014 och 2013. Oppna,
inkomna och beslutade &renden.

2015 2014 2013
Antal 6ppna arenden vid arets borjan 60 27 1

Inkomna &renden 266 211 139
Beslutade drenden 277 178 113
Avskrivningar - Larare ej legitimerad 60 66 70
Avskrivningar - Andra skal 66 31 18
Avslutat utan anmalan till LAN 138 76 24
Anmaélan till LAN 13 5 1
Antal 6ppna arenden vid arets slut 49 60 27

Under 2015 kom totalt 266 anmalningar mot larare och forskolldrare (211 stycken ar
2014 och 139 stycken ar 2013) in till Skolinspektionen.

Beslut har fattats i 277 arenden. Av 277 drenden har 126 avskrivits. I 603! av dessa 126
fall har anmalan avskrivits darfor att utredningen visat att lararen saknar legitimation
eller att arendet gillde annan personal pa skolan. Ovriga 66 avskrivningar har gjorts
av andra skal.

Av 266 anmaélningar har 138 utretts och avslutats utan att ndgon anmalan har gjorts
till LAN. 113 av 277 drenden har Skolinspektionen beslutat att gdra en anmaélan till
LAN. Vid arets slut fanns det 49 6ppna drenden.

31 Varav fem rér drenden dir Skolinspektionen tagit emot domar genom vilka lérare eller forskolldrare har
doémts for brott. Ingen av dessa var legitimerade.
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Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation

Den totala kostnaden for verksamheten anmilningsirenden® var 92 731 dr 2015 (motsvarande
kostnad var 79 113 tkr dr 2014 och 78 569 tkr dr 2013).

Kostnaden per beslutat drende® var 14 800 kr dr 2015 exklusive BEO* (motsvarande kostnad
var 14 600 kr dr 2014 och 14 400 kr dr 2013).

Den totala kostnaden 6kade under 2015 till f6ljd av att antalet inkomna anmalningar
Okade nagot. Sarskilda insatser gjordes dven for att avgora de drenden som var aldre
dn fem manader. Kostnaden per beslutat anmalningsarende var 14 800 kr for ar 2015
vilket dr i niva med ar 2014.

1.2.2.1 Barn- och elevombudet

Aterrapportering:

Skolinspektionen ska redovisa Barn- och elevombudets fortsatta insatser for att handliggnings-
tiderna for de drenden som ombudet fattar beslut i ska hdllas sd korta som mdjligt samt dvriga
insatser for att sikerstilla en rittssiker och effektiv verksamhet. Skolinspektionen ska

vidare redovisa uppgifter om drendenas antal och innehdll, vilken skol- eller verksamhetsform
de hinfor sig till samt de beslut som ombudet har fattat. Redovisningen ska dirutdver omfatta
resultatet av de domstolsprocesser som ombudet drivit och en redogérelse for ombudets
verksamhet utdver drendehanteringen.

Inkomna och beslutade arenden

Under aret inkom 760 anmalningar (759 anmaélningar &r 2014) om krankande behand-
ling till Barn- och elevombudet. Antalet anmélningar lag saledes pa samma niva som
2014. Av intresse hérvid &r att Skolinspektionen under delar av 2014 tillampade en
fordelningsprincip for anmalningar som innebar att &renden som dels inneholl upp-
gifter om krankande behandling och dels andra uppgifter delades mellan Skolinspek-
tionen och BEO. Denna fordelningsprincip medforde en avsevard 6kning av antalet
anmalningar som handlades av BEO under 2014 jamfort med 2013. Sedan september
2014 har Skolinspektionen atergatt till den tidigare fordelningsprincipen, det vill saga

32 Kostnader for Barn och elevombudet och Skolvisendets éverklagandendmnd redovisas inom verksam-
heten Anmalningsarenden.

33 Kostnader for Skolvisendets 6verklagandendmnd exkluderas vid berdkning av prestationskostnaden.
Med anledning av att kostnaderna for Barn- och elevombudets andel av myndighetens overheadkostnader
fran och med 2015 inkluderas i berdkningarna paverkas ocksa prestationskostnaderna per beslutat d&rende
exklusive BEO. Berédkningar i tidigare arsredovisningar inkluderade endast Barn- och elevombudets egna
overheadkostnader. Prestationskostnaderna for aren 2014 och 2013 har hér korrigerats pa grund av detta.

34 Redovisas som avslutning pé avsnitt 1.2.2.1 Barn- och elevombudet.
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att BEO handlagger anmaélningar som avser enbart krankande behandling. Oaktat att
myndigheten saledes atergatt till den tidigare fordelningsprincipen ar inflodet av an-
maélningar detsamma under ar 2015 jamfort med 2014.

Under hosten 2015 har fragor rorande krankande behandling fatt mycket medial
uppmarksamhet och BEO ser ett tydligt samband mellan fradgornas fokus i media och
det 6kade antalet inkommande anmaélningar under hosten 2015.

Sedan den 1 september 2014 handldgger BEO sina egna uppfoljningar avseende beslut
dér den enskilde alltjamt gér kvar pa skolan vilket forklarar den kraftiga 6kningen i
antalet beslutade uppfoéljningsarenden. Under 2015 har BEO fattat beslut i 212 upp-
foljningsarenden (7 stycken ar 2014).

Av de inkommande anmalningarna under 2015 avsag 88 procent en utsatt elev som
gick i grundskolan (87 procent &r 2014). Av det totala antalet anmaélningar uppgavs att
eleven varit krankt av andra elever i 76 procent av anmaélningarna (74 procent ar 2014)
och att eleven krankts av skolans personal i 35 procent av anmalningarna (36 procent
ar 2014).

I 55 procent av anmaélningarna uppgavs att en pojke utsatts for krankande behandling
och i 41 procent gallde anmadlan en utsatt flicka. Av resterande avsag 3 procent av
anmadlningarna att flera elever utsatts for krankande behandling och 1 procent av an-
maélningarna hade inte specificerat uppgift om kon.

Under 2015 fattade BEO sammanlagt 1 028 beslut (903 ar 2014). Av det totala antalet
beslut avsag 794 stycken anmalningar, 22 stycken omprdvningar och 212 uppfoljning-
ar.

Efter fullstindig provning fattades 591 beslut, varav BEO i 402 av besluten konstate-
rade att det forelag brister i huvudmannens arbete mot krankande behandling. Ande-
len drenden dédr BEO fann att det forelag en brist 6kade saledes i forhallande till 2014 —
68 procent 2015 jamfort med 63 procent 2014. Den framsta anledningen till den hoga
andelen kritikbeslut &r alltjamt att huvudmannen brustit i forhéllande till den anmal-
ningsskyldighet som forskrivs i 6 kap. 10 § skollagen (sfs-2010-800).
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Handlaggningstider

Tabell 11: Barn-och elevombudets beslut och handlaggningstider® for anmalningsarenden (inkomna an-
malningar, uppfdljningar och omprévningar) 2015, 2014 och 2013.

2015 2014 2013
Beslut totalt 1028 903 793
/k\ndel arenden med en handlaggningstid pa fyra manader eller 96 % 95 % 70 %
ortare
Andel arenden med en handlaggningstid pa fem manader eller 99 % 98 % 79 %
kortare
Genomsnittlig handlaggningstid (dagar) 62 64 82

Den genomsnittliga handlaggningstiden har under 2015 minskat nagot fran forega-
ende ar, fran 64 till 62 kalenderdagar. Handldggningstiden for inkomna anmalningar
ar 74 dagar, for omprovningar 43 dagar och for uppfoljningar 27 dagar.

Enligt FN:s konvention om barns rattigheter — barnkonventionen — artikel 12 ar det
barnets rattighet att f& komma till tals i alla frdgor som r6r honom eller henne. Dar
framgar att barnet ska ges mojlighet att delta i diskussionen, fa uttrycka sina asikter
om det som har intridffat och goéra sin rost hord i processen. Barnombudsmannen har i
rapporten ”Vilkommen till verkligheten” som publicerades i mars 2015 undersokt
hur barn och elever upplever samhallets stod nar det galler krankningar och trakasse-
rier. I rapporten konstateras bland annat att det for inblandade aktorer aterstar arbete
for att leva upp till barnkonventionens krav i detta hanseende. Med beaktande harav
fors inom BEO en standig diskussion om avvagningen mellan korta handlaggningsti-
der och behovet av att hora eleven i utredningen.

Skadestandsprocesser med mera

Utover de inkomna anmalningarna handlade BEO &dven 101 drenden under 2015 (94
stycken ar 2014) dar forutsattningarna for skadestand provades for beslut som tidi-
gare avgjorts av de regionala avdelningarna. Av dessa 101 drenden ledde 11 stycken
till ett beslut om skadestand for aktuell elev

Under 2015 har sammanlagt 46 beslut om att framstélla krav om skadestand fattats (42
stycken under 2014). Av dessa beslut hédrrorde 35 beslut fran utredningar genomforda
av BEO. I 38 av det totala antalet fattade beslut om skadestdnd har huvudménnen vid
arsskiftet 2015/2016 medgivit de framstallda kraven pa skadestdnd eller 6verens-
komna krav efter forlikning. Av de 46 skadestandsbesluten galler 19 stycken krank-
ningar mellan elever och resterande 27 stycken krankningar av skolans personal.

3% Handldggningstiden for drenden dir BEO endast provade forutsittningar for skadestand, dar
Skolinspektionen tidigare fattat kritikbeslut, ingar inte i berdkningarna.
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I de drenden dédr huvudmaéannen motsatt sig kravet pa skadestand har BEO under éret
i tre fall ingivit stimningsansokan till domstol. I 6vriga drenden pagar forhandlingar
med huvudmaénnen. I tva under aret pagéende processer har BEO erhallit dom fran
hovrétten. Under 2015 har BEO 6verklagat den ena domen till Hogsta domstolen som
meddelat provningstillstand. Vidare har Hogsta domstolen under aret 4ven meddelat
provningstillstdnd i ett mal ddr hovratten tidigare valt att inte prova mélet . Samman-
lagt pagick vid arsskiftet 2015/2016 tre domstolsprocesser.

Informationsverksamhet

BEO har under aret bedrivit informationsverksamhet genom att medverka vid 70 kon-
ferenser, forelasningar och utbildningar (61 stycken ar 2014). Av dessa har Barn- och
elevombudet sjdlv medverkat vid 34 tillfallen (30 stycken ar 2014). Bland de informa-
tionsinsatser som genomforts kan namnas foreldsningar pa rektorsutbildningar, fore-
lasningar for skolledare i ett antal kommuner, seminarium med mera i Almedalen,
seminarium och deltagande vid Bok- och biblioteksméssan i Goteborg, skolkonferens
med Skolverket samt bland annat foreldsning vid de av Barnombudsmannen anord-
nade Barnrattsdagarna i april 2015.

BEO har under 2015 haft besok av delegationer fran Norge, Kina och Burma som visat
intresse for den verksamhet som Barn- och elevombudet bedriver. Stort intresse har
ocksa visats framforallt fran norsk media.

Under 2015 har BEO genomfort en foreldsningsserie och besokt samtliga regionala
enheter pa Skolinspektionen. Foreldsningarna har fokuserat pa BEO:s skadestandsbe-
démningar.

BEO har via telefon och e-post bedrivit radgivning om den del av skollagen som
handlar om krankande behandling. Telefontiden har uppgatt till 15 timmar i veckan
under 2015. Inom ramen f6r denna verksamhet har 1 694 forfragningar besvarats

(1 469 stycken ar 2014). Pa samma sétt som néar det galler antalet anmaélningar 6kade
maéangden telefonsamtal och forfragningar via e-post i samband med att media upp-
marksammade fragor rérande krankande behandling.

BEO har ett pagédende samarbete med Skolinspektionens kommunikationsenhet i syfte
att 6ka elevers kunskaper om sina rattigheter och att 6ka kdannedomen om BEQO:s
funktion. Under aret har ett antal dtgarder genomforts, exempelvis fortsatt aktivitet pa
sociala medier och framtagande av nytt informationsmaterial. Vidare har BEO:s hem-
sida utvecklats och uppdaterats samt mobilanpassats.

Sedan februari 2014 skriver Barn- och elevombudet en blogg pa portalen elevhilsan.se
cirka tva ganger per manad. Bloggen riktar sig i forsta hand till elevhélsans personal
och handlar om elevers réttigheter i skolan nér det géller krdankande behandling och
mobbning. Bloggen &r vélbesokt och det finns inldgg som lésts mer dn 42 000 ganger
under 2015.

BEO har vidare under 2015 haft ett samarbete med lokaltidningen Nerikes Allehanda i
Orebro. Under 2015 har Barn- och elevombudet skrivit sju krénikor i Nerikes Alle-
handa som handlat om elevers rattigheter i skolan nar det géaller krankande behand-
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ling och mobbning. Barn- och elevombudet har under aret 4ven skrivit bland annat
tva debattartiklar i Dagens Nyheter och deltagit i chattar.

Samverkan med Diskrimineringsombudsmannen, DO

Skolinspektionen/BEO och DO har sedan november 2013 en samverkansoverens-
kommelse. Fram till och med augusti 2015 angav 6verenskommelsen att endast en
myndighet i moéjligaste man skulle handldgga en anmalan som handlade om béade
trakasserier och krankande behandling. Fordelningen av anmaélningar skulle ske pa
grundval av vilka uppgifter anmaélan i huvudsak innehdll och utifran vad som var
lampligt med hansyn till omstandigheterna i det enskilda fallet.

Overenskommelsen med DO reviderades under hdsten 2015 och tillimpas sedan dess
pa sa sétt att en anmalan som inkommer till en av myndigheterna, och innehaller
uppgifter om bade krankande behandling och trakasserier, utreds av respektive myn-
dighet avseende de hindelser som faller inom den myndighetens tillsynsomrade. Om
en anmalan ddremot innehaller uppgifter som endast faller inom den andra myndig-
hetens tillsynsomréde ska anmalan 6verlamnas i sin helhet. I de fall det &r oklart vilka
uppgifter som respektive myndighet ska utreda eller om en anmaélan i sin helhet ska
overlamnas ska samrad mellan myndigheterna ske. Samrad ska dven ske i de fall en
anmadlan har gjorts till bAda myndigheterna eller om det under utredningen av en
anmadlan framkommer att anméalan enbart ror den andra myndighetens ansvarsom-
rade.

Under 2015 har Skolinspektionen/BEO och DO haft fyra samverkansmoten inom ra-
men for 6verenskommelsen.

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation

Den totala kostnaden for Barn- och elevombudets verksamhet var 19 307 tkr dr 2015 (motsva-
rande kostnad var 16 877 tkr dr 2014 och 18 392 tkr dr 2013)%. Se iven tabell 13.

Kostnaden per beslutat drende var 17 100 kr dr 2015% (motsvarande kostnad var 16 900 kr dr
2014 och 19 800 kr dr 2013)%.

36 Fran och med ar 2015 inkluderas kostnaderna for Barn- och elevombudets andel av myndighetens over-
headkostnader i berdkningen. Berdkningar i tidigare arsredovisningar inkluderade endast Barn- och
elevombudets egna overheadkostnader. Kostnadsberdkningar for aren 2014 och 2013 har hér korrigerats i
detta avseende.

%7 Kostnader for ombud och informationsverksamhet riknas bort vid berdkning av prestationskostnaderna.

38 Kostnaderna per prestation for aren 2014 och 2013 har ridknats om enligt fotnot 17.
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Enligt regleringsbrevet for 2015 avseende Statens skolinspektion far hégst 20 miljoner
kronor anvéndas fran anslaget for kostnader for Barn- och elevombudets verksamhet.
Den totala kostnaden for Barn- och elevombudets verksamhet uppgick till 19,3 miljo-
ner kronor ar 2015.

Den totala kostnaden for BEO:s verksamhet har 6kat under 2015 jamfort med 2014.
Bakgrunden till den totala 6kningen torde framst vara att hanfora till att antalet beslut
som BEO fattat under 2015 ocksa 6kat. Kostnaden per beslutat ar 2015 ligger i niva
jamfort med ar 2014.

Ekonomisk redovisning

Tabell 12: Kostnader avseende Barn- och elevombudet aren 2015, 2014 respektive 2013%.

Verksamhetens intakter och kostnader, Tkr 2015 2014 2013
Anmalningar 9326 7 536 9482
Informationsinsatser 1706 1298 1157
Overheadkostnader 8275 8 043 7752
Summa 19 307 16 877 18 392

3 Se fotnot 37.
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1.2.3 Kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskningar utfors i syfte att granska kvaliteten i skolvasendet inom ett
avgransat omrade. Syftet dr ocksa att pavisa sarskilda utvecklingsomraden och for-
medla erfarenheter frdn granskningarna for att bidra till utvecklingen inom skolva-
sendet. Myndigheten ska granska omraden dér det &r storst risk att barnets och ele-
vens bdsta asidosatts. Bedomningarna av kvaliteten utgér fran férfattningarnas krav
och med st6d av forskning och beprovad erfarenhet inom det aktuella gransknings-
omradet.

Kvalitetsgranskningarna &r indelade i tva huvudtyper: granskning av undervisningen
och temagranskningar. I granskningar av undervisningen riktas fokus mot grundsko-
lan och gymnasieskolan i forsta hand och det ar fraimst &mnesundervisningens kvali-
tet inom ett eller flera skoldmnen som granskas. De tematiska granskningarna kan
istdllet berora samtliga skolformer — frén forskola till vuxenutbildning — och behandlar
ett sdrskilt tema i utbildningen vilket inte dr knutet till ett sarskilt amne utan andra
aspekter av verksamheten. Kvalitetsgranskningarna ar utformade som projekt med en
projektledare och deltagande inspektorer fran myndighetens olika regionala avdel-
ningar. I projekten deltar 4ven externa experter och andra sakkunniga. Arbetet utgar
fran en gemensam processmodell for att uppna en hog kvalitet.

Under 2015 har Skolinspektionen avslutat atta kvalitetsgranskningar (antalet var det-
samma ar 2014).

Under aret avrapporterades tva granskningar av undervisningen:

- Historia i grundskolan
- Lds- och skrivundervisning i grundskolans tidigare dr

Under éret avrapporterades sex temagranskningar:

Distansutbildning inom kommunal vuxenutbildning
Elevhilsa
Gymnasiearbetet

- Huvudmannens styrning av grundskolan

Studieavbrott pd yrkesprogram i gymnasieskolan
- Undervisning i forskoleklass

Fyra av de avslutade kvalitetsgranskningarna under 2015 har gillt grundskola. En har
gallt vuxenutbildning, tva har gallt gymnasieskola och en har gillt forskoleklass.

En kort summering av slutsatser fran respektive avslutad granskning aterfinns nedan.

e Historia i grundskolan
Skolinspektionen har granskat undervisningen i historia vid 27 grundskolor.
Granskningen visar flera goda exempel pa undervisning som utvecklar ele-
vernas formaga att anvanda en historisk referensram. Néastan alla besokta sko-
lor behover dock utveckla undervisningen for att eleverna ska fa reflektera
over hur historia kan anvandas. Det dr en formaga som ger eleverna ett kri-
tiskt forhallningssatt till historia, utvecklar dem som medborgare och hjalper
dem att se syftet bakom specifika anvandningar av historia.
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I granskningen konstaterades att for att hoja kvaliteten pa undervisningen i
historia behover lararnas fortrogenhet med kursplanen 6ka, undervisningen
planeras och genomfdras sa att eleverna far mojlighet att aktivera samtliga
damnesspecifika formagor, och ldrarna se 6ver hur de anvéander ldaromedel for
att sakra att undervisningen ger eleverna mdjligheter att utveckla samtliga
férmagor.

Las- och skrivundervisning i grundskolans tidigare ar

Skolinspektionen har granskat i vilken utstrackning eleverna far utveckla sitt
lasande och skrivande i svenska och i andra &mnen i grundskolans tidiga &r. I
granskningen konstateras att det dr vanligt att lararen undervisar eleverna pa
den niva som de flesta av eleverna i klassen befinner sig. Det leder till att las-
och skrivundervisningen i de granskade skolorna inte ar tillrackligt individ-
anpassad vare sig vad giller stod eller utmaning. Eleverna ges heller inte till-
racklig mojlighet att ldsa vardagsnara texter. I de tidiga &rskurserna ar detta
sarskilt viktigt for att fanga elevernas intresse och 6ka deras motivation att
trana fardigheter och lasforstaelse.

Informationssamhallet innebar ett rikt utbud av sprakliga uttryck. Om elever-
na inte far undervisning i hur de konkret kan angripa olika texter begransas
inte bara elevernas mdjlighet att bredda och fordjupa sin lasformaga utan pa
sikt pdverkas d@ven deras forutsittningar att gora sin rost hord i samhaéllet. De
brister granskningen pekar pa ar allvarliga mot bakgrund av hur central de
tidiga arskursernas lés- och skrivundervisning ar for elevernas formaga och
deras larande i stort.

Distansutbildning inom kommunal vuxenutbildning

Skolinspektionen har granskat kvaliteten pa distansutbildning inom kommu-
nal vuxenutbildning pa gymnasieniva i 18 kommuner. Granskningen visar att
arbetssédtten behover utvecklas och ldrarens ledning av undervisningen beho-
ver starkas for att motverka en f6r hog grad av sjélvstudier och for att 6ka det
gemensamma ldrandet. Eleverna behover erbjudas stod och handledning pa
sdtt och tider som innebar att eleverna faktiskt kan ta del av det.
Huvudmaéannen maste vidare stilla betydligt hogre och tydligare krav nér de
sluter avtal om utbildning pa entreprenad utifran elevernas behov och di-
stansutbildningens specifika forutsattningar. Lararna behover halla sig a jour
med teknikutvecklingen och kontinuerligt férandra distansundervisningen
utifrdn den. Kommunernas syn pé distansutbildningen behdver aven forand-
ras sa att den reflekterar det faktum att kommunens ansvar att erbjuda en ut-
bildning som ar anpassad utifran individens behov och férutsattningar ar det-
samma oavsett utbildningsform. Oavsett en persons tidigare studievana sa
kan denne komma att behdva studera pa distans vid néagot tillfalle.

Elevhilsa

Skolinspektionen har granskat kvaliteten avseende elevhélsans arbete i sam-
manlagt 25 fristdende och kommunala grundskolor. Granskningen visar
sammantaget att elevhélsan i de granskade skolorna inte arbetar pa ett satt
som fullt ut stodjer eleverna i att utveckla och bibehalla psykisk halsa, eller i
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att bemota och forhindra uppkomst av psykisk ohélsa. Elevhélsans arbete i de
granskade skolorna motsvarar darmed inte elevernas behov.

I granskningens elevenkat, dédr nédra 3 000 elever svarat, uppger manga av ele-
verna att de under en period senaste aret matt daligt eller varit oroade pa
grund av otrygghet, stress, nedstamdhet eller annat. Dessa negativa kénslo-
tillstdnd ar alla psykologiskt relaterade. Psykisk ohélsa &r ett aktuellt och vax-
ande samhallsproblem. Skolornas rektorer behover darfor, i samarbete med
respektive elevhélsa, utveckla tydligare strategier for elevhélsoarbete inom
det psykiska omradet. Ett sddant arbete behdver bedrivas forebyggande och
hélsoframjande. Insatserna behover ocksa vara generella, det vill siga omfatta
samtliga elever.

Gymnasiearbetet

Med gymnasiearbetet knyter eleven ihop sina studier och visar att hon eller
han &r forberedd for yrkesliv eller hogskolestudier. Skolinspektionen konsta-
terar att det finns en stor spridning i hur vél genomférda gymnasiearbeten
motsvarar de forvantningar hogskolan har pa en forberedd nyborjarstudent.
Elevernas forutsattningar att genomfora gymnasiearbetet har varit bra pa de
skolor dar personalen i god tid forberett sig pa att leda eleverna mot vél ge-
nomforda gymnasiearbeten. P4 dessa skolor dr gymnasiearbetet schemalagt
med faststdllda avstamningstillfdllen och de ansvariga ldrarna foljer hur ele-
vernas arbete utvecklas och végleder vid behov.

Granskningen visar dven att eleverna i hogre utstrackning behdver tréana pa
att forankra sina gymnasiearbeten teoretiskt, att sjalvstandigt tillampa metod
och analys samt att tillampa kritisk varderingsformaga. Skolorna behover
aven utveckla arbetet med beddmning och betygssattning av gymnasiearbe-
tet. Har ingér att ansvariga larare och medbeddmare i hogre utstrackning for-
bereder sig infor och samarbetar kring bedémningen.

Huvudmannens styrning av grundskolan

Skolinspektionens granskning av 36 huvudmaén visar att fem av sex huvud-
maéan behover utveckla sin styrning med syfte att na de nationella malen fo6r
grundskolan. Granskningen visar vidare att manga huvudmaén behover tyd-
liggora sitt ansvarstagande for styrning av skolan med fokus pa de nationella
mal och riktlinjer som framgar av skollag, laroplaner och andra forordningar.
I granskningen har Skolinspektionen ocksa funnit att en majoritet av de
granskade huvudmaé&nnen behover utveckla sin uppf6ljning, analys och ut-
veckling av grundskolans verksamhet sa att kvalitetsarbetet ska bli inriktat pa
maluppfyllelse utifran de nationella malen {r utbildningen. Manga huvud-
man skapar egna visioner och mal som bara marginellt anknyter till det nat-
ionella uppdraget for skolan, vilket tyder pa att huvudman inte tillrackligt
satter sig in i de centrala malen i nationella styrdokument for skolvasendet.
Huvudmaénnen behover generellt se till att kvalitetsarbetet blir en verksam
strategi for en langsiktig och héllbar utveckling i arbetet mot elevernas och
skolornas maluppfyllelse.
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e Studieavbrott pa yrkesprogram i gymnasieskolan
Granskningen pavisar flera brister i skolornas arbete med att forhindra av-
hopp fran gymnasiet. Bland annat att i stort sett ingen av skolorna kartléagger
och utreder orsaker till elevernas franvaro och elevernas behov av stod i sko-
lan i tillrdcklig omfattning, och att de stodinsatser som oftast ges till eleverna
ar fler lektioner och mer tid till arbetsuppgifter. Nar atgérderna inte ger effekt
sa provar inte skolorna andra insatser, utan upprepar samma stodinsatser
igen utan att stélla frdgan varfor de inte ger effekt.
Det framkommer i granskningen, inte minst fran elevintervjuer, att det finns
manga larare som har ett stort engagemang och drivkrafter som &r avgorande
for att manga elever 6verhuvudtaget ska ta sig till skolan. Sammantaget ar
dock detta engagemang och dessa drivkrafter alltfor beroende av enskilda la-
rare och inte ett resultat av att skolorna har generella strukturer for hur ele-
verna ska f4 sitt behov av stod tillgodosett genom en fungerande samverkan
mellan olika personalkategorier inom skolan i syfte att forebygga studieav-
brott.

¢ Undervisning i forskoleklass
Skolinspektionen har undersokt om undervisningen i férskoleklass pa 20 sko-
lor utgar fran de 6vergripande mélen i laroplanen, specifikt kunskapsmalen,
och om lek och skapande arbete utgor vésentliga delar i undervisningen i en
larandemiljo dar eleverna far undersoka och utforska utan att riskera att miss-
lyckas. Den sammantagna bilden &r att endast en fjardedel av forskoleklasser-
na som deltagit i granskningen ar klasser dar eleverna i huvudsak far en
undervisning som planeras, genomfors och f6ljs upp utifran laroplanens
overgripande mal for kunskaper. Granskningen visar ocksa att lararna i for-
skoleklass i liten utstrackning arbetar med att tydliggora syftet med arbets-
pass och aktiviteter. Alltfor ofta forekommer “fri lek” utan pedagogers aktiva
stod och ledning.
Samtidigt som granskningen visar pa viktiga utvecklingsomraden framgéar
det av resultaten att ldrarna i de flesta granskade forskoleklasser i stor ut-
strackning skapar en trygg, stodjande och uppmuntrande larandemiljo.

Vid arsskiftet 2015/2016 pagar det sju kvalitetsgranskningar som ska avrapporteras
under ar 2016.

Sammanlagt har 178 skolenheter/verksamheter hos 114 kommunala och 64 enskilda
huvudman granskats i de atta avslutade kvalitetsgranskningarna. Vissa kommuner
har ingatt i flera olika projekt, men da med olika skolenheter eller verksamheter som
ingatt i granskningen. I de fall dar besluten innehéller utvecklingsomraden for skol-
enheten och/eller huvudmannen gors en uppfoljning.

Under 2015 har Skolinspektionen inlett forskolegranskningen Kuvalitet och maluppfyl-
lelse i forskolan. Den ska pagé under tre ar 2015-2017. Myndigheten ska arligen rap-
portera till regeringen om granskningen med forsta rapportering i mars 2016. Det
handlar siledes om totalt tre regeringsrapporter. Under 2015 har sju olika delgransk-
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ningar initierats. Samtliga delgranskningar kommer att beskrivas ytterligare i den
forsta rapporten till regeringen.

Tabell 13: Antal skolor/verksamheter som besdkts i slutférda kvalitetsgranskningar under 2015, 2014 re-
spektive 2013.

2015 2014 2013
Verksamhetsform Huvudman Tema- Amnes- | Tema- Amnes- | Tema- Amnes-
gransk- gransk- gransk- gransk- gransk- gransk-
ningar ningar ningar ningar ningar ningar

Antal projekt totalt 6 2 7 1 5 1

Kommunal 17 -

Forskoleklass
Fristdende 3 -
Kommunal 32 30 73 17 44 16
Grundskola
Fristdende 29 8 6 5 10 8
Kommunal 17 - 55 - 31 -
Gymnasieskolan
Fristdende 24 - 10 - 14 -
Kommunal - - - - - -
Séarskolan

Fristdende - - - - - -
Forskola - - - - - -
Skolbarnsomsorg - - - - - -
Vuxenutbildning 18 - - - 16 -
Totalt antal skolenheter
T 140 38 144 22 115 24
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Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation®

Den totala kostnaden for verksamheten kvalitetsgranskning var 65 173 tkr dr 2015 (motsva-
rande kostnad var 46 777 tkr dr 2014 och 58 221 tkr dr 2013).

Kostnaden i genomsnitt for de dtta avslutade kvalitetsgranskningarna 2015 var 6 057 tkr per
granskning (motsvarande kostnad var 2014 6 733 tkr och 7 010 tkr 2013).

Kostnad per skola/verksamhet for vilka granskningsbeslut fattats var 320 139 kr dr 2015 (mot-
svarande kostnad var 345 185 kr dr 2014 och 334 425 kr dr 2013).

Antalet avslutade kvalitetsgranskningar ar 2013 var sex stycken. Ar 2014 6kade anta-
let till tta avslutade granskningar vilket dr ett antal som bestér dven ar 2015. Den
totala kostnaden har 6kat till 65 173 tkr.

Kostnaden per kvalitetsgranskning (for de granskningar som avslutades under aret)
har sjunkit ndgot under 2015.

Aven kostnad per skola/verksamhet for vilka granskningsbeslut fattats har sjunkit
nagot, till 320 tkr ar 2015 jamfort med 345 tkr ar 2014.

40 Vid berdkning av kostnad per prestation har aktuella granskningars totala kostnader, oavsett vilket ar de
fallit ut, summerats och lagts till grund for utrakningen.
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1.2.4 Ovriga séarskilda redovisningskrav i regleringsbrev —tillsyn och
kvalitetsgranskning

1.2.4.1 Erfarenheter utifrdn myndighetens tillsyn enligt 26 kap. skollagen

Skolinspektionen ska sirskilt redovisa:

- Erfarenheter frin myndighetens tillsyn dir det av redovisningen sdrskilt ska framgd hur
mojligheterna till ingripanden enligt 26 kap. skollagen har anvints.

Vanliga brister

Skolinspektionen konstaterar att under ar 2015 har 84 procent av de granskade priori-
terade grundskolorna och 76 procent av de granskade prioriterade gymnasieskolorna
haft nagon form av papekad brist. De vanligast f{orekommande bristerna fanns inom
arbetsomradet* “Forutsattningar for larande och trygghet” (58 procent av de grans-
kade prioriterade grundskolorna och 53 procent av de granskade prioriterade gymna-
sieskolorna hade brister). Andra arbetsomraden dér det ocksa forekom manga brister
var ”Styrning och utveckling av verksamheten” (51 procent av de granskade priorite-
rade grundskolorna och 41 procent av de granskade prioriterade gymnasieskolorna
hade brister) samt ”Extra anpassningar och sarskilt stdd” (41 procent av de granskade
prioriterade grundskolorna och 41 procent av de granskade prioriterade gymnasie-
skolorna hade brister).

I bastillsyner# under aret av skolor med enskilda huvudmaén fanns de vanligast fore-
kommande bristerna inom arbetsomradet ”Styrning och utveckling av verksamheten”
(26 procent av de granskade grundskolorna med enskild huvudman och 17 procent av
de granskade gymnasieskolorna med enskild huvudman hade brister). Andra arbets-
omraden dar det ocksa forekom brister 4r “Undervisning och larande” (13 procent av
de granskade grundskolorna med enskild huvudman och 15 procent av de granskade
gymnasieskolorna med enskild huvudman hade brister) samt “Trygghet, studiero och
atgarder mot krankande behandling” (10 procent av de granskade grundskolorna
med enskild huvudman och 8 procent av de granskade gymnasieskolorna med en-
skilda huvudman hade brister).

41 Skolinspektionens tillsyn har delats in i olika arbetsomrdden, vilka granskas genom bedémning av kri-
tiska faktorer.

® Bastillsyner 4r mindre omfattande tillsyner an tillsyn av prioriterade skolor. Bastillsyner genomfors
endast pa skolor med enskild huvudman.
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Verktyg och sanktioner

Nér Skolinspektionen genomfér tillsyn av skolenheter och dess huvudmaén bedoms
om verksamheten uppfyller forfattningarnas krav. Om brister upptdcks i verksamhet-
en ska huvudmannen ritta till dessa. Skolinspektionen har da att ta stillning till vilket
av verktygen eller sanktionerna i 26 kap. skollagen som ska anvéndas. Vid valet av
verktyg beaktas bland annat hur omfattande och allvarliga bristerna &r, om huvud-
mannen kan ratta till bristerna och i sddana fall vad som kravs for att {4 huvudman-
nen att gora detta. Vissa av Skolinspektionens beslut kan 6verklagas av huvudman-
nen hos forvaltningsdomstol. Detta giller exempelvis beslut om aterkallelse, tillfalligt
verksamhetsforbud och foreldggande forenat med vite.

Forelaggande, anmarkning och avstaende fran ingripande

Av verktygen i 26 kap. skollagen anvander Skolinspektionen i flest fall foreldagganden
mot huvudmannen att fullgéra sina skyldigheter. I den regelbundna tillsynen har
forelaggande anvéants i 85 procent av fallen vid konstaterade brister under aret for
grund- och gymnasieskolor. I ungefar elva procent har forelaggandet forenats med
vite. I tre procent har anmérkning anvants och i en procent har avstaende fran ingri-
pande anvants. I de anmaélningsdrenden som provats i sak under aret och dar brister
konstaterats, har Skolinspektionen i 76 procent av arendena férelagt huvudmannen
att avhjdlpa bristerna. I drygt en procent har foreldggandet forenats med vite. I tre
procent har huvudmannen fatt en anmarkning och i 18 procent har Skolinspektionen
avstatt fran att ingripa.

Vitesforelaggande

Den 1 januari 2015 trddde en skyldighet i kraft for Skolinspektionen att i vissa fall
forena ett forelaggande med vite. Denna skyldighet kompletterar den tidigare mojlig-
heten att forena ett foreldggande med vite.

Sedan 2010 ars skollag borjade tillampas den 1 juli 2011 har totalt 139 av Skolinspek-
tionens foreldgganden mot huvudman att fullgora sina skyldigheter forenats med vite
(49 forelagganden fram till arsslutet 2014). Av dessa har 90 fattats under ar 2015 (24
fattades under ar 2014).

De beslut inom ramen f6r den regelbunda tillsynen dér Skolinspektionen forenat fore-
laggandet med vite har gillt skolor ddr det konstaterats en eller ett flertal allvarliga
brister. Det har framfor allt géllt arbetsomradena ”Extra anpassningar och sarskilt
stod” och”Forutsattningar for larande och trygghet”.

Av foreldggandena som forenats med vite under ar 2015 har 17 avsett anmaélningar (4
under ar 2014), framfor allt betraffande enskilda elevers rétt till utbildning och sarskilt
stod.

De beslutade vitesbeloppen har under ar 2015 varit mellan 100 000 kr och 3 000 000 kr.
Det hogsta vitesbeloppet har beslutats i samband med foreldggandet vid vite mot
Praktiska Sverige AB.
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Tva foreldagganden som forenats med vite har 6verklagats under ar 2015. Hittills har
14 tillsyner med vitesforeldgganden som beslutats under ar 2015 kunnat avslutas pa
grund av att huvudmannen atgardat bristerna. For vissa beslut har dock redovis-
ningstiden dnnu inte gatt ut eller sa pagar uppfdljning fortfarande. I ett d&rende som
beslutats under ar 2015 har myndigheten ansokt om utdémande av vite hos forvalt-
ningsdomstolen.

Aterkallade godkénnanden och tillfalliga verksamhetsférbud

Skolinspektionen har under &r 2015 inte aterkallat godkdannandet f6r ndgon
huvudman. Ett beslut om tillfalligt verksamhetsférbud har fattats. Det beslutet
kombinerades med ett foreldaggande forenat med vite.

Processer i forvaltningsdomstol
Skolinspektionen har under aret fort ett flertal processer i férvaltningsdomstol.

Myndigheten har under ar 2015 i tre drenden ansokt om utdomande av vite hos for-
valtningsrétten efter att huvudmaénnen inte f6ljt Skolinspektionens forelaggande som
forenats med vite. Fyra drenden rérande utdomande av vite har vunnit laga kraft un-
der aret. Dessa drenden géllde ansokningar om utdomande som lamnades in till for-
valtningsdomstol under ar 2013.

Skolinspektionen har &ven varit part i mal i forvaltningsdomstol efter att huvudman
overklagat Skolinspektionens beslut om foreldggande som forenats med vite.

For narvarande har Skolinspektionen tio pagaende processer i forvaltningsdomstol.

1.2.4.2 Erfarenheter fran tillsyn och kvalitetgranskning inom
yrkesutbildningsomradet

Skolinspektionen ska sdrskilt redovisa:

Erfarenheter frin tillsyn och kvalitetsgranskning inom yrkesutbildningsomrddet.

For de nationella programmen i gymnasieskolan &r det yrkesprogrammen som har
lagst andel elever som nar en examen. Skolinspektionen har dérfér under 2015 grans-
kat gymnasieskolors arbete med att forebygga studieavbrott pa yrkesprogram.
Granskningen genomfoérdes i 30 skolor med yrkesprogram som i statistiken uppvisat
att en hog andel elever inte fullféljer sin utbildning och ddrmed inte nar en yrkesexa-
men.

Resultaten av Skolinspektionens kvalitetsgranskning av gymnasieskolors arbete med
att forebygga studieavbrott pa yrkesprogram visade att samtliga skolenheter i
granskningen behover utveckla sitt arbete med att ge eleverna det pedagogiska stod
de behover for att forebygga studieavbrott. Tva tredjedelar av eleverna som har ingatt
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i granskningen bedoms inte fa det stod de har ratt till enligt férfattningarnas krav.
Grunden for att lyckas, enligt granskningen, &r att ldrare och 6vrig personal i skolan
visar en tilltro till elevers formaga att ta till sig innehallet i undervisningen, lyssnar pa
vad eleven berédttar om sina behov av stdd, kartlagger och utreder orsaker till elevers
frdnvaro samt elevers behov av stodinsatser och anpassar undervisningen dérefter.
Det framkommer, inte minst fran elevintervjuer, att det finns manga larare som har ett
stort engagemang och drivkrafter som ar avgorande for att manga elever 6verhuvud-
taget ska ta sig till skolan. Sammantaget dr dock detta engagemang och dessa driv-
krafter alltfor beroende av enskilda larare. Arbetet ar i mindre utstrackning ett resultat
av att skolorna har generella strukturer for hur eleverna ska fa sitt behov av stod till-
godosett genom en fungerande samverkan mellan olika personalkategorier inom sko-
lan.

I den nya modellen f6r regelbunden tillsyn som tillimpas fran januari 2015 ingar en
tydligare tillsyn av gymnasieskolors arbete med arbetsplatsforlagt larande. I tillsynen
granskas om eleverna far arbetsplatsforlagt larande under ledning av en handledare
som har nédvéandiga kunskaper och erfarenheter for uppdraget och i vrigt bedoms
vara lamplig, samt elevernas mdojlighet att uppna grundldggande behorighet till hog-
skolan. Inom den regelbundna tillsynen under 2015 har sammanlagt 76 gymnasiesko-
lor med minst ett yrkesprogram inspekterats pa detta omrade. Av dessa har endast 11
(14 procent) skolor fatt foreldaggande for brister pa omraden som ar specifika for yr-
kesutbildning.

Ytterligare granskningar pa yrkesutbildningsomradet planeras just nu inom Skolin-
spektionen. En kvalitetsgranskning av arbetslivsanknytning pé yrkesprogram ska
genomforas i borjan av 2016. Projektet ska granska om elever pa yrkesprogram far en
arbetslivsanknytning av hog kvalitet i sin utbildning och darmed blir anstéllningsbara
eller kan etablera sig i programmets yrkesomraden genom eget féretagande. Resulta-
ten publiceras i en 6vergripande rapport sommaren 2016.

1.2.4.3 Insatser for att utvardera myndighetens arbete med tillsyn och
kvalitetsgranskning

Skolinspektionen ska sirskilt redovisa
Insatser for att utvirdera hur myndighetens arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning bidrar
till skolornas forbittringsarbete samt resultat av dessa insatser.

Modellen f6r att utviardera hur myndighetens arbete bidrar till skolornas forbattrings-
arbete ser ut som foljer:

A. Vilka faktorer, som Skolinspektionen genom tillsyn och kvalitetsgranskning
kan paverka, har stdd i forskningen att de bidrar till en béttre skola?

B. Vad har Skolinspektionen gjort for insatser riktade mot de faktorer som for-
battrar skolan?

C. Upplever berdrda att vidtagna atgarder forbattrat skolan?
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A. Vilka faktorer, som Skolinspektionen genom tillsyn och kvalitetsgranskning kan
paverka, har stdd i forskningen att de bidrar till en battre skola?

Skolinspektionens tillsyn och kvalitetsgranskning utgar ifran en modell baserad pa
sex olika omraden som paverkar resultaten i skolan. Omradena ar valda utifran sko-
lors och huvudmans ansvar enligt lag och foérordning, och utifran vad forskningen
anger bidrar till goda resultat i skolan.*

De sex omradena, utan rangordning, &r:

1. Undervisning och lirande: Ett aktivt lararstod &r en av de faktorer som bidrar till
att undervisning och ldrande maximerar varje elevs majlighet att na de nationella
malen och kunskapskraven. I det ingar exempelvis att genomfora strukturerade lekt-
ion-er, genomfora undervisningen utifran tydliga mal och syften och ge eleverna tyd-
liga beskrivningar och forklaringar. Lararen behover ocksa anpassa undervisningen
efter elevernas olika forkunskaper och intressen och ge eleverna savil stod som stimu-
lans och utmaningar.

2. Extra anpassningar och sdrskilt stod: Skolans larmiljoer maste anpassas sa att alla
elever ges mojlighet att nd malen f6r utbildningen. I de fall detta inte ar tillrackligt ska
sarskilt stod ges. Skolan ska utveckla metoder for att stimulera och stodja tills atgar-
derna far effekt genom att situationen for den enskilda eleven eller en grupp elever
forbattras.

3. Bedomning och betygssittning: Skolan ska se till att ldraren gor en allsidig bed6m-
ning av elevernas kunskaper utifrdn de nationella kunskapskraven, och ger eleven och
dess vardnadshavare information om elevens kunskapsmassiga och sociala utveck-
ling. Eleven ska, nar omddmen ges eller betyg sitts i olika &mnen, enbart bedémas
utifran de nationella kunskapskraven och inte utifran andra kriterier.

4. Trygghet, studiero och atgdrder mot krinkande behandling: Skolan ska, i det dag-
liga arbetet, arbeta for att elevernas larmiljo ska préglas av trygghet och studiero och
ar fri fran krankande behandling. Pa skolan ska det bedrivas ett malinriktat arbete for
att motverka krankande behandling av elever.

5. Forutsdttningar for lirande och trygghet: Skolan ska se till att viktiga forutsatt-
ningar fOr elevernas larande och trygghet ar uppfyllda pa skolan. Hit hor bland annat
att lararna har ratt kompetens och behorighet. Har ingar ocksa att rektor i ett tidigt
skede uppmarksammar om elever av ogiltiga skal inte deltar i skolarbetet. Skolan ska
bedriva ett aktivt vardegrundsarbete, som innebér att exempelvis grundlédggande

* se exempelvis Jan Hakanssons och Daniel Sundbergs Utmérkt undervisning (2012) samt Skolverkets
oversikter Vad paverkar resultaten i svensk grundskola? (2009) och Forskning for klassrummet (2013)
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demokratiska varderingar och ménskliga rattigheter kommer till uttryck i praktisk
handling. I tillsynen inkluderas dven frdgor om skolans hélsofraimjande arbete, studie-
och yrkesvégledning samt skolbibliotek.

6. Styrning och utveckling av verksamheten: Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap,
styra och utveckla verksamheten vid skolan sa att alla elever ges en likvardig utbild-
ning av god kvalitet i en trygg miljo. Darfor ska rektor, tillsammans med elever och
personal, ha ett langsiktigt arbete for att na detta syfte. I kontrollen ingar ocksa att
personalen far den kompetensutveckling som krévs for att genomfora uppdraget samt
att rektor fordelar resurser till verksamheten utifran elevernas forutsattningar och
behov.

B. Vad har Skolinspektionen gjort for insatser riktade mot de faktorer som férbattrar
skolan?

Regelbunden tillsyn

I den regelbundna tillsynen har beslut fattats f6r 775 skolor. Av dessa besok har 548
varit en mera omfattande prioriterad tillsyn, och 227 en mindre omfattande bastillsyn.
Valet av tillsynstyp gors genom en risk- och vésentlighetsanalys. Vid bastillsyn grans-
kas endast omradena undervisning och larande, trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling samt styrning och utveckling av verksamheten. Samtliga
sarskolor omfattas av prioriterad tillsyn.

De forelagganden att atgarda brister som utfardas av myndigheten f6ljs alltid upp
innan drendet avslutas. I de allra flesta fall har skolan (och/eller huvudmannen) redan
vid det forsta uppfoljningstillfallet vidtagit eller planerat for atgarder som myndig-
heten bedémer som tillrdackliga for att atgarda de identifierade bristerna. Det finns
alltsa en tydlig koppling mellan myndighetens tillsynsverksamhet och vidtaget for-
béttringsarbete pa skolorna.

Tabellerna nedan sammanfattar andelen skolor som forelades att vidta forbattringsat-
garder inom respektive omrade.
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Tabell 14: Andel skolor med kritik efter prioriterad tillsyn.

Omrade Andel skolor med kritik efter prioriterad tillsyn
Gymnasieskola Grundskola Gymnasiesarskola Grundsarskola
(95 beslut) (258 beslut) (57 beslut) (138 beslut)
Undervisning och
34% 33% 4% 6%
larande
Extra anpassningar
) 41% 41% 5% 9%
och sérskilt stéd
Beddmning och be-
) 10% 10% 5% 4%
tygsséttning
Trygghet, studiero och
atgarder mot kran- 28% 34% 9% 16%
kande behandling
Forutsattningar for
53% 58% 37% 48%
larande och trygghet
Styrning och utveckl-
) 41% 51% 54% 50%
ing av verksamheten

Tabell 15: Andel skolor med kritik efter bastillsyn.

Omrade

Andel skolor med kritik efter bastillsyn

Gymnasieskola (92 beslut)

Grundskola (135 beslut)

Undervisning och larande 15 % 13%
T het, studiero och atgarder mot kran-

2 g 8 % 10 %
kande behandling
Styrning och utveckling av verksamheten 17 % 26 %

Kvalitetsgranskning, riktad tillsyn och flygande inspektion

Utover regelbunden tillsyn genomfor Skolinspektionen riktade granskningar i form

av kvalitetsgranskning, riktad tillsyn och flygande inspektion. Vid dessa granskningar

studerar Skolinspektionen utvalda delar av skolors eller huvudmaéns arbete mer inga-

ende an vid regelbunden tillsyn.

Urvalet av omréaden for sdrskild granskning sker mot bakgrund av nationella mal och

riktlinjer, samt genom en riskanalys dar Skolinspektionen, utifran kunskap fran in-
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spektionsverksamheten samt forskning och utvardering, identiferar omraden dar det
bedoms finnas frekventa brister, risk for brister som kan fa stora konsekvenser for
enskilda elever, eller ett stort utvecklingsbehov.

Syftet med Skolinspektionens kvalitetsgranskningar &r att granska kvaliteten i skolva-
sendet och bidra till utveckling genom att lyfta fram viktiga utvecklingsomréden.
Resultaten fran kvalitetsgranskningarna presenteras i en overgripande rapport, som
sammanfattar och analyserar de utvecklingsomraden som framkommit pa de grans-
kade skolorna. I rapporten beskrivs dven framgangsfaktorer och goda exempel, sa att
fler kan dra nytta av de positiva erfarenheterna. Myndigheten skriver ocksa en sar-
skild rapport for varje granskad verksamhet med beddmningar av situationen pa var
och en av de verksamheter som har granskats. Om Skolinspektionen identifierat vik-
tiga utvecklingsomraden foljer Skolinspektionen efter sex manader upp om verksam-
heterna genomfort eller planerat for de atgarder som behovs.

Vid riktad tillsyn granskar Skolinspektionen, i likhet med vid kvalitetsgranskning, ett
avgransat omrade pd ett urval av skolor eller verksamheter. Fokus vid riktad tillsyn

ligger dock framforallt pa regelefterlevnad. Varje bestk resulterar i ett tillsynsbeslut

for den granskade verksamheten.

Flygande inspektion innebér att ett stort antal inspektorer oanmalt eller med endast kort
varsel aker ut till manga skolor fOr att granska en val avgransad del av verksamheten
under en mycket begrénsad tid.

Foljande kvalitetsgranskningar, riktade tillsyner och flygande inspektioner har avslu-
tats under 2015 inom respektive omrade. For en kort summering av slutsatser fran
kvalitetsgranskningar se avsnitt 1.2.3 Kvalitetsgranskning. For riktade tillsyner och
flygande inspektioner aterfinns motsvarande information i avsnitt 1.2.1 Regelbunden
tillsyn.

Undervisning och lirande

- Historia i grundskolan (Kvalitetsgranskning)

- Undervisning i forskoleklass (Kvalitetsgranskning)

- Gymnasiearbetet (Kvalitetsgranskning)

- Distansutbildning inom kommunal vuxenutbildning (Kvalitetsgranskning)
- Las- och skrivundervisning i grundskolans tidigare &r (Kvalitetsgranskning)
- Undervisningen vid sdrskilda ungdomshem (Flygande inspektion)

44\ o . .. . o . . .
Manga granskningar berdr fler dn ett omrade. I listan sorteras de efter var tyngdpunkten i granskningen
legat.
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Extra anpassningar och sarskilt stod

- Utbildningen for elever med romsk sprék- och kulturbakgrund (Riktad till-
syn).

Trygghet, studiero och atgirder mot krinkande behandling

- Barngrupper i forskolan (Flygande inspektion)

Forutsittningar for lirande och trygghet

- Studieavbrott pa yrkesprogram i gymnasieskolan (Kvalitetsgranskning)
- Elevhilsa (Kvalitetsgranskning)

- Utbildning for asylsdkande barn och barn som vistas i Sverige utan tillstand
(Riktad tillsyn)

Styrning och utveckling av verksamheten

- Huvudmannens styrning av grundskolan (Kvalitetsgranskning)

C. Upplever berorda att vidtagna atgarder forbattrat skolan?

Skolinspektionen foljer kontinuerligt upp om berdrda parter upplever att myndighet-
ens tillsyn och granskningar bidrar till att forbattra verksamheten.

Bland rektorer vars verksamhet varit foremal for regelbunden tillsyn under 2015 an-
sag 59 procent vid uppfdljningstillfallet att inspektionen bidragit till att utveckla den
pedagogiska verksamheten till det béttre. 77 procent ansag att tillsynen kommer att
bidra till forbattringsarbetet pa skolan.

Fyra av de kvalitetsgranskningar som slutférts under 2015 har hittills utvarderats.
Fran svaren kan konstateras att mellan 56 procent och 89 procent av de granskade
verksamheterna, beroende pa granskning, anser att granskningen bidragit till att ut-
veckla de granskade omradena till det battre. Mellan 56 procent och 94 procent anser
att granskningen kommer att bidra till forbattringsarbetet for verksamheten.

Utover dessa utvéarderingar genomfor Skolinspektionen dven en arlig fortroendemat-
ning bland ett slumpvis urval av svarande fran centrala malgrupper. Undersokningen
och urvalet genomf6rs av ett oberoende undersékningsforetag.

Maitningen for 2015 visade att 86 procent av den skolpersonal som kommit i kontakt
med Skolinspektionen genom antingen tillsyn eller kvalitetsgranskning under ldsaret -
14/-15 upplever att Skolinspektionens arbete leder till en forandring av skolan sa att
elever ges en béttre utbildning i en tryggare miljo (24 procent instdmmer till stor del,
62 procent till viss del).

Av de svarande inom kommunal utbildningsférvaltning och hos fristdende huvud-
mén som fatt en eller flera av de skolor man ansvarar for inspekterade av Skolinspek-
tionen under 2015 anser 89 procent att Skolinspektionens arbete leder till en forand-
ring av skolan sa att elever ges en béttre utbildning i en tryggare miljo (41 procent
instdmmer till stor del, 48 procent till viss del).
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Sammantaget upplever alltsd en stor majoritet av de beslutsfattare och den skolperso-
nal vars verksamheter granskats, att Skolinspektionen bidragit till eller kommer att
bidra till att utveckla verksamheten till det battre.

Ovriga utvarderingsinsatser

Utover ovanstdende har Skolinspektionen under 2015 initierat en rad genomlysningar
av karnverksamheternas olika processer, dir myndighetens bidrag till konkret for-
battringsarbete &r ett viktigt fokusomrade. I genomlysningen av processen for kvali-
tetsgranskningar har bland annat konstaterats att det ar angelédget att kvalitetsgransk-
ningarnas resultat i storre utstrackning dn idag nar de énskade malgrupperna. Mot
bakgrund av det kommer Skolinspektionen i ett fordndringsprojekt under 2016-2017
att utveckla myndighetens granskningsmodeller utifran ett mottagar- och effektper-
spektiv. Myndigheten kommer dven strdva efter att utveckla en mer resurseffektiv
arbetsgéng i kvalitetsgranskningsprocessen.

Under 2015 implementerade Skolinspektionen en ny modell f6r regelbunden tillsyn,
dar myndighetens tillsynsresurser riktas mer aktivt mot ett prioriterat urval av skolor
an tidigare. Den nya tillsynsprocessen utvérderas for narvarande, bland annat med
avseende pa externa effekter. Utvdarderingen fardigstalls under 2016.

Aven en utvirdering av Skolinspektionens process for utredning av anmélningséren-
den har inletts under 2015. I fokus star frdgan hur Skolinspektionens processer kan
optimeras for att sékerstélla att utredningarna leder till att de elever som anmalning-
arna galler far en forbattrad situation, att andra elever pa anmalarnas skolor paverkas
genom att generella brister som uppdagats atgardas, och att principiella juridiska
stallningstaganden gors. Aven denna utvardering fardigstalls under 2016, och kom-
mer da att ligga till grund for utveckling av myndighetens arbetssatt.
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1.3 Tillstandsprovning

Mialet for verksamheten &r att bidra till ett brett utbud av skolor och utbildningar med
hog kvalitet genom beslut om godkénnande och tillstdnd av olika slag.

Aterrapportering avser sirskilt:

- En analys av utvecklingen av antalet ansékningar om godkinnande som huvudman for en
fristdende skola, handliggningstider nir det giller ansokningar om sd kallad betygsriitt,
myndighetens beslut i nimnda drenden om godkinnande och betygsritt och resultat av
eventuella 6verklaganden av besluten (se foljande sidor).

- Insatser fOr att 6ka effektiviteten, rittssikerheten och kvaliteten i prévningen av ansok-
ningar om godkinnande som enskild huvudman (se sid 57).

- Insatser fOr att forbittra tillgingligheten till och sékbarheten i den information om fri-
stdende skolor som Skolinspektionen har tillging till (se sid 58).

- Hur myndigheten bidrar med uppgifter for att skolenhetsregistret ska innehdlla aktuell och
uppdaterad information om antalet fristdende skolor samt antalet huvudmin for fristdende
skolor (se sid 58).

Tabell 16: Antal ansokningar respektive beslutade &renden 2015, 2014 och 2013, efter typ av arende.

’ 2015 ‘2014| 2013

AnsOkningar

Ansokningar om fristdende skola per ansékningsomgéng* ‘ 278 ‘ 377 | 416
Beslut

Beslut om fristdende skola (oavsett ansokningsomgang)*® 279 376 416
Omprévning av beslut om fristdende skola 72 53 97
Beslut om betygsratt for vuxenutbildning 66 62 43
Beslut om undervisning pa engelska 11 4 31
Beslut om utbildning utan att tillampa timplanen 2 1 29
Beslut om fardighetsprov 2 10 15
Beslut om sarskilda skal for provning utanfér ordinarie ansokningstid*’ 29 27 82
Beslut om internationella skolor 3 3 3

* Fran och med 2015 redovisas internationella skolor separat, internationella skolor har dven tagits bort ur
statistiken for 2013 och 2014 och redovisas separat.

* Se foregaende fotnot.

* Tidigare Beslut om andring i befintligt tillstind. Avser beslut om fristaende skola efter ansdkningar som
provats skyndsamt utanfor ordinarie ansokningsomgang av sirskilda skél med hiansyn till elevers mojlighet
att fullf6lja sin utbildning (SFS 2014:1028 respektive 2014:1029).
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Sammanlagt har 464 drenden beslutats under 2015. Av dessa beslut ar 60 procent gal-
lande ansokningar om start av fristdende skola eller utokat godkdnnande inom inne-
varande eller féregdende ansdokningsomgang.

2015 ars ansokningsomgang

Tabell 17: Antal ansokningar om nyetablering eller utokning av fristdende skola, ansokningsomgang 2015,
2014 och 2013.

Ansokan om nyetablerjpg av fri- Ansbkan om utokning vid en
staende skola befintlig fristdende skola®
2015 2014 2013 2015 2014 2013
Grundskola, férskoleklass 80 106 144 27 33 53
Grundsérskola 9 5 9 1 1 3
Gymnasieskola 38 50 77 109 180 129
Gymnasiesarskola 10 8 2 4 2 2
Totalt 137 164 232 141 216 187

Under 2015 inkom 278 ansokningar om nyetablering av fristaende skola eller utok-
ning vid en befintlig fristaende skola, vilket &r en minskning med 102 ansdkningar
jamfort med ar 2014 (minskning var 39 ansokningar mellan aren 2013 och 2014). Den
storsta minskningen 2015 avser ansokningar om utdkning vid en befintlig gymnasie-
skola. Antalet ansokningar om nyetablering av grundséarskola respektive gymnasie-
sarskola har 6kat nagot 2015 jamfort med 2014.

Av de inkomna anstkningarna ror bade de ansékningar som avser nyetablering och
de ansokningar som avser utokning av befintliga skolor med nya program och ars-
kurser drygt 140 stycken vardera. Ansokningar om att starta ny skola har minskat
kraftigt de senaste tre aren, men minskningen var mindre 2015 dn den varit forega-
ende ar. Antalet ansokningar om utdkning vid en befintlig skola har ocksa minskat
kraftigt jamfort med foregdende ar, d& ans6kningarna i sin tur steg kraftigt jamfort
med 2013. Detta kan delvis forklaras av att en del av 2014 ars ansokningar avsag
omsokningar av befintliga inriktningar dar tillstandet gatt ut, avseende sdrskilda vari-
anter, riksrekryterande utbildningar och nationellt godkénda idrottsutbildningar.
Godkiannandet for dessa tillstand 4r begransat till att avse fyra ar. Arets minskning av
antalet ansdkningar om utokning vid gymnasieskola kan darfor forklaras med att

* Tidigare Godkidnnande som huvudman.

* Tidigare Utokat godkénnande som huvudman.
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farre huvudman har godkdnnanden som ar pa vag att Iopa ut, an vad som var fallet
2014.

Andelen ansokningar som godkanns for grundskolor har 6kat nagot, 48 procent 2015
jamfort med 39 procent for ar 2014. Andelen godkannanden av ansdkningar géallande
gymnasieskola® har ocksa 0kat nagot, 45 procent 2015 jamfort med 39 procent 2014.
Merparten av de ansdkningar om godkdnnande som huvudman for en ny skolenhet
som fatt godkdnnande att starta hostterminen 2016 kommer fran sokande som har
skolor sedan tidigare. Bakgrunden é&r att de flesta ansokningar kommer frdn sokande
som redan har skolor sedan tidigare.

Den enskilt vanligaste orsaken till att en ansokan om att starta ny skola avslas &r att
den sokande inte kunnat visa att skolan kommer att fa tillrdckligt ménga elever for att
verksamheten ska bédra sig ekonomiskt. Manga sokande far ocksa avslag pa grund av
andra ekonomiska faktorer. Andra vanliga orsaker till avslag dr brister i ansokan som
ror elevhilsan och skolbibliotek.

Manga avslagsbeslut innehéller ocksa bland annat avslag pa grund av stora brister i
skolor som den sdkande redan har. De ansdkningar som avslas har ofta flera avslags-
grunder oavsett om den s6kande har skolor sedan tidigare eller inte, i genomsnitt
cirka fem avslagsgrunder.

Samtliga beslut om fristaende skola inom en ansokningsomgang ska om moéjligt vara
fattade den 1 oktober samma kalenderar. Under 2015 har 251 beslut (90 procent av 278
ansokningar) fattats fore detta datum. De 27 ansokningar som inte beslutats innan den
31 oktober avsag huvudman déar det pagick regelbunden tillsyn som Skolinspektionen
avvaktade innan beslut fattades. Maluppfyllelsen, 90 procent klara beslut innan den 1
oktober, ar lagre dan 2014 da 99 procent av besluten var fattade 1 oktober.

Overklaganden av beslut om fristdende skola

Skolinspektionens beslut om godkdnnande av huvudman kan 6verklagas i domstol.
Antal domar under 2015 redovisas i nedanstaende tabell.

50 . . .
Inklusive gymnasievarianter.
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Tabell 18: Domar under 2015 i 6verklagade beslut om fristdende skola. Ansokningsomgang 2015, 2014,
2013. (Inom parentes anges antalet dar Skolinspektionen tillstyrkt bifall till dverklagandet).

Samtliga inkomna darav fran ansokningsomgang

domar under 2015 2015 2014 2013
Undanrdéjning - - o -
Bifall - . = -
Bifall (SSI 6verklagar) - - = -
Delvis bifall - - o -
Avslag 34 2 29 3
Avskrivning 3 1 2 -
Aterférvisning for ny 6 5 i )
handléggning
Totalt antal domar 43 9 31 3

Flertalet 6verklaganden fran 2014 ars ansokningsomgang har dnnu inte beslutats i
domstol. Det sammanlagda antalet domar i 6verklagade drenden var 43 stycken un-
der &r 2015. Dessa domar avser drenden fran de tre senaste ansokningsomgangarna.
Skolinspektionens beslut har dndrats i 6 av 43 mal. I samtliga sex fall har Skolinspek-
tionen sjdlva tillstyrkt att drendet aterforvisas till myndigheten for ny handlaggning
da forutsattningarna for det ursprungliga avslagsbeslut ej kvarstar. Vid arsskiftet har
14 procent av besluten dverklagats avseende 2015 ars ansokningsomgang, dock hade
ej tid for overklagande 16pt ut vid arsskiftet for samtliga drenden. Andelen 6verkla-
gade drenden kan jamforas med 22 procent 2014 och 35 procent 2013.

Ansdkningar om betygsratt

Tabell 19: Betygsratt, genomsnittlig handlaggningstid i kalenderdagar, 2015, 2014 och 2013.

2015 2014 2013

Genomsnittliga handlagg-
ningstiden for ansékningar 78 91 163
om betygsratt

Antalet ansokningar 66 62 43

Under 2015 har det beslutats i 66 ansokningar om betygsritt for vuxenutbildning. Det
dr nagot mer dn 2014, vilket i sin tur var en 6kning i forhallande till 2013.

Av dessa 66 beslut har 46 godkants helt eller delvis, 18 avslagits och 2 avskrivits fran
vidare handlaggning. Fem av besluten d&r omprovningar av tidigare beslut. Tre beslut
har 6verklagats till domstol. Domstolen meddelade bifall till ett 6verklagande efter att
Skolinspektionen tillstyrkt sokandens 6verklagande da ny information tillkommit i
arendet. Under 2015 har domstolen dven meddelat avslag till tva 6verklaganden,
varav det ena fran 2014 och ett 6verklagande har aterkallats av sokanden.
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Den genomsnittliga handlaggningstiden for ansdkningar om betygsratt har minskat
med 13 dagar i jamforelse med 2014 och med 85 dagar i jamforelse med 2013. Skolin-
spektionen kommer att fortsdtta arbetet med att minska den genomsnittliga hand-
laggningstiden.

Insatser for att 6ka effektivitet, rattssékerhet och kvalitet i prévningen av ansdkningar
om godkannande som enskild huvudman

Infér anstkningsomgang 2015 inférde Skolinspektionen differentierade ansoknings-
forfaranden f6r godkdannande som huvudman for fristdende skola. Differentieringen
innebar att Skolinspektionens utredning numer dr mindre omfattande avseende s6-
kande som avser att utdka en befintlig skolenhet med fler arskurser eller program och
inriktningar an vad som ar fallet om ansokan avser en ny skolenhet. Denna forandring
har under 2015 gett effekt i form av en forkortad handlaggningstid sett till antal tim-
mar per drende for de huvudman som sedan tidigare har godkannande for en skolen-
het och 6nskar uttka denna.

Skolinspektionen har under 2015 dven infort forenklad delgivning av beslut. Detta
innebar att Skolinspektionen i den absoluta majoriteten av drenden kan meddela s6-
kanden beslut per e-post. Inforandet av férenklad delgivning har varit positivt bade
for Skolinspektionens hantering av beslut och skapat ndjdhet hos de sokande, som far
ta del av beslutet snabbare.

Skolinspektionen genomfor arligen enkatundersokningar for att f6lja upp hur de so6-
kande upplevt kontakten och informationen fran Skolinspektionen i samband med
tillstandsprovning av fristaende skola. Den enkédtundersckning som genomforts 2015
visar att de som ansoker om godkdnnande som huvudman upplever sig ha blivit be-
motta pa ett respektfullt och professionellt satt under handlaggningen. De som anso-
ker upplever ocksa att orsaken till Skolinspektionens beslut &r tydligt i sin helhet och
dven att det i de fall ansokan avslagits framgick tydligt av beslutet vilka orsakerna till
detta var. Avseende saval respektfullt respektive professionellt bem&tande som tyd-
lighet i beslut och avslag visar enkéten att forbattringar skett inom dessa omraden
jamfort med 2014.

For att forbattra tydligheten av vad som efterfragas i en ansdkan och darmed starka
bade effektiviteten och réttssékerheten arbetar Skolinspektionen standigt med att
uppdatera och fortydliga instruktioner till anskan och informationen pa Skolinspek-
tionen webbplats. Under 2015 har Skolinspektionen ocksa arbetat med att fortydliga
de kompletteringsfragor som skickas till skande under handlaggningen om det finns
oklarheter i en ansokan. Skolinspektionen arbetar dven stindigt med att vidareut-
veckla det interna bedomningsstodet for handlédggarna for att ytterligare oka rattssa-
kerheten och likvardigheten i bedomningar.

Avseende dvriga ansokningstyper, utdver fristdende skola, har Skolinspektionen un-
der aret reviderat vilka uppgifter Skolinspektionen efterfragar vid ansdkan om be-
tygsratt for vuxenutbildning. Syftet med denna fordandring har varit att efterfraga fler
uppgifter om sokandens erfarenhet av att bedriva vuxenutbildning och genom att
efterfraga tilltdnkta uppdragsgivare fa ett storre underlag i bedomningen av om s6-
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kande kan bedriva en utbildning av god kvalitet. Skolinspektionen har dven forberett
en anpassning av utredningen avseende internationella skolor fran och med 2016 i
samband med ny lagstiftning.

Under 2015 har Skolinspektionen &@ven initierat ett uppdrag som kommer att genom-
foras under 2016 med syfte att besvara fragan om rétt skolor godkénns for skolstart
och om processen tillstdndsprovning ar effektiv ur ett kvalitetsperspektiv.

Insatser for att forbattra tillg&ngligheten till och sékbarheten i den information om fri-
stdende skolor som Skolinspektionen har tillgang till.

Under 2015 har Skolinspektionen genomfort insatser for att ytterligare utveckla och
forenkla mojligheter att anska via webben. Ansokningsforfarande har vidare anpas-
sats till att mota verksamhetens behov och darmed effektivisera provningsprocessen,
som i sin tur resulterat i kortare handlaggningstider.

Skolinspektionen har vidare arbetat med att fanga upp kraven och behoven nér det
galler tillgangligheten till och sokbarheten i informationen om samtliga huvudmaén
och skolenheten (bade de kommunala som fristdende). Arbetet med det kommer dock
att fortsatta aven ndsta ar. Det beror pa att Skolinspektionen under 2016 har for avsikt
att infora ett nytt arendehanteringssystem dar sokbarheten kommer utgora en central
del i systemet.

Hur myndigheten bidrar med uppgifter for att skolenhetsregistret ska innehalla aktuell
och uppdaterad information om antalet fristaende skolor samt antalet huvudman for
fristdende skolor

Skolinspektionen bidrar 16pande med information till Skolverkets skolenhetsregister
for att halla detta uppdaterat gillande fristdende skolenheter. I samband med att be-
slut fattas levererar Skolinspektionen information till Skolverket om nya tillstdnd att
starta eller utoka fristaende skola, aterkallanden av tillstand, nya huvudman for be-
fintliga skolor samt ovriga tillstandsbeslut som avser fristdende skola. Skolverket och
Skolinspektionen tréffats regelbundet for att narmare utveckla formerna for denna
samverkan.

Skolinspektionen kontrollerar varje var vilka fristdende skolor som har mgjlighet att
starta eller utdka verksamhet kommande lasér samt vilka av dem som har for avsikt
att starta. Pa sa satt kontrolleras antal nya fristaende skolor och informationen delges
dven Skolverket.
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Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation:

Den totala kostnaden for verksamheten tillstdndsprovning var 7 545 tkr dr 2015 (motsvarande
kostnad var 10 172 tkr dr 2014 och 16 000 tkr dr 2013).

Kostnaden per beslutat drende var 16 300 kr (motsvarande kostnad var 19 000 kr dr 2014 och
22 300 kr dr 2013).

Den totala kostnaden minskade under 2015 till f6ljd av en fortsatt anpassning av or-
ganisation och bemanning till den lagre niva pa antalet ansokningar for start av fri-
stadende skolor som gallt ocksa under detta ar. Effekterna av de dndringar som gjordes
i processen tillstdndsprévning under 2014 har under 2015 kunnat tillgodogoras verk-
samheten under hela aret och lett till lagre kostnader.
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1.4 Hur Skolinspektionen kommunicerar sina resultat

Aterrapportering:

(4 § i Skolinspektionens instruktion) Myndigheten ska sammanfatta och publicera resultaten
av sitt arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning. Myndigheten ska limna en redovisning av
resultaten till de granskade verksamheterna.

Att fatta beslut, utforma rapporter och férmedla dessa till berérda skolor och huvud-
maén dr den mest centrala kommunikationen f6r myndigheten.

Inom regelbunden tillsyn och kvalitetsgranskning far varje granskad skola och hu-
vudman utover ett skriftligt beslut &ven muntlig aterkoppling, som ar utformat for att
rymma rad och végledning utifrdn vad Skolinspektionen sett i tillsynen.

Inom kvalitetsgranskningen produceras, utover granskningsbeslut, en sammanfatt-
ning av gjorda iakttagelser i en tematisk kvalitetsgranskningsrapport. Denna kommu-
niceras till granskningsobjekten, men &dven till 6vriga skolor och huvudman. Detta
sker bland annat med hjalp av webinarier — seminarier via webben — med utgangs-
punkt i kvalitetsgranskningsrapporterna. Pa Skolinspektionens webbplats finns moj-
lighet att prenumerera pa inbjudan till dessa webinarirer. Antalet prenumeranter &r
drygt 2 700 (drygt 2 000 ar 2014 och drygt 1 160 ar 2103).

P& myndighetens webbplats finns daven majlighet att prenumerera pa Skolinspektion-
ens samtliga publikationer. Denna tjanst har utnyttjats av drygt 2 100 prenumeranter
(1 640 ar 2014).

Myndighetens webbplats &r en av de framsta kanalerna for att informera om Skolin-
spektionens uppdrag och arbete, samt om resultaten. Antal visade sidor per méanad ar
281 215 (245 257 ar 2014 och 290 000 ar 2013).

Skolinspektionen anvénder sig dven av sociala medier for att kommunicera sina resul-
tat. Myndigheten finns med tre sidor pa Facebook, och har dar sammanlagt 6 360 ”f61-
jare”(5 200 ar 2014 och 3 900 ar 2013) och anvénder sig av Twitter, dar myndigheten
har 13 500 ”foljare” (11 200 ar 2014 och 7 750 &r 2013).

Skolinspektionen har under aret producerat ett digitalt nyhetsbrev som utkommer
cirka en gang i manaden med uppehall under sommaren. Antalet prenumeranter ar
drygt 6 100 (5 400 ar 2014 och 4 550 &r 2013).

Medierna ar en annan viktig kanal for att nd ut med information. Under 2015 om-
ndmndes Skolinspektionen i 8 552 webbpublicerade artiklar (9 676 ar 2014 och 16 278
ar 2013). 188 pressmeddelanden skickades ut under aret (145 ar 2014 och 98 ar 2013).

Under hosten arrangerade myndigheten en gemensam konferens tillsammans med
Skolverket, under temat och titeln ”Skolans utmaningar och mojligheter” pa fem kon-
ferenser pa olika orter i Sverige. 2 500 externa deltagare deltog i konferenserna. Bland
dessa var flertalet skolledare och skolhuvudman fran saval kommunala som fri-
stadende skolverksamheter. Den gemensamma konferensen med Skolverket ersatte for
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ar 2015 Skolinspektionens tidigare konferensserie Skolinspektionens dag (som tidigare
ar tillhandahallit 2 000 externa deltagarplatser &r 2014 och ar 2013).

Myndigheten har, tillsammans med Barn- och elevombudet, under hdsten dven delta-
git i Bokmadssan i Goteborg med en monter och tva seminarier. Massan besoktes av
narmare 95 000 personer (drygt 97 000 ar 2015 och drygt 96 000 ar 2013).

Utover dessa tillfallen deltog ocksa Skolinspektionen samt Barn- och elevombudet i
Almedalen inom ramen for Barnréttstorget, ett samarbete med olika myndigheter
inom barnrdttsomradet, dar Skolinspektionen arrangerade tva seminarier och Barn-
och elevombudet ett seminarium.

Dérutover har Skolinspektionen deltagit vid Skolriksdag med en monter och i tva
seminarier. Skolriksdag &r en méassa som halls for skolans styrande funktioner pa
framfor allt kommunala niva i syfte att traffas kring skolans framtidsfragor. Skolriks-
dag arrangeras av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Foretradare for myndigheten har ocksa forelast vid olika tillfallen pa seminarier och
konferenser.
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1.5 Kostnader per verksamhet

Aterrapportering:

Kostnader som avser Skolvisendets dverklagandendmnds verksamhet ska sirredovisas, liksom
kostnader for genomforandet av uppdrag om viss central rittning av nationella prov samt
forstirkt tillsyn Gver huvudminnens och skolornas arbete med nationella prov. Aven kostnader
som avser Barn- och elevombudets verksamhet ska sirredovisas och redovisningen ska vara
uppdelad pd anmidlningar, informationsinsatser och overheadkostnader.

Tabell 20: Intékter och kostnader per verksamhet, tusentals kronor och procent

(Sarredovisning av kostnader avseende Skolvasendets 6verklagandenamnd aterfinns i tabell 26, sid 84.
Sarredovisning av Barn- och elevombudets kostnader aterfinns i tabell 12, sid 36. Sarredovisning av kost-
nader avseende viss central rattning av nationella prov samt forstérkt tillsyn éver huvudménnens och sko-
lornas arbetet med nationella prov aterfinns i not 25, avsnitt 2.4.2 Noter, sid 100. Aven sérredovisning av
kostnader for granskning av forskolan aterfinns i samma not.)

Regelbunden tillsyn 2015 % 2014 % 2013 %
Intékt av anslag 242 061 234 102 196 715
Ovriga intakter 3213 4018 4 081
Summa intakter 245 274 238120 200 796
Summa kostnader 245274 | 60 238120 | 64 200 796 57
Resultat 0 0 0
Kvalitetsgranskning 2015 % 2014 % 2013 %
Intakt av anslag 64 319 45 987 57 037
Ovriga intékter 854 789 1183
Summa intakter 65 173 46 777 58 221
Kostnader 65173 16 46 777 13 58 221 16
Resultat 0 0 0
Anmalningsarenden® 2015 % 2014 % 2013 %
Intakt av anslag 91 516 77778 76 972
Ovriga intékter 1215 1335 1597
Summa intakter 92 731 79113 78 569
Kostnader 92 731 23 79 113 21 78 569 22
Resultat 0 0 0

51 .. .. . « s
Kostnader f6r Barn och elevombudet och Skolvésendets 6verklagandendamnd redovisas inom verksam-
heten Anmalningséarenden.
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Tillstdndsprévning 2015 % 2014 % 2013 %
Intakt av anslag 7 446 10 000 15 675
Ovriga intékter 99 172 325
Summa intakter 7 545 10172 16 000
Kostnader 7 545 2 10172 3 16 000 5
Resultat 0 0 0
Summa Totalt 2014 % 2014 % 2013 %
Intakt av anslag 405 343 367 867 346 399
Ovriga intékter 5381 6 315 7187
Summa intakter 410723 374 181 353 586
Kostnader 410723 | 100 374181 | 100 353586 | 100
Resultat 0 0 0
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Tabell 21: Verksamhetskostnader 2015 per skol- och verksamhetsform, tusentals kronor och procent

Skol- resp. Regelbunden Kvalitets- Anmalningséaren- Tillstdnds- Totalt
verksam- tillsyn granskning den* provning
hetsform
Tkr % Tkr % Tkr % Tkr % Tkr %

Férskole- 13046 | 5,3 7917 | 85 16| 02 20980 | 6,9
verksamhet

Skolbarns- 31660 | 12,9 16| 02 31676 | 2,9
omsorg

Forskole- 7323 | 11,2 7323 | 03
klass

Grundskola® 68364 | 27,9 | 36248 | 55,6 70151 | 75,6 2781 | 36,9 | 177543 | 61,4
Skao’Pa”aSie‘ 32529 | 13,3 | 15012 | 23,0 10129 | 10,9 3122 | 414 60792 | 14,1
Sérskola 33921 | 13,8 2499 | 27 537 | 7.1 36957 | 55
;’i‘;ze““tb”d' 11307 | 46 | 6591 | 101 1084 | 1,2 764 | 10,1 19745 | 2,9
SFI 332 | 04 309 | 4.1 641 | 05
Ovrigt™ 54 447 | 22,2 619 | 0,7 55067 | 5,5
Totalt 245274 | 100 | 65173 | 100 92731 | 100 7545 | 100 410723 | 100

> Se fotnot 51.

> pa grund av tekniska problem vid tidpunkten for datauttaget for underlaget av arsredovisning 2015 sa
redovisas andelar och kostnader for Skolbarnomsorg och Férskoleklass inom anmélningsarenden samlat
under Grundskola likt i tabell 9 under avsnitt 1.2.2 Anmalningsarenden.

54 Arenden som dr kommunévergripande, specialskolor och utlandsskolor.
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Tabell 22: Verksamhetskostnader per verksamhet, fordelade efter om uppgiften avsett fristaende eller

kommunal huvudman, tusentals kronor och procent

Kommunal huvudman Fristdende huvudman Totalt
Tkr % Tkr % Tkr %

Regelbunden 162 472 66,2 82 802 33,8 245 274 100
tillsyn
Kvalitets- 41740 64,0 23433| 36,0 65 173 100
granskning
Anmalnings- 77538 83,6 15194| 16,4 92 731 100
arenden
Tillstands- 65 0,9 7 480 100 7545 100
prévning

281 815 73,0 128 908 27,0 410723 100
Totalt

> Se fotnot 51.
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1.6 Organisationsstyrning

1.6.1 Kvalitetssakring av arbetsmetoder och internt kvalitetssékringsarbete

Aterrapportering:

Statens skolinspektion ska redovisa hur myndighetens interna kvalitetssikringsarbete har
bedrivits och resultatet av detta arbete.

Skolinspektionen har ett omfattande kvalitetssakringsarbete, dar nagra viktiga delar
ar:

- Ensynlig styrning och ett tydligt stod till verksamheten genom exempelvis pro-
cessorienterat arbetssatt, rutiner for kvalitetssakring samt stddmaterial i form av
riktlinjer och utredningsstod.

- Sékerstallandet av hog kompetens inom utbildningsomradet, skolférfattningarna
samt utrednings- och granskningsmetodik genom exempelvis rekrytering, kom-
petensutveckling och vart vetenskapliga rad.

- En stark uppf6ljning av arbetet genom exempelvis matetal, kartlaggningar av
processefterlevnad, f6lja upp hur rektorer som omfattats av regelbunden tillsyn
uppfattar Skolinspektionen (postinspektionsenkéter) och fértroendemaétningar i
syfte att standigt kunna forbattra var verksamhet. Vi efterstravar ett arbetssatt
som innebar att vi aktivt soker och omhéndertar avvikelser i det 16pande arbetet.

Skolinspektionens uppfattning ar att detta arbete sammantaget ger effekter pa likvar-
digheten i vara bedomningar och beslut, ser till att de &r val grundade och vilar pa
kunskap om regelverk och faktiska forhallanden. Detta medfor att myndigheten kan
ge en effektiv service och ha en verksamhet av hog kvalitet.

Det ar svart att méta effekterna av de enskilda kvalitetssdkringsaktiviteterna, men en
indikation av de sammantagna effekterna ger arets postinspektionsenkat, enkét for
postkvalitetsgranskning och fortroendemaétning. Dessa méatningar har genomforts av
tva olika foretag och visar pa ett hogt fortroende f6r bade Skolinspektionens arbete
samt bedomningar och beslut (se avsnitt 1.2.4.3 Insatser for att utvirdera myndighetens
arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning for mer information).

En annan indikation dr den medarbetarundersékning som genomfors vartannat ar och
som visar att medarbetarna allmant sett dr ndjda och att man uppskattar ledarskapet i
myndigheten. Skolinspektionens ndjdmedarbetarindex ligger pa 69, och jamfdrelse-
tal for andra myndigheter och foretag ar 64. Nedan beskrivs myndighetens kvalitets-
sakringsarbete mer i detalj.

56 Den senaste medarbetarundersdkningen genomfordes ar 2014.
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Internt kvalitetssékringsarbete

Kvalitetssdakringen bestar av tva delar. En del ar att var handlaggning och tillsyn f6ljer
gemensamma rutiner och riktlinjer, inom ramen for Skolinspektionens processoriente-
rade arbetssatt. Den andra delen ar att fakta och beslutsunderlag som ligger till grund
for beslut och rapporter &r kvalitetssdkrade. Den har kvalitetssakringen kan avse bade
faktagranskning och tilldimpning av lagar och regler.

Det processorienterade arbetssattet styrs och {6ljs upp i syfte att hoja effektivitet och
oka likvardighet i arbetet och besluten. Ett viktigt moment ar att processefterlevnaden
foljs kontinuerligt upp i processerna. Skolinspektionens karnverksamhet bedrivs inom
fyra processer; processen for regelbunden tillsyn, processen f6r anmalningsarenden,
processen for kvalitetsgranskning och processen for tillstandsprovning.

Revision gors av processerna tva ganger per ar. Vid enhetsmoten identifieras avsteg,
avvikelser och forbattringsforslag inom processerna. Forbattringsatgarder dokumen-
teras i en processlogg som avdelningarna ansvarar for att halla uppdaterad. Via pro-
cessloggen foljer processledningen enheternas och avdelningarnas uppfoljning och
eventuella beslut som fattats avseende arbetssatt och arbetsmetoder i processen. Av-
delningen, enheten och medarbetare har ocksa mojlighet att skicka arenden direkt till
respektive process, om de bedomer att dtgérder eller beslut kravs av processen. For
varje process finns processagare och processutvecklare som sjalva foreslar och inven-
terar av andra foreslagna forbattringar. Utvecklarna arbetar &ven med utredning och
implementering av atgarder kopplade till férslagen samt med processéversyner.

Kvalitetssdkring av de fakta som ligger till grund for stallningstaganden ar ett viktigt
inslag exempelvis vid tillsyn av skolor, framtagande av granskningsrapporter och i
anmalnings- och tillstdndsarenden. Alla rapporter och beslut kvalitetssakras pa flera
nivaer bade avseende fakta och juridik. Kvalitetssakring sker saval forebyggande och
Iopande, som genom efterhandskontroller.”” Det finns dven rutiner och checklistor for
kvalitetssakring.

Varje avdelning ansvarar for att kvalitetssakringsrutiner organiseras sa att en hog
likvardighet och god kvalitet i alla beslut kan sédkerstillas. Ett exempel pa avdelnings-
visa aktiviteter for kvalitetssakring dr bedomningsseminarier. Syftet dr bland annat att
gemensamt, pa processniva, forankra myndighetens instdllning i olika bedémningssi-
tuationer.

Mpyndighetens jurister har en viktig roll vid den juridiska kvalitetssakringen. Under
aret har den juridiska kompetensen forstarkts inom myndigheten, dels genom rekry-
tering av flera handldggare med juridisk bakgrund, dels genom att samtliga avdel-
ningar nu har minst en heltidsanstélld avdelningsjurist.

> Tidpunkter for kvalitetssdakring framgar bl.a. av “Processbeskrivning fér regelbunden tillsyn” och ”Pro-
cessbeskrivning for kvalitetsgranskningar”.
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Avdelningsjuristen har en viktig funktion inom myndigheten och ska pa sina respek-
tive avdelningar bland annat ge juridiskt stod till avdelningschefen, enhetschefer och
enheternas jurister. Avdelningsjuristen ska dven verka for och kontrollera att juridiska
beddémningar i avdelningens beslut ar likvardiga och korrekta. Det dr framst avdel-
ningsjuristen som har kontakt med och deltar vid olika moten som leds av rattschefen
eller rattsenheten.

I tillsynsprocessen ligger fokus pa att fakta om skolan och huvudmannen ar korrekta
och kan ligga till grund for beslut om vad som behover atgardas. For att sakerstalla
kvaliteten planeras pa ett strukturerat satt faktainsamling fére och stims av efter
verksamhetsbesok. I avstamningen av att ratt underlag samverkar foredragande,
medbedommare och vid behov en sarskild kvalitetssakrare som kvalitetssakrar be-
slutsutkastet. Ett annat exempel pé kvalitetssakring ar stoddokument som exempelvis
”Checklista for juridisk kvalitetssakring av vitesforelagganden”.

Vad galler kvalitetsgranskningsprocessen behover fakta som tas fram bade ge riktig
aterkoppling till den berdérda huvudmannen och utgéra hallbara underlag for genera-
liserade slutsatser i respektive rapport. Analys- och statistikavdelningen ansvarar for
framtagande av direktiv och kvalitetssakring i processens forsta steg. Har sdkerstalls
att det finns en undersékningsmetodik som ger resultat som gar att analysera. Ett
viktigt underlag ar dven den kunskapsoversikt som tas fram i detta steg. Darutdver
gors en genomgang av hur granskningen ska genomforas. Denna kommuniceras till
berdrda infor start av verksamhetsbesoken. Dérefter ar det projektledaren som tar
initiativ till I6pande kvalitetssdkring och projektdgaren som sikerstaller genomfdran-
det av kvalitetsdkringen i samtliga led. Vid halvtidsforedragningar och inf6r rappor-
tens fardigstallande gors avstimning mot den i projektplanen specificierade metodi-
ken och det resultat detta gett. Ett exempel pa en riktlinje for kvalitetssakringen &r
”Riktlinjer for kvalitetssakring av verksamhetsrapporter och beslut efter kvalitets-
granskning”.

Externa referenspersoner kvalitetssédkrar bland annat kunskapsoversikter, direktiv och
overgripande rapporter i kvalitetsgranskningar och andra projekt. Deras kvalitetssak-
ring bidrar till att forstarka den vetenskapliga forankringen i projekten, sa att inrikt-
ning, metod och slutsatser haller god kvalitet. Ett vetenskapligt expertrad finns knutet
till Skolinspektionen. Detta bestédr av ett antal vetenskapliga experter inom olika kom-
petensomraden.

I processen for Tillstandsprovning ar den viktigaste kvalitetssakringen att sokanden
har lamnat fullsstandiga och korrekta ans6kningshandlingar. I processen laggs darfor
sarskild vikt vid att gora det latt for sokanden att se vad som ar en komplett ansdkan
och att snabbt aterkoppla om nagot saknas. En form av kvalitetssdkring av att ratt
skolor ges tillstdnd dr myndigetens etableringskontroll och forstagangstillsyn, vid
bada dessa uppfoljningar kontrolleras att skolan levt upp till limnade underlag i an-
sOkan.

Processen for anmaélningsdrenden ska generera underlag for beslut som beror enskilda
som kan komma att provas i domstol. Fokus ar dérfor att kvalitetssdkra underlag uti-
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fran ett bevisperspektiv. En annan aspekt dr att sakerstélla att myndigheten gor lik-
vardiga beddmningar i prioriteringar om vilka beslut som ska utredas pa vilket satt.

Processen for anmalningsarenden har under aret fortsatt att utveckla arbetet med en
sa kallad huvudsaklighetsprincip som gar ut pa att fokusera pa huvudfragan i ett
drende. Malet har varit att korta handlaggningstider for anmélningsédrenden, sa att
atgarder snabbt kan vidtas hos huvudman och skolor eller verksamheter. Forandring-
arna har ocksa syftat till att géra resursanvandningen effektivare och att forbattra
likvardighet i arbetssatt och bedomningar genom att forbéttra det metodstdod som
tidigare arbetats fram for processen.

Processen for anmalningsarenden genomfér aven verksamhetsuppfoéljningar och re-
gelbundna sa kallade beslutsfattarmoéten med enhetschefer och andra beslutsfattare i
anmaélningsdrenden nagra ganger per ar.

Det forbattringsarbete som paborjades under ar 2012 med en totalgenomlysning av
processen har f6ljts upp med en ytterligare extern genomlysning under aret som syftat
till att identifiera var i processen onddiga stopp uppstar och lyfta fram framgangsrika
arbetssitt fran de respektive fem regionala enheterna och fran Barn- och elevombudet
(BEO).

Arbetet for att sakerstélla likvardigheten i utredningar och bedémningar i anmal-
ningsdrenden som handldggs pa de regionala enheterna fér anmélningsarenden re-
spektive BEO har daven fortsatt under aret. Detta har bland annat gallt justeringar i
processens handbok, utbildning och diskussioner vid processens beslutsfattarmoten.
Under aret har tva projekt genomforts dér Skolinspektionen samlat tittat pa sarskilda
drendekategorier. Det har gallt dels elever som inte far den utbildning de har ratt till
(elever med langvarig skolfranvaro), dels drenden dar personal krankt elever. Syftet
med projekten har utover att uppmarksamma fragorna varit bade att se till att gamla
drenden kom till avslut och att kalibrera utredningsmetoderna.

Utbildningar och seminarier

Det kvalitetssékrande arbetet har ocksa bestétt av fortbildning av myndighetens per-
sonal. Myndigheten har under aret bland annat genomfort chefs- och ledarskapspro-
gram, projektledarutbildning inom kvalitetsgranskning, utbildning i bemé&tande, mil-
joutbildning, utbildning i presentationsteknik, utbildning av Specialpedagogiska
skolmyndighetens radgivningsverksamhet (SPSM), medietraning och introduktions-
utbildning for nya medarbetare. Harvid vill myndigheten sarskilt lyfta fram den om-
fattande och gedigna introduktion som samtliga nya medarbetare far inom myndig-
heten, bade centralt och regionalt.

Skolinspektionen har genomfdrt en forsta sarskilt riktad projekledarutbildning till de
som arbetar med kvalitetsgranskningar under hosten 2015. Syftet med utbildningen &r
att ge nyutnamnda projektledare de forutsattningar de behover for att genomfdra sina
uppdrag. Utbildningen ska ocksa ge samtliga projektledare en helhetsbild av projekt-
ledarrollen inom kvalitetsgranskning pa Skolinspektionen. Utbildningen omfattar tre
dagar, dar halva utbildningen genomfdrs i samarbete med ett externt foretag och den
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andra delen av interna utbildare. Utbildningen igenom arbetar vi med case och 6v-
ningar som bygger pa relevanta utmaningar inom Skolinspektionen.

Under aret har Skolinspektionen avslutat en tredje omgéang av den inspektorsutbild-
ning som ges tillsammans med Forvaltningsakademin vid Sodertorns hogskola. Syftet
med utbildningen &r att erbjuda alla inspektorer en utbildning som ska ge férdjupade
kunskaper om och forstdelse for styrning, organisering, ledning och granskning av
offentlig verksamhet. Den ska darigenom ge forutsdttningar for att forbattra likvar-
digheten i inspektionsarbetet, ge forstaelse for granskningarnas paverkan pa skolan
och den egna rollen som inspektor. Utbildningen omfattar elva utbildningsdagar, och
kursplanen innehaller bland annat férvaltningsrétt, skoljuridik, pedagogik och metod.
Deltagarna kan examineras och utbildningen ger i sa fall sammanlagt 15 hogskolepo-
ang, uppdelade pa tva examinationer med 7,5 hogskolepodng vardera.

Skolinspektionen har under aret avslutat en forsta och paborjat en andra omgang av
den handlaggarutbildning som ges tillsammans med Uppsala universitet. Utbildning-
en ska ge forutsattningar for att forbattra likvardigheten i handlaggningen, ge forsta-
else for tillsynens paverkan pa skolan och den egna rollen som handlédggare. Den ska
ocksa ge perspektiv pa den del av arbetet som innebar att de anmaélningar som utreds
handlar om barn och enskilda larare, vilket stéller specifika krav pa ansvaret som
tjdnsteman. P4 samma satt stdlls specifika krav pa medarbetare som handlégger an-
sOkningar for att starta fristdende skola eller hanterar 6verklaganden. Utbildningen
omfattar fem block om tva dagar vardera i internatform, och kursplanen innehaller
bland annat aktuell skolforskning, bemd&tande av barn i behov av sarskilt stod, skolju-
ridik, samtalsmetodik och bevisvirdering. Aven utredningsmetodik ingick i utbild-
ningen. Deltagarna kan examineras och utbildningen ger i sa fall 7,5 hogskolepoédng.

Processen fér anmalningsarenden har under aret anordnat tva moten for beslutsfat-
tare och enhetschefer vid de regionala enheterna f6r anmaélningsarenden. Vid dessa
moten har olika fragor diskuterats, bland annat utredning av anmaélningar som ror
larare eller forskolldrare som agerat oskickligt eller olampligt, fragor om elevers skol-
plikt och ratt till utbildning samt foérhallandet mellan extra anpassningar och sarskilt
stod. Avsikten med dessa moten har delvis varit att uppmarksamma likheter och
skillnader i enheternas utredningar och bedémningar.

Processen for regelbunden tillsyn har under aret genomfort regelbundna méten med
enhetschefer och avdelningsjurister for att sikra processefterlevnad samt utbyta erfa-
renheter. Dessutom har ett likvardighetsseminarium om hur avdelningarna anvander
vitesverktyget i sina foreldgganden anordnats. Detta seminarium anordnades i sam-
arbete med rittsenheten och deltagare var enhetschefer, beslutsfattare och kvalitets-
sakrare. Processen for regelbunden tillsyn har dven ordnat klarspraksutbildning for
beslutsfattare och kvalitetssakrare.

Arligen héller enheten for ekonomisk granskning ekonomiutbildning for enheten for
tillstandsprévning samt for de regionala avdelningarna. Utbildningen syftar till att
fordjupa kunskaperna i ekonomiska beddmningar. Efter avslutad ansokningsomgang
av de fristdende skolorna foljer enheten for ekonomisk granskning upp de ekono-
miska beddmningar som enheten {or tillstandsprovning har gjort. Syftet ar att ater-
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kopplingen ska leda till kompetensutveckling och en utveckling av arbetet med eko-
nomiska bedémningar.

Under aret har réattsenheten hallit ett antal utbildningar, bland annat om olika skolju-
ridiska fragor, anmélningar som ror larare eller forskolldrare som agerat oskickligt
eller olampligt samt lagstiftningen kring nyanlédnda. Rattsenheten haller dven ater-
kommande utbildning i olika forvaltningsrattsliga @mnen, i ar bland annat om offent-
lighet och sekretess, viteslagstiftningen och olika kvalitetssdkringsrutiner. Réttsenhet-
en har dven ansvarat for olika moment i introduktionsutbildningen, inspektorsutbild-
ningen och handldggarutbildningen.

Riktlinjer, promemorior och analyser

Skolinspektionen arbetar kontinuerligt med att ta fram och revidera interna riktlinjer,
promemorior och analyser angdende olika fragestallningar som myndigheten har att
hantera i sin verksamhet. Myndighetens stallningstaganden blir harigenom lattill-
gangliga for alla medarbetare, vilket leder till att myndigheten kan fatta likvardiga
beslut. Myndigheten har under aret tagit fram eller reviderat ett flertal olika prome-
morior och riktlinjer, bland annat om myndighetens hantering av viten, 6verklagan-
den, offentlighet och sekretess, kdnsliga personuppgifter, bristande tillganglighet,
urvalsgrunder, drogtester i skolan och drenden som kréver sarskild hantering.

Under aret har myndigheten dven arbetat med att ta fram utredningsstéd for inspek-
torerna, det vill sdga stdd for hur inspektorerna ska utreda och bedéma det som ska
granskas i den regelbundna tillsynen. Detta arbete kommer att forsdtta under ar 2016.

Forum for kvalitetsséakring

Skolinspektionen har olika forum foér den l16pande kvalitetssakringen. Regelbundet
genomfors exempelvis tillstandsforum som gor juridiska tolkningar och skapar praxis
gallande tillstandsprovning. Inom myndigheten finns dven en kvalitetssdkrande akti-
vitet som bendmns avstdmning med rattsenheten. Avstimningar dger rum varje vecka
och syftet ar att avdelningarna snabbt ska kunna stimma av olika juridiska fragor
med myndighetens juridiska stodfunktion. Vid dessa avstdimningar deltar represen-
tanter fran rattsenheten och den berérda avdelningen. Vid avstimningar av mer prin-
cipiella juridiska fragor deltar dven rattschefen.

Information till avdelningsjurister

Réttschefen haller en gang i manaden méte med myndighetens avdelningsjurister.
Vid motet deltar dven representanter fran bland annat rattsenheten och Barn- och
elevombudet (BEO). Syftet med dessa moten ar att rattschefen ska informera om nya
principiella stidllningstaganden, ny lagstiftning, nya avgdranden fran domstolar med
mera. Vidare ger motet utrymme for avdelningsjuristerna att beskriva och diskutera
sarskilda juridiska problem eller svarigheter som de har stott pa i sitt kvalitetssak-
rande arbete. Antingen kan fragorna 16sas vid motet eller ocksa tas de om hand av
rattschefen eller rattsenheten for vidare utredning.
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Réttsenheten informerar varje vecka om juridiska nyheter i ett e-postutskick kallat
juridisk omvérldsbevakning. Detta e-postutskick sands ut till samtliga avdelningsju-
rister och andra intressenter.

1.6.2 Samverkan med Skolverket och andra myndigheter

Aterrapportering:

Skolinspektionen ska redovisa hur myndigheten har samverkat med Statens skolverk, Special-
pedagogiska skolmyndigheten, Sameskolstyrelsen samt andra myndigheter och organisationer.

Samverkan med Skolverket

Skolinspektionen har sedan 2009 en 6verenskommelse kring samverkan med Skolver-
ket dar de generella utgangspunkterna for samverkan presenteras liksom de specifika
omraden som identifierats som sarskilt viktiga for samverkan. Inom ramen for detta
har de bdda myndigheternas ledningsgrupper traffats.

Skolverkets och Skolinspektionens rattsfunktioner har haft regelbundna moten for att
diskutera juridiska fragestallningar i syfte att sakerstalla likvardigheten i myndighet-
ernas bedomningar och stéllningstaganden i olika fragor. Exempelvis har samverkan
skett systematiskt med Skolverket genom remissforfarande infor viktigare beslut om

foreskrifter, allménna rad, tillstandsprévning med mera.

Samverkan har ocksa skett kring myndigheternas omvérldsbevakning, nationella
prov, direktiv till nya kvalitetsgranskningar och i olika statistikfragor sa som skolen-
hetsregistret och Skolverkets uppdrag om ett nytt informationssystem for skolor. Skol-
inspektionen ingér i Skolverkets samradsgrupp for Skolverkets officiella statistik.

Skolinspektionen har vidare samverkat med Skolverket infor verkets regeringsupp-
drag “Samverkan for bésta skola”. Skolinspektionen har vid tva tillfdllen under 2015
levererat en lista 6ver skolenheter med allvarliga och omfattande brister. Skolinspek-
tionens tillsyn och beslut ska ligga till grund for Skolverkets urval och insatser inom
omradet.

Medarbetare fran Skolverket ingar i allménhet i Skolinspektionens referensgrupper
for kvalitetsgranskningar. Nar Skolinspektionen genomfdr webinarier efter kvalitets-
granskningar deltar oftast nagon expert fran Skolverket. Medarbetare fran Skolin-
spektionen har i sin tur deltagit i olika konferenser hos Skolverket samt nitverk och
referensgrupper vars syfte ar informations- och kunskapsutbyte.

Inom kommunikationsomradet finns ocksa samverkan mellan myndigheterna. Det
galler till exempel struktur och registrering av Skolinspektionens beslut i databasen
Siris och hur ldnkning med mera ska ske fran Skolinspektionens webbplats. Skolin-
spektionen lamnar ocksa lopande information till Skolverket infor mer omfattande
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insatser som kan tankas paverka den andra myndigheten. Under &ret har Skolverket
och Skolinspektionen tillsammans arrangerat en serie om fem konferenser — ”Skolans
utmaningar och mdjligheter”.

Samtal har dven forts med Skolverket och Specialpedagogiska skolmyndigheten inom
ramarna for det sa kallade evidensnadtverket. Myndigheterna har haft ett ndra samar-
bete ndr det géller rapporteringen av den nationella funktionshinderpolitiken till rege-
ringen.

Samverkan med Specialpedagogiska skolmyndigheten

Skolinspektion har en 6verenskommelse om samverkan med Specialpedagogiska
skolmyndigheten (SPSM). Samverkan med SPSM har under aret skett pa central
myndighetsniv4, bland annat har myndigheternas ledningsgrupper tréffats. Samver-
kan har dven skett mellan myndigheternas olika regionala avdelningar.

SPSM har deltagit aktivt i konferensen ”Skolans méjligheter och utmaningar”

Medarbetare fran SPSM har ingatt i referensgruppen i flera av Skolinspektionens kva-
litetsgranskningar. Skolinspektionen har ocksa initierat en granskning dar SPSM ska
bistd i vissa moment. Myndigheterna samverkar dessutom ofta i diverse fragor dar
det behovs utbyte av information i olika sakfragor. Skolinspektionen ger ocksd, i sam-
band med beslut inom tillsyn och anmélningsdrenden och dar behovet finns, muntliga
upplysningar till huvudmannen om att SPSM kan ge rad och stod till dem i special-
pedagogiska fragor som ror elever med funktionsnedsattning.

SPSM har genomfort en utbildningsinsats hos Skolinspektionens avdelningar under
aret. Under en halv dag har SPSM:s verksamhet inom raddgivningsomradet presente-
rats pa samtliga fem avdelningar inom Skolinspektionen, med syfte att Skolinspek-
tionens inspektorer ska kunna bara med sig kunskap om detta ut till skolorna.

Samverkan med Arbetsmiljoverket

Skolinspektionen har en 6verenskommelse om samverkan med Arbetsmiljoverket. I
enlighet med 6verenskommelsen har samverkan skett bade pa central myndighets-
niva och pa regional niva. Pa central niva har ett samradsmote genomforts for infor-
mationsutbyte, men ocksa for att hitta berdringspunkter i respektive myndighets till-
synsuppdrag. Syftet dr bland annat att att verka for att arbetsmiljoarbetet inom skol-
omradet beaktas pa alla relevanta omraden samt att diskutera om utveckling, forsk-
ning och trender inom skolans arbetsmiljo.

Omfattningen av och innehallet i Skolinspektionens regionala samverkan med Ar-
betsmiljoverket har varierat mellan de olika avdelningarna. I huvudsak har samver-
kan gallt informationsutbyte och samrad kring risksignaler inom de omraden déar
myndigheternas ansvarsomraden tangerar varandra. Syftet med detta har varit att
myndigheterna ska dela erfarenheter {or att kunna léra av varandra.
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Samverkan med Socialstyrelsen och Inspektionen fér vard och omsorg

En 6verenskommelse om samverkan finns dven med Socialstyrelsen. Samverkan sker
framforallt nar Skolinspektionen behover ta del av Socialstyrelsens expertis i bedom-
ning av medicinska och psykologiska utredningar infor beslut om elevers mottagande
i sdrskolan. Samverkan har ocksa skett infor vissa principiella beslut.

Under 2015 har samtal forts med Inspektionen f6r vard och omsorg. Ett avtal om
samverkan planeras vara undertecknas kommande ar.

Samverkan med diskrimineringsombudsmannen (DO)

Skolinspektionen och BEO har en skriftlig 6verenskommelse med DO angéende han-
teringen av arenden som innefattar bade uppgifter om trakasserier och krankande
behandling, vilket finns att lasa om i avsnitt 1.2.2.1 Barn- och elevombudet.

Kontaktpersoner pa myndigheterna &r utsedda och en grupp f6r samverkan finns.

Samverkan med Sameskolstyrelsen

Under aret har ingen sdrskild samverkan med Sameskolstyrelsen genomforts.

Ovrig samverkan

Utover den samverkan som skett med Skolverket, SPSM, Arbetsmiljoverket, Socialsty-
relsen och DO har Skolinspektionen bland annat haft nara kontakt med Barnom-
budsmannen.

Inom ramen f6r GD-nédtverket inom utbildningsomradet har myndighetens generaldi-
rektor traffat andra generaldirektorer inom Utbildningsdepartementets omrade.

Skolinspektionen har ocksa samarbetat med andra myndigheter och organisationer.
Denna samverkan har i vissa fall skett pa Skolinspektionens initiativ, under myndig-
hetens ledning. I andra fall har Skolinspektionen ingatt i grupperingar som letts av
andra, antingen for att delta i ett konkret arbete och bidra med kunskap och erfaren-
het eller for att ta del av andras kunskap och erfarenheter inom det egna eller narlig-
gande omraden.

Skolinspektionen har under 2015 samverkat eller utbytt information med f6ljande
myndigheter och organisationer:

- Centrala studiestédsnamnden

- Elevorganisationerna

- Folkhalsoinstitutet

- Handikappférbundens samarbetsorgan (HSO)

- Institutet for kvalitetssakring (SIQ)

- Lararorganisationerna

- Myndigheten for delaktighet

- Referensgrupp med foretrdadare for fristiende huvudman och Friskolornas
riksférbund

- Regionala utvecklingscentra (RUC)

- Rektorsutbildningarna
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- Skolledarférbundet

- Studieférbundet Néringsliv och Samhalle (SNS)

- Sveriges Kommuner och Landsting

- Tillsynsforum — nétverk for statliga tillsynsmyndigheter
- Universitets- och hogskoleradet

- Universitetskanslerdambetet

- Yrkeshogskolan

- Goteborgs universitet

Internationell samverkan

Skolinspektionen har regelbundna erfarenhetsutbyten med inspektionsmyndigheter,
till exempel genom medlemskapet i SICI (the Standing International Conference of
national and regional Inspectorates of education). Under ar 2015 genomfdrdes dven
ett erfarenhetsutbyte med den holldndska skolinspektionen. Utifran vara egna ana-
lyser och de internationella erfarenheter vi samlat under 2015 kommer vi att utreda
forutséattningarna att utveckla den regelbundna tillsynen infor nasta tillsynsperiod
som borjar ar 2018. En forstudie kommer att paborjas under ar 2016.

I flera europeiska lander pagar arbete med att involvera professionen i tillsyn och
granskning. Myndigheten har, inom ramen for regeringsuppdraget om att granska
kvaliteten i forskolan, provat att under en kortare period anlita forskolldrare och for-
skolechefer till granskningar. Syftet med forsoksverksamheten &r att se hur satsningen
kan bidra till att 6ka kvaliteten i granskningar samt om myndighetens gransknings-
modeller pa detta satt kan spridas till professionen.

Flera medarbetare har ocksa deltagit och medverkat i seminarier som anordnats av de
olika medlemsldnderna i SICI. Harutdver har generaldirektoren och bitradande gene-
raldirektoren deltagit vid den arliga sammankomsten for det nordiska GD-natverket
som holls i Oslo i maj. Skolinspektionen har dven deltagit i det nordiska evaluerings-
natverkets moten i Oslo respektive Helsingfors. Skolinspektionen ingér dven i ECEC
(Early Childhood, Education and Care), ett natverk for forskolefragor inom OECD.
Dérutover har myndigheten tagit emot en rad olika internationella studiebesdk. Myn-
dighetens ledningsgrupp har dven genomfort ett studiebesok vid OECD.

Skolutveckling i Kambodja

Genom ett bilateralt bistandsprojekt finansierat av SIDA, och som bygger pa svenskt
myndighetssamarbete, stottar Skolinspektionen ett uppbyggande av systematiskt
kvalitetsarbete for skolsystemet i Kambodja. Det program som Skolinspektionen har
tagit fram utgors av fyra delprojekt som gemensamt bildar en bas for policyutveck-
ling, metoder och verktyg for bedomning, ett system for datainsamling och en databas

58 L.
http://www.sici-inspectorates.eu/
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samt innehall och processer for utbildning av bade befintliga och framtida nyrekryte-
rade inspektorer. Fran Skolinspektionens sida deltar ett antal experter inom de olika
delomradena samt resurser {for projektledning och verksamhetsutveckling.

1.6.3 Myndighetens tillhandahallande av kansliresurser for Skolvasendets
overklagandenamnd

Under 2015 har tillfallig forstarkning skett av kansliets personal under perioden april
till och med september for att mota det 6kade drendeinflodet under denna period.
Under hosten 2015 har beslut tagits att utoka antalet medarbetare pa enheten infor
2016. Detta innebar att kansliresurserna for Skolvdsendets 6verklagandenamnd under
2016 kommer att i huvudsak att besta av personal med tillsvidareanstéllningar. Syftet
med denna resursokning &r att sdkerstélla en storre kontinuitet och darmed en storre
kompetens bland den personal som arbetar vid kansliet.
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1.6.4 Kompetensforsorjning och andra personalrelaterade uppgifter

Aterrapportering:

- (3 kap 3§ i Forordning om drsredovisning 2000:605) Myndigheten ska redovisa de dt-
gdrder som har vidtagits i syfte att sikerstilla att kompetens finns for att fullgora de
uppgifter som avses i 1§ forsta stycket. I redovisningen ska det ingd en bedomning av
hur de vidtagna dtgirderna sammantaget har bidragit till fullgdrandet av dessa upp-
gifter. (F. 2008:747)

- (7 kap 3§ i Forordning om drsredovisning 2000:605) Uppgift ska limnas om de an-
stilldas franvaro pd grund av sjukdom under rikenskapsdret (se foljande sidor).

- Skolinspektionen ska dven redovisa myndighetens insatser for att forstirka den eko-
nomiska kompetensen i arbetet med tillsyn och provning av enskilda som huvudmin
for fristdende skolor (se sid 77).

Skolinspektionens medarbetare

Sammantaget har Skolinspektionen vid 2015 ars utgang 488 medarbetare, varav 431 ar
tillsvidareanstallda (inkl. provanstéllda) och 57 har en tidsbegransad anstéllning. Av
totalt antal tillsvidareanstéllda ar 44 personer helt tjanstlediga. Antal arsarbetare var
384,8 arsarbetare. Inom Skolinspektionen har antalet arsarbetare dkat 30,6 jamfort med
2014. Okningen av antalet arsarbetare beror dels pa att myndighetens anslag hojdes
2015, dels pa att antalet arsarbetare 2014 lag under det som var langsiktigt planerat.

Konsfordelningen bland Skolinspektionens tillsvidareanstéllda dr 74 procent kvinnor
och 26 procent man. Andelen kvinnor har 6kat med 2,8 procentenheter fran férega-
ende ar. Fordelningen mellan kvinnor och mén bland myndighetens tidsbegransade
anstéllda dr 84 respektive 16 procent.

Medeléldern for tillsvidareanstédllda medarbetare &r 46 ar f6r bade kvinnor och man.
Forandringen fran foregaende ar ar att medelaldern f6r man har skjunkit med ett ar
och for kvinnor har medelalder stigit med ett ar.

Under éret slutade 46 personer, varav 11 var pensionsavgangar.

Personalomsattningen inom Skolinspektionen &r for aret 10,7 procent. Jamfort med
foregaende ar ar det en minskning med 2,5 procentenheter.

Myndighetens sjukfranvaro i procent av tillganglig arbetstid har under 2015 uppgatt
till 3,5 procent. Vilket dr en marginell 6kning jamfort med foregaende ar.
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Tabell 23: Sjukfranvaro i procent av tillganglig arbetstid aren 2015, 2014 respektive 2013

Alder och kén m m 2015 2014 2013

Totalt 35% 3.1% 3,1%
Aldersgruppen 29 eller yngre 1,9% 2,1% 22%
Aldersgruppen 30-49 3,3% 3,3% 2,7%
Aldersgruppen 50 &r eller dldre 42 % 2,8% 3,8%
Kvinnors sjukfranvaro 4,1 % 3,9 % 3,8 %
Mans sjukfranvaro 1,7 % 1,0 % 1,4 %
Andel av sjukfranvaron som avser franvaro

under en sammanhangande tid av 60 dagar 49,3 % 49,5 % 49,6 %
eller mer

Genomforda atgarder for kompetensforsorjning

Skolinspektionen har tagit fram en strategi for kompetensforsorjning i syfte att séker-
stdlla att myndigheten har riatt kompetens bade pa kort och ldng sikt for att kunna
mota verksamhetens behov och mél. Den ska ge mojlighet att skapa framférhallning i
arbetet med att identifiera, planera och vidta atgérder for att garantera riatt kompe-
tens. Till strategin finns en handlingsplan f6r 2015 med aktiviteter som framjar véra
mojligheter att:

- haen adekvat kompetensstruktur

- attrahera medarbetare med ratt kompetens

- rekrytera kompetenta medarbetare

- introducera nya medarbetare

- behailla befintliga medarbetare med ratt kompetens och vara en motive-
rande och utvecklande arbetsplats

- arbeta med att avsluta anstallningen pa ett professionellt satt

Skolinspektionen fortsétter att vid rekryteringar aktivt arbeta for att lyckas upprétt-
halla strategin kring en méangfald av olika kompetenser. Rekryteringsprocessen har
forbattrats och blivit mer enhetlig, effektivare och med battre kvalitet.

I linje med Skolinspektionens strategi for kompetensforsorjning har en rad olika cen-
trala kompetensutvecklingsinsatser genomforts, utéver de individuella, enhets- eller
avdelningsspecifika.

Skolinspektionen har pa central niva under aret planerat och genomfort introduk-
tionsutbildningar. Varje ny medarbetare har haft méjlighet att ga en tvaddagars 6ver-
gripande introduktionsutbildning som beror allt fran myndighetens karn- och stod-
processer till virdegrund och styrdokument.

Interna utbildningsinsatser har utforts av Skolinspektionens kommunikationssekreta-
riat, rdttsenhet samt analys- och statistikavdelning.

En grundlaggande inspektorsutbildning har genomforts i samarbete med Sodertorns
hogskola. Utbildningen har gett majlighet att erhélla hogskolepoang och omfattat elva
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dagar under en attamanadersperiod. Motsvarande utbildning f6r handlaggare har
genomforts med Uppsala universitet som utbildningsanordnare.

Projektledarutbildning inom kvalitetsgranskning, presentationsteknik, medietraning
och klarspraksutbildning dr ytterligare utférda kurser. Aven utbildning av Specialpe-
dagogiska skolmyndigheten (SPSM) har genomforts.

Mer omfattande beskrivning om genomforda interna och externa kompetensutveck-
lingsinsatser aterfinns i avsnitt 1.6.1 Kvalitetssikring av arbetsmetoder och internt
kvalitetssikringsarbete under rubriken Utbildningar och seminarier.

Insatser for myndighetens chefer har skett genom ett chefs- och ledarutvecklingspro-
gram och vid Skolinspektionens chefsdagar. Chefs- och ledarutvecklingsprogrammet
har pagatt under hela &ret och bidragit till att utveckla den gemensamma bilden av
uppdraget och de strategiska utvecklingsfragorna. Avsikten har dven varit att starka
chefsgruppen och skapa en tydlig och gemensam plattform for chefs- och ledarskapet
samt former for erfarenhetsutbyte, larande och stod i dessa fragor. Vidare har dven
individuella insatser genomfoérts genom till exempel mentorskap och handledning.

For att tillvarata medarbetarnas kompetens har Skolinspektionen erbjudit ett antal
medarbetare att bli processutvecklare, metodstddjare, projektledare, beslutsfattare
eller ta sig an en intern utvecklingstjanst. Vidare har medarbetare fatt majlighet att
delta i internationellt samarbetsprojekt med SIDA.

Verksamhetsutveckling pa Skolinspektionen sker kontinuerligt pa organisations-,
grupp- och individniva. P& organisationsniva sker ett kontinuerligt forbattringsarbete
av vara karnprocesser med hjalp av processutvecklare och processdgare samt genom
utvecklade IT-system. P& enhets- och avdelningsnivéa gors handlingsplaner for forbatt-
ringsarbete med utgédngspunkt frdn myndighetens medarbetarundersokning. Medar-
betarsamtal, l16nesattande samtal och individuella kompetensprofiler ligger till grund
for den enskilde medarbetarens utveckling i sitt arbete.

Insatser for att forstarka den ekonomiska kompetensen

For att forstarka den ekonomiska kompetensen i arbetet med tillsyn och provning av
enskilda som huvudman for fristdende skolor inrattade myndigheten en sarskild en-
het, Enheten for ekonomisk granskning, under 2014. Enheten dr bemannad med sex
tjanster, varav en enhetschef.

Enheten har specialistkompetens avseende ekonomiska analyser och utgdr en stod-
funktion till 6vriga myndigheten. Detta innebar att en stor del av bedomningarna
avseende en enskild huvudmans ekonomiska forutséttningar gors av enheten. Be-
domningarna utgdr underlag till prioriteringar vid planeringen av tillsynsverksam-
heten. Ekonomiska analyser anvands ocksa som ett viktigt underlag vid tillsynsbeso-
ken som genomfors vid enskilda huvudman och fristdaende skolor. Under 2015 upp-
gick de till 261 enskilda huvudman. Enheten har ocksé 16pande lamnat stod i bedom-
ningar av ansokningar om godkannande som huvudman.

Enhetens roll som stodfunktion innebér ocksa att utbilda de medarbetare som hante-
rar ansOkningar om godkdnnande som huvudman och de medarbetare som inspekte-
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rar verksamma skolor. Enheten ansvarar ocksa for en l16pande ekonomisk bevakning
av enskilda huvudman. En analys av en enskild huvudmans ekonomiska situation till
foljd av en risksignal kan leda till beslut om en riktad tillsyn. Syftet ar att tillse att ele-
vernas ratt inte dsidosétts pa grund av ekonomiska forhallanden.
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1.7 Ovrig verksamhet och aterrapportering

1.7.1 Skolvasendets 6verklagandenamnd

Aterrapportering:

- Skolinspektionen ska i drsredovisningen redogdra for verksamheten vid Skolvisendets
dverklagandendmnd. Av redovisningen ska framgd drendenas antal och innehdll, vilken
skol- eller verksamhetsform de héinfor sig till, de beslut som ndmnden har fattat samt
handliggningstider.

- (11 § i Skolinspektionens instruktion) Myndigheten ska i drsredovisningen limna verk-
samhetsberittelse och en ekonomisk redovisning nir det giller verksamheten vid nimnden.

Verksamhetsberattelse

Overklagandendmnden har fatt in 548 6verklaganden under &r 2015 och har under
samma period avgjort 565 drenden. Den slutliga d&rendeméngden dr marginellt storre
&n ar 2014, da 537 drenden kom in till myndigheten. Arenden som giller placering vid
en annan skolenhet &n den vardnadshavarna 6nskat (skolplacering) &r i antal nagot
férre an foregadende ar men alltjamt den storsta drendekategorin. Den marginella 6k-
ningen av antalet drenden kan hérledas till bland annat ett 6kat antal drenden som
avser beslut om interkommunal ersittning och sarskilt stod. Av arets drenden har
Overklagandendmnden i sin helhet fattat beslut i 94 drenden under 16 sammantréden.
Ordféranden i namnden har p4 nimndens végnar fattat beslut i 471 drenden.
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Tabell 24: Antal inkomna 6verklaganden, inkl. procentuell fordelning pa vissa skol- och verksamhetsformer
respektive antal beslut med redovisning av beslutstyp.

Skolvasendets dverklagandenamnd

2015 2014 2013

Inkomna 6verklaganden 548 581 459
Dérav Grundskoledrenden 38% 36% 35%
Gymnasiedrenden 5% 10% 8%

Arenden om kommunal vuxenutbildning 30% 25% 20%
Grundsarskoledrenden 1% 1% 3%
Forskoleklassarenden 18% 21% 29%
Specialskoledrenden 3% 2% 1%

Ovriga arenden® 6% 5% 4%
Antal beslut totalt 565 492 467
Dérav antal beslut fattade av ordféranden 471 397 400
Dérav antal beslut fattade av ndmnden 94 95 67
Awvisade 38% 27% 32%
Avskrivna 6% 12% 13%
Beslut efter provning® 302 (53%) 293 245
Dérav avslag eller delvis avslag 80% 57% 70%
Darav bifall eller delvis bifall 20% 43% 30%

Ovrigt™ 3% 1% 2%

Av de drenden som Overklagandendmnden avgjort under &r 2015 har 53 procent pré-
vats i sak. Av dessa har 20 procent bifallits eller delvis bifallits. Andringsfrekvensen
av sakprovade 6verklaganden dr, sasom tidigare ar, betydligt hogre for vissa typer av
drenden till exempel beslut om atgardsprogram. Néar det galler andra kategorier av
arenden, till exempel beslut om interkommunal ersittning, dr andringsfrekvensen lag.

59 o ca .

Arenden som avser bland annat sameskolan, gymnasiesérskolan och utbildning i svenska f6r invandrare.
Aven inkomna drenden som ska behandlas inom en annan myndighet &n Overklagandenamnden och
endast dverlamnas dit.

Avser dven drenden dér Overklagandenamnden beslutat att delvis bifalla och delvis avvisa/avskriva
respektive delvis avsla och delvis avvisa/avskriva.

61 . . w . .
Avser bland annat beslut om att lamna 6ver ett drende till en annan myndighet.
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Diagram 3: Antal inkomna éverklaganden ar 2015 per arendekategori.

Behorighet eller mottagande till
utbildning i gymnasieskolan

Interkommunal erséttning 122

Mottagande till kommunal

vuxenutbildning 29
Placering vid en annan skolenhet 184
Sarskilt stod* 108
Ovrigt 88
0 50 100 150 200

* Varav 86 avser atgardsprogram, 13 anpassad studiegdng samt 9 sarskild undervisningsgrupp eller enskild
undervisning.

Av antalet inkomna arenden har beslut om placering vid en annan skolenhet utgjort
den storsta drendegruppen, 34 procent av den totala drendemangden. De darefter
vanligaste grupperna &r beslut om interkommunal erséttning (22 procent) och sarskilt
stod (20 procent). I drendegruppen “Ovrigt” avses bland annat beslut som inte Over-
klagandendmnden kan prova, samt mottagande till grundsarskola, RH-anpassad ut-
bildning och specialskola.

Tabell 25: Beslut och handlaggningstider aren 2015, 2014 och 2013, dagar.

Genomsnittlig handlaggningstid for beslutade arenden (dagar) 2015 | 2014 | 2013
Overklagandenamnden i sin helhet 54 71 38
Ordféranden 49 71 35
Namnden 81 73 56

Den genomsnittliga handlaggningstiden for Overklagandendmndens drenden under
ar 2015 &r 54 dagar. Handlaggningstiderna har jamfort med foregaende ar minskat. I
61 procent av drendena har handlaggningstiden inte varit mer dn tva manader och i
86 procent av drendena har handlaggningstiden inte varit mer &n tre méanader. 96
procent av arendena har beslutats inom 4 manader. De principiellt viktigaste besluten
fattas av namnden i sin helhet f0r att sakerstélla en bred belysning av det 6verklagade
arendet genom namndledaméternas olika sakkunskaper. Kansliet har fortsatt arbetet
med att 6ka kvaliteten och effektiviteten i det drendehanteringssystem som installera-
des under ar 2012. Namnden har tillsammans med kansliet &ven under 2015 deltagit i
en kompetensutvecklingsinsats avseende elever i specialskolan. Samtliga atgarder har
vidtagits bland annat i syfte att sdkerstilla en rattssdker och effektiv verksamhet.
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Ekonomisk redovisning

Tabell 26: Ekonomisk redovisning for Skolvasendets 6verklagandenamnd aren 2015, 2014 respektive

2013.

Verksamhetens kostnader, Tkr 2015 2014 2013
Kostnader for personal 3120 3069 3839
Ovriga driftkostnader 60 49 57
Summa 3180 3118 3 896

Verksamhetens totala kostnader har endast marginellt 6kat under 2015 jamfért med
foregdende ar. Kostnaderna for ndmndens ledamoter har under aret fordndrats pa sa
sdtt att ordféranden i ndimnden anstallts frdn och med 1 juli 2015 med en tjanstgoring
som omfattar 40 procent av en heltidstjanst.
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2. Finansiell redovisning

Alla belopp redovisas i tkr om ej annat anges

2.1 Resultatrakning
Belopp i tkr Not 2015 2014

Verksamhetens intikter

Intékter av anslag 1 405 343 367 867
Intakter av avgifter och andra ersattningar 2 1592 1018
Intékter av bidrag 3 3773 5100
Finansiella intdkter 4 16 196
Summa 410723 374181
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -298 168 -276 178
Kostnader for lokaler -20865 -20611
Ovriga driftkostnader 6 89750 -74 823
Finansiella kostnader 7 -161 -356
Avskrivningar och nedskrivningar -1779 2213
Summa -410723 -374181
Verksamhetsutfall 0 0
Arets kapitalforindring 0 0
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2.2 Balansrakning

Belopp i tkr

TILLGANGAR

Immateriella anliggningstillgangar

Balanserade utgifter f6r utveckling

Réttigheter och andra immateriella anldggningstill-
gangar

Summa

Materiella anlaggningstillgdngar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Maskiner, inventarier, installationer m.m.

Summa

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos andra myndigheter
Ovriga kortfristiga fordringar

Summa

Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader
Upplupna bidragsintékter
Ovriga upplupna intikter

Summa

Avrikning med statsverket
Avrédkning med statsverket
Summa

Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret
Summa

SUMMA TILLGANGAR
KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital

Statskapital
Summa

86

Not

10
11

12

13
14
15

16

17

18

2015-12-31

3964
129

4 093

560
7 344
7904

37
8 746
30
8 813

7 250
500
66

7 815

-2 874
-2 874

51026
51 026

76 777

105
105

2014-12-31

188

188

85

5550
5635

14

4 553

4571

7492

968

8 460

-11 246
-11 246

52 889
52 889

60 498
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Belopp i tkr

Avsattningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
Ovriga avséttningar

Summa

Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret

Kortfristiga skulder till andra myndigheter
Leverantorsskulder

Ovriga kortfristiga skulder

Summa

Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader

Summa

SUMMA KAPITAL OCH SKULDER

87

19
20

21
22

23

24

2015-12-31

690
3416
4107

7 524
9 300
22 031
5574
44 428

28 137
28 137

76 777

2014-12-31

1809
2 844
4 652

5583
8 645
10 201
4 458
28 887

26 958
26 958

60 498
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2.3 Anslagsredovisning

Redovisning mot anslag 2015

Belopp i tkr
Uo 16 1:2
Ramanslag X

Ingdende  Arets tilldel-
Statens overforings- ning enl. regl.
skolinspektion Not  belopp brev
ap.1 Statens
skolinspektion 25 13 922 398 665
Summa 13 922 398 665

88

Indragning

-2762

-2762

Totalt dis-
ponibelt
belopp

409 825

409 825

Utgifter

-405 915

-405 915

Utgaende
overforings-
belopp

3910

3910
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2.4 Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till f6ljd av avrundningar kan
summeringsdifferenser forekomma.

2.4.1 Tillaggsupplysningar
Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper

Skolinspektionens bokforing foljer god redovisningssed och forordningen (2000:606) om myndig-
heters bokforing samt Ekonomistyrningsverket (ESV):s foreskrifter och allmdnna rad till denna.
Arsredovisningen r upprittad i enlighet med forordningen (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allmédnna rad till denna.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF (Férordning om myndigheters bokforing) tillampar
myndigheten brytdagen den 5 januari. Efter brytdagen har fakturor 6verstigande 20 tkr bokforts
som periodavgransningsposter.

Kostnadsmiissig anslagsavrikning

Semesterdagar som intjanats fore ar 2009 avraknas fran och med ar 2009 anslaget forst vid uttaget
enligt undantagsbestdmmelsen. Utgdende balans ar 2014, 1 608 tkr, har ar 2015 minskat med 573
tkr.

Varderingsprinciper

Anlaggningstillgangar

Som anldggningstillgangar redovisas tillgangar avsedda for stadigvarande bruk med ett anskaff-
ningsvarde pa minst ett halvt prisbasbelopp (pbb 44.5 tkr ar 2015) och med en berdknad ekonomisk
livslangd pa minst tre ar. For egenutvecklade immateriella anlaggningstillgangar tillampas en be-
loppsgrans pa 500 tkr. Avskrivning sker manadsvis enligt linjdr avskrivningsmetod. Avskrivning
under anskaffningsaret sker frdn den méanad tillgangen tas i bruk.
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Tillaimpade avskrivningstider

Utveckling 3-5ar

Licenser 3 ar

Datorer och kringutrustning 3ar

IT-infrastruktur 5 ar

Kontorsmaskiner 3-5ar

Inredningsinventarier 10 ar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet Anpassas till hyreskontraktets langd eller till

forvantad nyttjandeperiod

Skolinspektionen har, vid bildandet av myndigheten, 6vertagit anldggningstillgdngar fran Statens
skolverk och Myndigheten for skolutveckling. P& dessa tillgdngar kan i vissa fall avskrivningstiden
avvika frdn ovan angivna och i samtliga fall dr d& avskrivningstiden kortare.

Bérbara datorer kostnadsfors vid anskaffningstillfallet.

Omsiattningstillgangar

Fordringar har tagits upp till det belopp som de efter individuell provning berdknas bli betalda.

Skulder

Skulder har tagits upp till nominellt belopp om inte annat anges i not.

Ersattningar och andra formaner 2015

Ledamdter i insynsradet /

Ersattni tk
andra styrelseuppdrag rsattning, tkr

Louise Ankarcrona (t.o.m. 2015-10-31) 3
Beckmans Designhogskola AB,
Stiftelsen Viktor Rydbergs skolor

Jonas Frykman (t.o.m. 2015-10-31) 2

Helene Odenjung (t.o.m. 2015-10-31)

ISGR International School of Gothenburg Region,
Goteborgs stadshus AB,

KPA Forsakringar AB,

Stiftelsen Chalmers tekniska hogskola

Thomas Rolén (t.o.m. 2014-12-31) 2
Domarnamnden,

Pensionsmyndighetens styrelse,

Forsvarsmaktens insynsrad,

Lofsdalens Fjallanlaggningar AB

90



)\

Arsredovisning 2015

Mats Pertoft (t.o.m. 2015-10-31) 2
Nina Rehnquist (t.0.m. 2015-10-31) 2
Statens beredning for medicinsk utvarderings namnd

Ardanza Il AB

Mikael Sjéberg (t.o.m. 2015-10-31) 2

Statskontorets rad

Mats Ohlin (t.0.m. 2015-10-31) 2

Ledande befattningshavare /
styrelseuppdrag

Ann-Marie Begler (t.0.m. 2015-08-31) 1128
Generaldirektor

Stockholms universitets styrelse,

Universitetskanslerambetets insynsrad,

Arbetsgivarverkets styrelse,
IFOUS AB

Helén Angmo (fr.o.m. 2015-09-01) 387
Tillférordnad Generaldirektor
CERI Governing Board inom OECD

Caroline Dyrefors Grufman 1009
Barn- och elevombudet

Ann-Marie Begler har under sin tid om Generaldirektor innehaft formansbil. Inga avtalade fram-
tida ataganden finns for ndgon av ovanstaende.

Anstalldas sjukfranvaro

Uppgifter om sjukfranvaro, se avsnitt 1.6.4 Kompetensforsorjning och andra personalre-
laterade uppgifter i resultatredovisningen.
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2.4.2 Noter

Resultatrakning

Belopp i tkr

Not

Not

Not

Not

1

Intékter av anslag
Intékter av anslag

Summa

Summa "Intakter av anslag” (405 343 tkr) skiljer sig frain summa "Utgifter"

(405 915 tkr) pa anslaget Uo 16 1.2 ap 1. Skillnaden (573 tkr) beror pa
minskning av semesterloneskuld som intjanats fore ar 2009, som har
belastat anslaget, men inte bokférts som kostnad i resultatrakningen.

Intakter av avgifter och andra erséttningar
Intakter enligt 4 § avgiftsforordningen

Intakter enligt 15 § avgiftsforordningen

Reavinst vid avyttring av anlaggningstillgdngar
Ovriga intakter av avgifter och andra ersattningar
Summa

Av intakterna avser 1 428 tkr intakter fran Statens Skolverk avseende
gemensam konferensserie. Detta forklarar 6kningen mot tidigare ar.

Intékter av bidrag

Bidrag fran Arbetsférmedlingen

Bidrag fran Forsakringskassan

Bidrag fran SIDA

Summa

Finansiella intakter

Ranteintékt avseende réantekonto i Riksgéldskontoret

Ranteintakt avseende |an till anlaggningstillgangar i Riksgaldskontoret
Ovriga ranteintékter

Summa

92

2015

405 343

405 343

1468

114

10

1592

108

18

3 647

3773

14

16

2014

367 867

367 867

791

111

90

26

1018

215

4 885

5100

186

10

196
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Belopp i tkr

Not

Not

5 Kostnader fér personal

Lénekostnader (exkl arbetsgivaravgifter, pensionspremier och andra
avgifter enligt lag och avtal)

Arvoden till ledamoter i Skolinspektionens insynsrad, Skolvasendets
overklagandenamnd samt till vrig icke-anstalld personal (exkl arbetsgi-
varavgifter, pensionspremier och andra avgifter enligt lag och avtal)

Ovriga kostnader for personall
Summa

Personalkostnaderna har dkat med 22 mkr i forhallande till 2014. Ok-
ningen beror framst pa att antalet anstallda 6kat under 2015 samt pa
avtalsenliga lénedkningar.

Ovriga driftkostnader

Reaforlust, maskiner och inventarier
Resor, information, m.m.

Kop av varor

Kop av IT-tjanster

Kop av konsulttjanster

Ovrigt

Summa

Reafdrlust avser inventarier som utrangerats vid lokalanpassningar som
skett i syfte att fortata kontoren i Stockholm och i Umed. Okade kostna-
der for varuinkop avser framst anskaffning av barbara datorer. Av dkade
kostnader for konsulttjanster &r 4,3 mkr kopplat till verksamhets- och
organisationsutveckling, dar bland annat insatser gjorts for att effektivi-
sera myndighetens kvalitets- och anmélningsarendeprocesser. 2,3 mkr
avser stdd vid dversyn, forhandling och genomférandeprojekt for myn-
dighetens lokaler, framst i Stockholm och Umea. 2,0 mkr avser beman-
ningstjanster, framst kopplat till internt stéd. 1,6 mkr avser 6kad omfatt-
ning av inhyrt lararstéd vid ombeddmning av nationella prov.

93

2015

193 039

1632

103 497

298 168

308

12 271

6 910

23 535

37 959

8 767

89 750

2014

174 031

1377

100 770

276 178

11912

3915

22 297

25655

11 044

74 823
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Belopp i tkr

Not

7 Finansiella kostnader

Rantekostnad avseende lan till anlaggningstillgangar i Riksgéldskontoret
Rantekostnad avseende rantekonto i Riksgéldskontoret

Rantekostnad avseende omréknade avtalspremier

Ovriga finansiella kostnader

Summa

94

2015

152

161

2014

31

268

57

356
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Balansrékning

Belopp i tkr

Not

Not

8

Balanserade utgifter for utveckling
Ingdende anskaffningsvarde

Arets balanserade utgifter

Summa anskaffningsvéarde

Ingaende ackumulerade avskrivningar
Arets avskrivningar

Summa ackumulerade avskrivningar
Utgaende bokfort varde

Balanserade utgifter 2015 avser utveckling av IT-stéd for ombe-
démning av centrala prov.

Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvéarde

Summa anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets férsaljningar/utrangeringar, avskrivningar

Summa ackumulerade avskrivningar

Utgaende bokfort varde

95

2015-12-31

1598

4077

5675

-1 598

-113

-1711

3 964

688

688

-500

-559

129

2014-12-31

1598

1598

-1 153

-445

-1 598

877

189

-378

688

-740

-138

378

-500

188
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Belopp i tkr

Not

Not

Not

Not

10

11

12

13

Forbattringsutgifter p& annans fastighet
Ingaende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Summa anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Summa ackumulerade avskrivningar
Utgaende bokfort varde

Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ing&ende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Arets forséaljningar/utrangeringar, anskaffningsvéarde
Summa anskaffningsvéarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets forsaljningar/utrangeringar, avskrivningar
Summa ackumulerade avskrivningar
Utgaende bokfort varde

Fordringar hos andra myndigheter
Fordran avseende ingdende mervardesskatt
Fordran pa Statens skolverk

Fordringar hos dvriga statliga myndigheter
Summa

Forutbetalda kostnader

Forutbetalda hyreskostnader

Ovriga férutbetalda kostnader

Summa

96

2015-12-31

93

541

634

-66

-74

560

16 121

3841

-2 353

17 609

-10 571

-1541

1847

-10 265

7344

7373

1362

11

8 746

4674

2576

7 250

2014-12-31

93

93

17 896

1016

-2791

16 121

-11 740

-1 622

2791

-10 571

5550

4 553

4 553

4 689

2803

7 492
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Belopp i tkr

Not 14 Upplupna bidragsintakter
Inomstatliga, bidrag fran SIDA
Summa

Not 15 Ovriga upplupna intékter
Upplupen intékt, Statens skolverk
Summa

Not 16 Avrakning med statsverket
Anslag i rantebarande flode
Ingaende balans
Redovisat mot anslag
Anslagsmedel som tillférts rantekonto
Aterbetalning av anslagsmedel
Skulder avseende anslag i rantebarande flode

Fordran avseende semesterléneskuld som inte har redovisats
mot anslag

Ingaende balans
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln

Fordran avseende semesterloneskuld som inte har redovisats
mot anslag

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i Riksban-
ken

Utbetalningar i icke-rantebarande flode
Betalningar hénférbara till anslag och inkomesttitlar

Ovriga fordringar/skulder p& statens centralkonto i Riksban-
ken

Summa Avrékning med statsverket

97

2015-12-31

500

500

66

66

-12 854

405 915

-399 733

2762

-3910

1608

-573

1035

-1 068

1068

-2 874

2014-12-31

968

968

-9 823

368 700

-372 010

278

-12 854

2441

-833

1608

-11 246
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Belopp i tkr

Not

Not

Not

Not

17

18

19

20

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret
Summa behallning rantekonto i Riksgaldskontoret

Leverantdrsfakturor uppgéende till 5,1 mkr har betalats med forfal-
lodatum 2015-12-31 vilket inneburit att medel har dragits fran
rantekontot 2016-01-04. Om betalningen istéllet hade belastat ratt
ar hade bade rantekontosaldot och balansposten leverantorsskul-
der varit 5,1 mkr lagre.

Statskapital

Statskapital utan avkastningskrav, ingdende balans
Arets forandring

Summa Statskapital

Avser konst fran Statens konstrad

Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktelser
Ingdende avséttning

Arets pensionskostnad

Arets pensionsutbetalningar

Utgaende avsattning

Ovriga avséttningar

Avsattning for lokalt aktivt omstéllningsarbete
Ingdende balans

Arets forandring

Utgaende balans

98

2015-12-31

51 026

105

105

1809

-188

-931

690

2844

573

3416

2014-12-31

52 889

3301

116

-1 608

1809

2 326

518

2844
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Belopp i tkr

Not

Not

Not

Not

21

22

23

24

Lan i Riksgaldskontoret

Avser lan for investeringar i anlaggningstillgangar
Ingaende balans

Under aret nyupptagna lan

Arets amorteringar

Utgaende balans

Beviljad l&neram enligt regleringsbrev
Kortfristiga skulder till andra myndigheter
Utgaende mervardesskatt

Arbetsgivaravgifter

Leverantorsskulder, andra myndigheter

Ovriga kortfristiga skulder till andra myndigheter
Summa

Ovriga kortfristiga skulder

Personalens kallskatt

Ovriga kortfristiga skulder

Summa

Upplupna kostnader

Upplupna semesterloner inklusive sociala avgifter

Ovriga upplupna léner inklusive sociala avgifter
Ovriga upplupna kostnader, inomstatliga
Ovriga upplupna kostnader

Summa

99

2015-12-31

5583

4114

-2 173

7524

15 000

105

5755

3400

40

9 300

5467

106

5574

19120

1048

691

7278

28 137

2014-12-31

6738

1055

-2 210

5583

15 000

194

4 589

3829

33

8 645

4141

317

4 458

16 975

2431

388

7 164

26 958
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Anslagsredovisning

Not

25

Uo 16 1:2 ap.1
Statens skolinspektion (ramanslag)
Anslaget &r rantebéarande.

Enligt regleringsbrevet disponerar Skolinspektionen en anslags-
kredit pa 11 960 tkr. Krediten har inte utnyttjats under 2015.

Tilldelat anslag enligt regleringsbrev for budgetaret 2015 var ur-
sprungligen 410 565 tkr (regeringsbeslut 2014-12-22) med villko-
ret att 26 900 tkr fick anvandas forst efter beslut fran regeringen.
Villkoret &ndrades sedan till 11 900 tkr (regeringsbeslut 2015-04-
09). Tilldelat anslag &ndrades sedan till 398 665 tkr (regeringsbe-
slut 2015-06-25). | och med den sista andringen utgick villkoret.

Skolinspektionen far enligt regleringsbrevet disponera 3% av det
ingdende overforingsbeloppet. Indragning har skett for den del av
foregaende ars 6verskott som 6verskridit detta. (2 762 tkr).

Fran anslaget far 20 000 tkr anvandas till genomférandet av rege-
ringsuppdrag om viss central rattning av nationella prov. Kostna-
derna 2015 har uppgatt till 18 103 tkr.

Fran anslaget far hogst 20 000 tkr anvandas for kostnader for
Barn- och elevombudets verksamhet. Kostnaderna 2015 har upp-
gatt till 19 307 tkr.

Fran anslaget far 15 000 tkr anvandas for genomférandet av rege-
ringsuppdraget om granskning av forskolan. Kostnaderna 2015
har uppgatt till 10 555 tkr.
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2.5 Sammanstallning 6éver vasentliga uppgifter

Belopp i tkr

Laneram Riksgaldskontoret
Beviljad

Utnyttjad

Kontokrediter Riksgaldskontoret
Beviljad

Maximalt utnyttjad

Rantekonto Riksgéaldskontoret
Réanteintakter

Rantekostnader

Avgiftsintakter

Avgiftsintakter som disponeras
Beraknat belopp enligt regleringsbrev
Avgiftsintakter

Anslagskredit

Beviljad, anslagspost 1

Utnyttjad

Anslag

Ramanslag

Anslagssparande

varav intecknat
Bemyndiganden - gj tillampligt

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st)
Medelantalet anstéllda (st)
Driftkostnad per arsarbetskraft

Kapitalférandring*
Arets
Balanserad

2015

15 000

7524

32 000

152

1592

11 960

3910

385
410
1062

0
0

2014

15 000

5583

32 000

186

1018

11133

13 922

354
369
1050

0
0

2013

20 000

6 738

32 000

347

1847

10 612

10 890

338
355
1038

0
0

2012

20 000

8 915

32 000

398

1155

10 529

4517

335
351
1029

0
0

2011

20 000

11 467

32 000

445

1272

10 156

31

341
354
988

* Fr.o.m. &r 2009 avraknas anslag kostnadsmassigt. Arets kapitalférandring blir darfor +/- 0.
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3. Undertecknande av arsredovisningen 2015

Jag intygar att drsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat
samt av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska stallning.

Stockholm den 22 februari 2016

Helén Angmo

Tillférordnad generaldirektor
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