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Generaldirektorens forord

Ar 2020 har smittspridningen av covid-19 praglat och varit omvalvande for hela sam-
hallet. Skolan har haft stora utmaningar att hantera en helt ny situation med allt vad
den medfort. Stora insatser har gjorts for att elever under radande omstandigheter
ska fa en god utbildning. Samtidigt har flera utmaningar och svarigheter identifierats
och det forvarrade smittlaget under senare delen av aret bidrog till ett fortsatt an-
strangt ldge i landets skolor.

For Skolinspektionen har pandemin inneburit en stor omstallning av var inspektions-
verksamhet. Under varen gjordes flera forandringar av vart arbete. Myndigheten har
varit aterhallsam med platsbestk och istallet framst gjort intervjuer digitalt eller via te-
lefon. Med hansyn till smittspridningen och skolornas anstrangda situation har vi valt
att framst gora forenklade och framatsyftande granskningar pa distans — sa kallad di-
stansinspektion. Ett viktigt syfte med dessa granskningar har varit att gora iakttagelser
av laget och ge snabb aterkoppling till rektorer och huvudman. Det har vidare varit vik-
tigt att sprida erfarenheter och kunskap om skolors arbete och elevers situation.

Vi ser att vara rapporter fran distansgranskningarna anvants pa flera séatt, vilket ar po-
sitivt. Under 2020 publicerade vi sex rapporter samt en delredovisning, vilka uppmark-
sammade skolors och huvudmaéns utmaningar, mojligheter och |6sningar kring utbild-
ningen under pandemin. Dessa rapporter byggde pa en stor mangd intervjuer, dar-
ibland med narmare 1 200 rektorer och drygt 2 000 elever. Jag bedémer att vi under
aret stallde om vart arbete snabbt och byggde upp en ny och annat slags produktion
istallet for besdksverksamhet. Riktad tillsyn, tematisk kvalitetsgranskning och tillsyn ut-
ifran individdrenden ar vidare exempel pa delar av inspektionen som kunnat fortsatta.
Aven har har dock granskning skett med digitala metoder. Tillstdndsprévning har kun-
nat bedrivas pa ett bra satt och utan storre paverkan.

Samlat har tillsynen pa grund av omstdndigheterna minskat. Istéllet har vi gjort mer
inom kvalitetsgranskning. Vi har fortsatt i allvarliga situationer ingripit med vara verk-
tyg for elevers rattigheter och var behovsanalys har lett oss till det mest vasentliga.
Omstaéllningen av var inspektion har inte varit enkel men vi har arbetat hart for att
mojliggdra den. Detta med flexibilitet, anpassning och att gdra basta mojliga avvag-
ningar for skolan och for eleverna.

Under 2020 fortsatte trenden med allt farre inkomna anmalningar till Skolinspektion-
en. Myndigheten har lange framhallit att elever och vardnadshavare vid problem i
forsta hand bor vanda sig till skolan och huvudmannen. Detta for att fa en snabb han-
tering sa nara eleven som majligt. Under aret paborjade vi ocksa ett storre utveck-
lingsarbete for en mer samlad hantering av de olika uppgifter om missforhallanden
som myndigheten tar emot.

Under ar 2020 har vi fortsatt arbetat intensivt med den nya dgar- och ledningsprov-
ningen. Det ar centralt att elever alltid mdter aktdrer som har lamplighet, insikt i sko-
lans uppdrag och en langsiktigt stabil ekonomi. Under aret aterkallade Skolinspektion-
en godkannandet for tre fristaende skolenheter. | samtliga fall bidrog dgar- och led-
ningsprovningen till besluten.

| den tematiska kvalitetsgranskningen har vi i flera rapporter uppmarksammat viktiga
utvecklingsomraden som ror skolans likvardighet. Vi har bland annat belyst fragor som
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lararresurser pa skolor med stora utmaningar och resultatskillnader som finns inom
skolor.

Det ar viktigt att komma ihag att Skolinspektionens granskning syftar till att paverka
skolors kvalitet for en god och trygg utbildning for alla elever. Myndighetens beslut
och rapporter beskriver saledes inte statiska tillstand utan avser att leda till att for-
battringsarbete paborijas. Vi ser ocksa att en majoritet av skolorna gor forbattringar,
inleder forandringsarbete och stédrker sina arbetssatt efter inspektion.

Trots andrade forutsattningar har vi under aret gjort manga varierade insatser och
haft en god produktion. Vi har anpassat var verksamhet utifran radande omstandig-
heter, genomfért en storre organisationsférandring i myndigheten och samtidigt fort-
satt med viktigt utvecklingsarbete. Darmed bedémer jag att vi dven detta ar uppfyllt
vart uppdrag med ett gott resultat.

Jag vill rikta ett stort tack till alla medarbetare pa Skolinspektionen for ert engage-
mang, harda arbete och stora flexibilitet under detta utmanande ar!

Helén Angmo
Generaldirektor
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Statens skolinspektion

Skolinspektionens
verksamhet

Skolinspektionen ska enligt myndighetens instruktion “genom granskning av huvudman
och verksamheter verka for att alla barn och elever far tillgang till en likvardig utbildning
och annan verksamhet av god kvalitet i en trygg milj6. Myndigheten ska bidra till goda
forutsadttningar for barnens utveckling och larande samt forbattrade kunskapsresultat
for eleverna. Inom ramen for detta ska myndigheten framja en starkt likvardighet mel-

lan skolor och mellan férskolor”®.

Skolinspektionen har utifran sina uppdrag formulerat foljande malbild:

En skola ddr alla barn och elever oavsett kén far en god kvalitet i sin utbildning, en lik-
vdrdig utbildning och kunskaper i en stimulerande och trygg miljé. Alla barn och elever
ska ges méjlighet att utvecklas sd langt som mdjligt utifrén sina férutsédttningar.

Skolinspektionens verksamhet delas in i nedanstaende grenar, vilka beskrivs narmare i
kommande avsnitt. Distansinspektion ar en ny tillfallig inspektionsform framtagen under
2020 med anledning av den radande pandemin med covid-19, nar inte skolbesdk kun-
nat utféras i enlighet med ursprunglig plan.

Figur 1: Skolinspektionens verksamhetsgrenar

Inspektion

Prévning av
arenden

Regelbunden
- Tematisk

Etableringskontroll Regelbunden

Tillsyn utifran individarenden

Tillstandsprévning

1 Férordning (2011:556) med instruktion for Statens skolinspektion.
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Organisation

Skolinspektionen genomforde under 2020 en organisationsforandring som tradde i kraft
den 1 juni. Den nya organisationen innebar en uppdelning av karnverksamheten pa tva
regioner, norr respektive soder, istallet for som tidigare pa fem regionala avdelningar.
Skolinspektionen har dock fortsatt fem lokalkontor pa samma fem orter. Region norr
aterfinns i Stockholm och Umea. Region sdder aterfinns i Goteborg, Linkdping och Lund.

Som tidigare finns huvudkontoret i Stockholm bestaende av en avdelning for verksam-
hetsstdd och juridik, en analys- och statistikavdelning, ett kommunikationssekretariat
samt generaldirektorens stab. Avdelningen for verksamhetsstod och juridik innehaller
enheter for juridik, HR, IT och kontorsservice, ekonomi och verksamhetsstyrning samt
kansliet for Skolvasendets 6verklagandendmnd. Analys- och statistikavdelningen bestar
av tre enheter: analys, ekonomisk granskning samt statistik.

Inom varje region finns ett antal enheter som arbetar med tillsyn och kvalitetsgransk-
ning. Dessa aterfinns vid ovan beskrivna orter. Inom region norr aterfinns i Stockholm
dven myndighetens enhet for tillstandsprovning.

Barn- och elevombudet, BEO, dr en del av Skolinspektionen, men samtidigt sjalvstandig i
sitt beslutsfattande. Skolvasendets dverklagandenamnd, OKN, dr en egen myndighet
som Skolinspektionen dr vardmyndighet for.

Figur 2: Organisation 2020

Generaldirektér Helén Angmo

Regioner och enheter Huvudkontor och enheter
Region Norr Region Soder Generaldirektorens stab
Regionstab Norr Regionstab Séder

— Verksamhetsstod och juridik
Umea Hinkoping * Rattsenheten
» Enhet Norr 1 * Enhet Soder 1 . HR
» EnhefNorr2 * Enhet Soder2 * Ekonomi och verksamhetsstyrning
Stockholm Coiebolg 0 Eo?\i:;eﬁ(jfgzzir;g;defs overklagandenamnd
* Enhet Norr 3 * Enhet Soder 3
* Enhet Norr 4 * Enhet Soder 4
+ Enhet Norr 5 + Enhet Séder 5 Analys- och statistik
* Enhet Norr 6 * Analys
* Enhet Norr 7 Lund « Statistik
« Tillsténdsprévning « Enhet Soder 6 * Ekonomisk granskning

* Enhet Soder 7

* Enhet s6der 8 Kommunikationssekretariatet

Barn- och elevombudet
Barn- och elevombudets kansli
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1. Resultatredovisning
Inledning

Som inledning till resultatredovisningen redovisas har férst hur covid-19-pandemin har
paverkat Skolinspektionens verksamhet. Situationen med smittspridning av covid-19 har
inneburit en stor omstallning. Myndigheten har anpassat och stallt om sin verksamhet
pa flera satt. Vi redovisar dven andra handelser som fatt konsekvenser for Skolinspek-
tionens verksamhet och forutsattningar for granskning under ar 2020. Det géller bland
annat tva domar i Hogsta forvaltningsdomstolen respektive Kammarratten som i det
forsta fallet ror foreldggande av vite och i det andra fallet statistik. Inledningen avslutas
med kommentarer kring myndighetens samlade produktionen under detta valdigt spe-
ciella ar.

Anpassad inspektion under pandemin

Med anledning av covid-19-pandemin lade Skolinspektionen om inspektionsverksam-
heten under varen 2020. Skolinspektionen har verkat for att arbeta anpassat efter den
situation som skolorna befinner sig i och har fokuserat pa kvalitetsforbattring. Myndig-
heten har under aret varit aterhallsam med platsbesok och istéllet framst gjort inter-
vjuer digitalt eller via telefon med rektorer och huvudman. Det har varit en viktig ut-
gangspunkt att folja Folkhadlsomyndighetens riktliner och att bidra till en minskad belast-
ning for skolorna i en hart anstrangd situation.

Sedan mars 2020 har Skolinspektionen pausat den regelbundna tillsynen, men fortsatt
med riktad tillsyn utifran signal. Aven den regelbundna kvalitetsgranskningen av grund-
skola och gymnasieskola har gjort uppehall. Regelbunden kvalitetsgranskning av huvud-
mannen och tematisk kvalitetsgranskning har pagatt under hela aret, dock i anpassad
form.

Under aret har Skolinspektionen genomfort ett flertal férenklade granskningar och kart-
ldggningar av skolors och huvudmans arbete under pandemin.? Dessa har framfor allt
haft ett framatriktat och larande syfte, men ocksa bidragit till 6vergripande bilder av |a-
get i landets skolor under en utmanande tid. Mer information om detta arbete redovi-
sas under avsnittet 1.4.3 Distansinspektion.

HFD-dom om féreldggande vid vite

Hogsta Forvaltningsdomstolen (HFD) meddelade i maj 2020 en dom angaende Skolin-
spektionens mojligheter att anvanda vitesinstrumentet® vid brister i det systematiska
kvalitetsarbetet. Enligt HFD &r skollagen i vissa delar alltfor oprecis for att ett forelag-
gande ska kunna forenas med vite.

2 De férenklade granskningarna har tagit utgangspunkt i férordning (2020:115) om utbildning pa skolomradet och
annan pedagogisk verksamhet vid spridning av viss smitta.

3 HFD ref. 28
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Skolinspektionen har ett pagaende arbete med att analysera HFD-domen och avgora vil-
ken paverkan den har pa tillsynsverksamheten. Skolinspektionen arbetar med att identi-
fiera vilka skolrattsliga omraden som kan paverkas av domen. Centralt &r att analysera
hur myndigheten ska hantera forelagganden och foreldgganden vid vite framover.

Minskad tillgéng fill statistik om skolor

Enligt en dom i Kammarratten 2019 omfattas uppgifter om fristaende skolor som sam-
las in inom ramen for statistikverksamhet av sekretess*. Under en period 2020 innebar
detta att Skolverket enbart publicerade statistik pa riksniva. Skolinspektionen behdver
tillgang till skolenhetsregistret och till aktuell statistik om skolor och huvudman for att
kunna utfdra sitt uppdrag — bland annat for att kunna gora riskurval infér inspektion.

Skolinspektionen vdlkomnar att regeringen och Skolverket under 2020 har tagit initiativ
for att tillfalligt [6sa den uppkomna situationen. Det dar dock mycket angelaget att fragan
om tillgangen till skolstatistik far en langsiktig 16sning.

Forordning for att begrdnsa smittspridning

Under den tid som smittspridningen pagar har regeringen beslutat om en séarskild for-
ordning. Den ger skolans huvudman flera maojligheter att bedriva distansundervisning
och den ger ocksa en flexibilitet att bedriva undervisning pa andra satt. Ett antal undan-
tag har ocksa givits fran ordinarie skollag. Utifran férordningen® har tillsynen och dess
inriktning behdvt anpassas och omprioriteringar har skett.

Samlad produktion under ett &r av speciella
omstandigheter

Under forsta kvartalet under 2020 fungerade verksamheten i det ndrmaste som vanligt
pa myndigheten. Pa grund av den dérefter radande pandemin kom istallet mycket re-
surser att ldggas pa den digitala omstélining av verksamheten som kravdes da besok ute
i skolor inte var mojliga pa samma satt som tidigare. Till exempel kravdes tid for verk-
samhetsutveckling av den tillfalliga inspektionsformen distansinspektion. Vdgledningar
for nya fragor och aterkoppling till skolorna behévde arbetas fram pa kort tid. Vidare
kravdes ocksa nya tekniska I6sningar for att distansinspektion skulle kunna fungera med
tillracklig kvalitet. Mycket tid dgnades ocksa under varen at att arbeta ned olika drende-
balanser. Under hésten kom en mer stabil produktion igang bland annat med hjalp av
digitala verktyg.

Under dessa forutsattningar fattades anda under ar 2020 drygt 9 100 beslut inom myn-
digheten jamfoért med drygt 10 200 beslut ar 2019, vilket trots en nedgang anda visar en
fortsatt god produktion.

4 Kammarratten i Goteborg, mal nr. 6267-19.

5> Foérordning (2020:115) om utbildning pa skolomradet och annan pedagogisk verksamhet vid spridning av viss smitta.
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Nedgangen kan hanforas till flera aspekter, men framfor allt handlar det om foljderna av
covid-19, da myndigheten istéllet styrt om till distansinspektion. Inom tillsyn utifran indi-
vidarenden har Skolinspektionen liksom forra aret fortsatt verka for att ansvaret for att
mota enskilda elever i forsta hand ar lokalt. Under 2020 har antalet anmalningar till
myndigheten fortsatt att minska, vilket bidragit till nedgangen av antal beslut.

Totalt har 1 485 skolenhetsbesdk genomférts under aret®, antingen genom fysiskt eller
digitalt besok (916). Siffran inom parentes avseende foregaende ar avser enbart fysiska
besok. 1 007’ av de 1 485 skolenhetsbesdken under ar 2020 berér distansinspektion dar
besdken har skett genom video- eller telefonsamtal.

Pa grund av covid-19 har Skolinspektionen pausat alla uppfoljningsenkater under 2020,
men dessa har tidigare gett en positiv bild av Skolinspektionens bidrag till skolors ut-
vecklingsarbete.

Mer ingdende om produktion per verksamhetsgren aterfinns i anslutning till respektive
avsnitt.

6] antalet skolenhetsbestk inom riktad tillsyn ingar dven ett fatal bes6k av enskilda huvudmaén dar endast faktorer pa
huvudmannaniva granskas, men som i statistiken registreras som skolenhetsbeslut.

7 Utover dessa 1 007 bekraftade besok pa distans inom distansinspektion, finns ytterligare ett antal av de totala 1 485
skolenhetsbeséken som genomférts pa distans inom andra inspektionsformer, men som i dagslaget inte kan fangas i
statistiken.

10
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1.1 Bedomning av
verksamheten 2020

Detta avsnitt innehaller analyser och bedémning av verksamhetens resultat och utveck-
ling utifran Skolinspektionens uppgifter enligt instruktionen.

Bedémningarna utgar fran bade kvalitativa analyser och resultatutveckling. De bedém-
ningsnivaer som anvands i helhetsbedémningen nedan och aven i senare avsnitt om re-
spektive verksamhetsgren ar:

Gott: Vid en sammanvagd bedomning ar resultatet gott i forhallande till malformule-
ringarna.

Tillfredsstallande: Vid en sammanvagd bedomning avviker resultatet inte vasentligt i for-
hallande till malformuleringarna.

Inte tillfredsstallande: Vid en sammanvagd bedémning avviker resultatet vasentligt fran
den niva som ar onskvard i forhallande till malformuleringarna.

Beddmningsgrunder

Skolinspektionens bedémningar av verksamheten som helhet utgar fran den 6vergri-
pande malbild som myndigheten formulerat och som i sin tur bygger pa myndighetens
uppgifter som aterfinns i myndighetens instruktion, andra foreskrifter eller sarskilda be-
slut. Malbilden &r att vi ska bidra till en skola ddr alla barn och elever oavsett kén far en
god kvalitet i sin utbildning, en likvirdig utbildning och kunskaper i en stimulerande och
trygg miljé. Alla barn och elever ska ges méjlighet att utvecklas sa Iangt som méjligt uti-
fran sina forutséttningar.

Bedémningarna har dven utgatt fran de malformuleringar som myndigheten formulerat
for att konkretisera malbilden.

1. Var inspektion paverkar och starker kvaliteten i svensk skola.

2. Vimarkerar tydligt vad som ska finnas i skolor och verksamheter och staller krav
pa nodvandiga forbattringar.

3. Vivarnar flickors och pojkars samt kvinnors och mans lika rattigheter nar skolan
och verksamheter brister.

4. Vistimulerar skolor till att utvecklas och féljer upp att forbattringar genomforts.

| bedémningsgrunderna finns framst statistik och uppgifter om produktionens omfatt-
ning och kvalitet, vart utvecklingsarbete och dess effektivitet, var traffsakerhet samt hur
inspektion och rapporter upplevs samt kommer till nytta.

11
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Bidrag till att uppfylla mdalformuleringarna

Strategi och utveckling

For att kunna leva upp till malbilden anpassar Skolinspektionen kontinuerligt sin verk-
samhet utifran skolornas och huvudmannens problemomraden och vara samlade erfa-
renheter. Myndigheten har darfér under aret fortsatt arbetet med att situationsanpassa
inspektionen sa att varje skola ska fa den form av granskning som ar mest dndamalsen-
lig och effektiv for en god skolutveckling.

Den strategi vi valt for att kunna paverka skolorna pa det mest effektiva sattet ar att, ut-
ifran etablerad forskning och annan kunskap om skolan, fokusera pa sddana omraden
som ar avgorande for kvalitet och likvardighet i skolan. Det innebar att vi i tillsyn och
kvalitetsgranskning fokuserar framst pa de faktorer som inom vart och ett av omradena
ar avgorande for skolans resultat.

Omlaggning av granskningen

Skolinspektionen har numera en granskningsmodell som innebar att dven kvalitets-
granskning finns med i den regelbundna verksamheten. Kvalitetsgranskning anvands pa
ett antal skolor med mindre risk och dér vi inte inspekterat pa ett antal ar. Genom att
dven anvanda kvalitetsgranskning i den regelbundna verksamheten for skolor dar kvali-
tet och arbetssatt kan behova starkas och utvecklas, kan vi ocksa ge skolor mer ater-
koppling. | kvalitetsgranskning kan vi fordjupa bilden av vissa svagheter i utbildningen,
men dven visa pa goda exempel och starka arbetssatt. Syftet ar att anvanda gransk-
ningsresurser mer effektivt.

Tillsyn anvdnds nar analyser visar att en hog andel elever pa vissa skolor har svaga kun-
skapsresultat samt att enkéater visar pa en hog andel negativasvar till exempel kring upp-
levelser av trygghet och studiero. Darutéver anvands tillsyn da myndigheten far olika
signaler om brister och missférhallanden.

Pa grund av den radande pandemin med covid-19 under 2020, nar inte skolbesdk kun-
nat genomforas, utvecklades pa kort tid en tillféllig inspektionsform kallad distans-
inspektion. Utover iakttagelser av laget och aterkoppling till huvudmannen har syftet
med distansinspektioner under pandemin varit att sprida erfarenheter av och ¢ka kun-
skapen om det som under omstandigheterna fungerar samt om svarigheter och sar-
skilda utmaningar. Det har exempelvis handlat om hur stodet till elever i grundskolan
fungerat under pandemin, hur praktiska moment hanterats eller hur arbetet med lov-
skola sett ut. Aven inom andra inspektionsformer dar s& varit mojligt har digitala verktyg
anvants, exempelvis inom riktad tillsyn och regelbunden kvalitetsgranskning av huvud-
man.

Sammanfattad beddmning

Skolinspektionen har gjort bedémningar av verksamheten utifran ovan namnda grunder
fran och med ar 2019. Bedémningen har grundats bland annat pa hur produktionen sett
ut samt hur vi lyckats med var behovsanalys. Skolinspektionen har dven kontinuerligt
foljt upp hur myndighetens inspektion paverkar och bidrar till férbattringar samt vad
forskning sager om effektiv utbildning och undervisning. Vidare foljer vi aktivt, inom ett
internationellt samarbete, andra landers exempel nar det géller effektiv inspektion samt
tar del av andra inspektionsmyndigheters erfarenheter, inte minst kring hanteringen av
covid-19.
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Skolinspektionen har dven detta ar utgatt fran dessa perspektiv. Under ar 2020 har pan-
demin varit en yttre omstdndighet som pa ett betydande satt paverkat verksamheten.
Vi har darfor i var bedémning sarskilt beaktat hur vi utifran dessa omstandigheter bedri-
vit och stallt om verksamheten.

Skolinspektionen har i den samlade bedomningen fér 2020 utgatt fran olika indikatorer
for att visa i vilken utstrackning myndigheten genomfor det uppdrag som regeringen gi-
vit i instruktion och regleringsbrev. Det handlar om produktion och statistik som visar
ldget i alla vara verksamhetsgrenar,effektivitet samt traffsakerhet i var behovsanalys. Vi
har ocksa beaktat att vi fortsatt bedrivit ett kontiunerligt och omfattande utvecklings-
och forbattringsarbete. Bedémningen har dven som namnts utgatt fran hur vi hanterat
omlaggning av arbetssatt till distansinspektion under de sarskilda omstandigheter som
funnits under ar 2020. Slutligen har beddémningen praglats av hur myndigheten hanterat
omstallningen av arbetet generellt under den uppkomna pandemin.

Skolinspektionens helhetsbeddémning av det samlade resultatet ar darfor att arbetet har
bidragit till malformuleringarna samt malbilden och att resultatet varit gott under 2020.
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1.2 Kostnader per
verksamhet

Aterrapportering

Skolinspektionen ska redovisa sin verksamhet och resursatgang uppdelad pa samtliga
skol- och verksamhetsformer samt pa offentliga respektive enskilda huvudman.
(Se féljande sidor.)

Kostnader som avser genomforandet av uppdraget om viss central rattning av nation-
ella prov samt forstarkt tillsyn éver huvudmannens och skolornas arbete med nationella
prov ska sarredovisas. (Se not 24, avsnitt 2.4.2 Noter.)

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

11§ Myndigheten ska i arsredovisningen lamna verksamhetsberattelse och en ekono-
misk redovisning nar det galler verksamheten vid namnden [...].
(Se avsnitt 1.9.1 Skolvidsendets éverklagandendmnd.)

12§ [...] Myndigheten ska i arsredovisningen nar det galler Barn- och elevombudet redo-
visa [...] 7. kostnader for ombudets verksamhet uppdelat pa kostnader for anmalningar,
kostnader for informationsinsatser och indirekta kostnader. Férordning (2017:1301). (Se
avsnitt 1.3.2 Tillsyn utifran individérenden under rubriken Barn- och elevombudet.)

(Skolinspektionens instruktion)

Tabell 1: Intdkter och kostnader per verksamhet, tusentals kronor och procent?

222049 245 044 265234
515 2288 2 146
222 564 247 292 267 381
222564 52 247 292 60 267 381 64
0 0 0

8 Kostnader for Barn- och elevombudet samt Skolvasendets dverklagandendmnd redovisas inom verksamheten tillsyn.

14



STATENS SKOLINSPEKTION
Arsredovisning 2020

184 573

151713

135418

428 1417 1096
185 001 153 130 136514
185 001 43 153 130 37 136514 33

0

0

0

427 314

410 402

411 956

990 3833 3333
428 304 414 235 415 290
428 304 100 414 235 100 415 290 100
0 0 0

Tabell 2: Verksamhetskostnader 2020 per skol- och verksamhetsform, tusentals kronor och procent?®

18 232
0 0 3473 1,9 66 0,3 3539 0,5
170985 76,8 69 346 37,5 5436 26,2 245767 | 64,6
3968 1,8 5094 2,8 0 0 9061 19
1275 0,6 0 0 94703 0,5 1370 0,4
18752 8,4 80229 43,4 10427 50,3 109407 | 19,1
1559 0,7 0 0 114 0,5 1672 0,5
3920 1,8 3820 21 3267 15,8 11008 2,6
472 0,2 0 0 256 1,2 728 0,2
3401 1,5 23038 12,5 1080 5,2 27519 4,3
222 564 100 185 001 100 20740 100 428304 | 100

9 Se fotnot 8.

10 Kommunovergripande drenden, sameskolor, specialskolor och utlandsskolor.
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Tabell 3: Verksamhetskostnader per verksamhet, fordelade efter om uppgiften avsett enskild eller offent-
lig huvudman, tusentals kronor och procent!!

176 728 45 836 222564

126 797 68,5 58 204 31,5 185001 100
170 0,8 20569 99,2 20740 100

303 695 72,5 124 609 27,5 428 304 100

11 Se fotnot 8.
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1.3 Tillsyn

Verksamheten

Ett av myndighetens uppdrag ar att genomfora tillsyn. Tillsyn bestar av olika former av
inspektion och myndigheten véljer att genomfdra den form av inspektion som bast mo-
tiveras utifran vilka risker vi ser i huvudmans och skolors verksamhet samt vilka signaler
vi far.

Utveckling av fillsynen

Under aret har myndigheten drivit ett utvecklingsprojekt avseende de uppgifter om
missforhallanden som Skolinspektionen far in fran vardnadshavare, elever, skolpersonal,
media och sa vidare. Ett syfte med utvecklingsarbetet ar att stddja huvudmannens eget
arbete genom att dverlamna uppgifter till klagomalshanteringen. Skolinspektionen ska
dock agera om huvudmannen visar svag formaga att vidta nodvandiga atgarder. Ett an-
nat syfte med utvecklingsprojektet ar att fa effekt for fler elever och skolans strukturella
arbete genom att i fler fall utreda uppgifter om missférhallande pa skolniva istallet for
att enbart utreda for en enskild elev. Tillsyn pa individniva ska dven fortsatt genomforas
nar det finns sarskilda skal. Det forandrade arbetssattet planeras att paborjas under
2021. Parallellt med detta pagar aven ett utvecklingsarbete avseende myndighetens
hantering av anmalningar mot larare och forskolldrare till Lararnas ansvarsnamnd dar
nytt arbetssatt planeras att inféras under 2021.

Ytterligare ett fokus under aret har varit att utveckla en 6kad likvardighet i myndighet-
ens arbete. Dessa insatser har handlat om uppféljningar inom regelbunden tillsyn, be-
slut som ror skolsituation for elever med langvarig franvaro samt beslut som ror kran-
kande behandling av elever.

Vidare har vi utvecklat arbetet med att genomfora lararresursanalyser. Det har ocksa ta-
gits fram ett analysverktyg for utredare for att tolka skolors statistik fran olika kéllor.
Verktygen ger stod till utredarna kring viktiga kallor att tolka samt hur de kan tolkas pa
ett satt som inte funnits tidigare.

Under aret har myndigheten pa grund av pandemin 6vergatt till att anvanda digitala
verktyg vid genomfdérande av riktad tillsyn av skolenheter och huvudmén dar vi fatt sig-
naler om allvarliga missférhallanden och dar myndighetens risk- och vasentlighetsanalys
uppvisat stora risker.

Agar- och ledningsprévning &r en del av tillsynen och dven har har myndigheten drivit
ett utvecklingsarbete under ar 2020 och paborjat planering for en provning av alla fri-
stdende huvudman éver en viss tidsperiod.

Beddmning av verksamhetsgrenen tillsyn

| tillsyn bedéms bland annat antal tillsynsbeslut, utredningstider, handldaggningstider,
uppfoéljningar, aterforing och hantering av skarpa ingripanden. Vidare beaktar vi traffsa-
kerhet i vart urval, var risk- och vasentlighetsanalys samt hur tillsynen upplevs av de
som granskats.
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Bidrag till att uppfylla de dvergripande
mdlformuleringarna

Skolinspektionen har en bred tillsynsverksamhet som pa olika satt bidrar till malformule-
ringarna:

- Inom regelbunden tillsyn viljs skolor sa att myndigheten alltid ar pa de skolor
dér det finns storst risk att elever inte far en utbildning som lever upp till skolla-
gens krav. Genom myndighetens narvaro bidrar vi till att kvaliteten sdkerstalls i
enlighet med skolférfattningarna.

- Genom riktad tillsyn kan myndigheten snabbt reagera pa signaler om missfor-
hallanden.

- Utifran etableringskontroll och tillsyn under férsta verksamhetsaret foljer Skol-
inspektionen upp att skolor som nyligen fatt tillstdnd kommer igdng som plane-
rat sa att de kan driva en verksamhet av god kvalitet.

- Inom tillsyn utifran individdrenden utreds skolsituationen fér en enskild elev. Vi
redovisar har dven anmalningar till Lararnas ansvarsnamnd for att yrka att en
legitimerad larare ska meddelas en varning eller att legitimationen ska aterkal-
las.

- Genom den tematiska tillsynen kan myndigheten fokusera pa ett speciellt pro-
blemomrade sa att skolorna battre kan moéta elevernas behov.

Ovanstaende inspektionsformer redogors for mer utforligt i innevarande avsnitt.

Av de grundskolor som myndigheten granskat inom ramen for regelbunden tillsyn un-
der 2020 har 77 procent haft minst en brist (77), vilket pavisar en fortsatt god traffsa-
kerhet i urvalet av skolenheter dar Skolinspektionen utdvat regelbunden tillsyn'?. | de
riktade tillsyner dar Skolinspektionen gjort besdk!® har 67 procent av skolenheterna el-
ler huvudmannen haft brister (63).

En viktig del i inspektionen, inte minst i den regelbundna tillsynen, ar att kommunicera
resultatet till den skola och de ansvariga som &r berorda. Syftet ar att stimulera skolor
att utveckla kvaliteten. Detta sker bland annat genom aterforing dar ansvariga kan fa
veta hur de ska ga vidare med tillsynens resultat for att astadkomma foéréndring. Dialo-
gen med skolan borjar dock langt tidigare genom att inspektérerna gar igenom vad som
kommer att ske under tillsynen och vilka omraden den beror. Skolan kan ocksa sjalv ta
reda pa mycket i forvag bland annat genom information pa Skolinspektionens webb-
plats.

Av uppfoljningsbesluten framgar att de flesta huvudman vidtar sadana atgarder att de
kommer till rétta med de brister som konstaterats i tillsynen. Aven vid uppféljningar ar-
betar myndigheten situationsanpassat och gor resursavvagningar for att kunna lagga

12 D4 tillsyn under forsta verksamhetsaret ingar i regelbunden tillsyn fran och med 2020 har alla siffror for 2019 och
2018 i denna arsredovisning raknats om for jamférbarhetens skull, sa att de dven inkluderar det som tidigare kallades
forstagangstillsyn. Detta om inte annat sarskilt framgar. Det drar ned traffsdkerheten eftersom tillsyn under forsta
verksamhetsaret inte gors pa "riskskolor” utan pa nystartade skolor. Tidigare lag exempelvis traffsakerheten pa cirka 85
procent ar 2019.

13 Besok kan ha skett digitalt genom video- eller telefonsamtal.

18



STATENS SKOLINSPEKTION
Arsredovisning 2020

mer resurser pa skolor dar det finns allvarligare brister. Inga uppféljningsenkater har
dock kunnat genomforas under 2020 med anledning av covid-19, varfor vi inte kan visa i
vilken utstrackning rektorerna ansett att den regelbundna tillsynen i hog grad kommer
att bidra till forbattringsarbetet pa skolan (76 procent ansag detta ar 2019).

Alla huvudman har dock inte formaga eller agerar inte tillrdckligt aktivt for att ratta till
bristerna, vilket leder till att myndigheten kan vara tvungen att ta till de skarpaste atgar-
derna for de enskilda huvudmannen, tillfalligt verksamhetsforbud/aterkallande av till-
stand.

Skolinspektionen férmedlar aven vilka skolor som ar i storst behov av stodjande struk-
turer till Skolverkets utvecklingsprojekt, Samverkan fér bésta skola, for att skolan ska
kunna fa basta fortsatta stod i sin utveckling.

For att Skolinspektionen battre ska kunna uppmarksamma skolornas arbete med jam-
stalldhetsfragor har myndigheten utarbetat en handlingsplan for jamstalldhet i regel-
bunden tillsyn. Under 2020 har Skolinspektionen arbetat vidare med implementeringen
av planen.

Produktion

Myndigheten har under 2020 fattat 358 beslut i regelbunden och riktad tilllsyn jamfort
med 735 beslut ar 2019 och 1 104 beslut ar 2018. Det innebéar 211 beslut i regelbunden
tillsyn jamfort med 407 aret innan och 147 beslut inom riktad tillsyn jamfort med 328
aret innan. Vid arsskiftet 2020/2021 var ytterligare 149 riktade tillsyner paborjade®*. | 70
tillsynsdrenden har dgar- och ledningstillsyn ingatt (102) samt i 87 drenden har tillsyn av
ekonomiska forutsattningar ingatt (102).

Ett lagre antal beslut inom regelbunden tillsyn beror pa restriktionerna som covid-19
medfort da skolbesok inte varit moéjliga att genomféra som planerat, men detta ligger
ocksa i linje med omstéllningen till en annan balans mellan verksamhetsgrenarna regel-
buden tillsyn, riktad tillsyn och regelbunden kvalitetsgranskning.

Myndigheten har ingripit med skarpa atgarder dar det funnits behov under aret. Det ror
19 viten (99) och 3 aterkallanden av tillstand (6). Detta har varit mycket viktiga marke-
ringar for elevers rattigheter. Flera arenden kring de skarpa ingripandena har varit kom-
plexa och kravt mycket resurser i forhallande till ett vanligt drende.

Myndigheten genomforde under aret 51 etableringskontroller (72). Inom tillsyn utifran
individdrenden fattades 4 262 beslut jamfért med 4 838 beslut &r 2019.% Skolinspek-
tionen fattar manga beslut snabbt och dar det tydligt framgar vad beslutet grundar sig
pa. Exempelvis beslutades 82 procent (81) av anmalningar inom fyra manader.

Under aret har Skolinspektionen genomfoért tva tematiska tillsyner. Totalt har 41 huvud-
mannabeslut fattats inom tematisk tillsyn.

1 Ytterligare ett antal riktade tillsyner kan vara paborjade, men fangas upp forst nar beslut fattas pa grund av att de
ligger utanfor ordinarie handlaggarsystem (HART).

15 Exklusive uppféljningar och begdran om dndring av beslut.
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Sammanfattad beddmning av
verksamhetsgrenen fillsyn

Skolinspektionen bedomer sammantaget att arbetet med tillsyn bidragit till malformule-
ringarna och att resultatet mot bakgrund av de begransningar som covid-19 medfort va-
rit tillfredsstallande under 2020. Bedomningen grundar sig pa genomforda insatser i
form av god traffsdkerhet vid val av skolor, antal beslut, antal uppfoljningar, antal beslut
dar huvudmannen atgardat bristerna samt hur myndigheten hanterat skarpa ingripan-
den. Vidare har handlaggningstider som ligger i linje med interna mal ocksa ingatt. Trots
de begransningar som covid-19 medfort har Skolinspektionen dnda fattat flera beslut
och haft ett system for att fanga signaler och vidta atgarder dar allvarliga problem upp-
statt sdsom inom trygghet och studiero.

Skolinspektionen bedémer dven att myndigheten starkt férmagan att tillampa den nya
dgar- och ledningstillsynen samt tillsynen av ekonomiska férutsattningar. Aven i ar har
detta varit ett omfattande arbete. Vidare har balanser férbattrats betydligt inom tillsyn
utifran individarenden. Ytterligare viktiga utvecklingsarbeten har varit utvecklingsar-
betet for forbattrad samordning och uppféljning av myndighetens beslut samt projektet
om samlad signalhantering.

Ekonomi - Tillsyn totalt

Total kostnad for Tillsyn

Den totala kostnaden for tillsyn uppgick till 222 564 tkr ar 2020 (motsvarande
kostnad var 247 292 tkr ar 2019 och 267 381 tkr ar 2018).

Delkostnader for storre undergrenar och dess prestationskostnader presente-
ras i slutet av respektive berort avsnitt nedan.

Den totala kostnaden for tillsyn har fortsatt minska ar 2020 jamfort med tidigare ar.
Detta har tidigare ar berott pa att myndigheten styrt om vissa resurser till regelbunden
kvalitetsgranskning, som &r en del av verksamhetsgrenen kvalitetsgranskning. Under ar
2020 ar istallet forklaringen att smittspridningen av covid-19 forsvarat och inte gjort det
lampligt att genomfora tillsyn som innehaller besdk. Myndigheten har darfor styrt om
resurser till den nya tillfélliga inspektionsformen distansinspektion, som ocksa ar en del
av verksamhetsgrenen kvalitetsgranskning.

1.3.1 Regelbunden, riktad och tematisk fillsyn
med mera

Regelbunden tillsyn

De skolor och huvudman som uppvisar storst risksignaler blir utvalda for regelbunden
tillsyn. Urvalet av vilka skolenheter som granskas genom regelbunden tillsyn gors uti-
fran en riskbedomning av bland annat kunskapsresultat, resultat pa Skolinspektionens

20



STATENS SKOLINSPEKTION
Arsredovisning 2020

enkater samt myndighetens tidigare erfarenheter. Fran och med ar 2020 gors aven till-
syn under forsta verksamhetsaret inom ramen for regelbunden tillsyn. Nar en huvud-
man blivit utvald for tillsyn granskas huvudmannens ansvarstagande for de skolformer
som den ansvarar for. Detta galler oavsett om det ar en offentlig eller enskild huvud-
man.

Regelbunden tillsyn genomfors utifran ett standardiserat antal arbetsomraden. Fore be-
sok genomfdrs alltid en analys av tillsynsobjektets resultat och inkomna handlingar i
kombination med det som Skolinspektionen sedan tidigare vet om huvudmannen/skol-
enheten. Utifran denna analys bestdms uppldgget pa tillsynen sdsom omfattning och
vilka som ska intervjuas.

Tabell 4: Regelbunden tillsyn, antal beslut pa huvudmanna- och skolenhetsniva

Antal beslut pa huvudmannaniva Antal beslut pa skolenhetsniva
Huvudman
2020 2019 2018 2020 2019 2018
Offentlig 99 223 407 54 105 239
Enskild 21 17 96 37 62 220
Totalt 120 240 503 91 167 459

Sammanlagt har Skolinspektionen fattat 211 beslut inom ramen foér regelbunden tillsyn
under 2020, varav 91 beslut avser skolenheter. Av de 211 besluten avsag 21 tillsyn un-
der foérsta verksamhetsaret, vilket tidigare ar har benamnts som forstagangstillsyn.

Pa grund av covid-19 har den regelbundna tillsynen varit pausad under storre delen av
aret, vilket forklarar varfor minskningen av antalet beslut gentemot foregaende ar ar sa
pass stor. Jamfort med 2018 &r minskningen av antalet beslut dnnu storre, vilket ar en
konsekvens av Skolinspektionens beslut att fran och med hosten 2018 minska andelen
skolenheter som valjs ut inom ramen fér den regelbundna tillsynen i syfte att anvanda
resurser aven till andra inspektionsformer.

En viktig del av utredningsmaterialet i regelbunden tillsyn ar lektionsobservationer, vil-
ket gjordes i 85 procent av tillsynerna vid skolenheter (95)%. Sammanlagt gjordes 554
lektionsobservationer vid 77 skolenheter som fick beslut inom ramen fér regelbunden
tillsyn 2020.

Av de grundskolor som myndigheten granskat inom ramen for regelbunden tillsyn un-
der 2020 har 77 procent haft minst en brist (77). De vanligaste bristerna handlar om
elevhélsans arbete och skolans arbete med trygghet och studiero. Av gymnasieskolorna
har 58 procent haft minst en brist (81). De vanligaste bristerna handlar om extra an-
passningar och sarskilt stod samt utbildningen pa introduktionsprogram. Antalet gymna-
sieskolor som granskades 2020 var betydligt farre an 2019, varfor forandringen i ande-
len som haft brist bor tolkas med forsiktighet. Men det kan delvis forklaras av att ande-
len beslut som gallde tillsyn under forsta verksamhetsaret var hogre for gymnasieskolor
i ar jamfort med foregdende ar, och for dessa konstateras inte lika ofta brist jamfort
med ovrig regelbunden tillsyn.

16 Exklusive det som tidigare kallades férstagangstillsyn.
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Om Skolinspektionen konstaterar brister i verksamheten ska huvudmannen atgérda
dessa. Skolinspektionen har maéjlighet att anvanda olika verktyg eller sanktioner. Las
mer om detta under avsnitt 1.3.3 Erfarenheter utifrdn myndighetens tillsyn enligt 26
kap. skollagen.

Uppfdljning

Innan en regelbunden tillsyn avslutas maste myndigheten konstatera att huvudmannen
har avhjalpt alla eventuella brister. Det vanligaste ar att huvudmannen har avhjalpt bris-
terna vid den forsta uppféljningen. Under 2020 hade 56 procent av beslutade och avslu-
tade drenden med brist atgdrdats vid forsta uppféljningstillfallet. Under 2019 var mot-
svarande andel 62 procent!” och i forra tillsynscykeln (2015—2018) var det 87 procent*®.
Totalt under 2020 fattades 316 uppféljningsbeslut inom regelbunden tillsyn (499%°). For-
utom att farre regelbundna tillsyner har genomférts under aret, vilket leder till farre
uppfoljningar, sa har huvudman i manga fall fatt langre uppfoljningstid med anledning
av situtationen kring covid-19, vilket ocksa bidrar till farre uppféljningsbeslut.

Diagram 1: Fordelning av antalet uppfdljningsbeslut i regelbunden tillsyn innan samtliga brister ar atgar-
dade, avslutade drenden 2020

Fyra uppféljningar; Fem uppfdljningar;
3% 1%

Tre uppfoljningar;
12%

En uppfdljning;
56%

Tva uppfoljningar;
28%

Riktad tillsyn

Riktad tillsyn innebar tillsyn som initieras utifran en inkommen uppgift om missférhal-
landen pa grupp- eller skolniva, och genomfors vanligtvis inom ett eller ett par omraden
pa en specifik skola eller hos en huvudman. Riktad tillsyn kan ocksa goras med anled-

17 Andelen &r exklusive det som tidigare kallades forstagangstillsyn.
18 Se foregaende fotnot.

19 Exklusive uppféljningsbeslut géllande det som tidigare kallades férstagangstillsyn.
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ning av att Skolinspektionen inte besodkt en skolenhet pa ldnge. Inom den riktade tillsy-
nen finns inte nagra pa forhand bestdamda bedémningomraden utan dessa avgors uti-
fran den aktuella signalen och skolans behov. Varje tillsyn blir pa det sattet unik.

Uppgifter om missférhallanden pa skolévergripande niva eller generella fragor som
kommer in till myndigheten ar exempelvis problem med trygghet och studiero, arbetet
med sarskilt stéd, bristande vardegrundsarbete, avsaknad av fungerande undervisning
eller forekomst av konfessionella inslag i undervisningen.

Skolinspektionen har fran och med 2018 utdkat omfattningen av riktad tillsyn i syfte att i
hogre grad kunna agera snabbt utifran signaler om allvarliga brister i verksamheten.
Dessforinnan omfattade sadana tillsyner cirka 15—-20 skolenheter per ar.

Under varen 2020 inférdes en ny lag och en tillfallig forordning?® som paverkat Skolin-
spektionens arbete med tillsyn eftersom den syftar till en 6kad flexibilitet i skolverksam-
heten under coronapandemin. Det innebar att det till exempel kan vara svarare att av-
sluta en riktad tillsyn déar signaler finns om problem beroende pa att skolorna far arbeta
och disponera undervisningstid pa andra satt.

Under 2020 har Skolinspektionen fattat 147 beslut inom ramen for riktad tillsyn. Aren-
den som 6verldamnas till huvudmannens klagomalshantering ingar inte i sammanrak-
ningen. Minskningen av antalet beslut jamfért med féregaende ar kan till stor del forkla-
ras av att arbetet inom ramen for riktad tillsyn har varit mycket begransat under storre
delen av 2020 med anledning av covid-19. Vid arsskiftet 2020/2021 var dock ytterligare
149 riktade tillsyner paboérjade?!.

Precis som tidigare ar ar en majoritet av de riktade tillsynerna pa skolenhetsniva, och de
flesta har avsett grundskola. | 75 av de 147 riktade tillsynerna som har fatt beslut under
2020 genomférdes ndgon form av besok?? och i évriga fall inhdmtades uppgifter fran an-
svarig huvudman eller skolenhet pa annat satt. | de riktade tillsyner dar Skolinspektion-
en gjort besdk har 67 procent av skolenheterna eller huvudmannen haft brister (63)2.

20 Fgrordning (2020:115) om utbildning pa skolomradet och annan pedagogisk verksamhet vid spridning av viss smitta.

21 ytterligare ett antal riktade tillsyner kan vara paborjade, men fangas upp forst nar beslut fattas pa grund av att de
ligger utanfor ordinarie handlaggarsystem (HART).

22 Besok kan ha skett digitalt genom video- eller telefonsamtal.

2| andelen beslut som inte har resulterat i brist ingar dven drenden som har avskrivits efter en forsta sondering.
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Tabell 5. Riktad tillsyn 2020, 2019 och 2018

Antal beslut pa huvudmannaniva Antal beslut pa skolenhetsniva?*
2020 2019 2018 2020 2019 2018
Antal beslut dar
besok har ingatt? ! 13 ! 68 131 68
Ant?I beslut utan 1 2 3 61 142 70
besok
Totalt 18 55 4 129 273 138

Tematisk tillsyn

En tematisk tillsyn innebar ofta att Skolinspektionen har sammanstallt en riskbild av ett
utvalt omrade som blir foremal for en tematisk tillsyn. Riskbilden utgar fran Skolinspek-
tionens samlade erfarenheter av regelbundna tillsyner och kvalitetsgranskningar, samt
fran forskningslaget och andra utredningar.

Under 2020 har Skolinspektionen publicerat tva tematiska tillsyner:

- Ratten till modersmalsundervisning i nationella minoritetssprak i grundskolans
arskurser 7-9

- Kommunernas ansvarstagande for skolpliktsbevakning, beslut om att skolplikten
upphor for elever som varaktigt vistas utomlands, beslut om att fullgéra skol-
plikten pa annat satt och rektors beslut om langre ledigheter.

Under 2020 fattades 41 beslut pa huvudmannaniva i dessa publicerade tematiska tillsy-
ner (varav 35 avsag offentlig huvudman och 6 enskild huvudman).

Etableringskontroll

Etableringskontroll sker innan en huvudman startar en fristaende skolenhet eller utokar
befintlig verksamhet. Syftet ar att kontrollera att huvudmannen fran start har forutsatt-
ningar att bedriva en utbildning som uppfyller kraven i skolférfattningarna. Etablerings-
kontrollen har utférts som vanligt under det gangna aret.

Etableringskontroll sker inom ramen for Skolinspektionens tillsynsuppdrag. | kontrollen
ingdr ett antal bedémningsomraden och den genomfors i regel under april och maj infor
skolstart pa hostterminen. Infor skolstarten hostterminen 2020 genomfdrde Skolinspek-
tionen 51 etableringskontroller. Av dessa rérde 24 kontroller nyetableringar, vilket ar en
storre andel av etableringskontrollerna jamfort med bade 2019 och 2018.

| 11 av etableringskontrollerna konstaterades brister, vilket ar en minskning jamfort

med féregaende ar da 13 etableringskontroller visade pa brister. Bristerna avsag till ex-
empel att det inte fanns dndamalsenliga lokaler eller anstalld personal inom elevhalsan.
Ett utvecklingsarbete har bedrivits inom myndigheten for att stélla tydliga krav innan en

24| ett fatal av besluten for enskilda huvudman som i statistiken registrerats som skolenhetsbeslut har endast faktorer
pa huvudmannaniva granskats.

25 Besok kan ha skett digitalt genom video- eller telefonsamtal.
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skolenhet startar. Sex av dessa arenden avsag nyetablerade skolenheter och fem aren-
den avsag utokning av verksamhet. Alla huvudman som fick foreldggande i etablerings-
kontrollen 2020 atgardade bristerna innan terminen startade. En huvudman har valt att
enbart starta delar av utbildningen. Skolinspektionen har darmed inte aterkallat nagot
godkédnnande om tillstand i etableringskontrollen 2020. Samtliga 51 skolor fick starta el-
ler utdka utbildningen efter etableringskontrollen.

Tabell 6: Etableringskontroller 2020, 2019 och 2018

Agar- och ledningstillsyn/-prévning samt
tillsyn/provning av ekonomiska forutsattningar

Sedan den 1 januari 2019 ska Skolinspektionen regelbundet och pa férekommen anled-
ning kontrollera att kraven géllande dgar- och ledningskretsens insikt och lamplighet hos
enskilda huvudman som godkants av Skolinspektionen alltjamt ar uppfyllda. Huvudman-
nen behover ocksa I6pande sakerstélla att det finns ekonomiska férutsattningar att bed-
riva verksamheten. Skolinspektionen ska inom ramen for sitt tillsynsuppdrag préva om
huvudmannen uppfyller dessa krav.

Tabell 7: Samlad bild 6ver dgar- och ledningstillsyn/-prévning samt tillsyn/prévning av ekonomiska forut-
sdttningar, totalt inom tillstdnd och tillsyn 2020 och 2019

Agar- och ledningstillsyn/-prévning har under 2020 genomférts hos 142 huvudman/sé-
kande och beror totalt 255 beslut inom tillsynsverksamhet och tillstandsprévning. Myn-
digheten har avslagit ansékan om tillstand eller konstaterat brister i tillsynen hos tolv
huvudman/sdkande.

Myndigheten har dven genomfort tillsyn/prévning av ekonomiska forutsattningar hos
145 huvudman/sdkande, som beror totalt 272 beslut. Myndigheten har avslagit anstkan
om tillstand eller konstaterat brister i tillsynen hos 42 huvudmaéan/sékande. Precis som
foregdende ar ar det séledes betydligt vanligare med avslag/brister rorande ekonomiska
forutsattningar an avslag/brister rérande dgar- och ledningskretsen.
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Agar- och ledningstillsyn

Skolinspektionen gor infér en tillsyn en utredning och bedémning av vilka som ingar i
dgar- och ledningskretsen och dven en analys av dgar- och ledningskretsens insikt i de
olika forfattningarna. Krav pa erfarenhet eller insikt innebér att det inom den krets av
personer som omfattas av dgar- och ledningsprévning ska finnas kompetens géllande de
foreskrifter som kravs for att bedriva skolverksambhet, till exempel skollagstiftning, ar-
betsratt, arbetsmiljé samt ekonomi. Det racker med en samlad kompetens inom &gar-
och ledningskretsen.

Personer som ingar i agar- och ledningskretsen ska dven i 6vrigt beddémas lampliga. En
beddmning av lamplighet gbrs med hjalp av underlag fran andra myndigheter. Lamplig-
hetsprévningen tar sikte pa personliga forhallanden hos var och en i dgar- och lednings-
kretsen. Vid lamplighetsprovningen ska viljan och férmagan att fullgora sina skyldigheter
mot det allmanna, laglydnad i 6vrigt och andra omstandigheter av betydelse beaktas.

Agar- och ledningstillsyn genomférs inom regelbunden tillsyn?® och etableringskontroll,
men kan dven bli aktuellt inom riktad tillsyn.

Tabell 8: Agar- och ledningstillsyn 2020 och 2019

Antal beslut?” Antal be.slut Antal huvudman Antal huvu.d man
med brist med brist

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Agar- och ledningstillyn 70 102 6 5 54 81 5 5

Agar- och ledningstillsyn har under 2020 genomférts hos 54 huvudman och berér totalt
70 beslut. Minskningen mot féregaende ar beror delvis pa att regelbunden tillsyn inklu-
sive tillsyn vid forsta verksamhetsaret har varit pausad under en stor del av aret pa
grund av covid-19.

Trots ett minskat antal drenden sa har antalet huvudman med brist inte minskat, da
myndigheten under 2020 har konstaterat brister hos fem huvudman. En tankbar forkla-
ring till detta kan vara att brister oftast konstateras i tillsyner som har initierats av risk-
signaler, och dessa utgor en storre andel av det totala antalet dgar- och ledningstillsyner
2020 jamfort med 2019. Hos fyra huvudman handlar bristerna om dgar- och lednings-
kretsens erfarenhet och insikt i de olika forfattningarna, och i ett fall handlar de om
agar- och ledningskretsens lamplighet att bedriva skolverksamhet. | fallet med bristande
lamplighet fattade Skolinspektionen beslut om att aterkalla tillstandet for huvudman-
nen.

Inom regelbunden tillsyn granskas ocksa att de offentliga huvudmannen inom fritids-
hem och forskola sakerstaller att enskilda huvudman som godkéants av kommunen fort-
|6pande uppfyller kraven pa insikt i de foreskrifter som galler fér verksamheten, att hu-
vudmannen har ekonomiska foérutsattningar samt att huvudmannens dgar- och led-
ningskrets ar lamplig utifran personliga och ekonomiska forhallanden for att bedriva den

26 Regelbunden tillsyn inkluderar numera aven tillsyn under férsta verksamhetsdret, som tidgare kallades férstagdngs-
tillsyn.

27 Antal beslut i tillsynen dar dgar- och ledningstillsyn ingér.
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aktuella verksamheten. Myndigheten har granskat 15 huvudmaéns ansvar for detta inom
forskola och 15 huvudmaén avseende fritidshem. Myndigheten har konstaterat brister
hos en av dessa huvudman, som avsag forskola.

Las mer om Skolinspektionens dgar- och ledningsprévning under avsnitt 1.6 Tillstands-
prévning.

Tillsyn av ekonomiska forutsattningar

Huvudmannen maste ha ekonomiska forutsattningar att bedriva verksamhet enligt de
foreskrifter som galler for verksamheten, bade vid tillstandsprévningen och fortlopande
dérefter. Om huvudmannen ingar i en koncern beaktas dven koncernens ekonomi. Till-
syn av en enskild huvudmans ekonomiska férutsattningar gérs i samband med regelbun-
den tillsyn® och etableringskontroll, men kan dven bli aktuellt inom riktad tillsyn. Om
huvudmannen har bristande ekonomiska forutsattningar finns maojlighet att foreldgga.

Myndigheten har en |6pande ekonomisk bevakning av samtliga enskilda huvudman. En
analys av en enskild huvudmans ekonomiska situation till féljd av en risksignal kan leda
till att en planerad regelbunden tillsyn tidigarelaggs eller att tillsyn av en huvudman gors
i sarskild ordning.

Tabell 9: Tillsyn av ekonomiska forutsattningar 2020 och 2019

Tillsyn av ekonomiska férutsattningar har genomfdrts hos 62 huvudman och berér to-
talt 87 beslut. Hos tolv huvudman har myndigheten konstaterat brister i deras ekono-
miska forutsattningar for att bedriva skolverksamhet enligt forfattningarnas krav®. An-
talet beslut med brist har 6kat trots att antalet tillsyner har minskat. Precis som i tillsy-
nen av agar- och ledningskretsen sa kan detta sannolikt forklaras av att brister oftast
konstateras i tillsyner som har initierats av risksignaler, och dessa utgor en storre andel
av det totala antalet tillsyner av ekonomiska férutsattningar 2020 jamfért med 2019.

Lds mer om Skolinspektionens ekonomiska granskning under avsnitt 1.6 Tillstandsprév-
ning.

28 Regelbunden tillsyn inkluderar numera aven tillsyn under férsta verksamhetsdret, som tidigare kallades férstagdngs-
tillsyn.

2 Antal beslut i tillsynen dar tillsyn av ekonomiska forutsattningar ingatt.

30| tva drenden dar brister kring ekonomiska forutsattningar har konstaterats, varav ett beslutades 2019 och ett
beslutades 2020, har tillstanden fér huvudmannen aterkallats under 2020 sedan huvudmannen férsatts i konkurs.
Dessa tva beslut om aterkallande inkluderas inte i tabellen 6ver tillsyn av ekonomiska forutsattningar.
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Ekonomisk redovisning

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation3!

Den totala kostnaden for verksamheten tillsyn exklusive tillsyn utifran indi-
vidarenden var 137 608 tkr ar 2020 (motsvarande kostnad var 160 940 tkr ar
2019 och 180 581 tkr ar 2018).

Kostnaden per skolenhet/verksamhet®? for vilken beslut fattats eller rapport
upprattats samt beslut for huvudman uppgick ar 2020 till 290 tkr (motsvarande
kostnad var 161 tkr ar 2019 och 128 tkr ar 2018).

Den totala kostnaden minskar, vilket ar ett resultat av covid-19 och den omstélining av
verksamheten som den medfort i och med begrdansad méjlighet till tillsyn med besok.
Resurser har da istéllet lagts pa den med kort varsel framtagna, tillfalliga inspektionsfor-
men distansinspektion.

Prestationskostnaden har 6kat kraftigt, vilket hanger ihop med sjunkande drendeantal
samtidigt som kostnaderna inte minskat i samma omfattning. | och med att den regel-
bundna tillsynen mer och mer har kommit att inriktas pa de skolenheter med absolut
storst risk, kravs ocksa mer resurser per beslut, vilket i sin tur bidrar till att prestations-
kostnaden okar.

1.3.2 Tillsyn utifrdn individdrenden

Inkomna anmalningar till Skolinspektionen som handlar om skolsituationen fér en en-

skild elev gors i manga fall av vardnadshavare som ar missnéjda med eller oroade éver
sitt barns skolsituation. Det kan till exempel gélla att en elev utsatts for krankande be-
handling eller inte far det stod eleven har ratt till.

Skolinspektionens regionala avdelningar hanterar alla typer av individarenden férutom
drenden som inte géller nagra andra sakfragor an enbart krankande behandling, vilka
istdllet hanteras av Barn- och elevombudet. Inom tillsyn utifran individdrenden hanteras
ocksa Skolinspektionens utredningar av anmalningar mot larare och forskollarare for
oskicklighet eller olamplighet. En sadan utredning kan leda till att Skolinspektionen gér
en anmalan till Ldrarnas ansvarsnamnd, som beslutar att legitimationen dras in eller ger
den anmalde en varning.

Skolinspektionen utreder inkomna uppgifter om missférhallanden inom ramen for sitt
tillsynsuppdrag. Detta innebar att myndigheten har mojlighet att inom tillsynen valja
hur en fraga ska utredas. En anmalare ar inte part och myndigheten ar inte ombud for

31 Fran och med ar 2020 redovisas har alla kostnader tillhérande verksamhetsgrenen tillsyn exklusive kostnader for till-
syn utifran individarenden (vilket betyder att kostnader fér drenden kopplat till Skolvasendets 6verklagandenamnd och
Lararnas ansvarsnamnd inte langre redovisas inom tillsyn utifran individdrenden). Redovisade kostnader for ar 2019 och
2018 har justerats efter detta for jamforbarhetens skull. Som tidigare redovisas kostnader for central rattning av na-
tionella prov inom verksamheten tillsyn.

32Vid berékning av kostnad per prestation exkluderas kostnader for central provrattning, tematisk tillsyn samt kostna-
der for arenden kopplade till skolvasendets dverklagandenamnd och ldrarnas ansvarsnamnd.
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eleven. Tillsynen syftar till att identifiera eventuella brister hos huvudmannen och kréva
atgarder. Skolinspektionen arbetar ocksa for att 6ka dialogen med huvudman och rekto-
rer. Det handlar dels om vikten av att huvudmannen har en fungerande lokal klagomals-
hantering sa att eventuella brister snabbt kan atgédrdas for den enskilde eleven, dels om
att Skolinspektionen ger rad och vagledning pa en strukturell niva kopplat till de ater-
kommande brister som identifierats inom vara individarenden.

Med anledning av covid-19-pandemin har inkomna anmalningar som relaterade till co-
vid-19-situationen inte alltid utretts inom ramen for tillsyn utifran individarenden. Sa-
dana uppgifter har istéllet besvarats till anmalaren av en utredare via e-post. | nagra fall
har myndigheten tagit stallning till att uppgiften dven ska utredas, men da har det skett
som en riktad tillsyn.

Inkomna drenden

Tabell 10a: Tillsyn utifran individarenden, inkomna efter drendetyp och kén 2020, 2019 och 2018

* Arenden som berér flera elever eller dér kén inte &r specificerat.

33 Anmalningar mot larare och forskolldrare for oskicklighet eller olamplighet redovisas i ett separat avsnitt.
34 37-39 §§ forvaltningslagen.

35 Inklusive BEO:s provningar av forutsattningar for att begara skadestand i arenden som ror krankande behandling dar
Skolinspektionens regionala avdelningar tidigare har fattat beslut med konstaterad brist.
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Under 2020 hanterades totalt 5 941 drenden inom ramen for tillsyn utifran individéren-
den. | antalet ingar forutom inkomna anmalningar aven uppféljningar samt begaran om
andring av beslut. Vid slutet av aret hade myndigheten 806 6ppna drenden, vilket inne-
béar en fortsatt minskning sedan 2019 och 2018.

Totalt minskade antalet inkomna anmalningar med 16 procent jamfort med 2019 ars
niva. Det dr andra aret i rad som antalet inkomna anmalningar har minskat. Minsk-
ningen ar storre an den var mellan 2018 och 2019 da antalet inkomna anmalningar
minskade med nio procent. Det ar svart att faststalla vad minskningen beror pa, men
Skolinspektionen har liksom forra aret fortsatt verka for att ansvaret for att méta en-
skilda elever i forsta hand ar lokalt.

Den vanligaste utredningsgrunden 2020 var krankande behandling. Det totala antalet
inkomna anmalningar om krdankande behandling var 1 464 stycken, varav BEO hanterat
827 stycken. Resterande 637 drenden omfattade, utdver krankande behandling, dven
andra utredningsgrunden och hanterades darfor av Skolinspektionens regionala avdel-
ningar. Andra vanliga utredningsgrunden var upplevda brister i sarskilt stoéd och elevens
ratt till utbildning. Fordelningen mellan utredningsgrunderna var i stort sett densamma
jamfort med aret innan.

Beslutade drenden

Tabell 10b: Tillsyn utifran individarenden, beslutade drenden efter drendetyp och kén 2020, 2019 och 201836

* Arenden som berér flera elever eller dir kén inte &r specificerat.

36 Beslut gallande anmalningar mot larare och forskollarare for oskicklighet eller olamplighet redovisas i ett separat av-
snitt.
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Under 2020 fattade Skolinspektionen totalt 6 326 beslut inom ramen for tillsyn utifran
individarenden. For ett antal arenden som rérde krankande behandling fattades tva be-
slut, det ena gallde sjélva utredningsgrunden och det andra géllde prévning av forutsatt-
ningar for skadestand.

Det totala antalet beslut minskade med 14 procent jamfort med foregaende ar. Minsk-
ningen kan framst harledas till beslut rorande anmalningar, som minskade med 12 pro-
cent, fran 4 838 stycken 2019 till 4 262 stycken 2020. En liknande minskning dgde rum

mellan 2018 och 2019 da antalet beslutade anmélningar minskade med nio procent.

Aven uppféljningar lar ha paverkat denna minskning av det totala antalet beslut. Skolin-
spektionen foljer upp beslut déar brister konstaterats och ocksa arenden som éverlam-
nas till huvudmannens klagomalshantering for att kontrollera att huvudmannen vidtagit
atgarder for den berorda eleven. Under 2020 genomfordes totalt 1 975 uppfoljningar,
vilket ar en minskning med 19 procent jamfort med foregaende ar. Precis som for an-
malningar sa kan minskningen av antalet beslutade uppféljningar forklaras av att farre
arenden registrerades. Det registrerades 18 procent farre uppféljningar 2020 jamfort
med 2019.

Skolinspektionen fattade under 2020 beslut i 89 drenden gallande begdran om andring
av beslut, vilket innebér att det gérs en ny provning av ett redan beslutat drende. Det
var en minskning med 18 procent jamfort med féregaende ar. Minskningen kan delvis
forklaras av att antalet inkomna drenden géllande begédran om andring av beslut mins-
kade med 23 procent jamfort med 2019.

Andelen begédran om dndring av beslut var fortsattningsvis relativt 1ag. De 88 drenden
gallande andring av beslut som inkom 2020 motsvarade 1,4 procent av alla beslut som
fattades under samma ar. Motsvarande andel for 2019 var 1,6 procent.

Tabell 10c: Tillsyn utifran individdrenden, beslutade drenden efter beslutstyp och kén 2020, 2019 och
2018

3300

3691 | 4236 | 962 1147 | 1071 | 4262 | 4838 | 5307

1006 | 1335 | 1433 674 828 810 | 1680 | 2163 | 2243

633 922 977 446 523 572 | 1079 | 1445 | 1549
(63%) | (69%) | (68%) | (66%) | (63%) | (71%) | (64 %) | (67 %) | (69 %)

317 431 468 265 362 348 582 793 816

195 286 307 177 242 253 372 528 560
(62 %) | (66 %) | (66 %) | (67 %) | (67 %) | (73 %) | (64 %) | (67 %) | (69 %)

650 832 880 396 462 453 | 1046 | 1294 | 1333

420 | 591 | 628 | 260 | 279 | 313 | 680 | 870 | 941
(65%) | (71%) | (71%) | (66 %) | (60%) | (69 %) | (65%) | (67 %) | (71 %)

37 Fullstandig utredning innebdr att drendet har sakprévats.
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39 72 85 13 4 9 52 76 94

18 45 42 9 2 6 27 47 48
(46 %) | (63 %) | (49 %) | (69 %) | (50%) | (67 %) | (52 %) | (62 %) | (51 %)

2294 | 2356 | 2803 217 199 170 | 2511 | 2555 | 2973

29% | 29% | 31% | 45% 46 % 48% | 31% | 31% | 32%

46% | 46% | 44% | 53% 49 % 48% | 47% | 47% | 44 %

24% | 24% | 25% 3% 5% 4% 22% | 23% | 24%

- - - 71 120 91 71 120 91

= = 27 % 28 % 22% | 27% | 28% | 22%
= = 72 % 71 % 76% | 72% | 711% | 76 %

= = 1% 2% 2% 1% 2% 2%

* Arenden som berér flera elever eller dar kén inte ar specificerat.

Handldggningstiden for tillsyn utifrén
individarenden

Myndighetens mal ar att tillsynen, om den inleds kring en enskild elev, ska genomforas
sa snabbt som majligt. | tabellen nedan redovisas handlaggningstid i genomsnitt for
Skolinspektionens regionala avdelningar.

Tabell 11: Handlaggningstider for tillsyn utifran individarenden (exklusive uppféljningar och begéran om
andring av beslut) 2020, 2019 och 2018

62 65 74

Under 2020 minskade den genomsnittliga handlaggningstiden med tre dagar jamfort
med féregaende ar raknat i antal kalenderdagar. Detta dr andra aret i rad som den ge-
nomsnittliga handlaggningstiden har minskat.

38 Inkluderar féljande beslut eller annan hantering av drenden: avvisning, avskrivning, anmalan 6verlamnad till
huvudmannen for utredning och eventuella atgarder, anmalan/uppgifter 6verlamnad till ratt myndighet, uppgifter
overlamnade till regelbunden tillsyn.

39 Beslut géllande forutsattningar for att begéra skadestand i &renden som ror krankande behandling dar
Skolinspektionens regionala avdelningar tidigare har fattat beslut med konstaterad brist.

40 Tabellen redovisar endast handldggningstider for Skolinspektionens regionala avdelningar. Handlaggningstider fér
BEO redovisas i ett separat avsnitt i arsredovisningen.
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Anmalningar mot [arare och forskolldrare for
oskicklighet eller oldmplighet

Skolverket meddelar legitimationer och Ldrarnas ansvarsnamnd har till uppgift att prova
arenden om varningar och aterkallande av legitimationer. Skolinspektionen &r den enda
instansen som kan géra anmalningar till Lararnas ansvarsnamnd, LAN, och yrka att en
legitimerad larare ska meddelas en varning eller att legitimationen ska aterkallas.

Tabell 12: Anmaélningar och brottmalsdomar mot larare och forskolldrare, 6ppna, registrerade och beslu-
tade drenden?! 2020, 2019 och 2018

Under 2020 har Skolinspektionen registrerat totalt 136 drenden gallande ldrares och
forskolldarares lamplighet och skicklighet. Beslut har fattats i 139 drenden. Att antalet re-
gistrerade och beslutade drenden har minskat jamfort med féregdende ar skulle kunna
forklaras av férandrade interna rutiner. Under 2020 pagick ocksa ett utvecklingsarbete
for en mer traffsaker utredning av LAN-drenden.

Av de 139 beslutade drendena har 54 avskrivits darfor att utredningen visat att ldraren
eller forskollararen saknar legitimation eller att arendet gallt annan personal i verksam-
heten. Av drenden har 74 utretts och avslutats utan att ndgon anmalan har gjorts till
LAN. | 11 drenden har Skolinspektionen beslutat att géra en anmalan till LAN.

Vid arets slut fanns det 54 6ppna arenden, vilket &r en fortsatt minskning sedan 2019
samt 2018.

41 Efter respektive arsslut har ett fatal drenden justerats i myndighetens LAN-register, exempelvis drenden som makule-
rats. Justeringarna paverkar antalen i tabellen men férandringarna ar dock marginella och antalet drenden korrigeras
darfor inte i tabellen.

42 Ett drende som registrerats under 2019 har makulerats under 2020, den korrekta siffran fér 2019 ar darfér 292 regi-
strerade arenden.

43 Ett drenden som har beslutats 2019 saknas i tabellen, den korrekta siffran fér 2019 ar darfor 296 beslutade drenden.

44 D3 ett drende som registrerats under 2019 har makulerats under 2020 och antalet beslutade drenden 2019 &r ett mer
dn vad som framgar av tabellen &r antalet 6ppna drenden vid arets slut 2019 57 drenden och inte 59.

45 Ett drende som registrerats under 2017 har makulerats under 2018, darmed &r antalet 6ppna drenden vid arets slut
61 drenden och inte 62.
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Ekonomisk redovisning

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation

Den totala kostnaden fér verksamheten tillsyn uitifran inidividdrenden®® var
84 956 tkr ar 2020 (motsvarande kostnad var 86 353 tkr ar 2019 och 86 800 tkr ar
2018).

Kostnaden per beslutat drende®” var 13 500 kr ar 2020 (motsvarande kostnad var
11 400 kr ar 2019 och 10 200 kr ar 2018).

Den totala kostnaden for verksamheten tillsyn utifran individarenden har minskat under
2020 med knappt 1,4 mnkr. Ser man enbart till hur de direkta kostnaderna utvecklats sa
har de minskat med knappt 4,3 mnkr sedan 2019. Detta hdanger ihop med att myndig-
hetens indirekta kostnader 6kat under 2020, vilka fordelas ut pa karnverksamheten.
Denna minskning ligger i linje med myndighetens styrning.

Prestationskostnaden har okat under 2020, vilket beror pa att antal beslutade drenden
minskat samtidigt som de totala kostnaderna inte minskat i samma utstrackning.

4 Fran och med ar 2020 redovisas ej kostnader for drenden kopplade till Skolvasendets 6verklagandenamnd och Larar-
nas ansvarsnamnd inom tillsyn utifran individdrenden. Redovisade kostnader for ar 2019 och 2018 har justerats efter
detta for jamforbarhetens skull. Kostnader for Barn- och elevombudet redovisas som tidigare inom tillsyn utifran till-
synsdrenden.

47 Prestationskostnaderna for ar 2019 och 2018 har justerats enligt vad som beskrivits i féregaende fotnot. Kostnader
for Barn- och elevombudet exkluderas som tidigare vid berdkning av prestationskostnaden.
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Barn- och elevombudet

Aterrapportering

12§ [...] Myndigheten ska i arsredovisningen nar det géller Barn- och elevombudet
redovisa

1. hur myndigheten arbetar for att handlaggningstiderna for de drenden som om-
budet fattar beslut i ska hallas sa korta som mojligt och for att i ovrigt sakerstalla
en rattssaker och effektiv verksamhet,

arendenas antal och innehall,

vilken skol- eller verksamhetsform drendena hanfor sig till,

resultatet av de domstolsprocesser som ombudet har drivit,

en redogorelse for ombudets verksamhet utéver drendehanteringen, och

2.
3.
4. de beslut som ombudet har fattat,
5.
6.
7.

kostnader for ombudets verksamhet ska sarredovisas och redovisningen ska
vara uppdelad pa kostnader for anmalningar, kostnader for informationsinsatser
och indirekta kostnader. Férordning (2017:1301).

(Skolinspektionens instruktion)

Inkomna och beslutade drenden

Under 2020 inkom 827 anmalningar (1 002) om krankande behandling till Barn- och
elevombudet (BEO). Det &r en minskning med 17 procent jamfért med foregaende ar.

Av de inkomna anmalningarna under 2020 avsag 88 procent en utsatt elev som gick i
grundskolan (89). Av det totala antalet anmalningar uppgavs att eleven varit krankt av
andra elever i 71 procent av anmalningarna (72) och att eleven krankts av skolans per-
sonal i 37 procent av anmalningarna (36).

Under 2020 fattade BEO sammanlagt 1 252 beslut (1 505). Av det totala antalet beslut
avsag 962 stycken anmalningar (1 147), 26 stycken begédran om dndring av beslut (34)
och 264 stycken uppfoljningar (324).

Under 2020 fattades 674 beslut efter fullstandig utredning®® (828), vilket motsvarar 76
procent av alla beslut géllande inkomna anmaélningar som fattades under aret (81). | 446
av besluten konstaterade BEO att det forelag brister i huvudmannens arbete mot kran-
kande behandling, vilket motsvarar en andel pa 66 procent av de drenden som besluta-
des efter fullstdndig utredning. Det ar en 6kning mot 2019, da andelen var 63 procent.

48 Qvriga beslut &r exempelvis sddana som avskrivits eller dverlimnats till Diskrimineringsombudsmannen (DO).
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HandlGdggningstider

Tabell 13: Barn- och elevombudets beslut och handlaggningstider for tillsyn utifran individarenden (an-
malningar, uppfdljningar och begaran om andring av beslut) 2020, 2019 och 2018

2020 2019 2018

Beslut totalt*? 1252 1505 1503
Andel d&renden med en handlaggningstid pa fyra manader eller kortare>® 90 % 93 % 96 %
Genomsnittlig handlaggningstid (dagar)>! 88 82 71

Den genomsnittliga handlaggningstiden for samtliga drendetyper under 2020 var 88 ka-
lenderdagar. Den genomsnittliga handlaggningstiden i dagar per drende har 6kat under
2020, fran 82 dagar ar 2019. Genomsnittlig handlaggningstid for inkomna anmalningar
uppgick till 105 dagar, for begaran om andring av beslut till 75 dagar och fér uppfolj-
ningar till 30 dagar.

Under 2020 avgjordes 90 procent av de inkomna arendena inom fyra manader.

En konsekvens av covid-19-pandemin ar att huvudmannen har getts langre tidsfrister
for att komma in med efterfragade underlag, i syfte att minska belastningen pa huvud-
mannen. Detta har férlangt handlaggningstiden ndgot. Aven medarbetares hemarbete
har gjort att delar av administrationen runt utredningarna forlangts.

BEO har fortsatt att inhdmta uppgifter muntligen fran huvudman i stérre utstrackning
an tidigare for att minska handlaggningstiden. BEO har under 2020 fortsatt att arbeta
med drendehanteringen genom att i ett tidigare skede av handlaggningen ha muntlig
kontakt med huvudman for att utreda drenden. Det férandrade arbetssattet har fatt ett
positivt utfall dd huvudmannens hantering av ett drende fran BEO har férenklats samti-
digt som anmalare i flera av dessa fall skyndsamt har fatt sina drenden provade av BEO.

Skadestdndsprocesser med mera

Utover de inkomna anmalningarna fattade BEO dven 71 beslut under 2020 (120) gal-
lande forutsattningar for att begara skadestand i drenden som roér krankande behand-
ling dar Skolinspektionens regionala avdelningar tidigare har fattat beslut med konstate-
rad brist och dverlamnat drenden till BEO for beddémning av om det finns forutsatt-
ningar att framstalla ett skadestandskrav mot huvudman.

Under 2020 har sammanlagt 13 beslut om att framstélla krav pa skadestand fattats (46).
Av dessa beslut harrérde nio stycken fran utredningar genomférda av BEO. Ovriga fyra
beslut om krav pa skadestand héarrérde fran utredningar genomforda av de regionala
avdelningarna, dar drendet saledes dverlamnats till BEO for prévning av férutsattning-
arna for skadestand.

4 Inklusive beslut gallande forutsattningar for att begara skadestand i arenden som ror krankande behandling dar Skol-
inspektionens regionala avdelningar tidigare har fattat beslut med konstaterad brist.

%0 Beslut gallande forutsattningar for att begara skadestand i arenden som rér krankande behandling dar
Skolinspektionens regionala avdelningar tidigare har fattat beslut med konstaterad brist ingar inte i berakningarna.

51 Se foregaende fotnot.

36




STATENS SKOLINSPEKTION
Arsredovisning 2020

Av de 13 besluten om krav pa skadestand gallde ett arende krankning mellan elever och
tolv stycken kréankningar av skolans personal.

Vid arsskiftet 2020/2021 hade huvudmannen i tio arenden betalat eller medgivit att be-
tala det framstallda kravet pa skadestand i sin helhet och i tva drenden hade huvudman-
nen betalat eller medgivit att betala ett lagre belopp éverenskommet efter forlikning.
Vid arsskiftet var ett drende pagadende dar huvudmannen begért andring av BEO:s ska-
destandsbeslut.

Ovrig verksamhet

Mot bakgrund av covid-19-pandemin och att ett ordinarie Barn- och elevombud tillsat-
tes sent under aret har informationsinsatserna under 2020 sasom deltagande i konfe-
renser, foreldsningar och utbildningar begransats till nio aktiviteter (39).

Under aret har en genomlysning av informationen om BEO pa webbplatsen genomforts.
Detta for att webbplatsen ska bli mer tillgdnglig och att besdkaren snabbt ska fa svar pa
sina fragor. BEO har via telefon och e-post bedrivit radgivning om den del av skollagen
som handlar om kréankande behandling. Telefontiden har dven under 2020 uppgatt till
15 timmar i veckan. Inom ramen fér denna verksamhet har BEO sdledes besvarat en
stor mangd telefonsamtal och forfragningar fran skolpersonal, vardnadshavare och ele-
ver. Under aret har antalet e-post och telefonsamtal minskat med 22 procent respektive
36 procent jamfort med féregdende ar.

Ekonomisk redovisning

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation

Den totala kostnaden for Barn- och elevombudets verksamhet var 16 319 tkr ar
2020 (motsvarande kostnad var 19 354 tkr ar 2019 och 19 892 tkr ar 2018). Se
aven tabell 14.

Kostnaden per beslutat drende var 13 000 kr ar 2020 (motsvarande kostnad var
12 900 kr ar 2019 och 13 200 kr ar 2018).

Den totala kostnaden for BEO ar lagre an foregaende ar beroende pa minskade perso-
nalkostnader i och med vakanser. Prestationskostnaden ar i niva med tidigare ar.
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Tabell 14: Kostnader avseende Barn- och elevombudet dren 2020, 2019 respektive 2018.

1.3.3 Erfarenheter utifrdn myndighetens
tillsyn enligt 26 kap. skollagen

Aterrapportering

Skolinspektionen ska sarskilt redovisa:

- erfarenheter fran myndighetens tillsyn, dar det av redovisningen ska framga hur
mojligheterna till ingripanden enligt 26 kap. skollagen (2010:800) har anvants.

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

Verktyg och sankfioner

Nar Skolinspektionen genomfor tillsyn av skolenheter och deras huvudman, bedéms om
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav. Om brister upptécks i verksamheten ska
huvudmannen ratta till dessa. (De vanligaste bristerna aterfinns under rubriken Regel-
bunden tillsyn i avsnitt 1.3.1 Regelbunden, riktad och tematisk tillsyn med mera.) Skolin-
spektionen har da att ta stallning till vilket av verktygen eller sanktionerna i 26 kap. skol-
lagen som ska anvdndas. Vid valet av verktyg beaktas bland annat hur omfattande och
allvarliga bristerna ar, om huvudmannen kan rétta till bristerna och i sddana fall vad som
kravs for att fa huvudmannen att gora detta. Vissa av Skolinspektionens beslut kan éver-
klagas av huvudmannen hos forvaltningsdomstol. Detta géller exempelvis beslut om
aterkallelse, tillfalligt verksamhetsforbud och forelaggande forenat med vite.

52 Avser BEO:s gemensamma kostnader samt andel av Skolinspektionens gemensamma kostnader.
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Forelggande, anmdarkning och avstdende fran
ingripande

Sett till alla arbetsomraden med brist i den regelbundna tillsynen® av skolenheter har
forelaggande anvants i 89 procent av fallen. | sju procent av fallen har foreldggande for-
enat med vite anvants och i en procent har anmarkning anvants. | tre procent av fallen
har Skolinspektionen avstatt fran att ingripa®.

Sett till alla omr&den med brist som Skolinspektionen granskar i den riktade tillsynen®
av skolenheter har férelaggande anvants i 89 procent av fallen. | fem procent av fallen
har foreldggande forenat med vite anvants och i sex procent har Skolinspektionen av-
statt fran att ingripa. Anmarkning har inte anvants i nagot fall.

| de drenden som avser tillsyn utifran individdrenden® som prévats i sak under aret och
dér brister konstaterats, har Skolinspektionen i 74 procent av darendena forelagt huvud-
mannen att avhjalpa bristerna. | det forsta beslutet med férelaggande har inget forelag-
gande férenats med vite. | tva procent av fallen har huvudmannen fatt en anmarkning
och i 24 procent har Skolinspektionen avstatt fran att ingripa.

Vitesforeldggande

Sedan 2010 ars skollag borjade tillampas den 1 juli 2011 har totalt 605 av Skolinspek-
tionens foreldgganden mot huvudman att fullgora sina skyldigheter férenats med vite.
Av dessa har 19 fattats under ar 2020 (99).

De beslut inom ramen fér den regelbundna tillsynen dar Skolinspektionen férenat fo-
reldggandet med vite har gallt skolor dar det konstaterats en eller ett flertal allvarliga
brister. Det har framfor allt géllt arbetsomradena ”Extra anpassningar och sarskilt stod”
och "Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling”. Inom ramen fér den
riktade tillsynen har vitesbesluten oftast gallt “Trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling”. Totalt under 2020 har Skolinspektionen fattat sju beslut om f6-
reldggande med vite i den riktade tillsynen och tio i den regelbundna tillsynen.

Av de foreldgganden som forenats med vite under ar 2020 har tva avsett tillsyn utifran
individarenden (19). Dessa har géllt enskilda elevers ratt till utbildning och sarskilt stod,
samt krankande behandling.

De beslutade vitesbeloppen har under ar 2020 varit mellan 100 000 kr och 2 600 000 kr
och har uppgatt till totalt 16 miljoner kronor (64,7). Det hogsta vitesbeloppet har beslu-
tats i samband med foreldggande vid vite mot Goteborgs kommun.

Av foreldgganden som forenats med vite ar 2020 har tva overklagats under aret. Hittills
har en tillsyn med vitesféreldagganden som beslutats under ar 2020 kunnat avslutas pa

53 Exklusive uppfoljningsbeslut.

54 Enligt skollagen (26 kap. 12 §) far en tillsynsmyndighet avsta fran att ingripa om 1. 6vertradelsen &r ringa, 2. den vars
verksamhet granskas vidtar nédvandig rattelse, eller 3. det i 6vrigt med hansyn till omsténdigheterna finns sarskilda
skal mot ett ingripande.

55 Exklusive uppféljningsbeslut.

%6 Exklusive uppféljningsbeslut.
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grund av att huvudmannen atgardat bristerna. For vissa beslut har dock redovisningsti-
den @nnu inte gatt ut eller sa pagar uppfoljning fortfarande.

Aterkallande av godkd&nnanden och fillfalliga
verksamhetsforbud

Om en enskild huvudman inte har féljt ett férelaggande om att avhjalpa brister och
missforhallandet ar allvarligt far Skolinspektionen aterkalla godkannandet att bedriva
skolverksamheten. | det fall det &r sannolikt att ett beslut om aterkallelse eller beslut
om statliga atgarder for rattelse kommer att fattas och det beslutet inte kan avvaktas
med hansyn till allvarlig risk for barnens eller elevernas halsa eller sdkerhet eller av na-
gon annan sarskild anledning, far Skolinspektionen férbjuda huvudmannen att tills vi-
dare driva verksamheten vidare, sa kallat tillfalligt verksamhetsforbud. Detta beslut far
galla i hogst sex manader.

Skolinspektionen har inte fattat nagot beslut om tillfalligt verksamhetsférbud 2020. Dar-
emot har Skolinspektionen aterkallat godkdnnandet for tre fristaende skolenheter, som
drivs av tre olika huvudman. Den 1 januari 2019 tradde en ny bestdammelse i skollagen i
kraft som innebér att ett aterkallande kan ske om det i huvudmannens dgar- och led-
ningskrets finns brister pa insikt i gallande lagstiftning, ndgon i denna krets bedéms som
olamplig eller om huvudmannen inte har ekonomiska forutsattningar att bedriva skol-
verksamhet. | de tre fallen bidrog dgar- och ledningsproévningen till att Skolinspektionen
aterkallade tillstandet for huvudmannen.

Tabell 15: Antal beslut om aterkallanden av godkannande ar 2020, 2019 och 2018

2020 2019 2018

Beslut om aterkallanden av godkdnnande®” 3 558 6

Processer i forvaltningsdomstol

Skolinspektionen har under aret fort ett antal processer i férvaltningsdomstol.

Myndigheten har under ar 2020 i tre arenden ansokt om utdémande av vite hos for-
valtningsratten efter att huvudmannen inte foljt Skolinspektionens foreldggande som
férenats med vite.

Skolinspektionen har dven varit part i mal i férvaltningsdomstol efter att huvudman
overklagat Skolinspektionens beslut om foreldggande som férenats med vite.

Vid utgangen av ar 2020 hade Skolinspektionen tre pagdende processer i forvaltnings-
domstol.

57 Endast skolor dterkallade efter brister i verksamheten. Aterkallanden pa grund av att huvudmannen gatt i
konkurs/verksamheten upphért och huvudmannen begért att Skolinspektionen ska aterkalla godkdnnandet ingar ej.

58 Ett beslut omfattar tva skolenheter.
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1.4 Kvalitetsgranskning

Verksamheten

Kvalitetsgranskning genomférs utifran syftet att bidra till att hoja kvaliteten inom utbild-
ningen. Aven kvalitetsgranskning utgdr fran de lagar och regler som géller for den grans-
kade verksamheten, men till skillnad fran tillsyn géller att det utéver lagens krav dven
finns tydliga kvalitetskriterier framtagna av Skolinspektionen. Dessa grundar sig i forsk-
ning och myndighetens beprovade erfarenhet. Malet ar en battre utbildning med fokus
pa elevernas kunskapsresultat.

Utveckling av kvalitetsgranskning

Under 2020 har myndigheten arbetat med att dka likvardigheten i arbetssatten inom
verksamhetsgrenen kvalitetsgranskning. Merparten av besluten inom tematisk kvalitets-
granskning kommer framover, likt beslut inom regelbunden kvalitesgranskning, inne-
halla bedomningar pa en tregradig skala utifran av myndigheten framtagna kvalitetskri-
terier. Under aret har myndigheten pabdrjat ett arbete med att utveckla former for att
kunna genomfora regelbunden kvalitetsgranskning inom grundséarskola och gymnasie-
sarskola.

Under aret har en omorganisering skett, vilket innebar att samtliga 6vergripande rap-
porter kommer att skrivas pa en och samma enhet pa myndigheten. Syftet ar att under-
latta projektledarens roll genom att sarskilja ledarskapet fran rapportforfattandet.

For att mota behovet av att genomfdra inspektion under covid-19-pandemin, dar myn-
dighetens medarbetare genomfor intervjuer hemifran, togs en ny forenklad kvalitets-
granskning fram under varen. Granskningen har ett fokus pa hur skolornas undervisning
ska kunna fortgd med en god kvalitet och en hog elevnarvaro, dven vid distansstudier
och med en hog smittspridning i samhallet. En viktig utgdngspunkt har varit att motta-
garen ska fa en aterkoppling nara i tid efter genomford inspektion. Granskningen har en
forenklad form dar intervjuer genomférs via video eller telefon. Granskningsformen har
fordelen att ett stort antal inspektioner kan genomforas pa kort tid, och att resultaten
aven kan anvdndas for att sammanstalla dvergripande bilder av hur utbildning bedrivs
under pandemin. Det ar denna granskningsform som i denna arsredovisning beskrivs
som distansgranskning.

Skolinspektionen har dven under aret 6vergatt till att anvanda digitala verktyg vid ge-
nomfdérande av regelbunden kvalitetsgranskning av huvudman samt vid visa tematiska
kvalitetsgranskningar. Att bedriva inspektion pa distans har visat sig fungera vél, och att
nddvandig empiri kan inhdmtas for att géra valgrundade bedémningar. Digitala inter-
vjuer har dven anvants vid en del kartlaggningar som myndigheten har genomféort.
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Beddmning av verksamhetsgrenen
kvalitetsgranskning

Bidrag till att uppfylla malformuleringarna

Skolinspektionens kvalitetsgranskning bidrar till Skolinspektionens évergripande malfor-
muleringar (se avsnitt 1.1 Bedémningsgrunder) genom

- en behovsanpassad tematisk kvalitetsgranskning som pa djupet belyser rele-
vanta omraden

- enregelbunden kvalitetsgranskning som ger en nyanserad aterkoppling till hu-
vudman och skolor, visar styrkor och svagheter samt pekar pa utvecklingsomra-
den

- endistansinspektion pa grund av den pagaende pandemin, som pa ett mer for-
enklat satt granskar relevanta omraden i syfte att vara framatriktade och 1a-
rande

Tematisk kvalitetsgranskning

Syftet med Skolinspektionens tematiska kvalitetsgranskningar ar att granska kvaliteten i
skolvasendet och bidra till utveckling genom att lyfta fram viktiga utvecklingsomraden
genom att granska olika delar av skolornas arbete mer ingdende. Granskningarna utgar
fran nationella mal och riktlinjer med stéd av forskning och beprovad erfarenhet och in-
riktas mot olika kvalitetskriterier och i vilken utstrackning dessa uppfylls. Det kan till ex-
empel handla om styrning och ledning eller undervisningens kvalitet i olika &mnen. Skol-
inspektionen beddmer verksamheten pa nagra, oftast slumpvis utvalda, skolor och visar
pa styrkor och svagheter. Den sammanfattande bilden och Skolinspektionens analys
publiceras i en granskningsrapport for att dven de som inte deltog i granskningen ska fa
inspiration till utveckling.

Om Skolinspektionen identifierat utvecklingsomraden féljer myndigheten efter cirka sex
manader upp om verksamheterna genomfort eller planerat for de atgarder som behdvs.
Uppfoljning kan dven ske senare inom ramen for Skolinspektionens regelbundna tillsyn.

For att stimulera dven andra skolor att utvecklas, erbjuder Skolinspektionen vanligtvis
webbinarier dar den 6vergripande rapportens innehall, resultat och goda exempel dis-
kuteras.

Skolinspektionen erbjuder ocksa skolorna att géra en egen genomlysning med ett verk-
tyg som bygger pa sjalvskattningsfragor, Kolla dina skola, som bland annat bygger pa re-
sultaten fran genomforda kvalitetsgranskningar.

Pa grund av covid-19 har Skolinspektionen pausat alla uppféljningsenkéter under 2020,
men dessa har tidigare visat att en stor andel anser att kvalitetsgranskningarna i hog
grad kommer att bidra till forbattringsarbetet. Uppfoljningar efter genomférda tema-
tiska kvalitetsgranskningar visar i regel att en klar majoritet av skolorna vidtar relevanta
atgarder och pavisar tydliga forbattringar.

Vad géller flickors och pojkars samt kvinnors och mans lika rattigheter ska det vara ett
integrerat perspektiv i alla tematiska kvalitetsgranskningar. Ett exempel pa en kvalitets-
granskning dar jamstalldhet sarskilt var i fokus under 2020 ar kvalitetsgranskningen
Grundskolors arbete med jimstdlldhet. Granskningen visar att larare och personal i flera
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delar arbetar for att skapa en trygg och jamstalld skolmiljo, men att arbetet med jam-
stalldhet sallan bedrivs proaktivt eller systematiskt. | manga fall behover rektorer ut-
veckla sin ledning och styrning av arbetet med jamstalldhet kopplat till trygghetsfragor.

Produktion

Sammanlagt har 11 tematiska kvalitetsgranskningar publicerats under 2020 (12). Dessa
granskningar utgor en bred mix av aktuella fragor for svensk skola. Antalet skolenheter
och andra verksamheter som besokts i slutforda tematiska kvalitetsgranskningar under
ar 2020 var 285 stycken, (302). De flesta skolbesdken genomfordes innan pandemins ut-
brott. Vid arsskiftet 2020/2021 hade dessutom ytterligare 11 tematiska kvalitetsgransk-
ningar pabdrjats.

Regelbunden kvalitetsgranskning

Regelbunden kvalitetsgranskning utgar fran ett antal standardiserade omraden. Ut-
gangspunkten &r att myndigheten via inspektion ska ha en hog nérvaro pa svenska sko-
lor, men att typen av inspektion ska vara situationsanpassad. Ett viktigt syfte med regel-
bunden kvalitetsgranskning ar att kunna ge en nyanserad aterkoppling till skolor. Inom
varje omrade bedomer myndigheten hur skolan uppnar Skolinspektionens kvalitetskri-
terier i forhallande till tre nivaer: | h6g utstrdckning, | flera delar, men utvecklingsomra-
den finns och I Idg utstréckning. Om bedémningen landar i nagon av de tva sistnédmnda
nivaerna far verksamheten i besluten aven ett tillhorande utvecklingsomrade med re-
kommendation-er som syftar till att hoja kvaliteten inom omradet. Nar Skolinspektionen
besoker skolor granskar inspektorerna darfor bade det som ar valfungerande och det
som myndigheten vill att skolan ska fortsatta att arbeta med, samt de delar dar kvali-
teten &r 13g och behover utvecklas.

| samband med beslutet erbjuder myndigheten skolan att fa en muntlig aterforing av
beslutet. Vid en viss angiven tidpunkt efter beslutet ska skolan/huvudmannen i ett svar
till Skolinspektionen beskriva pa vilket satt man tagit sig an utvecklingsomradena, och i
de fall dar det gar dven beskriva effekterna av arbetet.

Pa grund av covid-19 har Skolinspektionen pausat alla uppféljningsenkater under 2020.
Av tillfragade rektorer under 2019 ansag dock 84 procent att den regelbundna kvalitets-
granskningen kommer att bidra till deras skolas férbattringsarbete.>

Under aret har Skolinspektionen tagit fram en tematisk analys av trygghet och studiero
inom ramen for regelbunden kvalitetsgranskning. Analysen bygger pa néra 400 skolors
arbete och ger en narmare bild av styrkor och svagheter géllande tryggheten och med

studieron i landets skolor.

Produktion

Sammanlagt har 192 beslut fattats inom regelbunden kvalitetsgranskning under 2020
jamfort med 324 ar 2019 och 87 beslut ar 2018. Antalet beslut pa skolenhetsniva ar
mycket farre i ar jamfort med féregdende ar. Det beror pa att myndigheten med anled-
ning av covid-19 valt att inte genomfora skolbesok inom ramen for regelbunden kvali-
tetsgranskning. P4 huvudmannaniva gjordes en relativt snabb omstallning till en digital

9 Uppféljningsenkaten for regelbunden kvalitetsgranskning hade 194 respondenter 2019.
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process, vilket gjort att regelbunden kvalitetsgranskning kunnat utforas enligt myndig-
hetens planering.

Distansinspektion

| och med pandemin med covid-19 har stora delar av skolsektorn genomgatt en snabb
omvandling som inneburit utmaningar, framfor allt dvergang till distansundervisning.
Den radande situationen har medfért att Skolinspektionen forandrat arbetssétten. En
forandring var att inte genomfora besok pa skolor sasom brukligt inom till exempel re-
gelbunden tillsyn. Myndigheten har istdllet arbetat med forenklade granskningsformer.
Distansinspektion har anvants under covid-19-pandemin och syftar till att under en na-
tionell kris vara framatriktad och bidra till larande for landets skolor. Granskningarna har
ett fokus pa hur skolornas undervisning ska kunna fortga med en god kvalitet och en
hog elevnarvaro, aven vid distansstudier och med en hég smittspridning i samhallet.

Inom ramen for distansinspektion har bade forenklade granskningar och kartlaggningar
genomforts. Vid granskningarna har en skriftlig aterkoppling skett med exempelvis re-
kommendationer till skolorna, men inte vid kartldggningarna dar verksamheten endast
fungerat som uppgiftslamnare.

Produktion

Under 2020 har Skolinspektionen publicerat sex rapporter fran distansinspektioner
(varav tre granskningar och tre kartlaggningar). Inom ramen for rapporterna har 1 111
verksamheter/skolenheter rapporterats in (780 stycken inom granskning och 331 inom
kartlaggning). En stor mangd intervjuer har genomforts. Daribland intervjuer med néar-
mare 1 200 rektorer och representanter for huvudméannen samt drygt 2 000 elever. Ut-
over dessa sex rapporter har en forsta delredovisning publicerats under 2020 kring gym-
nasieskolans distansundervisning dar en huvudrapport planeras att publiceras vid se-
nare tidpunkt.

Detta visar att den nya inspektionsformen pa kort tid lyckats omfatta ett stort antal
verksamheter.

Sammanfattande beddmning av
verksamhetsgrenen kvalitetsgranskning

Skolinspektionen bedémer sammantaget att arbetet med kvalitetsgranskningen, bade
den tematiska och den regelbundna samt den nya inspektionsformen distansinspek-
tion, bidragit till malformuleringarna och att resultatet varit gott under 2020. Inom di-
stansinspektionen har myndigheten granskat eller kartlagt 6ver tusen verksam-
heter/skolenheter och bidragit till Iarande for landets skolor. Myndigheten utarbetade
aven under varen ett helt nytt stod for distansgranskningar. Bedomningen grundar sig
aven pa att myndigheten trots covid-19 bibehallit en hég produktion inom tematisk kva-
litetsgranskning

Det har dessutom funnits intresse fran skolans aktérer och media. Kartlaggningarna och
de férenklade granskningarna inom ramen for distansinspektionen har uppmarksam-
mats i media. De 6vergripande rapporterna har som tidigare ar uppmarksammats och
spridits. De anvands som underlag lokalt, men ocksa till exempel i statliga utredningar.
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Ekonomi — Kvalitetsgranskning totalt

Total kostnad for kvalitetsgranskning

Den totala kostnaden for kvalitetsgranskning uppgick ar 2020 till 185 001 tkr
(motsvarande kostnad var 2019 till 153 130 tkr och 136 514 tkr ar 2018).

Delkostnader for tematisk respektive regelbunden kvalitetsgranskning och dess
prestationskostnader presenteras i slutet av respektive avsnitt nedan.

Den totala kostnaden for kvalitetsgranskning har fortsatt 6ka ar 2020 jamfort med tidi-
gare ar. Okningen har tidigare berott p& att myndigheten styrt om resurser fran tillsyn
till regelbunden kvalitetsgranskning, som ar en del av verksamhetsgrenen kvalitets-
granskning. Under 2020 berodde 6kningen dock pa att myndigheten, pa grund av covid-
19, styrt om resurser till den med kort varsel framtagna distansinspektionen, som ocksa
ar en del av verksamhetsgrenen kvalitetsgranskning. Aven kostnader fér tematisk kvali-
tetsgranskning har 6kat.

1.4.1 Tematisk kvalitetsgranskning

Tematiska kvalitetsgranskningar utfors i syfte att granska utbildningens eller verksam-
hetens kvalitet i forhallande till mal och riktlinjer inom ett avgransat omrade. Syftet ar
att belysa kvalitet inom det specifika omradet i de granskade verksamheterna. Bedém-
ningarna av kvalitet utgar fran forfattningarnas krav samt utifran forskning, kunskap och
beprovad erfarenhet.

Granskningarna utgar fran en behovsanalys och kan gélla undervisningens innehall och
form i ett skoldmne eller behandla ett sarskilt tema sdsom 6vergangar mellan olika ars-
kurser eller styrning av olika skolformer. Granskningen leder vanligtvis till bade flera
verksamhetsbeslut och en dvergripande rapport, men kan i vissa fall resultera i enbart
en Overgripande rapport.

Inom tematisk kvalitetsgranskning utgors granskningen oftast av fysiska verksamhetsbe-
sok, men kan ha genomforts pa andra satt sa som distansintervjuer eller telefoninter-

H 60
vjuer.

Granskningarna bedrivs i projektform dar dven forskare och andra sakkunniga i regel in-
gar i en tillhorande referensgrupp.

Skolinspektionens resultat presenteras utdver i de 6vergripande rapporterna ocksa ge-
nom exempelvis webbinarier, konferenser, seminarier och artiklar pa webben. Lds mer
om detta under avsnitt 1.7 Myndighetens bidrag till férskolors och skolors férbdttrings-
arbete under rubriken Hur Skolinspektionen kommunicerar sina resultat.

| samband med vissa granskningar utarbetas ocksa olika typer av verktyg, till exempel
Kolla din skola - yrkesprogrammen.

Under 2020 har Skolinspektionen publicerat elva kvalitetsgranskningsrapporter (12).

60 Skolinspektionen kan i dagslaget inte sarskilja mellan fysiska besék och besék pa distans i den insamlade statistiken.
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Publicerade granskningar 2020, sorterade pa om den granskade verksamheten fick ett
beslut eller endast ett besok:

Besok och beslut:

Svenska som andrasprak i arskurserna 7-9

Matematikundervisning i arskurserna 4—6 i skolor med lagre kunskapsresultat i
matematik — med fokus pa interaktion i klassrummet

Grundskolors arbete med jamstalldhet

Resultatskillnader inom skolor — Rektorers arbete med att analysera klassresul-
tat och framja goda studieresultat for alla elever

Svenska som andrasprak inom kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande
niva — En promemoria om resultat fran en tematisk kvalitetsgranskning som av-
brutits pa grund av restriktioner i samband med covid-19

Undervisningen i grundsarskolan — med sarskilt fokus pa arskurserna 6-9

Betygssattning i engelska i arskurs 6

Organisering och erbjudande av utbildningsplatser for vissa nyanlanda invand-
rare — Kommunernas arbete med utbildningsplikten

Uppgifter som framjar elevers larande — Utformning och inramning av inlam-
ningsuppgifter i samhallsorienterade amnen i arskurs 8

Kartlaggning och tidiga stédinsatser i forskoleklassen

Hur sakras lararresurser till skolor med utmaningar? — Fokus pa kommunala hu-
vudman

Utover ovanstaende publicerade tematiska kvalitetsgranskningar, hade vid arsskiftet
2020/2021 ytterligare elva tematiska kvalitetsgranskningar paborjats. Dessa ar:

Huvudmaéns hantering av klagomal mot utbildningen — organisation och process
Undervisning som stimulerar till larande pa hog niva

Skolors arbete med larande for hallbar utveckling

Huvudmannens styrning genom tydlighet i delegering och uppfdljning

Enskilda huvudmans styrning av det kompensatoriska uppdraget pa gymnasie-
skolan

Grundskolor med langvarigt laga kunskapsresultat
Kvalitet och kontinuitet i utbildningen vid SiS
Gymnasieskolans arbete med att ge stod till elever
Skolors laromedelsstrategi

Gymnasieskolors arbete for att framja elevers halsa

Rektors arbete med lararavlastande tjanster i grundskolan, arskurserna 7-9
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BesOk i slutforda kvalitetsgranskningar

Tabell 16: Antal skolor/verksamheter som besékts i slutforda kvalitetsgranskningar under 2020, 2019 re-

spektive 2018
Tema- Amnes- Tema- Amnes- Tema- Amnes-
gransk- gransk- gransk- gransk- gransk- gransk-
ningar ningar ningar ningar ningar ningar

5 6 7 5 12 2

- 24 - 24 - -

- 6 - 6 - -
37 97 40 60 93 19
16 15 8 20 26 3

- - 58 31 99 -

- - 16 23 16 -
28 - - - 7 -

2 i - - _ -

- - - - 3 -

- - - - 1 -

- - - - 11 -

- - ° ° 4 i
20 13 46 - B 15

- - 19

- - - - 5 -

27 - 27 - 19 -

- - - - 5 -

130 155 168 164 284 37
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Tabell 17: Antal avslutade tematiska kvalitetsgranskningar, per skolenhet och huvudman, varav antal med
enbart besok

Ekonomisk redovisning

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation®

Den totala kostnaden for verksamheten tematisk kvalitetsgranskning var 93 143
tkr ar 2020 (kostnad var 75 029 tkr ar 2019 och 86 918 tkr ar 2018).

Kostnaden i genomsnitt for de elva avslutade tematiska kvalitetsgranskningarna
2020 var 5 050 tkr (motsvarande kostnad var 4 847 tkr ar 2019 och 4 553 tkr ar
2018).

Kostnad per skola/verksamhet for vilka granskningsbeslut fattats®® var 195 tkr ar
2020 (motsvarande kostnad var 197 tkr ar 2019 och 207 tkr ar 2018).

Den totala kostnaden for tematisk kvalitetsgranskning dkade under 2020. Ar 2020 avslu-
tades® 11 tematiska kvalitetsgranskningar jamfért med 12 ar 2019 och 14 ar 2018. Yt-
terligare 11 tematiska kvalitetsgranskningar pagick vid arsskiftet 2020/2021 som ocksa
har bidragit till kostnaderna under 2020. Den genomsnittliga kostnaden per granskning
okade nagot, vilket hanger ihop med 6kade overheadkostnader pa myndigheten. Kost-
naden per skola/verksamhet ligger dock i nivda med féregaende ar.

61 Under 2018 genomférdes en skrivbordsgranskning pd huvudmannaniva som enbart resulterade i en publicerad
overgripande rapport.

62 Vid berakning av kostnad per prestation har aktuella granskningars totala kostnader, oavsett vilket ar de fallit ut,
summerats och lagts till grund for utrdkningen.

63 Kostnad per skola/verksamhet for vilka granskningsbeslut fattats ar ett oviktat medel av genomsnittskostnaden per
granskning.

64 Med antal avslutade menas har antal publicerade tematiska kvalitetsgranskningsrapporter.
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1.4.2 Regelbunden kvalitetsgranskning

Utgangspunkten for regelbunden kvalitetsgranskning ar att myndigheten via inspektion
ska ha en hog narvaro pa svenska skolor, men att typen av inspektion ska vara behovs-
anpassad. De skolor som inte uppvisar stora risksignaler kan anda ha behov av att ut-
veckla kvaliteten i sin verksamhet. Genom att utifran framtagna bedémningsgrunder
granska kvaliteten pa dessa skolors utbildning kan myndigheten hitta och sprida goda
exempel samt bidra till att identifiera utvecklingsbehov for att 6ka kvaliteten pa de sko-
lor som far en sadan granskning.

Beddémningarna gors utifran framtagna kvalitetskriterier dar fyra bedémningsomraden
ingar vid granskning av grund- eller gymnasieskola och i regel tva vid granskning av hu-
vudman.® Innan verksamhetsbesdket genomférs en analys av nationell statistik, s& som
kunskapsresultat och Skolinspektionens enkat, samt begard information fran verksam-
heten. Skolbesdken dr upplagda med lektionsobservationer samt intervjuer med elever,
larare, elevhalsa och rektor.

Tabell 18: Regelbunden kvalitetsgranskning, beslut pa huvudmanna- och skolenhetsniva

Antal beslut pa huvudmannaniva Antal beslut pa skolenhetsniva

2020 2019 2020 2019 2018
Offentlig 46 13 116 242 83
Enskild 12 0 18% 6967 4
Totalt 58 13 134 311 87

Under 2020 har Skolinspektionen fattat totalt 192 beslut inom ramen fér regelbunden
kvalitetsgranskning, 134 beslut avser skolenheter och 58 beslut avser huvudman. Som
framgar av tabellen ar antalet beslut pa skolenhetsnivad mycket farre i ar jamfort med
foregaende ar. Det beror pa att myndigheten med anledning av covid-19 valt att inte
genomfora skolbesok inom ramen for regelbunden kvalitetsgranskning. P4 huvudman-
naniva gjordes en relativt snabb omstélining till att anvanda digitala verktyg, vilket gjort
att regelbunden kvalitetsgranskning kunnat utféras enligt myndighetens planering.

Av de 134 granskade skolenheterna under 2020 beddémdes 15 ha hog kvalitet inom
samtliga fyra bedémningsomraden. Ovriga 119 skolenheter bedémdes ha behov av att
forbattra sitt arbete inom ett eller flera omraden. Tva skolenheter bedémdes méta kva-
litetskriterierna i 1ag utstrackning pa samtliga omraden.

8 Skolinspektionen beddémer kvaliten pa skolors arbete inom omradena: rektors ledarskap, undervisning, trygghet och
studiero samt bedémning och betygssdttning. Huvudmannens arbete bedéms i regel inom omradena: huvudmannens
uppfélining och analys och huvudmannens kompensatoriska Gtgdrder. Huvudman med en skolenhet inom grund- eller
gymnasieskola bedéms dock endast inom omradet huvudmannens styrning och stéd. For varje omrade bedémmer myn-
digheten i vilken utstrackning skolan eller huvudmannen méter Skolinspektionens kvalitetskriterier i: hdg utstréckning,
flera delar eller IGg utstrdckning.

% 2 av de 18 skolbeslut som gallde enskilda huvudmaén inkluderade dven huvudmannabeslut.

672 av de 69 skolbeslut som géllde enskilda huvudmaén inkluderade dven huvudmannabeslut.
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Av de 58 granskade huvudmaéannen under 2020 bedémdes tva ha hog kvalitet inom de
tvd bedémningsomradena. Ovriga 56 huvudman bedémdes ha behov av att férbattra
sitt arbete inom ett eller flera omraden. Tva huvudman bedémdes mota kvalitetskriteri-
erna i lag utstrackning pa bada omradena.

Om en skola eller huvudman bedéms uppfylla kvalitetskriterierna i lag utstrackning eller
i flera delar pa minst ett omrade anger Skolinspektionen i beslutet att ett utvecklingsar-
bete behover inledas. | beslutet ger myndigheten rekommendationer pa hur ett sddant
arbete skulle kunna pabérjas. Utifran identifierade utvecklingsbehov begar Skolinspek-
tionen en skriftlig redovisning av atgarder fran huvudmannen. Utifran huvudmannens
redovisning fattar myndigheten sedan ett uppféljningsbeslut. Under 2020 har Skolin-
spektionen fattat 245 uppfoljningsbeslut.

Under 2020 gjordes 888 lektionsobservationer vid 134 skolenheter inom ramen for re-
gelbunden kvalitetsgranskning.

Tematisk analys

Under 2020 har Skolinspektionen publicerat en tematisk analys utifran nara 400 skolbe-
slut fattade inom regelbunden kvalitetgranskning:

- Skolors arbete med trygghet och studiero. En tematisk analys utifran beslut fat-
tade inom regelbunden kvalitetgranskning 2018-2019

Ekonomisk redovisning

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation

Den totala kostnaden for verksamheten regelbunden kvalitetsgranskning var
52 331 tkr ar 2020 (motsvarande kostnad var 78 100 tkr ar 2019 och 49 596 tkr
ar 2018).

Kostnad per skola/verksamhet for vilka granskningsbeslut eller beslut for huvud-
man fattats var 273 tkr ar 2020 (motsvarande kostnad var 241 tkr ar 2019 och
570 tkr 2018).

Den totala kostnaden for regelbunden kvalitetsgranskning har minskat under ar 2020,
da Skolinspektionen inte kunnat genomféra verksamheten som planerat pa grund av co-
vid-19, aven om myndigheten gjorde en relativ snabb omstallning vad géller huvudman-
naniva.

Kostnaden per skola/verksamhet har 6kat nagot, vilket har att gbra med att totalt sett
farre arenden har beslutats under aret samtidigt som kostnaderna inte minskat i samma
utstrackning.
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1.4.3 Distansinspektion

Distansinspektion har tillfalligt anvénts under covid-19-pandemin och syftar till att un-
der en nationell kris vara framatriktad och bidra till Iarande for landets skolor. Gransk-
ningarna har ett fokus pa hur skolornas undervisning ska kunna fortgd med en god kvali-
tet och en hog elevnarvaro, dven vid distansstudier och med en hdg smittspridning i
samhallet.

Antal publicerade rapporter om Skolinspektionens distansinspektion ar sex stycken.
Granskning:
- Gymnasieskolors distansundervisning under covid-19-pandemin

- Utbildning under paverkan av coronapendemin i grundskolan och grundsarsko-
lan

- Utbildning under paverkan av coronapandemin i gymnasieskolan
Kartlaggning:

- Gymnasieskolors utmaningar infor héstterminen 2020

- Skolhuvudmans utmaningar och mgjligheter under Corona-pandemin

- Kartlaggning av ett antal huvudmans arbete med lovskola och tillhérande prév-
ning — Med fokus pa huvudmannens arbete for att ge eleverna ett attraktivt er-
bjudande och en undervisning av hog kvalitet

Utbver dessa sex rapporter publicerades i maj 2020 en delredovisning kring gymnasie-
skolans distansundervisning.

Rapporterna bygger pa en stor mangd intervjuer. Déaribland intervjuer med narmare
1 200 rektorer och representanter for huvudmannen samt drygt 2 000 elever.

Inom distansinspektionen har granskningarna bestatt i att den granskade verksamheten
har fatt en enklare form av beslut samt en muntlig aterféring och att det i ett senare
skede tagits fram en overgripande rapport. En kartldggning har inneburit att verksam-
heten fungerat som uppgiftsldmnare till en évergripande rapport.

Utover publicerade och i denna arsredovisning med namn redovisade distansinspek-
tioner pagick vid arsskiftet 2020/2021 ytterligare en inspektion som ar planerad att pub-
liceras under 2021.

Tabell 19: Distansinspektion uppdelad pa granskning respektive kartlaggning, antal inrapporterade verk-
samheter
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307 100
192 59
- 85
- 87
780 331
3 3
* | sammanstéllningen av grundskolor ingéar grundskolenheter med forskoleklass och grundsérskolor

Ekonomisk redovisning

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation

Den totala kostnaden for verksamheten distansinspektion var 39 527 tkr ar 2020.

Verksamheten distansinspektion startades med kort varsel pa grund av covid-19 da or-
dinarie verksamhet inte kunde genomféras som planerat, darav finns inga historiska

jamforelser. Verksamhetsgrenen ska ses som av mer tillfallig karaktér och ska ej jamfo-
ras med annan verksamhet och redovisas har endast som total kostnad.
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1.5 Ovrig rapportering och
ovriga sarskilda
redovisningskrav |
regleringsbrev avseende
tillsyn och
kvalitetsgranskning

1.5.1 Skolenkaten

Skolenkaten &r en webbundersékning som Skolinspektionen riktar till elever i arskurs 5,
9 och gymnasiets ar 2, vardnadshavare till barn i férskoleklass, grund- och grundsarskola
samt pedagogisk personal pa grund- och gymnasieskolor. Skolenkaten ar en totalunder-
sokning i de utvalda malgrupperna och riktas till rikets samtliga grund-, grundsér- och
gymnasieskolor under en tvaarsperiod.

Resultaten fran Skolenkdten utgor ett viktigt underlag vid bade tillsyn och kvalitets-
granskning och utgor en del av myndighetens risk- och vasentlighetsanalys. Enkatens
fragor utgar fran de omraden som Skolinspektionen granskar med sarskilt fokus pa sa-
dant som kan vara svart att fa grepp om via andra kéllor, till exempel om eleverna kén-
ner sig trygga i sin skola.

Under 2020 genomforde Skolinspektionen tva fordndringar avseende Skolenkéaten. Dels
genomférdes en 6versyn av Skolenkatens samtliga enkétversioner, dels sa planerade vi
for en 6vergang till att genomfora Skolenkaten en gang per ar istallet for tva. Bada at-
garderna genomfordes av kvalitetsforbattrande skél. Under aret genomfordes darfor
endast en datainsamling varen 2020. Det planerade uppehallet hosten 2020 sammanfoll
med pandemin och en vadjan fran Sveriges Kommuner och Regioner om ett tillfalligt en-
katstopp for att freda skolorna fran ytterligare belastningar.

Under aret medverkade darfor farre skolor i Skolenkaten jamfort med de senaste aren.
Antalet skolor som deltar i Skolenkaten framover kommer daremot fortsatt vara hélften
av landets skolor, men vid en insamling (varterminen) istallet for uppdelat pa tva (var-
respektive hostterminen). Ar 2020 deltog 1 407 skolenheter (3 445) fran 266 huvudman
(537). Totalt omfattade Skolenkaten under 2020 ndrmare 168 000 enkatsvar (436 000).
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| totalrapporten for varterminens enkdtomgang, som finns publicerad pa Skolinspek-
tionens webbplats® redovisas resultaten i sin helhet. | rapporten framgér vilka offent-
liga och enskilda huvudmaén som ingick i undersékningen. Rapporter pa skolenhets- och
huvudmannaniva finns dven publicerade pa Skolverkets webbplats®. Resultaten fran
Skolenkaten utgor dven underlag till Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) rapporter
Oppna jamforelser samt databasen Kolada avseende grund- och gymnasieskolan’.

1.5.2 Fordelningen mellan tillsyn och
kvalitetsgranskning

Aterrapportering

Skolinspektionen ska narmare redogora for vilka dvervaganden som ligger till
grund for den dndrade férdelningen mellan verksamhetsgrenarna tillsyn och
kvalitetsgranskning. Myndigheten ska dven redogora fér konsekvenser av den
valda férdelningen for resultatet av myndighetens arbete

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

En mer situationsanpassad granskning

Utifran Skolinspektionens uppdrag har myndigheten under senare ar gjort en viss om-
stallning mot en an mer situationsanpassad granskning. Kvalitetsgranskningen har ut-
Okats och anvdnds nu till stor del i myndighetens regelbundna verksamhet. Samtidigt
har myndigheten utokat omfattningen av riktad tillsyn i syfte att i storre utrackning
kunna agera snabbt utifran signaler om allvarliga brister. Sammantaget har utveck-
lingen inneburit att myndigheten har styrt om resurser fran regelbunden tillsyn till re-
gelbunden kvalitetsgranskning samt riktad tillsyn. Férdelningen mellan och inom tillsyn
och kvalitetsgranskning kan dock férandras framéver utifran vad Skolinspektionen bedo-
mer ger mest nytta for svensk skola. Tillsyn och kvalitetsgranskning kompletterar
varandra i en effektiv skolinspektion.

Skolinspektionens dvervGganden

Skolinspektionen utvecklar kontinuerligt sin inspektion i syfte att na 6kad effektivitet
samt for att anpassa verksamheten efter forédndringar i uppdrag och forfattningar.
Bakom senare ars utveckling finns flera syften och évervaganden.

68 https://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-statistik/statistik/statistik-fran-skolenkaten/skolenkaten-

vt-2020/

% https://www.skolverket.se/skolutveckling/statistik/sok-rapporter-och-beslut-fran-skolinspekt-
ionen?sok=SokSE&termin=VT2020&run=1

70 https://skl.se/fjanster/merfranskl/oppnajamforelser/grundskola.761.html
https://skl.se/tjanster/merfranskl/oppnajamforelser/gymnasieskola.1022.html
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Regelbunden kvalitetsgranskning sedan 2018

Sedan 2018 genomfor Skolinspektionen sa kallad regelbunden kvalitetsgranskning. Vik-
tiga syften som ligger till grund for utvecklandet av denna granskningsform ar:

o Okat fokus pé férbdttrade kunskapsresultat: Genom regelbunden kvalitets-
granskning kan myndigheten pa ett djupare och regelbundet satt granska fak-
torer som har stor betydelse for elevers kunskapsresultat.

e Forbdéttrad dterkoppling till skolor och huvudmdén: Regelbunden kvalitetsgransk-
ning mojliggdr en utvecklad och mer nyanserad aterkoppling till skolor, sa att de
kan utveckla kvaliteten ytterligare. Har kan saval styrkor som svagheter bedo-
mas. Detta &r inte maojligt inom tillsyn.”

e Vissa problem i skolan synliggérs enklare med kvalitetsgranskning. Till exempel
kan vissa krav enligt lagen f6ljas, men problem att nd god kvalitet kan anda upp-
std i praktiken genom det arbetssatt man valjer.

e Modjlighet att ge en férdjupad ldgesbild: Utifran kvalitetsgranskningens resultat
kan myndigheten annu djupare, tillsammans med resultat fran tillsyn, beskriva
variationer i kvaliteten i skolors arbete. Detta kan ge ytterligare bidrag till lages-
bilden av svensk skola.

| processen med att utveckla regelbunden kvalitetsgranskning tog Skolinspektionen in-
tryck av rekommendationer om utvecklad inspektion fran flera olika aktorer, sdsom
OECD, Riksrevisionen och Statskontoret. Myndigheten tog ocksa del av erfarenheter
fran effektiv skolinspektion i andra lander.

For att regelbunden kvalitetsgranskning ska kunna gora avtryck i svensk skola behéver
granskningen genomforas i stor skala. Skolinspektionen har darfér valt att prioritera
denna granskningsform i myndighetens regelbundna inspektionsverksamhet.

Mer riktad tillsyn utifrdin signal

Skolinspektionens utveckling mot en an mer situationsanpassad granskning har dven
medfért omprioriteringar i myndighetens tillsyn. Overvidgandena bakom gjorda priorite-
ringar handlar om att 6ka traffsdkerheten i tillsynen, sa att den blir sa effektiv som moj-
ligt och kan bidra till forbattringar dar behoven ar som storst.

Regelbunden tillsyn riktas nu framst mot skolor dér riskanalyser visar att en hog andel
elever har svaga kunskapsresultat och dar myndighetens enkater visar negativa resultat.
Samtidigt har myndigheten uttkat omfattningen av riktad tillsyn i syfte att i hogre grad
kunna agera snabbt pa signaler och uppgifter om allvarliga missférhallanden i verksam-
heten. Vidare har de tillkomna majligheterna att géra dgar- och ledningsprévning varit
ett viktigt stod for flera ingripanden i tillsynen.

Konsekvenser av en utvecklad inspektion

Skolinspektionens erfarenheter ar att utvecklingen mot en &nnu mer situationsanpassad
inspektion har bidragit till att uppfylla de syften som lag bakom prioriteringarna. Det &r

71 Att vidga tillsynsbegreppet pa skolans omrade &r inte méjligt givet hur skollagens bestimmelser dr utformade. Detta
har att géra med att tillsyn inte syftar till att bedéma bade styrkor och svagheter.
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dock for tidigt att dra nagra langtgaende slutsatser om granskningens samlade effekt.
Pandemisituationen under 2020 har ocksa medfort att delar av myndighetens inspek-
tion har fatt gbra uppehall eller anpassas.

Regelbunden kvalitetsgranskning har bidragit till att myndigheten foérdjupat gransk-
ningen inom omraden som undervisning och rektors ledarskap, vilka ar centrala for ele-
vers kunskapsresultat. Aven myndighetens aterkoppling har utvecklats: manga skolor
och huvudman som tidigare endast fick ingen brist konstaterad i tillsyn, kan nu fa ett ri-
kare underlag for ytterligare forbattring. Vid den senaste undersokningen 2019 ansag
84 procent av tillfragade rektorer att den regelbundna kvalitetsgranskningen kommer
att bidra till deras skolas forbattringsarbete. Vidare har Skolinspektionen genom den
nya granskningsformen kunnat ge en fylligare bild av kvalitetsvariationerna i svensk
skola och mojliga forklaringar till dessa — bland annat i myndighetens arsrapport for
2019.

| tillsynen ser Skolinspektionen en 6kad traffsakerhet mot skolor med hég risk, vilket ar
positivt for saval de granskade skolorna som for myndighetens resursanvandning. Ar
2020 pavisades brister bland 77 procent av de besdkta grundskolorna i regelbunden till-
syn samt bland 67 procent av skolenheterna eller huvudmannen i riktad tillsyn.”? De
flesta huvudman vidtar ocksa sadana atgarder att de kommer till rdtta med de brister
som konstaterats i tillsynen. Sammantaget visar detta pa en god effektivitet.

Parallellt fortsatter Skolinspektionen med tematisk kvalitetsgranskning, dar en djupare
granskning av kvaliteten i skolors och huvudmans arbete inom olika avgransade omra-
den ar maojlig. Dessa granskningar genomfors oftast utifran ett slumpmassigt urval, men
kan ocksa riktas mot skolor och huvudman med hog risk. Ar 2020 inledde myndigheten
till exempel en tematisk kvalitetsgranskning av skolor med langvarigt laga kunskapsre-
sultat.

Skolinspektionen avser att fortsatta utveckla den situationsanpassade inspektionen. Ba-
lansen mellan och inom tillsyn och kvalitetsgranskning kan justeras utifran behov, vilket
har varit en stor tillgang for myndighetens mojligheter att stdlla om arbetet under pan-
demisituationen. Under 2021 fortsatter Skolinspektionen att bland annat utveckla han-
teringen av signaler och uppgifter om missforhallanden.

1.5.3 Risk- och vasentlighetsanalys som
fdngar upp brister

Aterrapportering

Skolinspektionen ska redogora for hur myndighetens risk- och vasentlighetsana-
lys fangar upp grundskolor som har stora brister sett till i vilken man eleverna
nar kunskapsmalen

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

72 Fgr mer information om hur dessa andelar beridknas se avsnitt 1.3 Tillsyn.
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| detta avsnitt redovisas i vilken utstrackning Skolinspektionens risk- och vasentlighets-
analys fangar upp grundskolor som har stora brister sett till i vilken man eleverna nar
kunskapsmalen.” Av redovisningen framgér i vilken utstrackning grundskoleenheter
med |&ga kunskapsresultat valts till inspektion lasaren 2018/19, 2019/20 och 2020/21.7

Syftet med Skolinspektionens risk- och vasentlighetsanalys ar att identifiera skolenheter
med storst risk att eleverna inte far den utbildning de har ratt till. Risk- och vasentlig-
hetsanalysen utgors av en sammanvagning av i huvudsak tre delar — kunskapsresultat
(som viktas dubbelt) samt omradena studiemiljé och skolledning i Skolenkéaten. | risk-
och vasentlighethetsanalysen tillkommer, utover riskindex, andra indikatorer pa om sko-
lan bor valjas till tillsyn eller inte. Dessa kontroller kan bland annat handla om att skolan
exempelvis har |ag lararbehorighet, upprepade anmalningar om krankande behandling
eller att en enskild huvudman uppvisar hog ekonomisk risk. Om en skolenhet faller ut i
nagon av kontrollerna 6kar det skolenhetens sannolikhet att tilldelas regelbunden till-
syn.

Inom regelbunden tillsyn bestks skolenheter dar det beddms finnas storst risk att elever
inte far en utbildning som lever upp till skollagens krav. Darfor ar det framfor allt regel-
bunden tillsyn som ar aktuellt for skolor som identifieras i risk- och vdsentlighetsana-
lysen, men dven andra inspektionsformer kan komma i fraga. Utdver den regelbundna
tillsynen och kvalitetsgranskningen kan skolor med laga kunskapsresultat forekomma i
den tematiska kvalitetsgranskningen, dar Skolinspektionen granskar skolenheter utifran
ett sarskilt amne eller tema.

Maijoriteten grundskolor med I&ga
kunskapsresultat har filldelats inspektion

Skolinspektionen har utifran en risk- och vasentlighetsanalys tilldelat ndstan halften

(48 %) av grundskolorna med ldga kunskapsresultat en regelbunden tillsyn de senaste
tre lasaren, och ytterligare 14 procent har valts till regelbunden kvalitetsgranskning,
sammanlagt 62 procent. Dessutom har ytterligare 25 procent av grundskolorna tidigare
fatt regelbunden tillsyn i nartid innan 2018. Det innebér att 87 procent av grundsko-
lorna med laga kunskapsresultat antingen har valts till eller tidigare fatt en inspektion.

Det finns olika orsaker till att inte alla grundskolor med laga kunskapsresultat har tillde-
lats inspektion de senaste tre lasaren. En fjardedel har prioriterats bort pa grund av att
skolan redan fatt regelbunden tillsyn och det har bedomts vara for tidigt for ett nytt be-
sok. Dessutom har tio procent av grundskolorna med laga kunskapsresultat bedomts
vara tillrackligt val fungerande for att regelbunden tillsyn inte ska vara aktuellt. | dessa
fall har skolorna uppvisat en sammantaget lagre risk nar samtliga delar i risk- och va-
sentlighetsanalysen vagts samman. | diagram 2 visas hur stor andel av grundskolorna
med laga kunskapsresultat som tilldelats olika inspektionsformer.

73 Med laga kunskapsresultat avses att det &r en 13g andel elever i grundskolan som uppnar godkdnda betyg i ak 6 och
&k 9 och/eller att en lag andel elever uppnar godkiant pa de nationella proven i ak 3. Sammanlagt omfattas 236
grundskoleenheter.

74 Redovisningen avser vilka skolor som valts ut till inspektion och omfattar dven skolenheter dar tillsynen eller
kvalitetsgranskningen dnnu inte slutforts.
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Diagram 2: Fordelningen av skolenheter med laga kunskapsresultat som inte har valts ut till inspektion
lasaren 2018/19, 2019/20 och 2020/2175
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Ladga kunskapsresultat har stor betydelse i urvalet
till regelbunden tillsyn

Laga kunskapsresultat spelar en viktig roll for urvalen inom regelbunden tillsyn. Av
grundskolorna som valts till regelbunden tillsyn de senaste tre lasaren tillhor 30 procent
gruppen grundskolor med 5 procent lagst kunskapsresultat i landet. Dessutom aterfinns
sammanlagt 45 procent av de utvalda grundskolorna bland de med 10 procent lagst
kunskapsresultat.”®

Aven bland 6vriga grundskolor som valts till regelbunden tillsyn har manga sédmre kun-
skapsresultat an genomsnittet i landet, men avgdrande for att de valts ut ar att de upp-
visat hogre risk inom andra omraden, som studiemiljo eller skolledning.

Kunskapsresultat ar fillsammans med andra
omrdaden viktiga for Skolinspektionens urval

Skolinspektionens sammanstéllning visar att det finns en tydlig representation av grund-
skolor med laga kunskapsresultat bland de som tilldelas regelbunden tillsyn. En analys
av de olika arbetsomradena som bedéms inom regelbunden tillsyn visar att det var van-

75 | kategorin 6vrigt ingar fem skolor som saknade kunskapsresultat i risk- och vasentlighetsanalysen det aret de ingick,
samt en skolenhet som ansokt om aterkallat tillstand.

76 Sammanlagt 381 grundskolor har valts till regelbunden tillsyn.
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ligare med brist inom Extra anpassningar och sarskilt stod for skolor med laga kunskaps-
resultat. For dvriga skolor var det vanligare med brist inom Undervisning och larande,
Grundlaggande forutsattningar och Styrning och utveckling av verksamheten.

Skolinspektionen ser det som viktigt att kunskapsresultat kombineras med andra
aspekter av skolors verksamhet i myndighetens risk- och vasentlighetsanalys. En forut-
sattning for att kunskapsresultat dven fortsattningsvis ska kunna ingd i urvalen till in-
spektion ar att Skolinspektionen har tillgang till statistik, for enskilda saval som offent-
liga huvudman.

1.5.4 Vagledning infor utbildning och
yrkesval

Aterrapportering

Skolinspektionen ska sarskilt redovisa

- erfarenheter av tillgangen till personal med kompetens att tillgodose beho-
vet av vagledning infor utbildnings- och yrkesval hos flickor och pojkar i
grundskolan och grundsarskolan samt kvinnor och man i gymnasieskolan,
gymnasiesarskolan och vuxenutbildningen.

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

Mojligheterna for Skolinspektionen att genomfora regelbunden tillsyn har paverkats av
covid-19-pandemin, vilket innebar att underlaget for arets redovisning ar nagot mindre
an foregdende ar. Aven under &r 2020 finns det huvudman och skolenheter som haft
brister i att sakerstélla tillgangen till personal med kompetens att tillgodose behov av
vagledning infor utbildnings- och yrkesval. De skolenheter och huvudmaén som fatt bris-
ter pa detta omrade aterfinns detta ar endast inom grundskolan. Skolinspektionens er-
farenheter pekar pa att studie- och yrkesvagledningen i storre utstrackning skulle be-
héva bli en kontinuerlig och integrerad del i elevernas undervisning, dar larare kan ta
stod av studie- och yrkesvagledare. Tendensen kvarstar fran tidigare ar, namligen att
studie- och yrkesvagledningen begrénsas till enskilda satsningar i de hogre arskurserna i
grundskolan, i samband med valsituationer och att det i arskurserna 1-6 flera ganger
saknas ett systematiskt och samlat arbete. | tillsyn fangar vi numera ocksa upp om stu-
die- och yrkesvagledningen ger eleverna méjlighet att prova och utveckla sina intressen
oberoende av konstillhdrighet. Skolinspektionens erfarenhet ar att flera skolor saknar
ett strategiskt och systematiskt arbete pa detta omrade, vilket kan fa till f6ljd att elever
far samre forutsattningar att gora val underbyggda studie- och yrkesval.

Skolinspektionen har under aret dven uppmarksammat behovet av studie- och yrkes-
vagledning for nyanlanda invandrare med kort utbildning inom den kommunala vuxen-
utbildningen, genom en kartlaggning av organisering och erbjudande av utbildning till
elever som omfattas av utbildningsplikten. Darutover har tva tematiska kvalitetsgransk-
ningar initierats som delvis kommer att beréra vagledningsfragor: kvalitet och kontinui-
tet i utbildningen vid Statens institutionsstyrelses sarskilda ungdomshem samt arbetet
for att motverka studieavbrott inom den kommunala vuxenutbildningen.
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1.5.5 Behoriga larare och forskollarare

Aterrapportering

- Skolinspektionen ska sarskilt redovisa hur huvudmannen arbetar for att
sakerstalla att behoriga larares och férskollarares arbetsuppgifter i sa stor
utstrackning som mojligt ar undervisning och uppgifter som hor till under-
visningen och hur huvudman och rektorer sakerstaller att personal far
nddvandig kompetensutveckling.

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

Covid-19-pandemin har inneburit stora utmaningar fér skolhuvudman i deras arbete att
styra, leda och stddja verksamheter som befinner sig i en mycket anstrangd situation.
Omstaéllning till distansundervisning, manga fragor fran oroliga vardnashavare och ¢kad
sjukfranvaro bland personalen har i flera fall inneburit forsvarade forutsattningarna for
larares och forskollarares maojligheterna att planera och genomféra undervisning. Den
radande situationen har naturligtivs dven paverkat Skolinspektionens forutsattningar att
bedriva inspektion, vilket innebar att underlaget for arets redovisning ar nagot mindre
an féregaende ar.

Under aret har Skolinspektionen genomfort ett antal kartldggande granskningar. Flera
av dessa granskningar visar att det finns en stor kreativitet, 16snings- och omstallnings-
formaga bland verksamheterna. Denna férmaga har inneburit att elever i stor utstrack-
ning har fatt en undervisning av behoriga larare och med god kvalitet dven under dessa
mycket p&frestande forhallanden”. Flera huvudman lyfter dock farhdgor kring konse-
kvenserna av en fortsatt hog personalfranvaro, sarskilt inom férskolan och grundskolan.
Enligt flera huvudman kommer personalfranvaron att paverka undervisningens kvalitet
negativt om situationen fortsatter’®. Samtidigt framkommer flera exempel pa férebyg-
gande arbete i syfte att minska de negativa konsekvenerna. Andra strategier ar att 6ka
samverkan mellan larare, ha en beredskap for omorganisering och ta fram olika 16s-
ningar for att elever ska kunna delta i undervisning hemifran”®.

Under aret har Skolinspektionen rapporterat resultat fran flera kvalitetsgranskningar
som pa olika satt berort fragan om personalens arbetssituation och styrningen och st6-
det kopplat till detta. Dessa granskningar genomférdes innan pandemin men resultatet
har analyserats och sammanstéllts under aret. Sammantaget visar granskningarna att
huvudmans och rektorers aktiva stdd och styrning ar mycket viktigt for larares mojlig-
heter att genomfdra och utveckla undervisningen. Resultatet visar dock att manga hu-
vudman och rektorer behover 6ka anstrangingarna for att skapa battre forutsattningar
for lararna. Bland annat visar granskningen av matematik i arskurserna 4—6 att rektorer

77 Skolinspektionen (2020). Gymnasieskolors distansundervisning under covid-19-pandemin. s. 7; Skolinspektionen
(2020). Kartldggning av ett antal huvudmdns arbete med lovskola och tillhérande prévning. s. 4.

78 Skolinspektionen (2020). Skolhuvudmdéns utmaningar och méjligheter under coronapandemin. s. 7.

79 Skolinspektionen (2020). Utbildning under péverkan av coronapandemin. S.5.
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behover ta ett storre ansvar for att att ge lararna férutsattningar att utveckla matema-
tikundervisningen och for att ge lararna forutsattningar att kunna ta ansvar for att pla-
neringen utgar fran hela kursplanen®. | en annan granskning framkommer att det &r fa
huvudmaéan som genomfor strategiska analyser av lararresursen, vilket férsvarar arbetet
med att vidta traffsakra atgarder for att starka kompetensen och framja likvardighet
mellan skolor. | samma granskning framkommer att det genomfors fa riktade behorig-
hetsgivande utbildningar for att 6ka behdrigheten hos befintlig personal .8

| granskningen av undervisningen i grundsarskolan visar resultatet att manga skolor har
ett val utvecklat arbete vad galler undervisningens utformning och niva. Dock visar
granskningen att en tankbar forklaring till vissa skolors svagheter ar att undervisningen
bedrivs av obehdriga larare som inte fatt tillrdckligt stod av rektor. En slutsats i gransk-
ningen ar att rektorers arbete med att ge forutattningar for samverkan och utbyte ar ett
gemensamt drag hos de skolor som genomgaende beddms ha ett arbete av hog kvali-
tet.®

Avslutningsvis ar lararforsorjningen en fortsatt stor utmaning for svensk skola. De kom-
mande aren kommer behovet av utbildade larare 6ka ytteligare och antalet som exami-
neras kommer inte ricka for att ticka efterfrdgan.®®* Mot bakgrund av detta ar det bland
annat viktigt att utbildade larare far fokusera pa undervisning. Under ar 2021 kommer
Skolinspektionen bland annat att genomféra kvalitetsgranskningar av huvumans och
rektorers arbete med strategisk och behovsanpassad kompetensutveckling och skolors
arbete med att verka for att lararavlastande tjanster bidrar till att larare kan fokusera
mer pa undervisning.

80 Skolinspektionen (2020). Matematikundervisningen i drskurserna 4—6.s. 7
81 Skolinspektionen (2020). Hur sdkras ldrarresurser till skolor med utmaningar? s. 5.
82 Skolinspektionen (2020). Undervisningen i grundsdrskolan. s. 27.

83 Skolverket 2020. Skolverkets lagesbedémning 2020, s.10.
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1.6 Tillstandsprovning

Verksamheten

Skolinspektionen provar ansokningar om att starta en ny fristdende skola eller uttka en
befintlig fristdende skola utifran skollagen samt andra tillampliga férordningar och laro-
planer. Utanfér den ordinarie ansdkningstiden prévar dven myndigheten, om det finns
sarskilda skdl med hansyn till elevers méjlighet att fullfolja sin utbildning, forandringar
avseende befintliga skolor. Darutover prévas andra typer av ansokningar, till exempel
ansokningar om betygsratt och ansokningar enligt skolférordningen. Skolinspektionen
foljer upp beslut om godkdannande eller ratt till bidrag i nara anslutning till att beslutet
fattats och sprider aven kunskap om vad som kravs for att borja bedriva en sadan verk-
samhet som avses i 2 kap. 7 § skollagen.

Utveckling av tillstdndsprévning

Redogorelse for utveckling inom tillstandsprovning aterfinns under rubriken for det séar-
skilda aterrapporteringskravet Insatser for en hég effektivitet, rittssdkerhet och kvalitet
i prévningen av ansékningar om godkédnnande som enskild huvudman langre fram i
detta avsnitt.

Beddmning av verksamhetsgrenen
tillstdndsprévning

Beddmningsgrunder

| Skolinspektionens malbild anges fyra malformuleringarna som konkretiserar myndig-
hetens bidrag till myndighetens 6vergripande mal om en skola dér alla barn och elever
oavsett kdn far en god kvalitet i sin utbildning, en likvardig utbildning och kunskaper i en
stimulerande och trygg miljo. Nedan anges den malformulering av dessa som ar rele-
vant for verksamhetsgrenen tillstandsprévning:

2. Vimarkerar tydligt vad som ska finnas i skolor och verksamheter och staller
krav pa nodvandiga forbattringar.

Bidrag till att uppfylla mdélformuleringarna
Skolinspektionens tillstandsprovning bidrar till malformuleringen genom
- att darenden proévas effektivt, likvardigt och pa ett transparent satt.

Sedan den 1 januari 2019 genomfors dgar- och ledningsprovning av den som énskar
starta en fristdende skola. Samtidigt inférdes dven en avgift for sékande om godkan-
nande som huvudman for fristdende skola. De nya bestammelserna omfattar krav pa er-
farenhet av eller pa annat satt forvarvad insikt i de forskrifter som galler for skolverk-
samheten samt lamplighet att bedriva denna. Kraven omfattar dgare med ett vasentligt
inflytande, ledning och dven andra som har ett bestdammande inflytande i huvudman-
nens verksamhet. Bestammelserna fortydligar aven kravet pa att huvudmannen har
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ekonomiska forutsattningar att bedriva verksamhet enligt de foreskrifter som galler for
verksamheten, bade vid tillstandsprovning samt att kraven fortldpande ar uppfyllda.

Till foljd av covid-19 har Skolinspektionen beslutat att inte skicka ut uppféljningsenkater
till de sokande som ansokt om tillstand i 2020 ars ansékningsomgang. Av samma anled-
ning har dven tillsynen av skolor under forsta verksamhetsaret som startat 2020 pau-
sats. Detta gor att det inte finns siffror att jamfora med tidigare ars utfall att anvanda
vid bedémning av verksamheten. Enligt Skolinspektionens uppféljningsenkat 2019 upp-
levde dock 90 procent av de s6kande i stor utstrackning att ansdkningsblanketter var
tydliga och latta att fylla i.

Produktion

Samtliga beslut om fristdende skola inom en ansékningsomgang ska om majligt vara fat-
tade den 1 oktober samma kalenderar. Under 2020 fattades beslut for 98 procent av
ansdkningarna fore detta datum att jamféra med 71 procent ar 2019 och 98 procent ar
2018.

Sammanfattad beddmning av
verksamhetsgrenen fillstandsprovning

Skolinspektionen bedémer sammantaget att arbetet med tillstandsprovning bidragit till
malformuleringarna och att resultatet varit gott under 2020. Bedémningen grundar sig
pa att andelen beslut som fattats inom faststallt beslutsdatum okat till en mycket god
niva under 2020.

Ekonomi - Tillstdndsprovning totalt

Total kostnad for tillstandsprovning

Den totala kostnaden for verksamheten tillstandsprovning var 20 740 tkr ar 2020

(motsvarande kostnad var 13 813 tkr ar 2019 och 11 395 tkr ar 2018).

Prestationskostnader presenteras i slutet av avsnittet nedan.

Kostnaderna har okat till f6ljd av den utékade utredningen i tillstdndsdrenden samt
Okade drendehantering som sker pa tillstandsprovning. Detta ar en foljd av bland annat
bestdmmelserna om agar- och ledningsprovning. En del drendetyper, exempelvis be-
tygsratt for motsvarande kommunal vuxenutbildning, har ocksa dkat i antal. Pa grund av
den anstrangda arbetssituationen féregaende ar sa har dven ett flertal drenden fran ar
2019 handlagts under aret, vilket ocksa kan ha bidragit till 6kade kostnader.

Prestationskostnaden presenteras under rubriken Ekonomisk redovisning langre fram i
detta avsnitt.
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Aterrapportering

Skolinspektionen ska sarskilt redovisa:

- Enanalys av utvecklingen av antalet ansékningar om godkdnnande som huvud-
man for en fristdende skola, handlaggningstider nar det galler ansdkningar om
sa kallad betygsratt, myndighetens beslut i ndmnda darenden om godkannande
och betygsratt samt resultat av eventuella 6verklaganden av besluten.

Insatser for en hog effektivitet, rattssakerhet och kvalitet i prévningen av ansok-
ningar om godkannande som enskild huvudman.

Insatser for att forbattra tillgangligheten till och sékbarheten i den information
om fristaende skolor som Skolinspektionen har tillgang till.

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

Tabell 20: Antal ansékningar respektive beslutade darenden 2020, 2019 och 2018, efter typ av arende

Totalt inkom 202 ansokningar om godkdnnande som huvudman for fristdende skola un-
der 2020. Sammanlagt har 363 drenden beslutats eller avslutats under 2020. Av dessa
beslut avser 55 procent ansokningar om start av fristaende skola eller utékning av en
befintlig skolenhets godkannande inom innevarande eller foregaende ansdkningsom-
gang. Kategorin Omprovning av beslut om fristdende skola omfattar samtliga arenden
gallande beslut om att starta eller uttka fristaende skola dar en sokande 6verklagat eller
begart att fa Skolinspektionens beslut andrat. | underlaget ingar darfér daven dverklagan-
den som avslagits av domstol.
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2020 ars ansdkningsomgdng

Tabell 21: Antal ansékningar om nyetablering eller utékning av fristaende skola, ansékningsomgang 2020,

2019 och 2018

Ansdkan om nyetablering av Ansdkan om utékning vid en
fristaende skola befintlig fristadende skola

2020 2019 2018 2020 2019 2018
Grundskola, forskoleklass 39 37 50 13 14 17
Grundsarskola 0 2 1 0 0 1
Gymnasieskola 36 64 83 112 111 169
Gymnasiesarskola 1 0 1 1 2 2
Totalt 76 103 135 126 127 189

Inkomna ansdkningar

| 2020 ars ansdkningsomgang inkom 202 ansékningar om nyetablering av fristaende
skola och utokning vid en befintlig fristaende skola. Detta ar en minskning med 28 an-
sokningar jamfort med ar 2019 och en minskning med 122 ansokningar jamfoért med
2018.

| drets ansokningar om nyetablering och utokning av gymnasieskola ar 93 procent in-
[dmnade av huvudman med befintliga skolor, vilket kan jamfdras med 77 procent 2019
och 65 procent 2018.

Skillnaden fran foregaende ar kan delvis férklaras med att 75 procent av de inkomna an-
sdkningarna for gymnasieskola ror utdkning av befintlig gymnasieskola. Av utdkningarna
ror 19 procent ansokningar av tillstand gallande avvikelse inom de nationella program-
men vars tillstand maste fornyas vart fjarde ar. Ansékningar om utékning av grundskola
ar forhallandvis fa, dessa har minskat med en (1) ansékan jamfort med 2019 ars ansok-
ningsomgang.

Beslutade ansdkningar

Samtliga beslut om fristaende skola inom en ansékningsomgang ska om majligt vara fat-
tade den 1 oktober samma kalenderar. Regeringen beslutade den 11 december 2019
om en férandring i gymnasieforordningen som paverkar atta yrkesprogram och inrikt-
ningar. Férordningen tradde i kraft den 15 januari 2020 och ska borja tillampas forsta
gangen pa utbildning som paborjas efter den 30 juni 2021. Med anledning av denna for-
andring forlangdes anstkningstiden avseende de program och inriktningar som paver-
kas fram till den 31 maj 2020.

Av de 202 inkomna ansokningarna har det fattats beslut om 198 fore 1 oktober (98 pro-
cent). Bade ar 2018 och 2017 var 98 procent av besluten klara fére den 1 oktober, men
2019 innebar en ny lagstiftning en hog arbetsbelastning, vilket resulterade i en nagot
lagre andel, da var 71 procent av besluten tagna innan den 1 oktober.

Antalet godkanda ansokningar om att starta fristaende skola (nyetablering) var vid arets
slut 48 stycken. Detta ar nagot hogre an foregaende ars antal med 33 godkanda ansok-
ningar, trots att antalet ansokningar var farre i ar. En bidragande faktor till den 6kade
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andelen godkdnda ansokningar kan vara en 6kning av andelen godkdnda grundskolean-
sokningar. | arets ansokningsomgang godkandes 59 procent av anstkningarna, i 2019
ars ansokningsomgang godkandes 44 procent och 2018 godkéndes 14 procent. Mellan
20102016 var det fler godkdanda grundskolor an gymnasieskolor som har beviljats till-
stand att starta. De senaste fyra aren ar férhallandet det motsatta och majoriteten av
de beviljade ansdkningarna berdr nya gymnasieskolor. En annan férklaring till fler god-
kanda ansokningar kan vara att fler av arets sdkande ar befintliga huvudman.

Totalt har 32 sokande blivit godkdnda som huvudman for nya fristdende skolor. Aktiebo-
lag ar den vanligaste juridiska formen. Av de 32 godkdnda huvudmannen ar 28 aktiebo-

lag. Bland de sékande som har godkdnts som huvudman for nyetablering driver 72 pro-

cent av de sdkande skola sedan tidigare. Av dessa sékande har 20 godkants som huvud-

man for en (1) nyetablering och 12 sékande har godkants som huvudman fér mellan 2—

4 nya skolor.

Antalet godkanda ansékningar om att utéka befintliga fristdende skolor var vid arets slut
66 stycken, vilket kan jamféras med 63 godkanda ansokningar 2019 och 101 godkanda
ansokningar 2018. En bidragande faktor till att antalet godkdnda utdkningar var hogre
2018 var att en stor del av dem avsag utdkningar i form av avvikelser inom de nationella
programmen vars tillstand maste férnyas vart fjarde ar.

En ansokan kan fa flera olika beslut for till exempel olika gymnasieprogram. Av 200 be-
slutade ansokningar for ansékningsomgang 2020 har 75 fatt avslag pa hela sin ansdkan.
Detta motsvarar 38 procent av alla beslutade ansdkningar. Motsvarande siffra for 2019
var 51 procent och for 2018 var det 49 procent. Den enskilt vanligaste orsaken till att
Skolinspektionen avslar en ansokan ar att sokanden inte visat att elevunderlaget ar till-
rackligt for att verksamheten ska kunna bedrivas varaktigt och stabilt, vilket ar grunden
for sokandens ekonomiska forutsadttningar. Den nast vanligaste avslagsgrunden ar bris-
ter i befintlig verksamhet och déarefter foljer 6vriga ekonomiska forutsattningar. Ett be-
slut kan ha flera avslagsgrunder. Ar 2020 &r det genomsnittliga antalet avslagsgrunder
cirka 1,6 per avslagen ansokan. Aret dessforinnan var antalet drygt 1,7 och 2018 drygt 2
per avslagen ansdkan.

Skolinspektionen tar ut en avgift vid ansdkan om godkdannande av en enskild huvudman.
Avgiftens storlek beror pa ansotkan. Totalt har ansékningsavgift for 195 ansékningar in-
kommit. Tva ansokningar har avvisats till foljd av att avgiften inte erlagts.

Ekonomiska forutsattningar

En del av provningen av en ansékan om godkdannande som huvudman for fristaende
skola utgors av en provning av de ekonomiska forutsattningarna. En samlad bedémning
gors av sokandens och den planerade skolans ekonomiska forutsattningar

Provningen av ekonomiska forutsattningar inom tillstandsprovning skiljer sig at fran da
omradet tillsynas hos befintliga enskilda huvudman. Vid tillstandsprévningen gors dels
en beddémning av sdkandens nuvarande ekonomiska férutsattningar och dels en be-
démning av de budgetar som ldmnas in av sokanden. | bedémningen ingar att kontrol-
lera rimligheten i budgetarna och forutsattningarna for dessa. Vidare sa kopplas sokan-
dens nuvarande ekonomiska férutsattningar ihop med de budgetar som lamnats in. En
samlad bedémning gors av hur sdkandens ekonomiska forutsattningar utvecklas under
de kommande aren givet de inlamnade budgetarna. Det handlar mer om en framat-
blickande bedémning an vad som ér fallet dd omradet tillsynas inom nagon av de olika
tillsynsformerna.
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Tabell 22: Provning av ekonomiska férutsattningar vid tillstandsprévning 2020 och 2019

Provning av ekonomiska forutsattningar har genomforts hos 99 sokande och berér to-
talt 185 beslut inom ramen for tillstandsprovning. | 39 beslut har myndigheten avslagit
ansokan pa grund av ekonomiska forutsattningar for att bedriva skolverksamhet enligt
forfattningarnas krav. En anledning till att ekonomiska forutsattningar inte har provats i
ett drende kan vara att drendet har avvisats eller avslagits pa en formell grund. Detta
gor att det totala antalet beslut skiljer sig ifran det antal dar provning av ekonomiska
forutsattningar har gjorts.

Agar- och ledningsprévning

Bestammelserna om &gar- och ledningskretsens insikt och lamplighet galler dven vid till-
standsprovning. Vid anstkan om att bli godkand som huvudman for fristdende skola ska
Skolinspektionen prova om sdkande har erfarenhet och insikt samt dartill r lampliga.
Kravet pd insikt och lamplighet omfattar dgare, ledning och dven andra som har ett be-
tydande inflytande i huvudmannen. Insikten ska finnas samlad i dgar- och ledningskret-
sen. Vid lamplighetsprovningen ska viljan och férmagan att fullgora sina skyldigheter
mot det allmanna, laglydnad i 6vrigt och andra omstandigheter av betydelse beaktas.
Var och en i dgar- och ledningskretsen maste bedémas som lamplig. | prévningen ingar
underlag fran Polismyndigheten, Skatteverket, Kronofogdemyndigheten, Bolagsverket
samt ekonomisk upplysning fran ett kreditupplysningsféretag. Det férekommer dven att
Skolinspektionen far relevant information fran andra myndigheter, exempelvis fran Sa-
kerhetspolisen och Ekobrottsmyndigheten.

Tabell 23: Agar- och ledningsprévning inom tillstdnd 2020 och 2019

Agar- och ledningsprévning har genomférts hos 99 sékande inom ramen for tillstands-
provning och beror totalt 185 beslut. En anledning till att prévning av dgar- och led-
ningskretsen inte har skett i ett drende kan vara att drendet har avvisats eller avslagits
pa en formell grund. Detta gor att det totala antalet beslut skiljer sig ifran det antal dar
provning av dgar- och ledningskretsen har gjorts. | atta beslut har myndigheten avslagit
ansokan pa grund av brister i dgar- och ledningskretsens erfarenhet och insikt i de olika
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forfattningarna och/eller lamplighet att bedriva skolverksamhet. Sju av dessa beslut
rorde bristande insikt i skollagstiftningen. Tva av dessa avsag att sékanden inte inkom-
mit med den efterfragade informationen som kravs for att myndigheten ska kunna gora
en provning av den enskildes insikt och lamplighet att bedriva skola. En huvudman som
gor forandringar inom agar- och ledningskretsen ar skyldig att anmala detta till Skolin-
spektionen inom en manad. Skolinspektionen provar de fysiska personer inom &gar- och
ledningskretsen som omfattas av férandringen. Under 2020 har det inkommit 215 dren-
den gallande anmédlan om andring i dgar- och ledningskretsen. Av dessa har 137 aren-
den avslutats genom en underrattelse av Skolinspektionen. Informationen som inkom-
mit i anmalningarna har i flera fall istdllet hanterats inom befintliga tillsyns eller till-
standsarenden.

Overklaganden av beslut om fristdende
skola

Skolinspektionens beslut om godkannande av huvudman for en fristdende skola kan
overklagas i domstol. Antal domar under 2020 redovisas i nedanstaende tabell.

Tabell 24: Domar under 2020 i 6verklagade beslut om fristaende skola, ansékningsomgang 2020, 2019,
2018 (inom parentes anges antalet dar Skolinspektionen tillstyrkt bifall till verklagandet)

Samtliga inkomna ddrav fran ansékningsomgdng
domar under 2020 2020 2019 2018
Avslag 47 15 32 0
Avskrivning 0 0 0 0
Aterforvisning for ny 1 1 0
. 2(2)
handlaggning
Totalt antal domar 49 16 33 0

Det har inkommit 49 domar under 2020 som géller 6verklagande i de tre senaste ansok-
ningsomgangarna. Flertalet dverklaganden fran ansékningsomgangen 2020 har dnnu
inte beslutats i domstol. Endast i 2 av 51 mal har Skolinspektionens beslut &ndrats for
att atervisas till myndigheten fér ny handlaggning. | alla dessa drenden har myndigheten
tillstyrkt att drendet bor aterforvisas till myndigheten fér ny handlaggning, da forutsatt-
ningarna for det ursprungliga beslutet inte langre kvarstod. Vid arsskiftet har 12 procent
av alla beslutade drenden 6verklagats avseende 2020 ars ansdkningsomgang. Andelen
overklagande kan jamforas med 18 procent 2019 och 16 procent 2018.

Ansdkningar om betygsratt

Betygsratt for vuxenutbildning ger mojlighet for en enskild utbildningsanordnare att
satta betyg, anordna prévning samt att utfarda betyg och intyg. Méjligheten géller ut-
bildning motsvarande kommunal vuxenutbildning (komvux) dar dven komvux som sar-
skild utbildning och komvux svenska for invandrare ingar. Folkhogskolor far ocksa an-
sdka om betygsratt for utbildning motsvarande komvux i svenska for invandrare.
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Tabell 25: Betygsratt, genomsnittlig handlaggningstid i kalenderdagar, 2020, 2019 och 2018

2020 2019 2018
Gf:nomsnlttllga ha?dlaggnlngstlden for ansok- 89 81 79
ningar om betygsratt
Antalet beslut®* 65 42 62

Under ar 2020 har beslut fattats i 65 drenden om betygsratt for vuxenutbildning, vilket
ar en 6kning jamfort med de senaste aren. Utdver dessa 65 beslut har ett (1) beslut fat-
tats efter en domstolsprocess. Av de totalt 66 drendena har 53 godkants helt eller delvis
och 13 har avslagits. Det ar tva beslut som under aret 6verklagats till domstol varav ett
avslagits och ett dar forvaltningsratten har upphévt beslutet och aterférvisat for ny
handlaggning efter att Skolinspektinen har medgett att sokanden inkommit med uppgif-
ter som gor att avslagsgrunden har fallit bort. Skolinspektionen har darefter dndrat be-
slut till godkdannande.

Den genomsnittliga handlaggningstiden for ansdkningar om betygsratt ar nagot hogre
an bade 2018 och 2019. Skolinspektionen kommer att fortsatta arbetet med att halla
nere handlaggningstiden i varje enskilt drende.

Insatser for en hog effektivitet, rattssakerhet
och kvalitet i provningen av ansdkningar om
godkdnnande som enskild huvudman

Skolinspektionen brukar arligen folja upp ansdkningsomgangen genom att skicka ut en-
kater till sokanden. Till foljd av covid-19 har Skolinspektionen beslutat att inte skicka ut
uppfoljningsenkater till de sokande som ansokt om tillstand i 2020 ars ansékningsom-
gang. Uppfoljningsenkaten som gjordes 2019 visade dock att en stor andel av sékanden
tyckte att det var tydligt vilka kompletteringar som begéardes in och vad beslutet grunda-
des pa.

Skolinspektionen har under 2020 arbetat med att vidareutveckla det interna bedém-
ningsstodet, rutiner och metoder som finns inom tillstandsprovning for att 6ka rattssa-
kerhet och likvardighet i beddmningar.

Utredningarna avseende agar- och ledningsprévning innebér ett omfattande samarbete
mellan flera regioner och enheter inom myndigheten. Under aret har vi sarskilt arbetat
med metodfragor i utredningar som avser agar- och ledningsprévningen. Myndigheten
har fortsatt behov av att ta fram kompletterande utredningsformer for att utreda dessa
arenden. Arbetet med detta kommer att fortsatta dven nasta ar. En arbetsgrupp inom
myndigheten har arbetat for fortsatt utveckling av det interna arbetet med &gar- och
ledningsdvning samt prévning av ekonomiska forutsattningar.

For att fortydliga vad som efterfragas i en ansokan och darmed starka bade effektivite-
ten och rattssakerheten, arbetar Skolinspektionen standigt med att uppdatera och for-
tydliga myndighetens ansokningshandlingar och informationen pa webbplatsen.

8 Avser beslutade drenden exklusive beslut efter dverklaganden.
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For att utveckla verksamheten foljer Skolinspektionen arligen upp och analyserar om de
huvudmaén som far godkdnnande att starta nya skolor lever upp till forfattningarnas krav
vid etableringskontrollen och tillsyn under forsta verksamhetsaret. Vid uppféljningen in-
gar aven analys av kravet pa ekonomiska forutsattningar. 2020 ars uppfoljning och ana-

lys har dock paverkats av begransningar i tillsynen som féljer av covid-19.

Nya bestGmmelser

Under 2020 har foréandringar vid provningen av tillstand genomforts till foljd av de dnd-
ringar och nya inriktningar som beslutats inom gymnasieskolans program. Skolinspek-
tionen har dven tagit fram ansokningshandlingar, digitalt handlaggningsstod och forbe-
rett verksamheten genom att ta fram rutiner och stod for att kunna préva ansokningar
och anmalningar utifran det nya regelverket om fjarr- och distansundervisning som
tradde i kraft under aret och som ska tillampas pa utbildning fran och med den 30 juni
2021.

Insatser for att forbattra tillgangligheten fill
och sOkbarheten i den information om
fristdende skolor som Skolinspektionen har
tillgdng till

Skolinspektionen har fortsatt att arbeta vidare med att 6ka sokbarheten for den infor-
mation om fristaende skolor som Skolinspektionen har avseende tillstandsprévning. Det
forsta steget med att utveckla ett nytt system for att séka fram fristadende skolors beslut
har paborjats under aret. Arbetet med detta kommer att fortsatta dven nasta ar. Mal-
sattningen ar att fa ett system som sakerstéller snabb och enkel tillgang till relevant in-
formation vid handlaggningen.

Under aret har Skolinspektionen ytterligare utvecklat och férenklat mojligheten att an-
soka via webben. Ansokningsforfarandet har vidare anpassats till att mota verksamhet-
ens behov.

Ekonomisk redovisning

Kostnad per prestation®

Kostnaden per beslutat drende inom tillstandsprévning var 52 500 kr ar 2020 (motsva-
rande kostnad var 37 800 kr ar 2019 och 22 600 kr ar 2018).

85 Agar- och ledningsprévning gors i drenden som avser anmélan om dndring (som ett stdd for tillsyn). Dessa drenden &r
dock inte med i berdkning av prestationskostnad for tillstandsprévning.
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Prestationskostnaden har 6kat ar 2020 jamfort med tidigare. Det beror bland annat pa
det merarbete och darmed merkostnad som de nya bestammelser om agar- och led-
ningsprovning inneburit for den genomsnittliga kostnaden per drende.

Avgiftsbelagd verksamhet

Tabell 26: Budget, intakter och kostnader for avgiftsbelagd verksamhet dar intdkterna ej disponeras.

Myndigheten gick in i 2020 med ett underskott i tillstandsverksamheten. Myndigheten
har under aret analyserat kostnaderna for tillstandsprovningen och har kommit fram till
att de krav som stélls pa tillstandsprévningen inte medger nagra storre effektiviserings-
mojligheter. Resultatet for 2020 ar ett ytterligare underskott om 5 426 tkr. En framstal-
lan kring hanteringen av avgifter har skickats till regeringskansliet.
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1.7 Myndighetens bidrag till
forskolors och skolors
forbatiringsarbete

Aterrapportering

Skolinspektionen ska sarskilt redovisa

- insatser for att utvardera hur myndighetens arbete med tillsyn och kvali-
tetsgranskning bidrar till férskolornas och skolornas forbattringsarbete
samt resultaten av dessa insatser.

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

Modell for hur myndighetens arbete bidrar
till skolornas forbattringsarbete

Skolinspektionen arbetar utifran en inspektionsmodell som syftar till att bidra till for-
battringsarbete i skolan. Modellen, som dr beskriven nedan, dr invavd i de arbetssatt
myndigheten anvander for att genomlysa huvudmans och skolenheters utvecklingsbe-
hov.

En strategi som myndigheten anvander ar att situationsanpassa inspektionen. Nar det
finns betydande risksignaler kring skolor anvdnds framst regelbunden tillsyn eller riktad
tillsyn. Att tydligt krava rattelse av skolor som inte nar lagstiftningens krav och att ater-
fora beslut ar en viktig del i att bidra till skolors eget forbattringsarbete. Skolinspektion-
en arbetar darutéver med kvalitetsgranskning. Denna granskningsform kan ge skolor &n
mer nyanserad aterkoppling och information. Detta ger en viktig grund for forskolors
och skolors eget larande. En mer situationsanpassad inspektion ar en prioriterad fraga
inom Skolinspektionen.

Enligt forskning och internationella inspektionserfarenheter kan inspektion bidra till for-
battringar saval fore som efter ett besokstillfalle. Skolinspektionen arbetar darfor strate-
giskt med att informera, ge stod och aterkoppla fran start till beslut. Exempelvis finns
mycket material att tillga for skolorna som forberedelse fére en granskning. Skolinspek-
tionen arbetar ocksa alltmer med att forbattra aterféringen.

Att skapa forbattringsarbete pa skolorna handlar ocksa om att bidra med kunskap fran
inspektion dven till skolor som inte granskats. Detta gors framst utifran évergripande
rapporter fran vara tematiska kvalitetsgranskningar, webbinarier och evenemang som
Skolinspektionens dag. Se nedan under avsnittet Hur Skolinspektionen kommunicerar
sina resultat.
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Effekter av Skolinspektionens regelbundna
tillsyn och kvalitetsgranskning

Effekterna av Skolinspektionens tillsyn och kvalitetsgranskning blir synliga dels genom
tidigare ars uppfoéljningsenkater, dels genom andelen brister och utvecklingsomraden
som atgardats av huvudmannen. Ju hogre andel huvudman som réattar till brister/vidtar
tillrackliga atgarder, desto mer effekt antas inspektionen fa utifran att huvudman som
genomfor Skolinspektionens foreslagna forbattringsatgarder bidrar till skolutvecklingen.

| uppfdljningen inom regelbunden kvalitetsgranskning har huvudmannen i 51 procent
(64) av alla uppfoljningar inlett ett arbete som ligger i linje med Skolinspektionens be-
démning av vad som behdvs for att hoja kvaliteten. | 37 procent (28) av alla uppfolj-
ningar har huvudmannen vidtagit tillrackliga atgarder for att hoja kvaliteten pa skolen-
heten.

Sett till andelen brister i tillsynen &r det vanligare att huvudmannen har avhjalpt bris-
terna efter den forsta uppféljningen. Under 2020 hade 56 procent av beslutade och av-
slutade arenden med brist atgardats vid forsta uppfoljningstillfallet. Under 2019 var
motsvarande andel 62 procent®. Att andeln sjunkit &r 2020 &r svart att tolka pa grund
av att antalet uppfdljningar varit farre till foljd av pandemin.

Inom den regelbundna inspektionen ar det viktigt for skolans fortsatta utvecklingsar-
bete att Skolinspektionen &r tydlig med vad en skola som far brister behover atgarda
samt vad en skola som far utvecklingsomraden behéver genomfora for att 6ka kvali-
teten. Detta gors i beslutet samt i det tillhdrande aterkopplingssamtalet som erbjuds i
samband med att beslutet formedlas. Ett tydligt beslut och en &ndamalsenlig aterkopp-
ling antas bidra till skolans fortsatta utvecklingsarbete oavsett om skolan har brister el-
ler utvecklingsomraden att atgarda eller inte.

| tidigare uppfoéljningsenkater fran aren mellan 2015 och 2019 visar resultatet att en
majoritet av rektorer upplever att Skolinspektionens beslut ar tydliga. Av 1 678 rektorer
som svarat pa uppfoéljningsenkaten inom regelbunden tillsyn mellan aren 2015 till 2019
ansag 94 procent att tillsynsbeslutet var tydligt formulerat i sin helhet. Motsvarande an-
sag 93 procent av 194 rektorer som svarat pa uppfoljningsenkaten inom regelbunden
kvalitetsgransknig under 2019 att beslutet var tydligt i sin helhet.

Det finns samband mellan beslutets tydlighet och andelen rektorer som upplever att in-
spektionen kommer att bidra till det fortsatta forbattringsarbetet. Resultatet fran tidi-
gare uppfoljningsenkater visar att en majoritet av rektorerna upplever att tillsynen kom-
mer att bidra till férbattringsarbetet pa skolan (75 procent). Liknande sa upplever rekto-
rer som fatt regelbunden kvalitetsgranskning att granskningen kommer att bidra till sko-
lans fortsatta forbattringsarbete (84 procent).

Uppfoljiningsenkater

Pa grund av covid-19 har Skolinspektionen pausat alla uppféljningsenkater under 2020.
De som hann besvaras innan mars 2020 utgor ett for litet underlag for att analyseras.

8 Andelen for 2019 ar exklusive det som tidigare kallades férstagangstillsyn.
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Detta innebar att insamlad data for hur regelbunden tillsyn och kvalitetsgranskning
samt tematisk kvalitetsgranskning uppfattas inte finns att tillgad for 2020.

Ovriga enkdater

Myndigheten genomfor aterkommande undersékningar om kdnnedom och fértroende
for Skolinspektionen. Vartannat ar riktas undersdékningen mot myndighetens primara
malgrupper, det vill sdga forvaltning, skolpersonal, elever och vardnadshavare. Nasta
gang den genomfors ar under ar 2021.

Anseende bland allmdnheten

Tidigare har Skolinspektionen vartannat ar undersokt allménhetens kinnedom om och
fortroende for myndigheten, men sedan 2020 refererar vi enbart till ett externt féretag
som arligen gor en undersokning av allmanhetens fortroende for svenska myndigheter.
Via en webbaserad enkat genomforde foretaget drygt 15 000 intervjuer med personer i
aldern 18-75 ar under 2020. Utifran svaren de intervjuade ger berdknas ett anseendein-
dex for olika myndigheter.

Fran 2019 till 2020 har Skolinspektionens anseendeindex tkat med 5 enheter, fran +15
till +20. Utfallen fér myndigheterna i denna undersdkning varierar mellan 62 och -19. Ett
anseendeindex pa 50 eller hogre ar ett hogt anseende fér myndigheter. Skolinspektion-
ens resultat ligger pa ungefar samma niva som andra skolmyndigheter eller marginellt
battre.

Hur Skolinspektionen kommunicerar sina
resultaf

Att kommunicera beslut och rapporter till berérda skolor och huvudman ar centralt for
myndighetens kommunikation. Kommunikationen fore, under och efter inspektion ar en
av de viktigaste metoderna for att sprida kunskap om och skapa fortroende for Skolin-
spektionens roll och vara granskningsresultat.

| samband med tillsyn och kvalitetsgranskning far varje granskad verksamhet och huvud-
man, utover ett skriftligt beslut, dven muntlig aterkoppling som &r utformad for att
rymma rad och végledning utifran vad Skolinspektionen sett under sin inspektion.

Kommunicerande av overgripande resultat

Inom den tematiska kvalitetsgranskningen gors dven en sammanfattning av gjorda iakt-
tagelser, resultat och bedémningar i en rapport. Denna kommuniceras till gransknings-
objekten, men aven till landets 6vriga skolor och huvudmaén. Detta sker bland annat
med hjalp av webbinarier — seminarier via webben — med utgangspunkt i kvalitets-
granskningsrapporterna. Pa Skolinspektionens webbplats finns mojlighet att prenume-
rera pa inbjudan till dessa webbinarier. Att antalet visningar av inspelade webbinarier
gatt ner under aret hanger troligtvis samman med minskningen av bestk pa myndighet-
ens webbplats rent generellt (se nedan).
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Tabell 27a: Skolinspektionens webbinarier 2020, 2019 och 2018.

Webbinarier 2020 2019 2018
Anordnade webbinarier 5 4 9
Prenumeranter 4874 4782 4396
Visningar av inspelade webbinarier 4580 8199 23273

Nagra tematiska kvalitetsgranskningar ligger ocksa till grund for interaktiva verktyg for
sjalvskattning av och reflektion kring kvaliteten i olika delar av skolors och férskolors
verksamhet. Verktygen kallas Kolla-verktyg och tillhandahalls via myndighetens webb-
plats.

Under 2020 har myndigheten dven publicerat en tematisk analys avseende skolors ar-
bete med trygghet och studiero utifran beslut fattade inom regelbunden kvalitets-
granskning under perioden 2018-2019.

Kommunicerande via webben

Myndighetens webbplats ar en av de framsta kanalerna for att informera om Skolin-
spektionens uppdrag, arbete och resultat. Under 2020 har ett arbete pagatt for att ar-
beta om myndighetens webbplats i enlighet med tillganglighetsdirektivet. | samband
med det arbetet har hela den externa webbplatsen och intranatet gjorts om. | och med
den forandring som skett har myndighetens intranat integrerats i den externa webb-
platsen, sa att medarbetare inte langre ska behova folja och soka information pa tva
skilda webbplatser.

Under 2020 har antalet visade sidor gatt ner jamfort med aret innan. Detta kan ha flera
orsaker. | samband med omlaggningen till en ny webbstruktur sjonk tillfalligt antalet
traffar i olika sokmotorer. Vi har dven lagt in en cookies alert-funktion, som ger majlig-
het att valja bort cookies. Valjer besdkare bort cookies raknar inte Google Analytics den
anvandaren. Ytterligare en orsak dr att myndigheten under 2020 bara gjorde ett utskick
av Skolenkaten mot tva tidigare ar. Dessa utskick brukar generera manga besok pa Skol-
inspektionens webbplats. Den viktigaste orsaken torde dock vara pandemin, vilken aven
medférde att myndigheten, i synnerhet under varen, hade mindre aktivitet pa webb-
platsen dn normalt.

Pa myndighetens webbplats finns mojlighet att prenumerera pa Skolinspektionens
samtliga publikationer. Har finns dven mojlighet att prenumerera pa myndighetens ny-
hetsbrev som ges ut cirka en gang i manaden, med uppehall under sommaren.
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Tabell 27b: Skolinspektionens webbplats 2020, 2019 och 2018

220 68587 311155 *
151521 189 189 132 270
4127 3981 3476
8065 7679 7284

* Information saknas

Kommunicerande via medier

Skolinspektionen anvander sig dven av sociala medier for att kommunicera sina resultat.
Myndigheten finns pa Facebook, Twitter och LinkedIn.

Tabell 27c: Skolinspektionen i sociala medier 2020, 2019 och 2018.

Traditionella medier ar ocksa en viktig kanal fér att na ut med information. En anledning
till att antalet pressmeddelanden ar lagre fran och med 2018 &r att myndigheten upp-
horde vid halvaret 2018 att skicka pressmeddelanden om att vi startar en granskning.
Detta forklarar daven den fortsatta nedgangen i antalet utskickade pressmeddelanden.
Okningen av antalet publicerade artiklar 2019 dar Skolinspektionen omnamnts kan del-
vis bero pa att myndigheten da fick ett nytt och effektivare sdkverktyg. En annan anled-
ning ar att under det aret uppmarksammades Barn- och elevombudets uppdrag mycket
av media. Att antalet pressmeddelanden sjunkit under 2020 beror framst pa pandemin.
Detta torde daven ha inverkat pa det minskade antalet webbpublicerade artiklar dér Skol-
inspektionen omnamns.

Tabell 27d: Skolinspektionen i medierna 2020, 2019 och 2018.

10 74658

7 15 57

87 Sedan Skolinspektionens intranat integrerades i myndighetens externa webbplats 2020-09-23 ingar dven besok pa
intranatet i denna siffra.

88 Antalet artiklar har justerats ned fran 15 158 artiklar for ar 2019 pa grund av tidigare felméatning (nytt
rapporteringsverktyg 2019).
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Kommunicerande via evenemang

Skolinspektionen har sedan 2009 arligen arrangerat Skolinspektionens dag, med undan-
tag for 2015 da en gemensam konferens istéllet holls med Skolverket.

Pa grund av covid-19 arrangerades ingen Skolinspektionens dag under 2020. For att na
ut till vara malgrupper med vara aktuella iakttagelser och resultat, provade myndig-
heten filminspelade samtal i studio. De filminspelade samtalen utgick fran Skolinspek-
tionens rapporter utifran tre teman: covid-19, likvardig skola samt trygghet och studie-
ro. | avsnitt om cirka 20 minuter presenterades och diskuterades iakttagelser och resul-
tat. Varje avsnitt hade en moderator och tre deltagare fran Skolinspektionen. Myndig-
hetens generaldirektor medverkade i alla tre samtalen. Alla avsnitten slapptes pa myn-
dighetens webbplats, tillsammans med relaterat material. Under 2021 aterupptas, om
situationen tilladter, seminarier och Skolinspektionens dag men da som digitalt evene-
mang pa scen med begransat antal publik pa plats.

P3 den digitala bokmassan medverkade Skolinspektionens generaldirektér Helén Angmo
med ett seminarium om trygghet och studiero i svensk skola.
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1.8 Organisationsstyrning

1.8.1 Samverkan med Skolverket och andra
myndigheter

Aterrapportering

8 § Myndigheten ska samverka med Statens skolverk, Specialpedagogiska skol-
myndigheten och Skolforskningsinstitutet i syfte att na de utbildnings- och funk-
tionshinderspolitiska malen inom skolomradet. Forordning (2014:1577).

(Skolinspektionens instruktion)

Skolinspektionen har en omfattande samverkan i syfte att forbattra inspektionen och
sprida kunskap om myndighetens iakttagelser och empiri.

Samverkan med Skolverket

Skolinspektionen har sedan 2009 en éverenskommelse kring samverkan med Skolverket
dar de generella utgangspunkterna for samverkan presenteras liksom de specifika om-
raden som identifierats som sarskilt viktiga fér samverkan. Overenskommelsen har upp-
daterats under 2020. Myndigheterna samverkar regelbundet pa flera omraden.

Exempel pa samverkan ar moten mellan verksledningarna, remissférfarande och énd-
ring av foreskrifter, upprattande av allméanna rad, fragor om tillstandsproévning, med
mera. Under 2020 har Skolinspektionen besvarat 16 remisser (15) samt ytterligare del-
ningar fran Skolverket.

Samverkan sker ocksa kring direktiv till Skolinspektionens tematiska kvalitetsgransk-
ningar. Medarbetare fran Skolverket ingar i allmanhet i Skolinspektionens referensgrup-
per for dessa kvalitetsgranskningar. | samband med att Skolinspektionen publicerar nya
tematiska kvalitetsgranskningsrapporter genomfoérs i regel webbinarier som medarbe-
tare vid Skolverket ofta medverkar vid.

Medarbetare fran Skolinspektionen medverkar som experter i konferenser arrangerade
av Skolverket samt i natverk och referensgrupper vars syfte ar informations- och kun-
skapsutbyte. Under aret har Skolinspektionen ingatt i 26 sadana samverkansgrupper
(41), exempelvis samrad om sa skilda omraden som statsbidrag, distansundervisning,
halsoframjande utveckling och nationella prov bade vad géller ombedémning samt otill-
|aten spridning. Under 2020 har informations- och kunskapsutbytet fortsatt avseende
revidering av amnes- och kursplaner for grund- och gymnasieskolan, grundsarskolan
och specialskolan.

Skolinspektionen lamnar I6pande information till Skolverket infér mer omfattande insat-
ser som kan tankas paverka den andra myndigheten. Skolinspektionen har ocksa rege-
ringens uppdrag (U2015/03631/GV) att I6pande lamna underlag till Skolverket for be-
démningen av vilka huvudman och skolenheter som ska prioriteras for deltagande i
uppdraget Samverkan for bésta skola (U2015/3357/S). Skolinspektionen lamnar ocksa
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underlag for identifiering av relevanta utvecklingsomraden. Av underlaget som 6verlam-
nas framgar vilka skolenheter som Skolinspektionen anser bor prioriteras av Skolverket i
urvalet till samverkan. Underlaget ar sorterat efter skolor med allvarligast och mest om-
fattande brister. | de fall skolor drivs av en enskild huvudman éverlamnar Skolinspek-
tionen dven grundlaggande ekonomisk information.

Samverkan med Specialpedagogiska
skolmyndigheten

Skolinspektionen har en éverenskommelse om samverkan med Specialpedagogiska
skolmyndigheten (SPSM). Under aret har 6verenskommelsen uppdaterats. Samverkan
med SPSM har under aret skett pa central myndighetsniva. Samverkan sker dven regel-
bundet mellan myndigheternas regionala avdelningar. Under 2020 har samverkan skett
bland annat genom gemensam information till funktionshindersorganisationerna, dar
dven Skolverket deltagit.

Samverkan med Skolverket, SPSM och
Skolforskningsinstitutet

Myndigheterna har under aret haft ett gemensamt regeringsuppdrag, Uppdrag till skol-
myndigheterna om kvalitet och likvirdighet (U2020/00734/S). Regeringen uppdrog at
myndigheterna att utreda och lamna férslag pa delmal och indikatorer for uppféljning
och analys av skolhuvudmannens verksamhet och resultaten av denna verksambhet. |
myndigheternas gemensamma redovisning (Skolinspektionens dnr 2020:2331) har skol-
myndigheterna som utgangspunkt att delmalen och indikatorerna, tillsammans med
framgangsfaktorerna, framfor allt bor utgora underlag for en framtida dialog mellan stat
och huvudman. Myndigheterna baserar utgangspunkten pa att dialogen forvantas vara
ett centralt verktyg for att bade identifiera behov av och initiera skolutveckling, och dar-
igenom bidra till férbattrade resultat i foérskola och skola. Mot denna bakgrund har valet
av delmal och indikatorer framst styrts av vad som beddmts mojligt och viktigt att folja
pa lokal niva. Dialogen mellan staten och huvudmannen ar tankt att 6ka den gemen-
samma kunskapen om och forstaelsen for vilka behov av utveckling som finns, pa bade
lokal och nationell niva.

For alla skolformer och fritidshemmet anger skolmyndigheternas forslag till nationella
malsattningar att alla elever, oavsett kon, bakgrund och andra forutsattningar, ska inklu-
deras. Indikatorerna ska i sin tur ge vagledning om hur huvudmannens maluppfyllelse
ser ut och utvecklas over tid. Vissa indikatorer kan féljas upp pa bade nationell och lokal
niva, medan andra enbart kan féljas upp pa en av nivaerna.

Under aret har de fyra skolmyndigheterna dven bildat ett natverk dar det huvudsakliga
syftet ar att utveckla de utbildnings- och funktionshinderspolitiska malen inom jam-
stalldhet och angransande omraden.

Samverkan med anledning av covid-19

Sedan pandemin brot ut i mars 2020 har stabschef/motsvarande samt stabsmedarbe-
tare for Skolverket, SPSM och Skolinspektionen regelbundet samverkat runt informa-
tion om skolornas situationer, aktuella handelser och vilka insatser som respektive myn-
digheter bereder. Insatserna har i mojligaste man koordinerats.
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1.8.2 Kompetensforsdrjining och andra
personalrelaterade uppqgifter

Aterrapportering

- Myndigheten ska redovisa de atgarder som har vidtagits i syfte att sdkerstalla att
kompetens finns for att fullgdra de uppgifter som avses i 1§ forsta stycket. | redo-
visningen ska det inga en bedomning av hur de vidtagna atgarderna sammanta-
get har bidragit till fullgbrandet av dessa uppgifter (F. 2008:747).

(3 kap 3§ i Forordning om arsredovisning och budgetunderlag 2000:605)

- Uppgift ska lamnas om de anstalldas franvaro pa grund av sjukdom under raken-
skapsaret.

(7 kap 3§ i Forordning om arsredovisning och budgetunderlag 2000:605)

Skolinspektionens medarbetare

Per den 31 december 2020 var det 456 anstéllda pa Skolinspektionen. Det ar i princip
samma antal jamfort med samma tidpunkt féregaende ar. Antalet arsarbetskrafter har
okat till 399. Under 2020 ar det 103 personer som har paborjat sin anstallning och 68
personer som har slutat sin anstallning, vilket motsvarar en personalomsattning pa 15,2
procent. Det ar en 6kning i forhallande till 2019 da personalomsattningen var 11,3 pro-
cent.

Den genomsnittliga anstallningstiden ar 4,9 ar (4,9).

Skolinspektionen har under aret fortsatt arbetat med en den strategiska kompetensfor-
sorjningen och starkt arbetet inom detta omrade. Se nedan under Genomférda Gtgdr-
der fér kompetensférsérjning.

Tabell 28: Antal anstallda; totalt, per anstallningsform, i arbete, arsarbetskraft samt personalomsattning.

456 449 450
429 430 429
27 19 21
32 32 21
424 399 398
399 385 397
68 66 68
7 6 3
15,2 % 113 % 133 %
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Konsfordelningen avseende Skolinspektionens tillsvidareanstallda har varit relativt kon-
stant under de senaste tre aren, medan andelen chefer som ar man har 6kat marginellt.
Det ar 76 procent kvinnor och 24 procent man som ar tillsvidareanstallda. Det ar 71 pro-
cent kvinnor respektive 29 procent man som ar chefer. Snittalder for Skolinspektionens
medarbetare ar 45 ar.

De anstallda har olika bakgrund avseende utbildning och tidigare erfarenheter. An-
stallda som arbetar som inspektdrer har vanligen examen i juridik, pedagogik eller sam-
hallsvetenskap.

Myndighetens sjukfranvaro, i procent av tillgdnglig arbetstid, har under 2020 uppgatt till
2,25 procent. Det ar en minskning jamfort med féregaende ar. En minskning har dven
skett inom alla grupperna jamfort med foregaende ar

Tabell 29: Sjukfranvaro i procent av tillganglig arbetstid aren 2020, 2019 respektive 2018.

Genomforda &tgdrder for kompetensforsorjning

Skolinspektionen har fortsatta utmaningar vad avser kompetensforsoérjningen. Myndig-
heten tog under 2017 fram Strategisk kompetensférsérjningsplan fér 2018-2021. Bedom-
ningen ar att strategin ar en forutsattning for att sakra kompetensférsorjningen och till
det krévs ett langsiktigt och proaktivt arbetssatt.

Strategin syftar till att sdkerstalla att myndigheten har ratt kompetens fér att mota verk-
samhetens behov och mal. Déartill ska myndigheten finna metoder och strategier for att
Oka attraktiviteten och begransa skillnader mellan personalbehov och tillgénglig kompe-
tens. Avsikten ar darutover att skapa ett sammanhang mellan verksamhetens och medar-
betarnas utveckling och forsta sin del i Skolinspektionens mangfasetterade verksamhet.

For att na myndighetens mal samt uppfylla strategin pagar en dialog om vilken form av
undersodkningsverktyg som framledes bast gynnar uppféljning och verksamheten. | sam-
band med det har en utvardering genomforts av det verksamhetsutvecklingsverktyg som
tidigare anvants.

Skolinspektionen arbetar med det systematiska arbetsmiljdarbetet sa som det foreskrivs
for att motverka ohalsa. Under 2020 har arbetsmiljoaret med aktiva atgarder reviderats

for att fortydliga och forenkla chefens vardag. Myndigheten har dven under aret genom-
fort en arbetsmiljoutbildning.

Med anledning av covid-19 har myndigheten haft ett mycket stort fokus pa att skapa for-
utsattningar och stodja i det omfattande omstéliningsarbete som det inneburit att arbeta
hemifran. Utover informationsinsatser fran generaldirektoren har det tagits fram en en-
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kat for omradet. Det har ocksa tagits fram en checklista samt en mangd tips avseende er-
gonomi samt att skapa rutiner och strukturer fér att balansera den nya vardagen. Arbets-
givaren har ocksa i flera sammanhang patalat vikten av att uppratthalla de sociala kontak-
terna bade mellan chef och medarbetare men ocksa mellan medarbetarna.

Tillsammans med arbetstagarorganisationerna har ett arbete pabdrjats for att ta fram ett
nytt samverkansavtal. Arbetet har genomforts i samverkan med partsradet och ett flertal
andra myndigheter. Malet ar att ett nytt samverkansavtal ska vara samverkat under
forsta halvaret 2021.

| linje med Skolinspektionens strategi har ett flertal utbildningar genomforts pa central
niva sasom intervjumetodik for tillkommande medarbetare. Dartill har det genomforts ut-
bildningsinsatser kopplade till olika avdelningars och enheters verksamheter och krav
samt enskilda individers roller och behov. Tva omgangar av Inspektorsprogrammet har
startats under aret. Programmet riktar sig till nya medarbetare inom tillsyn och kvalitets-
granskning.

Skolinspektionen har ett IT-system som stod i utvecklandet av kompetensen hos medar-
betarna, benamnt Kompetensportalen. | den finns ett flertal utbildningar i form av e-Le-
arning inom olika omraden. Covid-19 har paskyndat myndighetens digitaliseringsprocess
och det ar idag fler utbildningar som genomforts digitalt via Kompetensportalen an tidi-
gare.

82



STATENS SKOLINSPEKTION
Arsredovisning 2020

1.9 Ovrig verksamhet och
Aterrapportering

1.9.1 Skolvasendets Overklagandenamnd

Aterrapportering

11§ [...] Myndigheten ska i arsredovisningen lamna en verksamhetsberattelse och
en ekonomisk redovisning nar det galler verksamheten vid namnden. Av arsredo-
visningen ska foljande framga:

1. arendenas antal och innehall,

2. vilken skol- eller verksamhetsform drendena hanfor sig till,
3. de beslut som namnden har fattat,

4. arendenas handlaggningstider, och

5. vilka kansliresurser som myndigheten tillhandahaller fér namnden och hur det
bidrar till att namndens arbete kan bedrivas rattssakert och effektivt. Férordning
(2017:1301).

(Skolinspektionens instruktion)

| detta avsnitt redovisas den verksamhetsberattelse och ekonomiska redovisning som
Skolinspektionen enligt instruktion ska lamna om Skolvasendets 6verklagandenamnd
(OKN).

Verksamheftsberdattelse

Skolvasendets 6verklagandendmnd har sedan ar 2013 haft en stadig 6kning av antalet
inkomna 6verklagandedrenden. De tre senaste aren (2018—-2020) har det skett en mar-
kant 6kning av drenden i férhallande till tidigare ar. Under 2020 har Overklagande-
namnden fatt in 2 367 6verklaganden, vilket &r en 6kning med nastan 30 procent jam-
fort med foregdende ar da 1 831 dverklagandedrenden kom in till namnden. Okningen
under 2020 kan, liksom tidigare ar, harledas till det stora antalet d&renden som avser
overklaganden av placering vid en annan skolenhet dn den vardnadshavarna onskat
(skolplaceringar). Denna adrendekategori ar alltjamt ar 2020 namndens storsta.

Under 2018 gjordes bedémningen att den stora 6kningen géllande skolplaceringsaren-
den hade flera orsaker. Namnden fattade under 2016 ett vagledande beslut som inne-
bar att skolplaceringsédrenden till stor del numera sakprovas, till skilinad fran tidigare da
overklaganden avvisades i storre utstrackning. Detta har lett till att ett antal 6verklagan-
den ocksa bifallits av namnden, vilket i sin tur kan ha bidragit till att fler éverklagar skol-
placeringsbeslut. Det 6kade antalet 6verklaganden bedéms dven bero pa att kommuner
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forandrar sedan tidigare beslutade urvalskriterier (vid fler sokande &n platser) strax in-
nan vardnadshavarnas majlighet att séka om skolplats under skolvalsperioden. Aven
mojligheten for vardnadshavare att, efter en sa kallad skolvalsperiod och da eleven till-
delats skolplacering, anstka om skolbyte har bidragit till ett 6kat antal avslagsbeslut och
i sin tur éverklaganden.

Ovan namnda orsaker avseende 2018 var aktuella fér den omfattande instréomningen av
skolplaceringsarenden under 2019. Enligt néamndens uppfattning ar dessa orsaker i stort
fortsatt aktuella dven for 2020. Troligtvis finns ddrutdver flera orsaker till den mycket
omfattande instromningen av skolplaceringsdrenden under 2020. | sammanhanget kan
namnas att det har funnits uppgifter i media om att det varit problem med Goteborgs
stads skolval i ar, vilket har blivit medialt uppmarksammat. Med anledning av detta har
Staden gatt ut med tydlig information om mojligheten att dverklaga skolplaceringsbe-
slut, vilket kan ha lett till det 6kade antal 6verklaganden som namnden sett i ar. Ytterli-
gare en orsak som kan ha inverkat i den omfattande instromningen av skolplaceringsa-
renden ar den 6kade medvetenheten om namndens stdlining som Overinstans for
denna drendetyp bade hos enskilda men daven kommuner runt om i landet.

Namnden har under 2020 avgjort 1 811 éverklagandedrenden. Av dessa har Overkla-
gandenamnden i sin helhet fattat beslut i 97 darenden under 13 sammantraden. Ordfo-
randen eller vice ordféranden i namnden har, pa ndmndens végnar, fattat beslut i reste-
rande 1 714 drenden.

Tabell 30a: Antal och andel inkomna 6verklaganden och beslut efter beslutsfattare och kén 2020, 2019
och 2018

* Arenden som berér fler klaganden eller dar kén inte &r specificerat.
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Tabell 30b: Antal och andel inkomna éverklaganden efter skol- och verksamhetsformer och kén 2020,
2019 och 2018

2367 1831 1211
1230 860 528
43 % 43 % 44 %
54 % 55 % 53 %
2% 1% 3%
17 46 58
47 % 48 % 57 %
53 % 50 % 38 %
0% 2% 5%
237 178 121
53 % 61 % 56 %
43 % 39 % 42 %
3% 0% 2%
16 18 16
44 % 33% 31%
56 % 67 % 69 %
0% 0% 0%
819 668 455
48 % 44 % 54 %
51% 55 % 45 %
1% 0% 0%
37 32 21
43 % 31% 29 %
57 % 69 % 71%
0% 0% 0%
11 29 12
64 % 55 % 33%
36 % 45 % 67 %
0% 0% 0%

* Arenden som berér fler klaganden eller dar kon inte ar specificerat.

89 Arenden som avser utbildning i svenska fér invandrare redovisas i kategorin “évriga drenden”.

9 Arenden som avser bland annat sameskolan, utbildning i svenska fér invandrare samt gymnasiesarskolan..
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Tabell 30c: Antal och andel beslutade drenden efter beslutstyp och kén 2020, 2019 och 2018

1811 1508 1134
1178 1027 796
49 % 46 % 50 %
51% 53 % 49 %
0% 1% 1%
992 806 539
50 % 47 % 54 %
50 % 52 % 45 %
0% 1% 1%
186 221 257
45 % 41 % 41 %
54 % 58 % 58 %
1% 0% 1%
219 205 169
50 % 42 % 49 %
49 % 53 % 44 %
1% 4% 8%
392 255 157
42 % 41 % 50 %
57% 58 % 49 %
1% 1% 1%
22 21 12
36 % 48 % 33%
59 % 52 % 67 %
5% 0% 0%

* Arenden som beror fler klaganden eller dir kén inte &r specificerat.

Av det totala antalet drenden som Overklagandendamnden avgjort har 65 procent pro-
vats i sak. Av de drenden som har sakprovats har 16 procent bifallits eller delvis bifallits.

91 Avser dven drenden dar Overklagandendmnden beslutat att delvis bifalla och delvis avvisa/avskriva respektive delvis
avsla och delvis avvisa/avskriva.

86



STATENS SKOLINSPEKTION
Arsredovisning 2020

Diagram 3: Antal inkomna 6verklaganden efter arendekategori och kén 2020
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* Arenden som berér fler klaganden eller dar kén inte &r specificerat.

** Varav 214 avser atgardsprogram, 15 sarskilt stod i sarskild undervisningsgrupp eller enskilt, 8 anpassad studiegang
samt 8 atgardsprogram och sarskild undervisningsgrupp.

Liksom tidigare ar har skolplaceringsbeslut utgjort den storsta arendekategorin. Ande-
len har 6kat stadigt de senaste aren, fran 62 procent 2018, 71 procent 2019 till 75 pro-
cent 2020. Den darefter vanligast féorekommande drendekategorin hos namnden ar
drenden som avser beslut om sarskilt stéd (10 procent). | drendekategorin ”Ovrigt” ater-
finns arendekategorier som bland annat avser mottagande av elev fran annan kommun,
pa nytt bereda utbildning inom kommunal vuxenutbildning, mottagande till grund-

sarskola, RH-anpassad utbildning och specialskola samt drenden géllande beslut som
namnden inte ar behorig att prova.
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Tabell 31: Genomsnittlig handlaggningstid for beslutade drenden (dagar), efter beslutfattare och kén
2020, 2019 och 2018

147 115 61
145 119 59
148 111 63
137 103 40
149 118 61
147 121 59
151 114 64
137 106 40
108 81 59
108 91 62
108 73 57
- 95 -

* Arenden som berér fler klaganden eller dar kén inte ar specificerat.

Under 2020 har den genomsnittliga handldggningstiden for Overklagandenamndens
drenden varit 147 dagar. Det ar en 6kning jamfort med 2019 da den genomsnittliga
handlaggningstiden var 115 dagar. Okningen géller bade fér sa kallade ordférandebe-
slut (dar ordféranden eller vice ordféranden fattar beslut pa némndens vagnar) och for
namndbeslut, men ékningen ar storre for namndbeslut. De principiellt viktiga besluten
fattas av ndmnden i sin helhet for att sakerstélla en bred belysning av det 6verklagade
arendet genom namndledamoternas olika sakkunskaper.

Enligt Overklagandenamndens verksamhetsplan for 2020 &r malsattningen for hand-
ldggningstiderna att 80 procent av de drenden som har inletts genom overklagande ska
ha avgjorts inom tre manader fran det att arendet inkom till n&mnden samt att samtliga
drenden ska ha avgjorts inom sex manader. Pa grund av den dkade arendeinstrom-
ningen under 2020 har endast 22 procent av drendena avgjorts inom tre manader. Inom
sex manader har 71 procent av arendena avgjorts.

Vilka kansliresurser som myndigheten
tillhandahdller f&r némnden och hur det bidrar fill
att ndmndens arbete kan bedrivas rattssdkert och
effektivt

Skolinspektionen utfér administrativa och handlaggande uppgifter at Skolvasendets
overklagandendmnd bland annat genom att tillhandahalla ett kansli.

Under 2020 har namnden haft en mycket kraftigt 6kad drendeinstrémning. Att 6k-

ningen skulle bli s& markant har varit svart att forutse. Under 2020 har kansliet for Skol-
vasendets 6verklagandendmnd bemannats med ytterligare resurser, inklusive en admi-
nistrativ resurs. Vidare har ett utokat stod fran dvriga funktioner inom Skolinspektionen
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(bl.a. administration och registratur) getts och sarskilt under perioden da beredningen
av skolplaceringsarenden varit som mest arbetskravande. Férutom ett mycket stort
drendeinflode till ndmnden kan vidare namnas att det varit en nedgang i antal personer
i tjdnst pa kansliet under olika perioder det andra halvaret av 2020. Innan sommaren
har ytterligare jurister rekryterats till kansliet med tilltrade juni respektive juli.

Det finns val fungerande interna arbetssatt/rutiner och ett gott samarbete mellan kans-
liet och ordféranden samt vice ordféranden, vilket bidragit till ett effektivt och rattssa-
kert beslutsfattande. Kansliet har vidare under aret kontinuerligt arbetat med utveckling
av effektiva och likvardiga arbetssatt i beredningen av darenden samt infor ndmndens
beslutsfattande, sarskilt gallande de sa kallade skolplaceringsarendena. Inom detta ar-
bete kan bland annat ndmnas kontinuerlig revidering av beslutsmallar, [6pande arbete
med praxissammanstallningar samt arbete med drendenas processflode.

Harvid kan dven namnas den situation i samhallet som varit under 2020 med covid-19-
pandemin. | mars fattade Skolinspektionens ledning beslut fér medarbetarna pa kon-
toret i Stockholm med innebérden att alla som har mojlighet ska arbeta hemifran. Da
kansliet och dess personal tillhér namnda kontor var kansliet tvunget att anpassa verk-
samheten till att arbetsuppgifterna primart skulle utforas pa distans. Med anledning av
detta togs en beredskapsplan fram for att kansliet fortsatt skulle kunna bedriva sin verk-
samhet, vari framfor allt samtliga processer sags over for att mojliggora distansarbete i
sa stor utstrackning som mojligt. Nya rutiner togs aven fram for att mojliggora distansar-
bete samt minimera behovet av att utfora arbetet pa kontoret.

Vidare har arbetet fortsatt under aret med IT-utveckling och digitalisering av myndig-
heten. Detta har gjorts i syfte att ndmndens arbete ska kunna bedrivas rattssakert och
effektivt.

Ekonomisk redovisning

Verksamhetens kostnad och kostnad per prestation

Den totala kostnaden for Skolvasendets 6verklagandenamnds verksamhet var
9 775 tkr ar 2020 (motsvarande kostnad var 7 015 tkr ar 2019 och 5 355 tkr ar
2018). Se aven tabell 32.

Kostnaden per beslutat drende var 5 400 kr ar 2020 (motsvarande kostnad var
4 700 kr bade ar 2019 och ar 2018).

Den fortsatt kraftiga 6kningen av antal inkomna och beslutade drenden har gjort att de
totala kostnaderna dkat under 2020. Prestationskostnaden har dven 6kat nagot.
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Tabell 32: Ekonomisk redovisning for Skolvasendets 6verklagandenamnd aren 2020, 2019 respektive
2018.

De totala kostnaderna har 6kat, daribland personalkostnaderna. Som en foljd av storre
direkta kostnader foljer ocksa 6kade indirekta kostnader.

Overklagandendmndens ledambter

Tabell 33: Overklagandendmndens ledaméter, ersattning fran Skolinspektionen och évriga styrelseupp-

drag ar 2020.

75750

42 000

31500

Insynsradet vid Myndigheten for yrkes-
hdgskolan

18 000

18 000

Arbetsloshetskassan Vision, Arbetslos-
hetskassan Hotell- och restaurangan-
stallda, Mo Gard AB, Mo Gard LSS, Mo
Gard Gymnasiesarskola, Nkcdb — Na-
tionellt kunskapscenter for dévblindfra-
gor, Jarelind Media AB, Styrelsen for
SIMA folkhogskola

211425

Kansliet for Skolvasendets overklagandenamnd har tagit fram ovanstaende verksam-
hetsberdttelse for Skolvasendets 6verklagandenamnd. Information om verksamhetsbe-
rattelsen har lamnats vid ndmndsammantrade 17 december 2020.

92 Andel av Skolinspektionens gemensamma kostnader.
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1.9.2 Redovisning av vidtagna &tgérder nér
det gdller jGmstalldhetsintegrering och
resultat av arbetet

Aterrapportering

Skolinspektionen ska redovisa resultat av de atgarder avseende jamstalldhetsinte-
grering som vidtagits for att myndighetens verksamhet ska bidra till att uppna
malen for jamstalldhetspolitiken.

(Skolinspektionens regleringsbrev 2020)

Skolinspektionen dr en myndighet som har uppdrag inom jamstalldhetsintegrering. Syf-
tet med jamstalldhetsarbetet &r att uppna resultat och effekt nar det géller ojamstalld-
het mellan flickor och pojkar i landets skolor och utbildningsverksamheter. Detta tar sig
uttryck genom arbetet inom de ojamnstéllda omraden som regeringen pekat ut i sin

problemformulering kring de brister som finns i forhallande till en jamstalld utbildning:

- Elevers kdnsstereotypa utbildnings- och yrkesval

- Pojkars lagre kunskapsresultat

- Flickors i storre utstrackning upplevda stress i skolarbetet

- Skolors inte tillrackligt malinriktade vardegrundsarbete avseende jamstalldhet

| Skolinspektionens malbild fortydligades darfor jamstalldhetsaspekten. Skolinspek-tion-
ens metoder, underlag, utvarderingar och analyser har darmed ett integrerat jamstalld-
hetsperspektiv. For att Skolinspektionen battre ska kunna uppmarksamma skolornas ar-
bete med jamstalldhetsfragor utvecklar myndigheten dven kontinuerligt sina metoder
och arbetssatt inom omradet.

Skolinspektionen deltar i de regelbundna ndtverkstraffar som arrangeras av Myndig-
heten for jamstalldhet. Syftet ar att fa mojlighet att tillsammans med andra myndig-
heter och Regeringskansliet reflektera 6ver det fortsatta stodet kring jamstalldhetsinte-
grering och vilka behov respektive myndighet har. Under aret har de fyra skolmyndig-
heterna dven bildat ett natverk dar det huvudsakliga syftet ar att utveckla de utbild-
nings- och funktionshinderspolitiska malen inom jamstéalldhet och angrdnsande omra-
den.

Genom en medveten och jamstalld kommunikation kan Skolinspektionen dven bidra till
att minska risken for att manniskor upplever utanforskap och sarbehandling genom vara
texter, bilder och samtal, bade internt och externt.

Exempel frén verksamheten

Liksom tidigare ar ingar jamstalldhetsperspektiv i saval tillsyn som tematisk kvalitets-
granskning och regelbunden kvalitetsgranskning. Vid tillsyn undersdker myndigheten
fragor kring skolans arbete med jamstalldhet. Hur tar det sig uttryck i vardegrundsar-
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bete, ar till exempel villkoren lika for pojkar och flickor? Bedrivs undervisningen pa ve-
tenskaplig grund? Skolinspektionen utvecklar ocksa nya metoder. Bland annat intervjuer
pa andra sprak, genomgang av litteratur, oanmalda besok, observationer av elevens val,
hur idrott genomfors, genomférande av bén med mera.

I sin tillsyn har Skolinspektionen bland annat iakttagit konsuppdelad undervisning dar
pojkar och flickor undervisats var for sig i framfor allt idrott och halsa, vilket dven bidra-
git till uppdelad undervisning i andra @mnen. Myndigheten har dven observerat att inne-
hall som enligt laroplanen och kursplaner ska ingd i amnesundervisning har uteslutits el-
ler begransats.

Eleverna har i vissa fall befriats fran att delta i obligatoriska inslag i undervisningen. Be-
gransningarna har till exempel rért undervisningen i engelska, musik, idrott och halsa
samt biologi.

Under aret har dven en tematisk granskning genomforts: Jdmstdlldhet med fokus pa
trygghet. Granskningen har bland annat utgatt ifran risker som att flickor mer ofta har
negativa upplevelser av trygghet pa skolan samt beskrivningar som framkom i #metoo
och dess motsvarighet i skolan, #tystiklassen. Att arbeta med jamstéalldhet ar ett satt att
forebygga krankningar och trakasserier.

Nagra av Skolinspektionens iakttagelser som ledde till utvecklingsomraden for de grans-
kade skolorna var foljande:

e Rektorer kartldagger elevers trygghet men sallan kopplat till jamstalldhet.

e Konsrelaterad otrygghet eller utsatthet finns pa flera skolor och pa vissa platser
samt utrymmen. Fotbollsplaner och omkladningsrum ar exempel pa sadana are-
nor.

e Farektorer leder ett langsiktigt jamstalldhetsarbete med koppling till trygghet.

e | undervisningen formedlas jamstalldhet som varde till stor del. Utanfér under-
visningen arbetar personalen mer med trygghet.
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2. Finansiell redovisning
2.1 Resultatrakning

Belopp i tkr Not 2020-01-01- 2019-01-01-

2020-12-31  2019-12-31

Verksamhetens intdkter

Intdkter av anslag 1 427 314 410 402
Intdkter av avgifter och andra ersattningar 2 133 2878
Intdkter av bidrag 3 856 922
Finansiella intakter 4 1 33
Summa 428 304 414 235
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -336 602 -321 427
Kostnader for lokaler 6 -21358 -23 848
Ovriga driftkostnader 7 -66 867 -61 815
Finansiella kostnader 8 -10 -118
Avskrivningar och nedskrivningar 9 -3467 -7 027
Summa -428 304 -414 235
Verksamhetsutfall 0 0
Uppbordsverksamhet

Intdkter av avgifter m.m. som inte disponeras 10 5120 5480
Medel som tillforts statens budget fran uppbérdsverksamhet -5120 -5480
Saldo 0 0
Arets kapitalforindring 0 0
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2.2 Balansrakning

Belopp i tkr Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling 11 6389 914
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 12 256 77
Summa 6 644 991

Materiella anldggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 13 671 1014
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 14 7 847 9533
Summa 8518 10 547

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 17 13
Fordringar hos andra myndigheter 15 4263 5021
Ovriga kortfristiga fordringar 45 1
Summa 4325 5035

Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader 16 6434 7127
Summa 6434 7127

Avrakning med statsverket
Avrakning med statsverket 17 -28 019 -11 884

Summa -28 019 -11 884

Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgéldskontoret 74 032 52 656
Summa 74 032 52 656
SUMMA TILLGANGAR 71934 64 472
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Belopp i tkr Not 2020-12-31 2019-12-31
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital

Statskapital 18 151 151
Summa 151 151

Avsdttningar

Ovriga avsittningar 19 6333 5766
Summa 6333 5766
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 20 15011 10 346
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 21 9376 8290
Leverantorsskulder 11535 13072
Ovriga kortfristiga skulder 22 5338 4746
Summa 41 261 36 454

Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 23 24 190 22101
Summa 24 190 22101
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 71934 64 472
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2.3 Anslagsredovisning

Redovisning mot anslag, belopp i tkr

Anslag (ramanslag)

Ingédende
Uo 16 1:2 Statens overforings-  Arets tilldelning Totalt disponi- Utgaende
skolinspektion Not belopp enl. regl. brev belt belopp Utgifter overforingsbelopp
ap.1 Statens
skolinspektion 24 12131 443 484 455 615 -427 325 28 290
Summa 12 131 443 484 455 615 -427 325 28 290

Redovisning mot inkomsttitel, belopp i tkr

Berdknat

Inkomsttitel belopp Inkomster
2552 513 Avgifter
for ansdkningar
om godkdnnande 10 6 000 5120
som enskild
huvudman

Summa 6 000 5120
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2.4 Tilldggsupplysningar och
noter

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till féljd av avrundningar kan
summeringsdifferenser féorekomma.

2.4.1 Tilldggsupplysningar

Redovisningsprinciper

Tildmpade redovisningsprinciper

Skolinspektionens redovisning foljer god redovisningssed. Arsredovisningen ar upprattad i enlighet
med férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag samt Ekonomistyrningsver-

kets (ESV) foreskrifter och allmédnna rad till denna. Bokforingen foljer férordningen (2000:606) om

myndigheters bokforing samt ESV:s féreskrifter och allmanna rad till denna.

| enlighet med ESV:s foreskrifter till 10§ FBF (Forordning om myndigheters bokforing) tillampar
myndigheten brytdagen den 5 januari. Efter brytdagen har fakturor dverstigande 50 tkr redovisats
som periodavgransningsposter.

Kosthadsmdassig anslagsavrdkning
Semesterdagar som intjanats fore ar 2009 avraknas anslaget forst vid uttaget, enligt undantagsbe-
stammelsen.

Ansdkningsavgifter
Avgifter for ansokningar om godkannande som huvudman for fristdende skola avrdknas inkomstti-
tel vid tillfallet for inbetalningen.

Undantag fr&n generella ekonomiadministrativa regler

| enlighet med 21§ i Skolinspektionens instruktion far myndigheten ta ut avgifter for sadana varor
och tjanster som avses i 4§ forsta stycket 1-3 avgiftsforordningen (1992:191) utan den begransning
som foéreskrivs i andra stycket samma paragraf.

Varderingsprinciper

Anldggningstillg&ngar

Som anldggningstillgangar redovisas tillgangar avsedda for stadigvarande bruk med ett anskaff-
ningsvarde uppgaende till minst ett halvt prisbasbelopp (pbb 47.3 tkr ar 2020) och med en berak-
nad ekonomisk livslangd pa minst tre ar. For egenutvecklade immateriella anlaggningstillgangar till-
ldmpas en beloppsgrans pa 500 tkr. Som forbattringsutgifter pa annans fastighet redovisas ny-, till-
eller ombyggnationer uppgaende till ett halvt prisbasbelopp samt reparationer och underhall 6ver-
stigande 100 tkr. Avskrivning sker manadsvis enligt linjar avskrivningsmetod. Avskrivning under an-
skaffningsaret sker fran den manad tillgangen tas i bruk.
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Tillampade avskrivningstider

Utveckling 3-5ar

Licenser 3ar

Datautrustning 3ar

IT-infrastruktur 5ar

Kontorsmaskiner 3-5ar

Bilar och andra transportmedel 3-5ar

Inredningsinventarier 10 ar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet Anpassas till hyreskontraktets langd eller

till férvantad nyttjandeperiod
Bdrbara datorer kostnadsférs vid anskaffningstillfdllet.

Omsattningstillgdngar

Fordringar har tagits upp till det belopp som de efter individuell provning berdknas bli betalda.

Skulder

Skulder har tagits upp till nominellt belopp om inte annat anges i not.

Ersattningar och andra formdner 2020

Ledaméter i insynsradet /
andra styrelseuppdrag
Gunnar Larsson 6
Lansstyrelsen i Stockholms insynsrad (ledamot)

Domarndamnden (suppleant)

Ersdttning, tkr

Elisabet Knutsson (t.0.m 2020-03-02 samt frdn 2020-03-19) 5
Myndigheten for yrkeshégsskolans insynsrdd (ledamot)

Louise Bringselius 6
Roger Haddad 6
Ldnsstyrelsen i Vdstmanlands insynsrad (ledamot)

UIf Blossing (fran 2020-03-19) 5
Annika Wennerstrom 3
Robert Fahlgren (fran 2020-03-19) 5

SYSAB, Skolforum Yrkesutveckling Sverige AB (ordférande)
Ldrarfortbildning AB (ledamot)

Sven Héper (fragn 2020-03-19) 5
Hoper och Hoper AB (suppleant)

Lena Linnerborg (fran 2020-03-19) 5
Lars Piiss (fran 2020-05-20) 5
Stralsakerhetsmyndighetens insynsrad (ledamot)

Maria Stockhaus (t.o.m. 2020-05-20) 2
Sollentunahem AB (ordférande)

Daniel Berr (t.o.m. 2020-03-02) 2
Lars Hallenberg (t.o.m. 2020-03-02) 2

Svenska Lararforsakringar AB (ordférande)

Svenska Lararforsakringar IT AB (ordférande)

Ullarp Innovation AB (ledamot)

Nathalie Bredberg (t.o.m. 2020-03-02) -
Hdkan Wiclander (t.o.m. 2020-03-02) -
ELVIRA Kunskapsutveckling AB (ledamot)

AB ABF-Huset (ledamot)

Cirkeln Servering AB (ledamot)
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Ledande befattningshavare / Ersattning, tkr
styrelseuppdrag
Helén Angmo 1380
Generaldirektor
Uppsala Universitets styrelse (ledamot)
Marten Petersson 159
Barn- och elevombudet (fran 2020-11-01)
Malin Hedstig 455
Barn- och elevombudet (2020-01-01 — 2020-07-31)

559

Maria Karlsson
Barn- och elevombudet (2020-08-01 — 2020-10-31)

Helén Angmo innehar férmansbil. Inga andra avtalade framtida &taganden finns fér ndgon av ovanstdende.

Anstélldas sjukfranvaro
Uppgifter om sjukfranvaro, se avsnitt 1.8.2 Kompetensférsérining och andra personalrelate-

rade uppgifter i resultatredovisningen.
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2.4.2 Noter

Resultatrakning

Belopp i tkr

Not 1

Not 2
Not 3
Not 4
Not 5
Not 6
Not 7

Intdkter av anslag

Intdkter av anslag

Summa

Summa "Intékter av anslag" (427 314 tkr) skiljer sig fran summa "Utgifter"
(427 325 tkr) pa anslaget Uo 16 1.2 ap 1. Skillnaden (11 tkr) beror pa
minskning av semesterléneskuld intjanad fére ar 2009. Denna post har
belastat anslaget, men har inte redovisats i resultatrakningen.
Intdkter av avgifter och andra ersattningar

Intdkter enligt 4 § avgiftsférordningen

Intakter enligt 15 § avgiftsforordningen

Ovriga intdkter av avgifter och andra ersittningar

Summa

Intékter enligt 4§ avgiftsforordningen ar lagre an féregaende ar da
konferensserien Skolinspektionens dag inte genomforts under 2020.
Ovriga intakter 2019 avsag ersittning rérande statliga atgarder for
rattelse. Motsvarande intdkt aterfinns inte 2020.

Intakter av bidrag

Bidrag fran Arbetsformedlingen

Bidrag fran Forsakringskassan

Bidrag fran internationella organisationer

Summa

Finansiella intakter

Ranteintakter avseende lan till anlaggningstillgangar i Riksgaldskontoret
Ovriga finansiella intdkter

Summa

Kostnader for personal

Lonekostnader, exklusive avgifter

Varav arvoden till ledaméter samt till évrig icke-anstdlld personal
Ovriga kostnader fér personal

Summa

Kostnader for lokaler

Lagre kostnader for lokaler jamfort med féregaende ar beror pa hyres-
rabatter till f6ljd av ombyggnad av férhyrda kontorslokaler i Stockholm.
Ovriga driftkostnader

Reaforlust, maskiner och inventarier

Resor, information, m.m.

Kép av varor

Kop av datatjanster

K6p av konsulttjanster m.m.

Ovrigt

Balanserade utgifter for IT-utveckling

Summa

2020-01-01-
2020-12-31

427 314
427 314

57
75

133

290
566

856

o

217 341

1044
119 262
336 602

701
3445
4700
37391
22 597

4020
-5987
66 867

2019-01-01-
2019-12-31

410 402
410 402

962
107
1809
2878

842
69
10

922

32
1
33

208 126

572
113 301
321 427

181
9743
2237

26 097
19098
4459
0

61 815

Reaforlust anlaggningstillgangar ar hanforligt till ombyggnad av kontorslokaler i Stockholm. Kostnader
for resor, information m.m. har minskat till féljd av farre resor i inspektionsverksamheten samt att kon-
ferensserien Skolinspektionens dag inte genomforts under 2020. Varuinkdp ar hogre till foljd av storre
inkOp av barbara datorer och kringutrustning jamfort med 2019. Kostnader for datatjanster har 6kat,
dven efter att balanserade utgifter for IT-utveckling raknats av. Detta beror till stor del pa engangskost-
nader i samband med byte av driftleverantor under hosten. Hogre kostnad for konsulttjanster ar till

stor del hanforligt till ombyggnaden av Stockholmskontoret.
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Belopp i tkr
Not 8
Not 9
Not 10

Finansiella kostnader

Rantekostnader avseende rantekonto i Riksgaldskontoret

Ovriga finansiella kostnader

Summa

Avskrivningar och nedskrivningar

Av resultatpostens minskning ar 2,1 mkr hanférligt till den nedskrivning

av egenutvecklade immateriella anldggningstillgangar som gjordes 2019.

Motsvarande kostnad aterfinns inte 2020.

Intdkter av avgifter m.m. som inte disponeras

Offentligrattsliga avgifter med bestamt ekonomiskt mal

Inkomsttitel 2552 513 Avgifter for ansékningar om godkdnnande som
enskild huvudman

Summa

Kostnader for ansokningar om godkdnnande som enskild huvudman
Se avsnitt 1.6 Tillstandsprévning for en kommentar till arets resultat.

Balansrakning

Belopp i tkr
Not 11
Not 12
Not 13

Balanserade utgifter for utveckling

Ingdende anskaffningsvarde

Arets balanserade utgifter

Summa anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets nedskrivning

Summa ackumulerade avskrivningar

Utgaende bokfort virde

Arets balanserade utgifter avser utveckling av verksamhetssystem
Réttigheter och andra immateriella anldggningstillgangar
Ingaende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Summa anskaffningsvarde

Ingaende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Summa ackumulerade avskrivningar

Utgdende bokfort virde

Forbattringsutgifter pa annans fastighet

Ingdende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde
Summa anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets forsiljningar/utrangeringar, avskrivningar
Summa ackumulerade avskrivningar

Utgaende bokfort viarde
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2020-01-01-
2020-12-31

10

5120
5120

10 546

2020-12-31

9226
5987
15213
-8312
-512

0

-8 824
6389

1622
328
1951
-1545
-149
-1 695
256

2370
160
-438
2092
-1356
-477
412
-1421
671

2019-01-01
2019-12-31

113

4
118

5480
5480

7680

2019-12-31

9226
0
9226
-4 484
-1713
-2115
-8 312
914

1622

1622
-1255
-290
-1545
77

1747
623

2370
-910
-446

-1356
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Belopp i tkr
Not 14
Not 15
Not 16
Not 17
Not 18
Not 19

Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingdende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Arets forsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde
Summa anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets férséljningar/utrangeringar, avskrivningar
Summa ackumulerade avskrivningar

Utgaende bokfort virde

Fordringar hos andra myndigheter

Fordran avseende ingdende mervardesskatt
Ovriga fordringar hos statliga myndigheter

Summa

Forutbetalda kostnader

Forutbetalda hyreskostnader

Ovriga forutbetalda kostnader

Summa

Avrakning med statsverket

Uppbord

Ingdende balans

Redovisat mot inkomsttitel

Uppboérdsmedel som betalats till icke rantebarande flode
Skulder avseende uppbérd

Anslag i rantebdrande flode

Ingdende balans

Redovisat mot anslag

Anslagsmedel som tillforts rantekonto
Aterbetalning av anslagsmedel

Skulder avseende anslag i rintebdrande fléde
Ingdende balans

Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln
Fordran avseende semesterléneskuld som inte har redovisats mot an-
slag

Ovriga fordringar pa statens centralkonto
Ingaende balans

Inbetalningar i icke rantebédrande flode
Utbetalningar i icke rantebarande fléde
Betalningar hanforbara till inkomsttitlar

Ovriga fordringar pd statens centralkonto

Summa Avrdkning med statsverket

Statskapital

Statskapital utan avkastningskrav, ingdende balans
Arets forandring

Summa Statskapital

Avser konst fran Statens konstrad

Ovriga avsittningar

Avsattning for lokalt omstallningsarbete

Ingaende avsattning

Arets forandring

Utgaende avsittning

Av avsatta medel bedéms cirka 100 tkr regleras under ar 2021
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2020-12-31

23 462
1318
-7 437
17 343
-13929
-2329
6762
-9 496
7 847

4242
21
4263

4091
2343
6434

-5120
5120
0

-12131
427 325
-443 484
0

-28 290
247

-11

236

5230
-75
-5120
35

-28 019

151

151

5766
567
6333

2019-12-31

20376
4643
-1557
23 462
-12776
-2462
1309
-13 929
9533

5004
17
5021

5356
1771
7127

-5480
5480
0

-5589
410 486
-417 028
0

-12 131
331

-84

247

5575
-95
-5480
-11 884
151

151

5252
514
5766
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Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Not 20 Lani Riksgildskontoret
Avser lan for investeringar i anldggningstillgangar

Ingdende balans 10 346 12 031
Under aret nyupptagna lan 8 858 5695
Arets amorteringar -4 193 -7 380
Utgaende balans 15011 10 346
Beviljad laneram enligt regleringsbrev 31000 24 000
Not 21 Kortfristiga skulder till andra myndigheter
Utgdende mervardesskatt 21 456
Arbetsgivaravgifter 5873 5239
Leverantorsskulder, andra myndigheter 3483 2 595
Summa 9376 8290
Not 22  Ovriga kortfristiga skulder
Personalens kallskatt 5244 4733
Ovriga kortfristiga skulder 93 13
Summa 5338 4746
Not 23 Upplupna kostnader
Upplupna semesterloner inklusive sociala avgifter 19912 18 525
Ovriga upplupna léner inklusive sociala avgifter 2 882 1827
Ovriga upplupna kostnader, inomstatliga 125 115
Ovriga upplupna kostnader 1271 1635
Summa 24190 22101
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Anslagsredovisning

Not

24

Uo 16 1:2 ap.1
Statens skolinspektion (ramanslag)

Anslaget ar rantebarande.

Tilldelat anslag enligt regleringsbrev for budgetaret 2020 &r 443 484 tkr. (regeringsbeslut 2019-12-19
samt andringsbeslut 2020-05-20).

Enligt regleringsbrevet disponerar Skolinspektionen en anslagskredit pa 13 304 tkr. Krediten har inte
utnyttjats under 2020.

Skolinspektionen far enligt regleringsbrevet disponera 3 % av det ingaende 6verféringsbeloppet.

Anslagsposten far belastas med hogst 20 000 tkr. for genomférandet av regeringsuppdraget om viss
central rattning av nationella prov. Kostnaderna 2020 har uppgatt till 10 108 tkr.
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2.5 Sammanstalining over
vasentliga uppgifter

Belopp i tkr 2020 2019 2018 2017 2016

Laneram Riksgaldskontoret

Beviljad 31 000 24 000 21 000 21 000 17 000
Utnyttjad 15011 10 346 12 031 11019 11352
Kontokrediter Riksgaldskontoret

Beviljad 32 000 32 000 32 000 32 000 32 000
Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0
Rantekonto Riksgdldskontoret

Ranteintakter 0 0 5 0 0
Rantekostnader 3 113 230 256 204

Avgiftsintakter
Avgiftsintékter som disponeras

Berdknat belopp enligt regleringsbrev 0 0 0 0 0
Avgiftsintakter 133 2878 1860 1757 1409
Avgiftsintdkter som ej disponeras

Beraknat belopp enligt regleringsbrev 6 000 9300 0 0 0
Avgiftsintakter 5120 5480 0 0 0
Anslagskredit

Beviljad, anslagspost 1 13304 12 420 12 158 12 289 12 125
Utnyttjad 0 0 0 0 0
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande 28 290 12131 5589 16 320 8 705

Bemyndiganden - ej tillampligt

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st) 399 385 397 389 397
Medelantalet anstallda (st) 448 410 422 401 411
Driftkostnad per arsarbetskraft 1064 1057 1033 1027 1009

Kapitalférandring
Arets 0 0 0 0 0
Balanserad 0 0 0 0 0
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3. Undertecknande av
Arsredovisningen 2020

Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt
av kostnader, intakter och myndighetens ekonomiska stallning.

Stockholm den 22 februari 2021

Helén Angmo

Generaldirektor
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