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Forord

| regleringsbrevet for budgetaret 2011 avseende Statens skolinspektion ger regeringen
myndigheten i uppdrag att arligen sammanfatta och analysera erfarenheter fran tillsyn och
kvalitetsgranskning. Redovisningen ska lamnas till Regeringskansliet (Utbildningsdeparte-
mentet) senast den 15 september 2011.

Skolinspektionen redovisar har till regeringen ndmnda uppdrag.

Rapporten innehaller en presentation och analys av myndighetens arbete utifran bestk i och

kontakter med ett stort antal huvudmén, skolor och andra verksamheter, huvudsakligen under
2010.

Vid Skolinspektionen har féljande personer arbetat med att genomféra uppdraget: undervis-

ningsradet Hampus Strémberg (projektledare), utredaren Linda Kéllman och utredaren Ras-
mus Sundin.

Stockholm i september 2011

Ann-Marie Begler
Generaldirektor
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Sammanfattning

I denna rapport redovisar Skolinspektionen sina
erfarenheter fran tillsyn 2010 och kvalitets-
granskning under augusti 2010—maj 2011. Fokus for
rapporten ligger pa de omraden déar skolornas och
ovriga verksamheters arbete maste forbattras.

Under den angivna perioden har Skolinspektionen i regelbunden tillsyn och
kvalitetsgranskning bestkt ndrmare 1400 grund- och gymnasieskolor, vilket
motsvarar ndrmare en fjardedel av landets skolor. M&nga skolor uppvisar en
god verksamhet. P& det stora flertalet skolor och verksamheter maste dock
atgarder vidtas for att alla elever ska nd malen for utbildningen i en trygg
miljo.

De brister som Skolinspektionen péatréffar i skolorna och &vriga verksam-
heter &r av skiftande karaktar och omfattning och varierar mellan de olika
skol- och verksamhetsformerna. Nagra brister &r dock aterkommande och
ror undervisningens innehall och form, vilket direkt paverkar elevens méjlig-
het att nd malen i en trygg milj6.

Bland de mer framtréddande och allvarliga bristerna finns brister i anpass-
ningen av undervisningen efter elevernas forutsattningar, behov, intressen
och erfarenheter. Darigenom férsdmras férutséttningarna for eleverna att
kdnna delaktighet och lust att lara. Tillit till elevens férméga och, dar det be-
hovs, ett vdl anpassat séarskilt stdd fér enskilda elever &r ocksa saddant som
brister pd méanga skolor och som &r avgdrande for de berérda elevernas
framgang i skolan. P4 manga skolor &r undervisningens koppling mot och
elevernas kinnedom om malen for undervisningen inte heller tillfredsstal-
lande i férhallande till de krav som stélls.

Bland de brister som &r specifika for forskola och skolbarnsomsorg
finns ett for litet fokus pa larandeuppdraget och bristfilliga konsekvens-
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utredningar av barngruppernas sammansattning. Tillsammans med &vriga
brister paverkar detta kvaliteten pa barnets tid i verksamheten.

Néagra omraden aterkommer som de vanligast fdrekommande bristerna
i samtliga skol- och verksamhetsformer. Hit hor uppféljning av verksam-
hetens resultat och ett kontinuerligt och systematiskt kvalitetsarbete,
tillsammans med det férebyggande arbetet mot krédnkande behandling
och elevernas rétt att vistas i en trygg milj6.
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1| Inledning

Skolinspektionen ska pa regeringens uppdrag arligen sammanfatta och
analysera sina erfarenheter av arbetet med tillsyn och kvalitetsgranskning.
Regeringen skriver i regleringsbrevet avseende Statens skolinspektion
2011:

"Statens skolinspektion ska sammanfatta och analysera erfaren-
heter av sin verksamhet avseende tillsyn och kvalitetsgranskning. Av
redovisningen ska framgd myndighetens erfarenheter av skolornas
och verksamheternas arbete med nyanldnda elever, bl.a. avseende
studiehandledning pd modersmdlet. Vidare ska myndigheten i redo-
visningen sdrskilt beskriva erfarenheter av undervisningen i matema-
tik och elevernas tillgdng till studie- och yrkesvigledning. Skolinspek-
tionen ska vidare redovisa resultat av myndighetens uppfoéljining av
beslut i tillsyns- och kvalitetsgranskningsdrenden. Redovisningen ska
ldmnas till Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet) senast den
15 september 2011.”

Innevarande rapport &r den andra i sitt slag. Den forsta redovisades till
regeringen i september 2010.

1.1 | Underlag for rapporten

Skolinspektionens erfarenheter fran tillsyn och kvalitetsgranskning materiali-
seras i de beslut och rapporter som myndigheten publicerar. Det &r saledes
detta material som ligger till grund fér innehéllet i den har rapporten.

De bedémningar som ligger till grund f6ér redovisningen i denna rapport
utgér fran 1985 ars skollag (1985:1100) och de &vriga férfattningar som
géllde fram till 1 juli 2011.
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Regelbunden tillsyn

Regelbunden tillsyn innebér en oberoende och sjélvstandig granskning av
om skolor och verksamheter lever upp till de krav och villkor som foljer av
lag, andra foreskrifter eller av sérskilda villkor som meddelats i anslutning till
sédana foreskrifter.

Tillsynen avser inte att ge en heltdckande och nationell bild av tillstandet i
skolan. Skolinspektionen bedémer om de granskade skolorna och verksam-
heterna vid tillsynstillfallet avviker fran de krav och férvantningar som uttrycks
i skollag, laroplaner och 6vriga férfattningar som ror skolvasendet. Sarskilt
beaktas faktorer som ror elevernas rattssékerhet eller som har betydelse for
en god larandemiljo och for elevernas mojligheter att uppna kunskapsmalen.
De brister som redovisas i rapporten &r ett resultat av denna prioritering.

Den nya tillsynsmodellen som inférdes 2010 bygger pa ett flexibelt
system dér skolor och verksamheter granskas utifran en risk- och véasentlig-
hetsanalys. Alla skolor besoks inom tillsynscykeln men besdken utformas pa
olika sétt beroende pa problemens art och pa omfattningen av de problem
som identifieras i analysen. | de skolor dar den inledande analysen pekar
mot att verksamheten &r valfungerande eller att problemen &r val avgransade
gors en bastillsyn med ett kortare besok i skolan. Nar bilden av skolan eller
verksamheten &r oklar eller nar det finns indikationer pa brister inom ett flertal
omraden gors en breddad eller férdjupad tillsyn. Aven brister inom enstaka
omraden som beddms vara av allvarlig karaktér kan féranleda tillsyn med
dessa tillsynsformer.

Kvalitetsgranskning och riktad tillsyn
Skolinspektionens kvalitetsgranskning innebér en systematisk undersokning
och beddmning av ett urval skolor eller andra verksamheters kvalitet inom ett
avgrénsat omrade. Bedémningarna av kvaliteten vilar pa en uttolkning av for-
fattningarnas krav med stdd av forskning och beprévad erfarenhet inom det
aktuella granskningsomradet. Foér att bidra till utveckling riktas genomgéaende
fokus mot sadana faktorer som visat sig betydelsefulla fér h6g maluppfyl-
lelse.

| den riktade tillsynen granskar Skolinspektionen regelefterlevnaden inom
ett avgransat omrade i ett urval skolor, andra verksamheter eller huvudmén.
Flygande inspektion innebar att ett mycket avgrénsat omréde granskas i
manga skolor vid ett och samma tillfélle.

Granskningsomraden for kvalitetsgranskning, riktad och flygande inspek-
tion véljs utifran en arlig behovsanalys som bygger p& myndighetens tidigare
erfarenheter tillsammans med en omvérldsanalys.

Anmdlningar
Skolinspektionen tar emot och utreder anmélningar om upplevda missforhal-
landen i skolan. Det kan till exempel handla om kréankande behandling eller
om att eleven inte far det sérskilda stod han eller hon har ritt till. Arenden
som géller krankande behandling handlaggs saval vid Skolinspektionens
regionala inspektionsavdelningar som av Barn- och elevombudet (BEO).
Anmélningsarendena rér oftast skolsituationen fér en enskild elev, men
utredningarna pekar i vissa fall p4 mer generella brister i verksamheten eller
hos huvudmannen.
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1.2 | Avgransningar

Syftet med den regelbundna tillsynen &r att bedéma den specifika skolans,
verksamhetens eller huvudmannens regelefterlevnad, inte att ta fram en na-
tionell bild av laget i skolan. Darfér gérs inga representativa urval av tillsyns-
objekt. Det innebér ockséa att det inte gar att sdkert uttala sig om utveckling-
en over tid. De forandringar som genomfordes i tillsynsmodellen infér 2010
forsvarar ytterligare jamforelser med tidigare ar.

Det ar ocksa viktigt att lyfta fram att Skolinspektionens regelbundna tillsyn
handlar om avvikelserapportering. Det innebér att besluten inte &r full-
sténdiga beskrivningar av de skolor och verksamheter de galler, utan enbart
en redovisning av de brister som uppmarksammats.

Pa ett 6vergripande plan ar det dock mdijligt att konstatera att vissa
problemomraden ar vanliga ar efter ar.

Inte heller i kvalitetsgranskningarna goérs representativa urval. Resultaten
géller darfor framfor allt granskade skolor och verksamheter. De granskade
omradena ar dock sddana som genom risk- och vésentlighetsanalys kon-
staterats vara utbredda riskomraden. Jamfért med den regelbundna tillsynen
ger kvalitetsgranskningarna storre mojligheter att ocksa beskriva goda ex-
empel. Beskrivningen av saval brister som goda exempel kan sedan komma
andra skolor och verksamheter till gagn i deras utvecklingsarbete.

1.3 | Disposition

| féreliggande rapport sammanfattar och analyserar Skolinspektionen
resultaten av arbetet med tillsyn och kvalitetsgranskning under 2010. Rap-
porten inleds med en diskussion kring implikationerna av resultaten for det
som utgor Skolinspektionens malbild — alla elevers lika ratt till god utbildning
i en trygg milj6 dér alla elever far mojlighet att utvecklas sa langt som mojligt
och nar minst godkant i alla &mnen.

Redovisningen av resultaten fran tillsyn och kvalitetsgranskning sker dér-
efter utifrdn respektive skolform och verksamhetsform. De mest allvarliga och
patagliga bristerna lyfts och exemplifieras.

Nagra omréden redovisas darefter tematiskt och skolformsdvergripande.
Framst géller det de omraden dér regeringen sérskilt har efterfragat en redo-
visnhing.
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2 | Vad hiander i
klassrummen?

Diskussion utifran Skolinspektionens erfarenheter

Skolinspektionen har satt som 6vergripande mal fér myndighetens arbete
att "bidra till alla barns och elevers lika ratt till god utbildning i en trygg
miljé”, och att "alla elever nar maximala resultat och minst godkant i
alla @mnen”. Mer an var tionde elev, och pa vissa skolor avsevirt fler, lam-
nar idag grundskolan utan behérighet till fortsatta studier i gymnasieskolan.
Det &r ett uttryck for att det som sker i klassrummen inte leder till att alla
elever far mojlighet att utvecklas sa langt som mgjligt.

| Skolinspektionens arbete med tillsyn och kvalitetsgranskning framkom-
mer alltfor ofta att inte alla elever far en god utbildning. Vi ser att manga
elevers mojligheter att lyckas i skolan kringskars genom att deras erfaren-
heter inte beaktas, genom att inte alla larare tror pa att alla elever kan,
genom att eleverna inte far det stéd eller de utmaningar som uppmuntrar till
anstréangningar, eller genom att de ar radda for att ga till skolan.

Men vi ser ocksa goda larandemiljser. Aven om Skolinspektionen fram-
forallt talar om skolornas brister — vi vill vara tydliga med vad som behéver
forbattras — sa ser vi i savél regelbunden tillsyn som i kvalitetsgranskning
méanga exempel pa skolor som fungerar vél och som lever upp till férfattning-
arnas krav. Dessa skolor &r tydliga bevis pa att det gar att utforma undervis-
ningen sa att alla elever far forutsattningar att nd malen i en trygg miljo. Alla
skolor behdver nd dit.

Skolan maste ge alla elever mgjlighet att lyckas. Ett steg pa vagen ar
att ta tillvara varje individs motivation. Forskning visar att ménniskans inre
motivation handlar om att férst4, att lyckas och att ha gemensamma mal. Vi
har alla med oss en naturlig nyfikenhet pa var omvérld, vi vill frst& hur saker
fungerar och hanger ihop. Vi vill kdnna oss kompetenta genom att beharska
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de utmaningar vi moter i tillvaron. Vi tycker ocksa om att gora saker tillsam-
mans. Trots det talas det sallan om hur undervisningen kan frémja elevernas
forstaelse och motivation'. Det férekommer ofta att elever beskrivs som
endera studiemotiverade eller inte studiemotiverade. Underforstatt forklaras
skolans resultat med dess elevunderlag.

Mycket av det Skolinspektionen beddmer i tillsyn och kvalitetsgranskning
handlar om hur undervisningen gors relevant, stimulerande och begriplig for
den enskilda eleven och kan relateras till de namnda motivationsfaktorerna.

Diskussionen i foreliggande kapitel kommer vi att fora utifrén féljande
overgripande rubriker:

= Att méta eleven dér den ar
= Veta vart man &r pa vag

= Trygghet och respekt

= Den ensamma lararen

2.1 | Att mota eleven dar den ar

Eleverna kommer till skolan med olika intressen och forméagor, olika drivkraft-
er och drémmar, erfarenheter och behov. Om alla elever ska fa en lika god
utbildning — om utbildningen ska vara likvérdig — maste skolan méta var och
en av dessa elever som den individ han eller hon &r. For att undervisningen
ska vara begriplig och relevant for den enskilda eleven kravs att lararen
anpassar undervisningen till de olika individerna. Redan i férskolan géller det
att ta tillvara barnens nyfikenhet och gladje att lara sig genom att se till varje
barns férutsattningar och behov.

Ar 2010 kritiserade Skolinspektionen nistan var femte grundskola och
drygt var tionde gymnasieskola fér att undervisningen inte utformades med
tillracklig hansyn till individuella forutsattningar och behov.2 Aven den enkiit
som Skolinspektionen anvander sig av i samband med regelbunden tillsyn
visar att undervisningen inte stimulerar alla elever. Nastan var fjarde elev i
arskurs 5 och 9 som besvarade enkédten uppgav att de tyckte att skolarbetet
ar ointressant.

Om eleverna kanner att skolarbetet inte berér dem sjélva och deras liv,
och inte ger dem verktyg att forstd omvarlden béttre — da &r det inte konstigt
om motivationen tryter. Att férstad handlar om att se monster och kunna
relatera till tidigare erfarenheter. Eftersom eleverna har olika erfarenheter
behdver ldraren relatera till dessa for att skapa meningsfulla sammanhang.

Det finns olika satt att anpassa undervisningen efter eleverna och fanga
upp deras erfarenheter. Kvalitetsgranskningen av samhallskunskap A i gym-
nasieskolan gav flera exempel pa vl anpassad undervisning. Bland annat
uppgav eleverna att deras intresse fér amnet har véackts eller 6kat tack vare
undervisningen. Studieuppgifterna var d& konstruerade sa att de gick att
genomfdra pa olika sétt beroende pé elevens egna forutséttningar och ambi-
tionsnivéer. Den typen av uppgifter ger dven eleverna méjlighet att utvecklas
efter sina egna férutséttningar samtidigt som de stimuleras att anvdnda och
utveckla hela sin férméaga.

1 Gérdentors, 2010a, 2010b.
2 Den statistik som hnvisas till i innevarande rapport finns mer detaljerat redovisad i Skolinspektionens
rapport Regelbunden tillsyn 2010, dnr 2011:3765.
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Kvalitetsgranskningen av musikundervisningen i grundskolan gav ocksa
exempel pa en undervisning som stimulerar och motiverar eleverna. En val-
planerad undervisning med utrymme f&r olika kunskapsnivaer, undervisning
i halvklass och 6ppenhet infor elevernas egna musikpreferenser vid musi-
cerande aktiviteter skapar stérre mojligheter att méta varje elev.

Att individanpassa undervisningen handlar ocksa om att ge varje elev
utmaningar och stéd utifrdn deras olika foérkunskaper och larstilar. P4 sa
sétt far alla elever en chans att lyckas och kanna sig kompetenta. P4 manga
skolor ser Skolinspektionen dock att undervisningen inte &r tillréckligt stimu-
lerande och att sarskilt stéd inte ges till alla elever som inte nar eller riskerar
att inte n& malen. Samma sak géller elever som &r i behov av studiehandled-
ning pa sitt modersmal for att kunna f6lja med i undervisningen. De atgérds-
program som upprattas for elever i behov av sarskilt stod indikerar att det
stdd eleven far inte alltid utformas med hénsyn till vad eleven faktiskt behover
hjalp med for att n& malen. Det kan till exempel handla om att dtgarderna tar
sikte pa annat &n sjélva kursmalen eller att atgérdsprogrammen mer &r en
uppmaning till eleven att &ndra nagot i sitt beteende an en beskrivning av
vilka atgarder skolan ska vidta for att stddja elevens utveckling mot malen.
For en hel del elever kommer stodet for sent. Kanske hade manga behovt
stod redan i férskolan, eller hade kanske klarat sig utan sérskilt stod i skolan
om deras behov béttre hade tagits om hand i férskolan.

Att inte alla elever far en undervisning som &r anpassad efter deras forut-
sattningar och behov ser vi bade i betygsstatistiken som visar att manga
elever inte nar mélen, och i de manga anmalningar som Skolinspektionen tar
emot och som handlar om att elever inte far det stéd de behover.

Manga skolor skulle ocksa kunna forbéttra sitt arbete med att ge elever-
na inflytande. Av de elever i &rskurs 5 och 9 som besvarade skolenkéten
svarade drygt 3 av 5 att det bara &r ldrarna som bestdmmer hur arbetet
ska ske pa lektionerna. Elevinflytande handlar om att tillampa demokratiska
arbetsformer. Men att gora varje elev delaktig i sin utbildning har ocksé andra
positiva effekter. Att varje elev far vara med och péaverka till exempel innehall
och arbetsformer 6kar méjligheterna att géra undervisningen relevant for
den enskilda eleven, samtidigt som utbildningen blir mer av ett gemensamt
projekt.

Lararens tillit till elevernas vilja och formaga att lyckas med skolarbetet har
en stor betydelse for hur eleverna faktiskt lyckas. For en del elever kan det
vara avgOrande att méta ldrare som tror att de kan och vill. Skolinspektionen
kan genom regelbunden tillsyn och kvalitetsgranskning konstatera att tillit
till alla elevers férméaga inte &r en sjalvklarhet i alla skolor och hos varenda
larare. Nar skolornas arbete granskas ndrmare, som vid kvalitetsgransk-
ning, blir den bristande tilliten till elevernas formaga tydlig. Varannan skola
i kvalitetsgranskningen Rétten till kunskap® bedémdes ha for l1agt stéllda
forvantningar pa eleverna.

En skola dér samtliga elever kan lyckas stéller htga krav pé lararens tillit
till alla elevers formaga och pa lararens egen férméga att beakta elevernas
individuella erfarenheter och behov i undervisningen. Samtidigt ska under-
visningen syfta till att alla elever ndr samma mal, formulerade i laroplaner och
kursplaner. Det ar mgjligt att en del larare upplever att detta &r en malkon-
flikt — hur ska man kunna rymma hela kursplanen i undervisningen samtidigt
som den tar hénsyn till kanske 30 olika individer? | Skolinspektionens arbete,

3 Rapport 2010:14-.
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framforallt genom kvalitetsgranskningar, har vi sett férsok som inte lever upp
till de krav som stélls. Exempelvis anpassar en del larare undervisningen
genom att beskéra dess innehall for enskilda elever eller grupper av elever. Vi
har mott larare som menar att elever pa byggprogrammet i gymnasieskolan
inte &r intresserade av att |&ra sig samhéllskunskap, utan bara fa ett godként
betyg och darfér inte utformar undervisningen sa att ndgot annat betyg kan
nas.

Det &r en stor utmaning for lararen att fa med sig alla elever — pa olika sétt
men mot samma mal — men det &r den utmaningen lararyrket handlar om.

2.2 | Veta vart man ar pa vag

Att k&nna till mot vilka mal man arbetar satter in de enskilda aktiviteterna och
ovningarna i ett stérre sammanhang. Om man férstar varfér man goér nagot,
ar det lattare att kdnna att det &r meningsfullt. Det &r ocksa lattare att komma
med egna idéer och utdva inflytande om man vet vart man ar pa véag. Att
eleverna ska kanna till malen f6r &mnet och utbildningen som helhet handlar
ocksa om att de ska fa mojlighet att ta allt storre eget ansvar for sina studier.
| madnga grund- och gymnasieskolor ser vi att rektor och larare kan bli battre
pa att kommunicera malen.

Det underldttar ocksa att veta hur l&ngt man har kommit pa sin vdg mot
malen, och vad man behover gora for att komma langre. Med en kontinuer-
lig aterkoppling som stddjer, uppmuntrar och utmanar, kan ldraren hjélpa
eleverna att komma vidare. | de mer formella kraven pa aterkoppling i form
av utvecklingssamtal, skriftliga omdémen och individuella utvecklingsplaner
konstaterar Skolinspektionen brister hos mer &n hélften av grundskolorna. |
stallet for att beskriva var eleven befinner sig i sin kunskapsutveckling i rela-
tion till malen i ett visst &mne och hur skolan och lararen kan stodja eleven
att komma vidare, utformas det skriftliga omdémet om eleven som exempel-
vis "positiv” eller "ointresserad” och att han eller hon behover bli battre pa
att komma i tid. Det séger ingenting om hur exempelvis elevens forstéelse for
matematiska begrepp kan utvecklas.

Undervisningen i de flesta skolor utgar frdn och omfattar de nationella
malen. Men i ndrmare var tionde grund- och gymnasieskola som Skolinspek-
tionen besokte i 2010 ars regelbundna tillsyn bedémdes att undervisningen
inte tog sikte pa malen eller omfattade samtliga mal i kursplaner och pro-
grammal. Samtidigt ser vi att rektorn i ménga skolor inte forsakrar sig om att
lararna arbetar utifrdn de nationella mélen. Att ldrarna sjélva kénner till malen
ar en forutsattning for att de ska kunna utforma en undervisning som ger
eleverna mojlighet att n& dessa mal. | kvalitetsgranskningar har vi sett flera
exempel pa att larare inte &r insatta i styrdokumenten och alltsa inte kdnner
till vilka mal de arbetar mot. Som ndmns ovan férekommer ocksa att ldrarna
forvisso kéanner till malen, men begrénsar elevernas mojligheter att n4 dem
med hanvisning till att eleverna inte kan eller vill ta till sig hela innehéllet.

Nar kunskaperna sedan ska summeras i form av betyg kvarstar den
bristande malkopplingen. Effekten blir antingen att eleven inte kan na alla
betygssteg darfor att undervisningen inte gett férutséttningar att né alla mal,
eller sa far eleven betyg enligt andra kriterier &n de som kursplanen
beskriver.

Uppfdljning av resultaten &r inte bara en férutsattning for att stédja den
enskilda elevens utveckling, utan ocksa ett viktigt ledningsverktyg for att
utveckla och styra verksamheten. Rektorerna méaste for att driva utvecklingen
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av skolans verksamhet mot att alla elever ges férutsattningar att na de natio-
nella mélen félja resultatutvecklingen och systematiskt utvérdera och vidta
atgérder. Det samma gaéller f6r huvudmannen pa en 6vergripande niva.

2.3 | Trygghet och respekt

Alla barn och elever ska kunna ga till skolan utan att kénna radsla eller obe-
hag. Lagstiftningen kréaver att det p& skolorna och 6vriga verksamheter vidtas
atgarder for att forebygga och férhindra krankande behandling i skolan. Idag
sker inte detta i alla skolor, vilket innebér att ratten till en god utbildning i en
trygg miljo inte forverkligas for alla elever. Detta blir tydligt via de anmélningar
som kommer in till Skolinspektionen, och det framkommer i den regelbundna
tillsynen att f& skolor har ett forebyggande arbete som tydligt tar sin utgang-
spunkt i situationen pa den aktuella skolan. Bristerna kan ofta utlasas i sko-
lans plan mot krankande behandling. Med en plan som lever upp till kraven
har skolan kommit en bra bit pa vég i sitt férebyggande arbete.*

De flesta elever kédnner sig trygga i skolan, vilket &r gladjande och till stora
delar ett resultat av skolornas arbete. Malet kan dock inte vara att de flesta
elever ska kanna sig trygga i skolan. Bland de elever som férra aret besvara-
de den enkét som Skolinspektionen anvénder vid regelbunden tillsyn svarade
narmare 1 av 10 grundskoleelever och en nagot mindre andel av gymnasie-
eleverna att de ibland ar radda nér de gar till skolan.

Ingen elev ska behdva vara radd i skolan och alla som arbetar i skolan
har ett ansvar for att det blir verklighet. Den ndamnda enkéaten visar ocksa att
eleverna ser att de vuxna i skolan inte alltid tar detta ansvar. 2 av 5 grund-
skoleelever och 3 av 10 gymnasieelever som besvarade enkéten instdmde
i pastendet att eleverna kan vara elaka mot varandra utan att lararna eller
annan personal reagerar.

Att Skolinspektionen i sin regelbundna tillsyn och via anmélningar kan
konstatera en nonchalant attityd hos alltfér manga huvudmén och skolor,
som till exempel innebar att utsatta elever far skulden for krankningarna, &r
mycket allvarligt. Den skérpning av lagen mot krdnkande behandling i skolan
som tradde i kraft varen 2006 har inte fatt tillrackligt genomslag i skolorna.
Nolltolerans mot krénkande behandling har &nnu inte blivit verklighet pa alla
skolor, vilket dagligen far konsekvenser fér manga barn och elever.

2.4 | Den ensamma lararen

Lararen dr skolans viktigaste resurs och det &r ett stort ansvar varje enskild
larare har. De ska se alla elever, ha kunskap om och férmedla engagemang
for sitt &mne, tolka styrdokument, anpassa undervisningen efter elevernas
mangfald av intressen, forutséttningar och behov, skapa relationer till elever-
na, géra dem delaktiga, bedéma deras prestationer, stddja och utmana dem,
motverka krénkningar och kommunicera med nyfikna, engagerade, ointresse-
rade eller arga foéréldrar. En larare skulle sakert rékna upp fler uppgifter som
ingdr i arbetet. Det ar latt att se svarigheterna, men samtidigt ska lararna vara
utbildade for just detta. Varftr finner vi da brister i s& manga skolor?

Klart ar att det som alltid varit en utmaning — att inom ett och samma
system, inom en och samma klass undervisa elever med helt olika forutsatt-

4 Hovratten for véstra Sverige, 2011. Se aven Brottsférebyggande radet, 2009.
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ningar, intressen och behov — har blivit en allt stérre utmaning fran bérjan

av 1990-talet. Tillsammans med reformerna inom skolan dér huvudmanna-
skapet férdes Over till kommunerna och malstyrning inférdes hade samhalls-
utvecklingen med kraftiga besparingsatgérder och 6kad invandring stor
paverkan pa férutsattningarna for lararnas arbete. Manga larare stod med
storre klasser inom vilka det rymdes en an stérre mangfald av individuella
erfarenheter att ta hansyn till.5

Vad har da lararna for stod i sitt uppdrag? Kanske har huvudman och
rektorer tankt att ldrarna vet hur arbetet ska bedrivas, och att deras eget an-
svar inskréanker sig till att anstélla kompetenta larare. Traditionellt har ocksa
lararna varnat om friheten i sitt yrke, och inte efterfradgat stod fran vare sig
kollegor eller rektor i nagon storre utstrackning. Jamfort med andra yrken dér
myndighetsutévning ingar &r det ovanligt att de anstéllda lamnas med hela
ansvaret att tolka uppdraget, att avgora hur arbetet ska bedrivas och fér de
beslut som fattas. Forskning visar samtidigt att undervisningen skulle vinna
pa ett 6kat samarbete mellan lararna.®

| kvalitetsgranskningarna har Skolinspektionen tydligt sett att likvardig-
heten kan brista ocksd inom en och samma skola, ndgot som pekar pa beho-
vet av stéd och styrning inom skolan. Samtidigt ser vi manga vilfungerande
skolor och rektorer som arbetar pa ett bra sétt med utveckling och peda-
gogiskt ledarskap. Vi ser dock ocksé i den regelbundna tillsynen relativt ofta
att rektorns engagemang i den dagliga verksamheten brister, tillsammans
med bristande uppfdljning av resultaten. Det &r tydligt att manga larare 1am-
nas ensamma med ansvaret for den enskilda elevens utbildning.

Rektorn behdver i sin tur en huvudman som &r tydlig med sin vilja och sina
prioriteringar, men som ocksé ger stéd och styrning. Har ser Skolinspek-
tionen stora brister. | s& gott som samtliga kommuner som ingick i tillsynen
2010 hade huvudmannen inte féljt upp och utvéarderat verksamheterna eller
sett till att rektorn genomforde sitt uppdrag i enlighet med forfattningarna.
| var tredje kommun bedémde Skolinspektionen att det inte fanns en tydlig
ansvarsfordelning mellan namnd, forvaltning och verksamheterna.

Under dessa forutsattningar &r det inte konstigt att skolans uppdrag inte
forverkligas fullt ut i alla skolor och i alla klassrum. Skolinspektionens tillsyn
och kvalitetsgranskningar visar att det ofta &ar upp till den enskilda lararen att
tolka uppdraget och hitta en vég for varje enskild elev att nd mélen. En stor
del av ansvaret vilar med ratta pa lararna som dagligen méter eleverna, men
rektor och huvudman har ansvar for att alla elever — oavsett vilken ldrare de
har och vilken skola de gar i — far en god utbildning i en trygg miljé. De be-
héver styra skolan utifrdn kunskap och géra ratt prioriteringar, men ockséa
kénna ett starkt engagemang infér uppdraget.

5 Skolverket, 2009.
6 Mourshed, m.fl, 2010.
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3 | Forskoleverksamhet

Vid den regelbundna tillsynen granskas verksamheten pa central niva. Varje
forskola i kommunen besoks darmed inte, men besok gors i vissa forskolor
dér ocksa intervjuer med personal och féréldrar genomférs. De enskilt drivna
(privata) férskolor som finns i kommunerna har kommunen tillsynsansvar for.
Se vidare om enskilt drivna férskolor i avsnitt 3.5.

2010 ars regelbundna tillsyn och kvalitetsgranskning

= Forskoleverksamheten i 58 kommuner ingick i regelbunden
tillsyn, 20 procent™.

= Cirka 48000 barn berérdes av regelbunden tillsyn, 10 procent*.

= Cirka 9000 personal berérdes av regelbunden tillsyn, 11 pro-
cent™,

Samtliga kommungrupper finns representerade i 2010 ars tillsyn. Ur-
valet ar dock inte slumpmaéssigt.

Utdver den regelbundna tillsynen har Skolinspektionen genomfort

tva kvalitetsgranskningar i totalt 37 férskolor under perioden augusti
2010-maj 2011.

* Avser andel av totalt antal i riket
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Viktigaste resultaten

Skolinspektionen har under 2010 funnit omraden i forskolan framst i regel-
bunden tillsyn och kvalitetsgranskning som inte fullt ut motsvarar de krav som
stélls i forfattningarna. De mest frekventa eller allvarliga bristerna redovisas
nedan och utvecklas vidare i texten som foljer.

= Verksamheten ér inte tillrackligt fokuserad pa larande och anpassas
inte till barn med annat modersmal &n svenska.

= Kvalitetsarbetet &r inte tillrackligt systematiskt och resultatinriktat.

= Effekterna av barngruppernas sammanséttning utvérderas inte.

= Det forebyggande arbetet mot krénkande behandling &r inte tillrack-
ligt.

= Sarskilt stod ges inte till alla barn i behov av det.

= Kommunernas tillsyn av enskilda férskolor ar inte tillrécklig for att
garantera en bra verksamhet.

Det &r viktigt att poéngtera att alla kommuner som Skolinspektionen granskat
under 2010 inte uppvisar de brister som redovisas.

3.1 | Det pedagogiska uppdraget

Skolinspektionen beddmer i den regelbundna tillsynen om kommunerna till-
handahaller en férskoleverksamhet som i enlighet med laroplanen (Lpfo 98)
erbjuder en god pedagogisk verksamhet dar omsorg, fostran och larande
bildar en helhet. Verksamheten ska skapa basta mojliga forutsattningar for
att varje barn utvecklar lust och nyfikenhet samt en tillit till sin egen férmaga.

3.1.1 | Larandeuppdraget

| den regelbundna tillsynen kan Skolinspektionen konstatera att forskolans
pedagogiska uppdrag ofta far ett litet utrymme till {orman for omsorg och
fostrande verksamhet. | den regelbundna tillsyn som Skolinspektionen
genomférde 2010 fick 10 av 58 granskade kommuner, ndrmare 1 av 5, kritik
for att forskolorna under deras huvudman inte arbetade utifran laroplanens
mal att strdva mot i den utstrackning som avses.

Forskolans pedagogiska uppdrag har under 2010-2011 varit féremal for
en kvalitetsgranskning’. Granskningen har inriktats p4 huvudménnens och
forskolornas insatser for att ge barn forutsattningar att utvecklas i férhallande
till malen i laroplanen.

Merparten av de granskade férskolorna lyckas vél i arbetet med att bilda
en balanserad helhet kring omsorg, fostran och larande. | en del av de
granskade forskolorna rader ddremot ett for svagt fokus pé larande. Manga
génger prioriteras de yngre barnens behov av omsorg fore alla barns behov
av utveckling och larande.

Granskningen visar att forskolans laroplan inte alltid finns med som en
medveten utgangspunkt i planeringen av férskolornas verksamhet. Olika mal
verkar ha olika stor genomslagskraft. De mal att strdva mot som beror sprak-
utveckling, kommunikation och matematikutveckling genomsyrar stora delar

7 Rapport 2011:10.
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av den dagliga verksamheten. Pedagogerna arbetar dven aktivt med att varje
barn utvecklar sin identitet och kanner trygghet i den samt att barnen ska
kunna sétta ord pa kanslor och skilja pa savél positiva som negativa hand-
lingar. Flera av de 6vriga mélen att strdva mot upplevs svéra att genomféra
eller sa arbetar forskolorna med dem utan att reflektera 6ver varfér man gor
de aktiviteter man gor. De mal som rér exempelvis respekt fér andra kulturer,
modersmalsstdd samt férstaelse for enkla naturvetenskapliga fenomen far
litet eller inget utrymme i den dagliga verksamheten.

Forskolorna behdver darmed synliggdra, diskutera och analysera samtliga
mal att strdva mot samt férvissa sig om att barnen far mojlighet att utveckla
alla de formagor som uttrycks i laroplanens avsnitt om utveckling och
larande.

Anpassa verksamheten till barn med utléndsk bakgrund

| kvalitetsgranskningen Sprak och kunskapsutveckling fér barn och elev-
er med annat modersmal @n svenska® kan Skolinspektionen konstatera att
det pa flera av de granskande férskolorna finns brister i att anpassa verksam-
heten efter de barn som har ett annat modersmal an svenska. Verksamheten
maste anpassas sa att barnen kan relatera till den verklighet de méter och
identifiera sig med den. Detta &r viktigt for att barnen ska kunna tillgodogora
sig verksamheten i forskolan pa ett bra sétt och med liknande férutséattningar
som barn med svenska som modersmal.

Pa flera forskolor kdnner personalen visserligen till vilket land som barnet
kommer ifran och vilket sprak som talas men mycket lite eller inget alls om
erfarenheter, intressen och spraklig och kunskapsméssig niva. En saddan
kunskap ar central for att kunna anpassa verksamheten till barnets erfaren-
heter och referensramar.

Skolinspektionen kan i samma granskning ocksa konstatera att det pa
manga forskolor finns liten mojlighet fér barnen att paverka innehallet i
verksamheten. Det &r inte heller ovanligt att barn med annat modersmal an
svenska i férsta hand anses behova trygghet och fungera socialt i barn-
gruppen, vilket da prioriteras framfor att stimulera kunskapsutvecklingen.

Forskollarare och annan personal som arbetar i de granskande forskolor-
na saknar ofta kunskap om spréak- och kunskapsutveckling fér elever med
annat modersmal dn svenska. Omfattande kompetensutvecklingsinsatser ar
noédvéndiga for att alla barn, oavsett modersmal, ska fa likvardiga forutsatt-
ningar att utveckla sitt sprak och sina kunskaper i férskolan.

3.1.2 | Sarskilt stod

Skolinspektionen bedémde i 2010 ars regelbundna tillsyn att 16 av 58 kom-
muner, drygt 1 av 4, uppvisade brister som innebér att inte alla barn som har
behov av sarskilt stod i sin utveckling far den omsorg som de behdver. Bris-
terna bestar bland annat av att férskolorna inte anpassar verksamheten efter
varje barns behov, exempelvis pa grund av bristande ekonomi eller beroende
pa att man inte gjort ndgon utredning av barnets behov.

Verksamheten i forskolan &r en viktig grund fér barnets fortsatta utveck-
ling och skolgang. Bristande stéd i férskolan kan darfor fa konsekvenser for
barnet under lang tid. Att tidigt uppméarksamma ett barns sarskilda behov

8 Rapport 2010:16.
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och ge adekvat stod kan dock ge mojlighet att forebygga och kompensera
for sddant som senare i skolan kan utgora hinder for elevens mojligheter att
nd de nationella malen. Att ge stdd utifran barnens behov redan i férskolan
har darfor stor betydelse for barnets fortsatta utveckling och framtida méjlig-
heter att tillgodogéra sig undervisningen och na de nationella malen.®

3.1.3 | Mojlighet att utveckla sitt modersmal

Den regelbundna tillsynen visar att inte alla kommuner ser till att férskolor-
na arbetar sa att barn med annat modersmal an svenska far mojlighet att
utveckla saval sitt modersmal som det svenska spraket. Av de 58 kommuner
som var féremal for regelbunden tillsyn 2010 behévde 43 kommuner, ndrma-
re 3 av 4, vidta atgérder for att leva upp till laroplanens krav.

Skolinspektionen har under 2010 &ven genomfort en kvalitetsgransk-
ning av hur forskolan och skolan arbetar med att stddja sprak- och kun-
skapsutvecklingen hos barn och elever med annat modersmal &n svenska.'®
Granskningen visar, precis som den regelbundna tillsynen, att barnen inom
ramen for forskolans verksamhet i allt for liten utstrackning far mojligheter
att utveckla sitt modersmal. De barn vars modersmal utgérs av nagot av de
storre spraken far i flera av de granskande kommunerna tillgang till moders-
malstranare och modersmalspedagoger. Dessa arbetar dock pa central niva
och tréffar barnen ndgon gang per vecka. Den kontinuerliga modersmalsut-
vecklingen uteblir och integreras inte i forskolans verksamhet. Fér barn vars
modersmal tillhér de mindre talade spraken finns sillan tillgang ens till den
typen av centrala resurser.

Laroplanen &r tydlig med att forskolan ska stréva efter att barn med annat
modersmal &n svenska utvecklar sin kulturella identitet och forméga att kom-
municera saval pa svenska som pa sitt modersmal. Flera av de granskande
férskolorna tolkar dock laroplanens uppdrag som en uppmaning att upp-
muntra forédldrarna att prata modersmalet med barnen. Vissa férskolor priori-
terar medvetet kunskaper i svenska med motiveringen att det ar viktigare att
barnen lar sig svenska, vilket ocksa ofta &r féréldrarnas énskemal. Detta visar
pa en omedvetenhet bdde om uppdraget och om betydelsen av att beharska
sitt modersmal. Forskningen p& omradet visar att ett vél utvecklat moders-
mal har stor betydelse dven for tillignandet av ett andra sprak och for allmén
kunskapsutveckling."

3.2 | Utvardering av barngruppernas sammansattning

| den regelbundna tillsynen under 2010 riktade Skolinspektionen kritik mot
25 av 58 kommuner for att dessa inte genomfor kontinuerliga utvarderingar
av barngruppernas sammanséttning.

Vid tillsynen framkommer att konsekvensutredningar ibland helt saknas
eller att exempelvis ekonomiska och organisatoriska aspekter gar fore
pedagogiska och trygghetsrelaterade aspekter nar férskoleplatser férdelas.
Exempelvis kan det vara svart fér kommunen att inte lata skyldigheten att

9 Schweinhart m.fl., 2004; Kees Taylor m.fl., 2000.
10 Rapport 2010:16.
11 ge exempelvis Thomas och Collier, 1997, 2002.
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erbjuda plats inom tre manader vdga tyngre an behovet att skapa goda forut-
séttningar for den pedagogiska verksamheten.

Barngruppens storlek och sammanséttning har en direkt paverkan pa
mojligheterna att tillhandahalla en god pedagogisk verksamhet och en trygg
milj6 dar barnen blir sedda och personalen har god uppsikt ver barnen.
Darfor ar det viktigt att ta hansyn till de férutsattningar som rader vid varje
forskola, till exempel avseende de socioekonomiska forhallandena i omradet,
andelen barn med sérskilda behov eller lokalernas och utemiljons utformning
samt kontinuerligt utvérdera hur barngruppernas sammanséttning fungerar.

3.3 | Forebyggande arbete mot krankande behandling

Skolinspektionen kan i den regelbundna tillsynen konstatera att det férebyg-
gande arbetet mot krankande behandling utifran skollagens krav brister i
51 av 58 kommuner, ndrmare 9 av 10, som fick tillsyn 2010. Bristerna syns
oftast i planen mot krédnkande behandling, som inte lever upp till kraven.
Planen mot krénkande behandling brister huvudsakligen genom att den
inte utgar fran en kartlaggning av den aktuella férskolans specifika behov.
Manga forskolor &r organiserade i storre enheter dar kartldggningen och
planen omfattar en stdrre enhet an den aktuella férskolan. Det ar viktigt att
det férebyggande arbetet och planen mot krdnkande behandling utformas
efter varje férskolas férutsattningar och behov for att arbetet mot krankande
behandling ska kunna bedrivas pa ett sa fruktbart satt som mgjligt.

3.4 | Systematiskt kvalitetsarbete

Skolinspektionen kan konstatera att det systematiska kvalitetsarbetet i
forskolan far litet utrymme och inte bedrivs i ordnad form i alla kommuner.
| 28 av 58 kommuner, nara 1 av 2, dir Skolinspektionen genomférde
regelbunden tillsyn 2010 fanns brister i hur arbetet i forskolan foljdes upp,
utvérderades och hur detta resultat omsattes i atgarder i syfte att nd malen i
laroplanen.

| stéllet for att bedrivas systematiskt hamnar kvalitetsarbetet ofta i peri-
ferin och sker i form av punktinsatser som inte syftar till strategisk utveckling
och forbattringar i verksamheten.

3.5 Kommunens tillsyn av enskild verksamhet

Kommunen ger tillstand till och ansvarar for tillsynen av férskolor och fritids-
hem som drivs av enskilda huvudman. Skolinspektionen har i sin tur till-
synsansvar éver kommunens tillsyn. | den regelbundna tillsynen 2010 kan
Skolinspektionen konstatera att 11 av 59 inspekterade kommuner, ndrmare 1
av 5, inte fullgdr sitt ansvar att utéva tillsyn 6ver enskilt bedriven verksamhet.
Skolinspektionen har genom en riktad tillsyn under 2010-2011 granskat
samtliga kommuners tillsyn av enskild verksamhet. Granskningen visade att
dven pa nationell niva finns brister hos 1 av 5 kommuner i deras tillsyn av
enskilt drivna férskolor. 1 av 3 kommuner brister i tillsynen av enskilt drivna
fritidshem. Granskningen visade ocksa att tillsynens omfattning och innehall
varierar kraftigt bland de kommuner som regelbundet genomfér tillsyn. Van-
liga brister som patraffades vid Skolinspektionens granskning &r att kommu-
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nerna fokuserar pa ekonomiska och organisatoriska méatvarden eller lattare
avstdmningar kring formalia i tillsynen. Manga kommuner gor inte beddmning
av mer kvalitetsbetonade fragor utifrdn laroplanens krav. Ddrmed missar
kommunen mdjligheten att bedéma frdgor om sékerhet, larande, barnens ut-
veckling och hur verksamheten anpassas efter barnen behov, férutsattningar
och intressen.

Eftersom barnen spenderar mycket tid pa forskolan och foraldrarnas moj-
lighet till insyn i verksamheten ar begransad ar kommunernas tillsyn viktig. En
systematisk tillsyn &r p4 manga omraden en god férsékran om att verksam-
heten i de enskilt drivna forskolorna héller god kvalitet och erbjuder en trygg
och sdker milj6.
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4 | Skolbarnsomsorg

Vid tillsynen av skolbarnsomsorg granskas verksamheten pa central niva, det
vill sdga hur kommunen tar ansvar for verksamheten. Varje fritidshem i kom-
munen besoks inte, men besok gors i vissa fritidshem dér ocksé intervjuer
med personal och féréldrar genomfors. Den enskilt bedrivna skolbarnsom-
sorgen som finns i kommunerna har kommunen sjélv tillsynsansvar for. se
vidare om enskilt drivna fritidshem under avsnitt 3.5.

2010 ars regelbundna tillsyn

= Skolbarnsomsorgen i 58 kommuner ingick i regelbunden tillsyn,
20 procent™.

= Cirka 39000 elever berordes av regelbunden tillsyn, 10 pro-
cent™,

= Cirka 2000 personal berérdes av regelbunden tillsyn, 23 pro-
cent™.

Samtliga kommungrupper finns representerade i 2010 ars tillsyn. Ur-
valet ar dock inte slumpmaéssigt.

* Avser andel av totalt antal i riket
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Viktigaste resultaten

Skolinspektionen har i den regelbundna tillsynen 2010 funnit ett antal om-
raden i skolbarnsomsorgen som inte lever upp till de krav som stélls i forfatt-
ningarna. De mest frekventa eller allvarliga bristerna redovisas nedan och
utvecklas vidare i texten som foljer.

= Verksamheten &r inte utformad for att utgora ett komplement till
skolan.

= Kvalitetsarbetet &r inte tillrackligt systematiskt och resultatinriktat.

= Effekterna av barngruppernas sammanséttning utvérderas inte.

= Det forebyggande arbetet mot krankande behandling &r inte
tillréckligt.

= Sarskilt stod ges inte alla barn i behov av det.

= Kommunernas tillsyn av enskilda fritidshem &r inte tillrécklig for att
garantera en bra verksamhet.

Det &r viktigt att poéngtera att inte alla kommuner som Skolinspektionen
granskat under 2010 uppvisar de brister som redovisas.

4.1 | Verksamhetens innehall

Skolinspektionen granskar i den regelbundna tillsynen om kommunerna er-
bjuder en skolbarnsomsorg som utformas sé att den kompletterar skolan och
erbjuder barnen en meningsfull fritid och stéd i utvecklingen. Verksamheten
ska utga fran varje barns behov och barn som ar i behov av sérskild omsorg
ska fa sarskilt stod.

Komplement till skolan

Skolinspektionen kritiserade i 2010 ars regelbundna tillsyn 19 av 58 kom-
muner, 1 av 3, fér att ledningen i fritidshemmen inte sakerstaller att perso-
nalen arbetar utifrdn de nationella mal som uttrycks i skollag och laroplan.
Det kan till exempel saknas en pedagogisk planering av verksamheten, som
i stéllet praglas av att barnen sjélva viljer aktiviteter. En av konsekvenserna
kan vara att fritidshemmens verksamhet inte innebéar att barnen far en men-
ingsfull fritid och stdd i sin utveckling, en bedémning som Skolinspektionen
gjorde i 17 av 58 kommuner, ndrmare 1 av 3, som var féremal fér regelbun-
den tillsyn.

For att verksamheten ska ge en meningsfull fritid och stédja varje barns
utveckling, behdver den utformas med hénsyn till barnens olika aldrar, mog-
nad, intressen, behov och erfarenheter. | 16 av de 58 kommunerna, drygt 1
av 4, som var féremal for regelbunden tillsyn 2010 gjorde Skolinspektionen
beddmningen att s& inte skedde i tillracklig utstrackning.

Skolinspektionen kan ocksa i den regelbundna tillsynen konstatera att i 12
av 58 kommuner, 1 av 5, hade inte personalen utbildning eller annan erfaren-
het i den omfattningen att barnens utveckling och behov av omsorg tillgodo-
ses. Detta kan vara en forklaring till att verksamheten i manga kommuner inte
lever upp till de krav som stélls angdende innehall och syfte.

Sarskilt stod

| den regelbundna tillsynen visar Skolinspektionen att barn i fritidshem i
behov av sarskilt stéd ofta blir utan det. Av de kommuner som var féremal for
regelbunden tillsyn 2010 behdvde 24 av 58 kommuner, drygt 2 av 5, vidta
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atgarder for att mota kravet om sarskilt stéd for alla elever i behov av det.
Bristerna bestar inte sallan av att barn inte far sarskilt stod pé fritidshem-
met. Det kan vara resursbrist som tar sig uttryck i stora barngrupper, sma
lokaler och outbildad personal som inte ger férutsattningar att ge barnet den
omsorg som de behdver.

Barn som av fysiska, psykiska eller andra skal beh&ver sérskilt stod i sin
utveckling ska f& den omsorg som deras speciella behov kraver. Behovet
av sarskilt stod bor relateras till den omgivning som barnet befinner sig i.
Pa samma satt som i skolan &r det avgdrande att stodet ar anpassat efter
det barn som det ska avse och att det utvarderas regelbundet for att kunna
anpassas om det bedéms nodvandigt.

Koénsmonster

Skolinspektionen kan via den regelbundna tillsynen 2010 konstatera att 18
av 58 kommuner, ndrmare 1 av 3, hade brister i hur fritidshemmen arbetade
med att motverka traditionella kdnsmonster.

Arbetet med att frdmja jamstélldhet ar en viktig del av vdrdegrundsarbe-
tet. Att motverka traditionella konsmdonster ar en stor del av detta arbete.
K&nsmonster som kan fa stor effekt senare i livet grundlaggs i tidig alder.
Perso-nalen pa fritidshemmen har darfor ett stort ansvar i hur de bemaoter
barnen oavsett kénstillhérighet och att kritiskt granska sitt férhallningssatt
och analysera hur kdnsaspekter tar sig uttryck i verksamheten.

4.2 | Utvardering av barngruppernas
sammansattning

Skolinspektionens regelbundna tillsyn 2010 visar att 29 av 58 kommuner, 1
av 2, inte pa ett fullgott satt utvdrderade barngruppernas sammanséttning. |
vissa kommuner hade ansvaret 6verlatits pa respektive rektor medan kom-
munen centralt inte gjorde nagon utvardering. | andra kommuner genom-
fordes uppfoljningar av barngruppernas storlek men nagon analys av sam-
manséttningen gjordes inte.

Syftet med att utvdardera sammansattningen av barngrupperna och dess
storlek ar att méjliggora en vl fungerande barngrupp. Gruppdynamiken &r
viktig eftersom larande bygger pa ett samspel mellan barnen och mellan
barnet och personalen. For stora eller felaktigt sammansatta grupper ger
dérfor inte mojlighet for fritidshemmet att bedriva en god verksamhet. Grup-
pens sammansdattning kan fa negativa konsekvenser i form av att barnen blir
otrygga och stressade. Barngruppen far heller inte vara sa stor att persona-
len inte har mojlighet att 6verblicka och ha kontakt med alla barn.

4.3 | Forebyggande arbete mot krankande
behandling

Skolinspektionen ser i sin regelbundna tillsyn att skollagens krav om ett sys-
tematiskt forebyggande arbete mot kréankande behandling &r ett omrade som
ofta brister. | 52 av 58 kommuner, 9 av 10, som var féremal for regelbunden
tillsyn 2010 fanns brister i det forebyggande arbetet mot krédnkande behand-
ling. Darmed &r det den vanligaste bristen som patraffas i den regelbundna
tillsynen av skolbarnsomsorgen.
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Bristerna bestar ofta i att fritidshemmen inte bedriver ett eget férebyggande
arbete, utan ingar i det arbete som skolan som fritidshemmet &r kopplat till
bedriver. Det &r dock viktigt att fritidshemmet sjalva bedriver ett férebyg-
gande arbete som baseras pa en kartldggning av verksamhetens specifika
behov. Férutsattningarna, miljderna som barnen vistas i och verksamhetens
innehall och utformning varierar och darmed ocksa de férebyggande at-
géarder som kan vara aktuella. Fritidshemmet beh&ver inte uppratta en egen
plan mot krankande behandling utan kan inga i grundskolans plan. Men da
ska det tydligt framgé av planen att fritidsverksamheten ingar och planen ska
i den delen vara anpassad till fritidshemmets speciella férutsattningar.

Det &r samtidigt viktigt att det forebyggande arbetet sker i samverkan
med skolan eftersom arbetet i de tva verksamheterna &r néra léankat och
problem som finns i respektive verksamhet kan f6lja med barnen mellan
verksamheterna.

4.4 | Systematiskt kvalitetsarbete

Skolinspektionen kan i den regelbundna tillsynen 2010 konstatera att det
systematiska kvalitetsarbetet dar kommunen och fritidshemmet ska planera,
folja upp utvdrdera och vidta atgérder for att forbéattra verksamheten och na
de nationella malen brister i 41 av 58 kommuner, drygt 7 av 10.

Eftersom arbetet i fritidshemmen i stor omfattning brister i sitt larande-
uppdrag och i att ge barnen en meningsfull fritid ar det allvarligt att sa
stor del av kommunerna uppvisar brister i sitt arbete med att utveckla och
forbattra verksamheten. Eftersom barngrupperna férandras maste ocksa
verksamheten utvarderas och féréndras for att svara mot varje barns utveck-
ling och larande.
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5 | Grundskola

2010 ars tillsyn och kvalitetsgranskning

= Regelbunden tillsyn genomférdes i 749 grundskolor, 16 pro-
cent™,

= Skolor i 75 kommuner ingick i regelbunden tillsyn, 26 procent*.

= Ungeféar 130000 elever bertrdes av regelbunden tillsyn, 15
procent®.

= Ungeféar 13000 larare berdrdes av regelbunden tillsyn, 15 pro-
cent™,

| genomsnitt hade en grundskola som ingick i 2010 ars regelbundna
tillsyn 180 elever** (i riket 192). | genomsnitt hade 75 procent av elever-
na pa de grundskolor som ingick i den regelbundna tillsynen minst
godként betyg i samtliga &mnen (i riket 77 procent 2010).

Under 2010 mottog Skolinspektionen 1 5687 anmélningar om upplevda
missforhallanden i grundskolan. Utover detta har Skolinspektionen
genomfort nio kvalitetsgranskningar i 242 grundskolor under perioden
augusti 2010 till och med maj 2011.

Elva grundskolor bedémdes vid regelbunden tillsyn inte ha brister i den
omfattningen att atgarder behdvde vidtas. Ytterligare 50 grundskolor
hade en eller tva brister.

* Avser andel av totalt antal i riket.
** Vardet &r baserat pa skolor dar uppgift om elevantal finns att tillga.
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De viktigaste resultaten av tillsyn och kvalitetsgranskning sammanfattas i
féljande punkter och redovisas ndrmare nedan.

= Undervisningen anpassas inte tillrdckligt efter elevernas olika férut-
sattningar, intressen, behov och erfarenheter.

= Arbete for att utveckla undervisningen och héja maluppfyllelsen &r
inte tillrackligt systematiskt och resultatinriktat.

= Rektorn behover ta ett storre ansvar for skolans pedagogiska utveck-
ling.

= Det forebyggande arbetet mot krdnkande behandling behover férbatt-
ras pa manga skolor.

= Sarskilt stod ges inte i den utstrackning eleverna behdover, eller pa ett
sadant sétt att det stodjer elevernas kunskapsutveckling.

5.1 | Bristerna paverkar resultaten

Det bristomrade som var vanligast férekommande i de grundskolor som in-
gick i den regelbundna tillsynen 2010 var kunskapsresultaten. Vid 75
procent av grundskolorna, 3 av 4, var kunskapsresultaten inte tillrackliga i
forhallande till de nationella malen. Vid nastan lika ménga skolor fann Skol-

inspektionen brister i det forebyggande arbetet mot krédnkande behandling.

Diagram 1: De fem vanligaste kritikpunkterna i 2010 ars regelbundna tillsyn
av grundskolan.
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Det 6vergripande malet med Skolinspektionens verksamhet &r att alla elever
ska n& maximala resultat och minst godkant i alla &mnen. Detta stallnings-
tagande &r tydligt och genomsyrar den verksamhet som Skolinspektionen
bedriver.

For att en grundskola i den regelbundna tillsynen ska bedémas ha god-
tagbara kunskapsresultat ska i princip alla elever na minst betyget Godkant i
alla &mnen. Resultaten i sig ar en del av bedomningen, men det ar ocksa vik-
tigt att relatera resultaten till hur skolan arbetar for att ge alla elever forutsatt-
ningar att n& mélen for utbildningen. Manga av de brister som identifierats i
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grundskolan, och som redovisas nedan, paverkar direkt elevernas mojligheter
att tillgodogora sig utbildningen och na de nationella malen.

Det &r viktigt att poéngtera att inte alla skolor som Skolinspektionen
granskade under 2010 uppvisar de brister som redovisas. P4 manga skolor
far eleverna en bra utbildning i en trygg miljo dar larare och elever i samver-
kan skapar goda forutsattningar att nd mélen.

5.2 | Malen inte i fokus

Malen for utbildningen i grundskolan finns formulerade i laroplan och kurs-
planer, och beskriver vilka kunskaper och fardigheter eleverna ska ha med
sig efter genomgangen grundskola. Inom 2010 ars regelbundna tillsyn
bedomde Skolinspektionen att undervisningen vid 8 procent av grundsko-
lorna, ndrmare 1 av 10, inte tillrdckligt tydligt utgick frdn de nationella malen.
Vid 12 procent av grundskolorna, drygt 1 av 10, bedémdes att rektorn inte
tog sitt 6vergripande ansvar att se till att lararna arbetar utifrdn de nationella
malen.

Omsténdigheter som kan leda till att undervisningen inte bedéms utga
fran de nationella malen kan vara att undervisningen planeras mer utifran
laromedlen &n utifrdn kursplanerna i de olika &mnena. Det kan ocksé handla
om att skolan inte har lokaler, personal och utrustning for att ge eleverna den
undervisning de behdver for att nd malen i alla &mnen, exempelvis i natur-
orienterande amnen och teknik i arskurs 5. Det &r heller inte ovanligt att sko-
lans konkretisering av de nationella mélen handlar om hur eleven ska arbeta
snarare &n vilka kunskapsmal eleven ska strava efter.

Kvalitetsgranskningen av undervisningen i musik'? gav flera exempel pa att
undervisningen inte alltid utgar frAn de nationella malen. Undervisningen i de
granskande skolorna rymde endast en mindre del musicerande och skapan-
de av musik. | vissa skolor har eleverna i arskurs 5 inte tillgang till instrument.
Pa manga skolor ar den undervisande personalen inte heller utbildad for att
undervisa i &mnet. Uppfattningen bade bland personal och bland elever pa
flera skolor i granskningen ar att musik inte &r ett kunskapsdmne, vilket ater-
speglas i undervisningens utformning i forhallande till de nationella mélen.
Som ett resultat av det &r det ocksa ovanligt att elever som inte nar malen
eller riskerar att inte n& méalen far sarskilt stod.

Aven kvalitetsgranskningen Engelska i grundskolans arskurser 6-9'®
visade prov pa undervisning som inte tog hénsyn till eller gav eleverna
mojlighet att nd samtliga mal. Pa néra hélften av de nastan 300 observerade
lektionerna talades svenska till uteslutande eller stor del. Att en s stor del
av kommunikationen sker pa svenska utgor ett hinder for eleverna att na
kursplanens mal om att utveckla sin kommunikativa férméaga pa engelska.
Att dlderdomliga, inaktuella eller irrelevanta laromedel anvands i undervis-
ningen, vilket kunde noteras i den kvalitetsgranskning som inriktades pa
laromedelsanvandningen i kemi i arskurs 4—6', innebar ytterligare en risk att
undervisningen missar en del av mélen i kursplanen.

Elevernas kannedom om utbildningsmalen
For att eleverna ska kunna férhalla sig pa ett konstruktivt satt till undervisnin-
gen och fa en forstaelse kring innehall och bedomning &r det viktigt att de

12 Rapport 2011:5.
13 Rapport 2011:7.
14 Rapport 2011:1.
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nationella malen och hur undervisningen relaterar till dessa kommuniceras till
eleven. Skolinspektionen kan dock i bade regelbunden tillsyn och kvalitets-
granskning av undervisningen i engelska'® konstatera att detta inte alltid
sker. | 16 procent av grundskolorna, 1 av 6, som var féremal for regelbunden
tillsyn och i fler &n hélften av de granskade skolorna i kvalitetsgranskningen
av undervisningen i engelska fanns brister i hur mal och krav kommuniceras.
De enkater som Skolinspektionen anvander sig av i den regelbundna till-
synen visar ocksa att malen inte alltid &r kdnda av eleverna. Narmare hélften,
46 procent, av de elever som besvarade enkéaten instimmer helt eller delvis |
pastaendet “Jag tycker ibland att det &r svart att veta vad det &r jag ska klara
av i skolan”.

Lararnas utbildning

En bidragande orsak till bristande malkoppling i undervisningen kan vara att
ménga larare saknar adekvat utbildning. P4 21 procent av grundskolorna,

1 av 5, hade inte alla larare utbildning f6r den undervisning de i huvudsak
bedriver. Skolinspektionen lyfte fram denna problematik dven i férra arets
sammanfattande rapport till regeringen. Det finns en risk att problemen
forstarks ytterligare nér det vid samma skola finns brister i rektorns pedago-
giska ledarskap. Rektorns ledarskap berors narmare i avsnitt 5.5.

5.3 | Anpassning och sarskilt stod

Skolinspektionen riktade i 2010 ars regelbundna tillsyn kritik till 3 av 4
grundskolor for att en allt fér stor del av eleverna inte nar malen f6r utbildnin-
gen. Om eleven inte nar eller riskerar att inte nd malen ska eleven fa sarskilt
stod. Aven andra faktorer &r viktiga for att eleven ska fa forutséttningar att na
malen.

Tillit till elevens formaga

Skolinspektionens regelbundna tillsyn visar att 5 procent, 1 av 20, av de
grundskolor som var féremal for regelbunden tillsyn 2010 behdvde vidta
atgarder for att hoja forvéntningarna pa elevernas férméga. | kvalitetsgransk-
ningen Rétten till kunskap'® kan Skolinspektionen konstatera att manga av
de granskade skolorna, fler &n halften av de 40 som ingér i urvalet, har for
laga forvantningar pa elevernas formaga. Skolorna upplever att det ar svart
att ha héga férvantningar pa elever som inte presenterar bra och har ett
problemorienterat synsétt dar bristande resurser och elevens svaga instéll-
ning stalls i fokus. Det dr ocksa vanligt att skolorna ndjer sig med att vissa
elever nar godkant.

Med en sadan instéllning beskars redan innan utbildningen pabdorjats
vissa elevers mojligheter och skolan kommer aldrig att ge dessa elever
forutsattningar att nd malen. Det &r ett allvarligt likvardighetsproblem som
huvudman, rektorer och larare maste arbeta for att komma till ratta med.

Anpassning till varje elevs forutsattningar och behov

Den regelbundna tillsynen visar att manga skolor har brister i sitt arbete med
att anpassa undervisningen efter elevernas férutséattningar, intressen och
erfarenheter. Undervisningen ska anpassas sa att alla elever far mojlighet att

15 Rapport 2011:7.
16 Rapport 2010:14.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT



na malen. Forskning visar att det &r viktigt att eleverna kan identifiera sig med
undervisningens innehall och exempel'. Elever som har l4tt att I&ra och som
skulle behdva storre utmaningar och stimulans for att utvecklas i sitt larande
har ocksa ratt att f& en anpassning som motsvarar deras forutsattningar och
behov.

| den regelbundna tillsynen under 2010 hade 17 procent av grundskolor-
na, narmare 1 av 5, brister pa detta omrade. Samtidigt hade 30 procent av
grundskolorna, ndrmare 1 av 3, brister i arbetet med att ge eleverna inflytan-
de 6ver utbildningens utformning.

Manga skolor ger sarskilt stdd till de elever som behdver det och fordjup-
ningsuppgifter till de elever som kommit langre. Det gors dock ofta utan
sarskild anpassning till elevernas individuella férutsattningar, intressen,
erfarenheter och behov. Men det finns ocksa goda exempel dar lararen
exempelvis genom att fora en dialog med eleverna ger varje elev utrymme att
resonera och reflektera utifran sina erfarenheter och intressen. Skolinspek-
tionen har sett goda exempel bland annat i matematikundervisningen dér
elevens tidigare erfarenheter och kunskaper far en aktiv roll i att konkretisera
matematiska begrepp och fenomen'®.

P4 andra skolor bestar bristerna i att lararen vill bedriva en sammanhéllen
undervisning. Elever som snabbt gor klart de olika momenten far darfér vanta
in de andra eleverna. N&r de elever som latt tar till sig undervisningen &r klara
med en uppgift f& de gdra annat, men inte ga vidare férran de andra eleverna
ocksa har natt lika 1angt i arbetet.

Anpassning innebar att ge eleven inflytande 6ver undervisningen samt
att som larare ha en 6ppen attityd infor att alla elever &r individer med olika
forutsattningar, erfarenheter och intressen. Det viktigaste vid lasinlarning ar
till exempel inte vilken bok eleven laser, utan att eleven kdnner motivation att
lasa.

Nér skolan begransar inlarningssattet fér eleverna beskérs manga elevers
mojligheter att nd malen for &mnet och elevers inspiration och kreativa lust
minskar.

Skolinspektionen anvander sig i den regelbundna tillsynen av enkater till
elever i arskurs 5 och arskurs 9 i grundskolan. Enkéterna visar att 23 procent
av eleverna, narmare 1 av 4, som besvarat enkéten helt eller delvis instam-
mer i pastdendet "Skolarbetet dr ointressant”. Samtidigt uppger 34 procent
av eleverna, 1 av 3, av att de inte alls eller bara delvis instdmmer i pastaendet
"Pa min skola &r eleverna med och bestdmmer hur vi ska arbeta med olika
skoluppgifter.”

Den har bilden bekraftas i flera av Skolinspektionens kvalitetsgransknin-
gar, bland annat Ratten till kunskap'®, om skolans kompensatoriska upp-
drag. | runt hélften av de granskade skolorna &r arbetsséttet envagskommu-
nikation fran ldrarens sida och eleverna arbetar enskilt utifran laroboken. I lika
manga skolor utgar lararna inte alls eller endast delvis fran elevernas erfaren-
heter, intressen och bakgrund. Lararna uttrycker att det &r svart att anpassa
undervisningen och ser istéllet eleverna som en homogen grupp.

Dar anpassning av undervisningen inte sker domineras undervisningen
ofta av schablonl&sningar som till exempel innebér att eleven far fler eller
farre tal att rékna i matematikboken. Det &r ocksa vanligt att elever som har
l4tt att lara inte far extra stimulans och utmaningar som ligger i nivd med de-

17 Exempelvis Svennbeck, 2003; von Wright, 1999; Benckert och Staberg, 1988.
18 Rapport 2010:14.
19 Rapport 2010:14. Se #ven rapport 2010:17.
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ras kunskaper. Detta ar en bild som ocksa framtrader i kvalitetsgranskning-
arna Engelska i grundskolans arskurser 6-92° och Fysik i mellanaren?'.
Manga skolor anvander ocksé nivagruppering som ett led i att anpassa
undervisningen. Risken med nivagruppering &r att grupperingen blir per-
manent och att eleverna inte far den kunskapsutveckling som annars skulle
varit mojlig. For elever med dyslexi sker anpassningen ofta &ven utanfér den
ordinarie undervisningen.??

Skolinspektionens kvalitetsgranskning av laromedel i kemi visar att de
understkta laromedlen s& gott som uteslutande exemplifierar med mén av
vésteuropeiskt ursprung. Bade flickor och elever med bakgrund i andra delar
av varlden kan darfor ha svarare att ta till sig de delarna av undervisningen.
Att anpassa undervisning utifran elevernas erfarenheter och bakgrund in-
begriper dven laromedel.

Elever med annat modersmal an svenska

Skolinspektionens kvalitetsgranskning av kunskapsutvecklingen f&r elever
med annat modersmal &n svenska visar att kunskapen om elevernas bak-
grund ofta &r |ag. Fran vilket land eleverna harstammar &r ofta ként men det
saknas en djupare kunskap om bakgrund och erfarenheter. Darmed tappar
lararen viktiga delar i det som skulle kunna bidra till att utforma undervisnin-
gen utifrdn saddant som eleven kan relatera till.

Undervisningen utgar séllan frdn perspektiv som elever med andra mo-
dersmaél an svenska kan relatera till, vilket hammar méjligheterna for eleverna
att identifiera sig med situationer i undervisningen och exempel. Stora delar
av undervisningen ar ofta uppbyggd kring det traditionellt svenska och
mojligheterna for eleverna att sjélva paverka undervisningens innehall och
utformning ar begransad.

Sarskilt stod

Skolinspektionen kan konstatera att bristande sarskilt stéd med tillhérande
atgardsprogram &r bland de vanligaste bristerna som patraffades vid regel-
bunden tillsyn 2010. Sa har det ocksa varit under manga ar. | 48 procent

av grundskolorna, ndrmare varannan, upprattades inte atgérdsprogram av
tillracklig kvalitet fér elever i behov av sérskilt stod. | 28 procent av grund-
skolorna, drygt 1 av 4, gavs inte sarskilt stéd och/eller studiehandledning pa
modersmélet till elever i behov av det (studiehandledning p& modersmalet
redovisas ytterligare i avsnitt 11.3.3) och i 8 procent av grundskolorna, nér-
mare 1 av 10, utreddes inte heller behovet av sarskilt stod.

Bristerna bestar exempelvis i att inte alla elever som &r i behov av special-
pedagogiskt stdd far det. P4 vissa skolor ges inte heller sérskilt stod i alla
amnen.

Atgérdsprogrammen redogor inte alltid for vilka behov eleven har och
atgarderna som redovisas kopplar inte sillan allt for knapphéndigt till de
nationella malen. Vissa skolor lagger ocksa mer fokus pa vad eleven ska
gora for att nd malen &n pa hur skolan kan stédja eleven att nd mélen. Det ar
skolan som ska ge eleven férutsattningar att na malen.

Aven kvalitetsgranskningen av skolsituationen for elever med dyslexi??
visar att det sarskilda stddet ofta brister. Eleverna far ofta sérskilt stéd men

20 Rapport: 2011:7.
21 Rapport 2011:9.
22 Rapport 2011:8.
23 Rapport 2011:8.
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Antal drenden

inte i alla &mnen. Det ar ocksa vanligt att eleven far det sarskilda stodet utan-
for den ordinarie undervisningen.

De anmalningar som inkommer till Skolinspektionen visar precis som den
regelbundna tillsynen och kvalitetsgranskningarna pé allvarliga brister gallan-
de felaktigt eller uteblivet stod. Sarskilt stéd ar den nast vanligaste anmal-
ningsgrunden med 495 av totalt 1 587 anmalningar som roérde grundskolan
2010 och den vanligaste grunden for kritik. Av de kritikbeslut som fattades
av Skolinspektionen 2010 som rorde grundskolan utgjorde sarskilt stod 280
av totalt 471 beslut. Badde andelen anmalningar som rérde sérskilt stéd och
andelen anmalningar rérande sérskilt stdd som leder till kritik har 6kat kraftigt
de senaste aren.

Diagram 2: Inkomna anmélningar som rér sérskilt stéd och kritikbeslut som
ror sérskilt stod. Antal per ar, totalt f6r samtliga skol- och verksamhetsformer.
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Det sarskilda stédet ska ocksé utvdrderas och omprovas for att ge sé bra
effekt som mojligt och for att skolan ska kunna férvissa sig om att det ar ratt
insatser som skolan satt in fér respektive elev. Skolinspektionen kan genom
den regelbundna tillsynen konstatera att detta inte sker eller inte sker pa ett
fullgott satt i 14 procent, 1 av 7, av grundskolorna.

Effekten for den enskilde eleven kan bli att stodet blir felaktigt och
dédrmed inte far avsedd effekt. Det ar heller inte ovanligt att exkluderande
[6sningar blir permanenta, vilket inte ar férenligt med skollagens krav om att
eleven huvudsakligen ska fa sin undervisning i den grupp eller klass som
denne i 6vrigt tillhor. Exkluderande I6sningar kan vara motiverat for vissa
elever. Det kan dock aldrig vara en del av en standardl&sning och méaste
regelbundet utvarderas i de fall det anvénds.

5.4 | Arbete mot krankande behandling

Skolinspektionen kan i den regelbundna tillsynen konstatera att andelen
skolor och huvudméan som uppfyller kraven i skollagens 14a kapitel ar lag. Av
de skolor som var foremal fér regelbunden tillsyn 2010 hade 71 procent av
grundskolorna, ndrmare 3 av 4, brister som avsag arbetet med att férebygga
och férhindra krankande behandling av elever.
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Samtidigt visar Skolinspektionens enkiter till elever pa de skolor diar myndig-
heten genomfor regelbunden tillsyn att 9 procent av eleverna i arskurs 5

och 9 som besvarade enkéten, ndrmare 1 av 10, instdmde helt eller delvis i
pastdendet “Jag &r ibland radd nér jag ar i skolan”. Av eleverna som besvara-
de enkaten instamde 39 procent, 2 av 5, helt eller delvis i pastdendet “I min
skola kan eleverna vara elaka mot varandra utan att de vuxna reagerar”.

Ar 2010 inkom #ven 881 anmalningar om krénkande behandling och for
160 anmalningar riktade Skolinspektionen kritik efter att elever krénkts i
skolan.

Huvudmannen har ocksa ett langtgadende ansvar i det forebyggande
arbetet mot krdnkande behandling. Det &r huvudmannen som i lagstiftningen
utpekas som ansvarig och ska arbeta férebyggande, stédjande och utreda
férekomsten av kréankningar om en elev upplever sig kréankt. Huvudmannen
kan delegera visst ansvar men aldrig avsdga sig helhetsansvaret. Den regel-
bundna tillsynen visar omfattande brister i hur kommunerna som huvudmaén
tar detta ansvar. | 25 av 59 kommuner, 2 av 5, ser inte kommunen till att det
bedrivs ett férebyggande arbete pa skolorna och i 50 av 59 kommuner, nar-
mare 9 av 10, ser inte kommunen till att det uppréattas planer mot krankande
behandling i alla skolor och verksamheter.

Skolinspektionen kan sedan tidigare ars tillsyn konstatera att de brister
som forekommer i framfor allt planen mot krdnkande behandling paverkar
mojligheten att bedriva ett vélfungerade systematiskt arbete mot krédnkande
behandling i negativ riktning. De brister som &r vanligast forekommande &r
att skolan inte har genomfért en kartlaggning av skolans specifika forutsétt-
ningar och behov samt att eleverna inte ar delaktiga i upprattande av planen.
Dessa tva faktorer &r viktiga for ett fungerande forebyggande arbete som
skapar trygghet for alla elever.

Skolinspektionen kan skonja en 6kad medvetenhet kring det férebyggan-
de arbetet men fortfarande sker féréndringar i arbetssatt och attityder for
lAngsamt och stora utmaningar kvarstar framforallt i att anpassa arbetet till
den aktuella skolans férutsdttningar och behov. Detta visas ocksé i Skol-
verkets rapport Utvardering av metoder mot mobbning?* som publicera-
des 2011. Anvandningen av de mobbningsférebyggande programmen sker
ofta utan att ndgon hénsyn har tagits till den specifika skolans férutséttningar
och situationen eller ndgon vardering av programmens metoder.

5.5 | Rektorns ledarskap

| den regelbundna tillsynen kan Skolinspektionen konstatera att rektorns
ledarskap brister pa flera omraden. | 15 procent av grundskolorna, 1 av 7,
som var féremal for regelbunden tillsyn 2010 fanns brister i rektorns arbete
med att inhdmta kunskap om och f6lja upp lararnas undervisning. | var tionde
grundskola bedémdes vidare att rektorn i sitt dagliga arbete inte tar ansvar
for att verksamheten i skolan fokuseras péa elevernas utveckling och larande.
Skolinspektionen har i kvalitetsgranskningen Rektors ledarskap?® grans-
kat hur rektorn pa 30 grundskolor leder skolans pedagogiska utvecklings-
och kvalitetsarbete. Resultatet av granskningen visar att rektorer p4 manga
av de granskande skolorna inte tar rollen som aktiva pedagogiska ledare.
Rektorerna ar ofta en del av verksamheten pa skolorna och for vardags-

24 Skolverket, 2011a.
25 Rapport 2010:15.
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samtal med larare och elever. Det som saknas ar dock mer reflekterande
och utvecklande samtal om skolans utveckling, lararnas undervisning och
elevernas larande. Rektorerna méaste ocksa utveckla sitt arbete med att leda
och samordna det langsiktiga kvalitetsarbetet, starka ledningsfunktioner och
skapa ett klimat pa skolan som gynnar dialog och som inspirerar och stimu-
lerar till inkluderande utvecklingsarbete.

De resultat som framkommer i den regelbundna tillsynen och kvalitets-
granskningen Rektors ledarskap gor att Skolinspektionen kan konstatera
att rektorns funktion som pedagogisk ledare och ansvarig fér skolans verk-
samhet och utveckling behéver stérkas pd manga skolor. Att detta arbete
brister i den utstrackning som har redogérs for paverkar skolornas mojlighet
att utvecklas och ge alla elever forutsattningar att nd malen. Rektorn ska som
pedagogisk ledare vara drivande i arbetet med att utveckla undervisningen.
Utgangspunkten ska vara vad forskning och erfarenhet visat vara fruktbara
undervisningsmetoder och att anpassa dessa i en dialog med lararen efter
hur situationen pa den aktuella skolan ser ut och de krav och behov som
finns kopplat till de elever som gér pa skolan. Alla elever har olika behov och
forutsattningar. Detta féréndras dver tid och mellan olika lasar. Utvecklings-
processen och formagan att anpassa undervisningen méaste darfor standigt
héllas levande for att eleverna ska na goda resultat.

5.6 | Systematiskt kvalitetsarbete

Skolinspektionens regelbundna tillsyn visar att skolornas arbete med att félja
upp och analysera resultaten och vidta atgéarder for att férbattra och utveckla
undervisningen &r bristfélligt pd manga skolor. Rektorns ansvar for att sko-
lans resultat utvarderas regelbundet i syfte att forbattra skolans arbete hade
brister i 62 procent av grundskolorna, 3 av 5, som var foremal fér regelbund-
en tillsyn 2010. Darmed &r det den tredje vanligaste bristen som patraffades
i den regelbundna tillsynen.

Huvudmannen har det 6vergripande ansvaret for att kvaliteten i undervis-
ningen utvecklas och forbéttras i syfte att alla elever ska n& de nationella
malen. Skolinspektionen kan dock i den regelbundna tillsynen konstatera att
kommunen inte tar detta ansvar pa det satt som forfattningarna kréver. | 52
av 59 kommuner, ndrmare 9 av 10, f6ljde inte kommunen upp resultaten fran
skolor och verksamheter och/eller vidtog atgarder utifran detta for att na de
nationella malen.

Bristerna handlar ofta om att resultaten inte f&ljs upp och analyseras pa
aggregerad niva. Det &r vanligt att sammanstéllningar gors av enskilda larare
per klass och dmne, men att det saknas en samlad bild av resultaten pa skol-
och huvudmannaniva. Darmed kan inte effekterna av skolans arbete och
resultat i férhallande till de nationella malen analyseras i sin helhet. Dar sam-
manstallningar gors pa en aggregerad niva &r det dock vanligt att resultaten
inte analyseras och darmed inte leder till dtgérder for en 6kad maluppfyllelse.
En viktig aspekt i det systematiska kvalitetsarbetet ar just att alla delar i ked-
jan, sammanstéllning — analys — atgérder, finns med for att ge dnskad effekt i
verksamheten.

Det systematiska kvalitetsarbetet &r kopplat till olika ansvarsnivaer och
involverar bade huvudman, rektorer och larare. Att arbetet ar fordelat pa flera
aktorer skapar stora férdelar men stéller ocksé stora krav pa organisation
och styrning. Huvudmannen har det yttersta ansvaret, men rektorerna och
lararna har ocksa ett tydligt ansvar for sin skolas utveckling.
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6 | Gymnasieskola

2010 ars tillsyn och kvalitetsgranskning

= Regelbunden tillsyn genomférdes i 117 gymnasieskolor, 11
procent®.

= Skolor i 62 kommuner ingick i regelbunden tillsyn, 22 procent®.

= 30000 elever berérdes av regelbunden tillsyn, 8 procent*.

= 3200 larare berdrdes av regelbunden tillsyn, 9 procent™.

| genomsnitt hade en gymnasieskola som ingick i 2010 ars regel-
bundna tillsyn 303 elever** (i riket 380). | genomsnitt nadde 85 procent
av eleverna med slutbetyg pa de gymnasieskolor som ingick i den
regelbundna tillsynen grundlaggande behdrighet till universitets- och
hégskolestudier (i riket 87 procent 2010).

Under 2010 mottog Skolinspektionen 327 anmalningar om upplevda
missférhallanden i gymnasieskolan. Utover detta har Skolinspektionen
genomfort sju kvalitetsgranskningar i 275 gymnasieskolor under
perioden augusti 2010 till och med maj 2011.

Tva gymnasieskolor bedomdes vid regelbunden tillsyn inte ha brister i
den omfattningen att atgarder behovde vidtas. Ytterligare nio gymnasie-
skolor hade en eller tva brister.

* Avser andel av totalt antal i riket.
** Vardet &r baserat pa skolor dar uppgift om elevantal finns att tillga.
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Forebyggande arbete mot krankande

De viktigaste resultaten av tillsyn och kvalitetsgranskning sammanfattas i
foljande punkter och redovisas narmare nedan.

= Undervisningen utgdr inte alltid frdn de nationella malen.

= Undervisningen anpassas inte tillréckligt efter elevernas forutsétt-
ningar och behov.

= Sarskilt stod ges inte i den utstrackning eleverna behover.

= Alla skolor erbjuder inte tillrackliga valméjligheter inom utbildningen.

= Kuvalitets- och utvecklingsarbetet &r inte i tillracklig utstrackning sys-
tematiskt och resultatinriktat.

= Manga skolor behdver forbéttra sitt arbete mot krdnkande behand-

ling.
6.1 | Bristerna paverkar resultaten
Vid sidan av skolornas férebyggande arbete mot krdnkande behandling &r
kunskapsresultaten det omrade dar Skolinspektionen fann brister i flest
gymnasieskolor vid regelbunden tillsyn 2010. Vid 72 procent av gymnasie-
skolorna, ndrmare 3 av 4, bedomdes att det fanns brister pa detta omrade,
vilket innebaér att skolans elever inte nar kunskapsresultaten i férhallande till

de nationella malen.

Diagram 3: De fem vanligaste kritikpunkterna i 2010 ars regelbundna tillsyn
av gymnasieskolan
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Skolinspektionens 6vergripande mal med sin verksamhet ar att alla elever
ska nd maximala resultat och minst godként i alla &mnen. Det ar ett tydligt
stéllningstagande som genomsyrar Skolinspektionens verksamhet.

For att en gymnasieskola i den regelbundna tillsynen ska undga kritik for
bristande kunskapsresultat krévs att i princip alla elever nar minst grundlag-
gande behdrighet till universitets- och hégskolestudier, men ocksé andra
resultatmatt som betygspoang och studieavbrott vags in. En viktig del av
bedomningen &r att relatera resultaten till hur skolan arbetar for att ge alla
elever forutséttningar att nd de nationella malen. Manga av de brister som
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identifierats i gymnasieskolan har en direkt inverkan pa elevernas mojligheter
att tillgodogora sig utbildningen och na malen.

Det é&r viktigt att podngtera att inte alla skolor som Skolinspektionen
granskat under 2010 uppvisar de brister som redovisas. P4 manga skolor far
eleverna en bra utbildning i en trygg miljo dar larare och elever i samverkan
skapar goda forutséttningar att na malen.

6.2 | En utbildning som inte alltid leder till malen

Utbildningen i gymnasieskolan syftar till att férbereda eleverna for fortsatta
studier alternativt yrkesarbete. Pa vilket sétt det ska ske och vad det innebar
inom gymnasieskolans olika utbildningar formuleras i laroplan, programmal
och kursplaner. Rektorn har det 6vergripande ansvaret, men 13 procent

av gymnasieskolorna, drygt 1 av 7, kritiserades i den regelbundna tillsynen
2010 for att rektorn inte ser till att personalen arbetar utifran de nationella
malen.

6.2.1 | Viktigt att eleverna kanner till malen for sina
studier

Att eleverna kénner till malen de arbetar mot i skolan ar en férutsattning
for att de ska kunna ta ansvar for sina studier, men ar ocksa viktigt for att
skolarbetet ska kdnnas meningsfullt. Skolinspektionen kritiserade i den
regelbundna tillsynen 2010 12 procent av gymnasieskolorna, drygt 1 av 10,
for att rektor och larare inte pa ett tillfredsstéllande sétt klargjorde utbildnin-
gens mal och krav for féréldrar och elever, och négot farre gymnasieskolor
for att undervisningen inte utgick frdn och omfattade programmal och malen
i kursplanerna. Skolenkéaten forstarker bilden. Narmare hilften av de elever
som besvarade enkéten hésten 2010 instdmde helt eller delvis i pastaendet
“Jag tycker ibland att det ar svart att veta vad det ar jag ska klara av
i skolan.“ Aven kvalitetsgranskningar har visat att eleverna behover fa en
tydligare bild av malen for utbildningen.?®

Att eleverna kénner till malen handlar ocksa om att de ska kénna till vad
som ligger till grund f6r bedémningarna av deras arbete och darmed kunna
paverka sina resultat. Det férutséatter att bedémningarna, framforallt i form
av betygsséttning, gors utifran de nationella malen och betygskriterierna.
Har beddms 8 procent av de granskade gymnasieskolorna, knappt 1 av 10,
inte leva upp till kraven genom att lararna inte tillrackligt tydligt utgar fran de
nationella mélen i kursplanerna och fran betygskriterierna vid bedémning
och betygsséttning. | kvalitetsgranskningarna, dar det &r mgjligt att gora
mer kvalitativa bedomningar av hur skolorna arbetar med bedémning och
betygsséttning, finner Skolinspektionen ocksa fler brister. Skolinspektionens
erfarenheter av hur skolorna arbetar med bedémning och betygsséttning
redovisas ndrmare i avsnitt 11.2.

26 3e till exempel rapport 2010:11.
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6.2.2 | Programmalen underordnade

En gymnasieutbildning av god kvalitet handlar inte bara om en god under-
visning i enskilda &mnen, utan ocks& om att de olika &mnena tillsammans
bidrar till att eleverna utvecklar den kunskap och de férmagor som de olika
programmen syftar till. Skolinspektionens kvalitetsgranskningar visar att
programanknytning saknas pa manga skolor, det vill sdga att undervisningen
i kdrndmnena inte tar hansyn till programmalen.?”

Av de gymnasieskolor som var féremal fér regelbunden tillsyn 2010
kritiserades 23 procent, narmare 1 av 4, for att rektorn inte arbetade fér en
likvardig utbildning och betygsséttning. Bristande programanknytning med-
verkar till att i synnerhet kdrndmnena inte engagerar och kdanns meningsfulla
for alla elever. Att undervisningen inte anpassas till elevernas studieinrikt-
ning innebér dels att amnet inte bidrar till att eleven nar programmalen, dels
en risk fér att &mnet kdnns mindre relevant for eleverna. | &mnet svenska
vore det exempelvis vardefullt om lararna i svenska diskuterade litteraturval
tillsammans med karaktérsdmneslérarna och tog hansyn till den sprakliga
domén elevernas studieinriktning relaterar till.

Brister i samverkan
| kvalitetsgranskningen av undervisningen i samhéllskunskap inom de yrkes-
forberedande programmen konstaterade Skolinspektionen att det pa manga
hall saknas organisatoriska férutsattningar for den samverkan mellan lararna
som skulle behdva komma till stand for att eleverna ska f& en undervisning
som &r relevant utifran deras olika studieinriktningar.?® Sadan bristande sam-
verkan inom skolan eller mellan skolan och arbetslivet, till exempel i samband
med APU, ger sédmre forutsattningar att utforma en utbildning i enlighet med
programmalen och anpassa den efter individens férutséttningar och behov.

| den regelbundna tillsynen 2010 kritiserades 12 procent av gymnasie-
skolorna, drygt 1 av 10, for bristande samverkan mellan ldrarna. Samverkan
ska syfta till att ge eleverna mojlighet att fa 6verblick och se sammanhang.
Det ar ocksa viktigt att skolorna samverkar med det omgivande samhéllet,
nagot som &r sarskilt tydligt nar det géller yrkesférberedande program. | kva-
litetsgranskningen av de yrkesférberedande programmen vid 39 kommunala
och fristdende gymnasieskolor var bristerna i samverkan med arbetslivet tyd-
liga. Bara 1 av 5 granskade skolor klarade av att ordna en arbetsplatsférlagd
utbildning (APU) med tillracklig kvalitet. Fér de flesta elever innebér APU:n i
stéllet en form av praktik, men den innebér inte en utbildning som &r inriktad
mot mal i laroplan, programmal och kursplaner.?®

Varierande tillgang till utbildade larare

Den pedagogiska personalens utbildningsniva kritiserades vid 23 procent av
de gymnasieskolor, ndrmare 1 av 4, som ingick i den regelbundna tillsynen
2010. Alla elever har darmed inte samma mojligheter att f4 en undervisning
av god kvalitet. Det &r relativt vanligt att kritiken géller att skolan har larare

i yrkesprogrammens karaktdrs@dmnen som saknar lararutbildning. Det &r en
indikation péa bristande likvardighet mellan olika studieinriktningar. Bristerna
kan ocksa handla om att larare endast har grundskollararutbildning.

27 Rapport 2010:13, 2011:2 och 2011:3.
28 Rapport 2010:11 och 2011:3.
29 Rapport 2011:2, som delvis redovisades 2010 &rs rapport till regeringen.
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6.3 | Hansyn till elevernas forutsattningar och
behov

Inom 2010 ars regelbundna tillsyn kritiserades 12 procent av gymnasiesko-
lorna, drygt 1 av 10, for bristande individanpassning. Anpassning av under-
visningen till elevernas intressen, erfarenheter, férutsattningar och behov
handlar badde om att géra undervisningen relevant for eleverna och om att
erbjuda saval stéd som utmaningar. | knappt var tionde gymnasieskola gjorde
Skolinspektionen bedémningen att undervisningen inte var stimulerande for
eleverna.

En av slutsatserna i kvalitetsgranskningen av undervisningen i svenska
i gymnasieskolan &r att undervisningen generellt anpassas i for liten grad
efter de enskilda elevernas forutsittningar.®® Ibland ser Skolinspektionen i
kvalitetsgranskningar att skolorna i sin strévan att stédja alla elever i forsta
hand anpassar undervisningen till de elever som behdver stod for att na
godkant.®' Problemet &r inte att undervisningen anpassas till de elever som
behdver extra stdd, utan att det inte ar frdga om en individuell anpassning
dér alla elever far saval det stéd som de extra utmaningar de behover for att
na sa langt som mojligt. | stéllet I1aggs undervisningen pa en mellanniva, som
lararen hoppas att s& manga elever som mgjligt kan klara av.

Aven i kvalitetsgranskningen av undervisningen i samhallskunskap i gym-
nasieskolan®? dras slutsatsen att undervisningen inte individanpassas i alla
skolor. Granskningen genomférdes enbart pa yrkesférberedande program
och visade & ena sidan att lararna i undervisningen utgar fran den bild de har
av elevernas forkunskaper och ambitioner, men & andra sidan att den bild
manga larare har ar att eleverna som grupp inte &r sarskilt intresserade av
amnet och déarfor nojer sig med godként betyg.

Undervisningen anpassas darfor efter denna lagre ambitionsniva, vilket
innebér en stor risk att undervisningen inte stimulerar alla elever att utvecklas
s langt som mojligt. Det ger intrycket att lararna har olika ambitionsniva for
sin undervisning beroende péa inom vilket program de undervisar. Darmed &r
undervisningen i de aktuella kurserna inte likvardig mellan olika studieinrikt-
ningar, och alla elever far inte goda foérutséttningar att n& mélen.

Att lararna visar tillit till elevernas formaga och har héga forvantningar har
stor betydelse for elevernas utveckling. Inom 2010 &rs regelbundna tillsyn
bedomde Skolinspektionen att rektor och larare vid 9 procent av gymnasie-
skolorna, knappt 1 av 10, inte hade héga och tydliggjorda forvéantningar pa
eleverna. Ungeféar samma bild ges av skolenkaten, dér de allra flesta gym-
nasieelever som besvarade enkaten hésten 2010 uppger att lararna forvantar
sig att eleverna gor sitt basta, men dar en liten grupp elever svarar att de inte
kénner att de kan nd malen och drygt var femte elev instdmmer i pastdendet
att lararna ibland verkar tycka att eleven inte kan nagonting.

6.3.1 | Sarskilt stod

Alla elever har ratt att utvecklas sa langt som mgjligt i skolan och darfér bor
de ocksa fa en undervisning som &r anpassad efter deras behov och férut-
sattningar. For en del elever behovs ytterligare stod for att de ska fa forut-
séttningar att n& mélen och de har da ratt till sarskilt stod.

30 Rapport 2010:11.
31 Rapport 2010:11 och rapport 2011:3.
32 Rapport 2010:13.
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| den regelbundna tillsynen 2010 kritiserades 20 procent av gymnasiesko-
lorna, 1 av 5, for uteblivna stdédinsatser for elever i behov av sarskilt stod.
Kritik riktades ocksa till 11 procent av gymnasieskolorna, 1 av 10, pa grund
av att rektorn inte alltid startar en utredning av eventuella behov av sarskilt
stod nar det upptécks att ndgon elev inte nar eller riskerar att inte n& malen.
Dessutom kritiserades 67 procent av gymnasieskolorna, 2 av 3, fér att det
inte alltid upprattas atgardsprogram for de elever som behéver sarskilt stod,
eller for att atgardsprogrammen inte lever upp till kraven. Darmed indikerar
Skolinspektionens tillsyn att de brister som géller sérskilt stod kan vara &n
storre i gymnasieskolan &n i grundskolan.

Skolverket publicerade 2008 en kunskapsoversikt®® kring sérskilt stod
inom gymnasieskolan och pekade dar pa att det faktum att gymnasie-
studierna &r frivilliga kan vara en orsak till att skolan lamnar 6ver en stor del
av ansvaret till eleverna sjélva.

| kvalitetsgranskningen av undervisningen i samhallskunskap®* noterades
exempel pa sadant férhallningsséatt. Manga skolor hade lokaler dér eleverna
kunde fa stdd i arbetet men for att fa stodet var det upp till eleverna att sjélva
ta initiativ att ga dit. Skolinspektionen sag ocksa att det inte alltid fanns lara-
re med utbildning i det &mne eleverna behdvde stéd i. Granskningen visade
ocksé att atgardsprogram séllan uppréttades for de elever som behovde sar-
skilt stod i enstaka kurser. Problemen syns &dven i de anmélningar som gors
till Skolinspektionen, dar brister som rér sérskilt stod &r en av de vanligaste
anmalningsgrunderna. Anmalningar om brister i sarskilt stéd &ar ocksa de
anmalningar som oftast leder till kritikbeslut gallande gymnasieskolan.

Bilden att inte alla elever far det stéd de behdver bekréftas ocksa av den
skolenkit Skolinspektionen genomfor infor tillsynsbesoken. Aven elevernas
resultat, i form av fullféljda utbildningar och behérighet till hgskolestudier,
visar tydligt att skolorna inte forméar ge alla elever férutsattningar att na
maélen. Av de elever som pabdrjade sina gymnasiestudier hosten 2007, hade
knappt 7 av 10 fullf6ljt sina studier och erhallit slutbetyg lasaret 2009/10. En
annu mindre andel hade uppnatt allmén behdrighet till hogskolestudier.®®

Ytterligare en aspekt av bristerna kring sérskilt stod ar att stodinsatserna
inte utvérderas. Skolan utreder saledes inte om stddinsatserna har varit till
nagon hjélp for eleven. i den regelbundna tillsynen 2010 kritiserades 12
procent av gymnasieskolorna, drygt 1 av 10, for att rektorn inte utvarderar
stodinsatserna.

Studiehandledning pa modersmalet

Av de gymnasieskolor som var féremal fér regelbunden tillsyn 2010 kritise-
rades 20 procent, 1 av 5, fér att de inte anordnade studiehandledning pa
modersmalet fér de elever som behodver det. Det handlar framférallt om nyan-
landa elever som dnnu inte beharskar det svenska spraket. Studiesituationen
for nyanlénda elever beskrivs ndrmare i avsnitt 10.3.3.

6.3.2 | Elevernas inflytande och ansvarstagande

Elevernas mojlighet till inflytande 6ver undervisningen motiveras utifran sko-
lans demokratiska uppdrag, men &r ockséa en férutsattning for att eleverna

33 Skolverket, 2008a.
34 Rapport 2010:13.
35 Skolverket, 2011b.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT

41



ska tréna sig i att ta eget ansvar. Att eleverna far inflytande och gors delak-
tiga i undervisningen har ocksa betydelse for elevernas engagemang och
lust att lara. Var tredje gymnasieskola, 31 procent, kritiserades inom 2010
ars regelbundna tillsyn for att rektor och larare inte tillrdckligt aktivt arbetade
for att 6ka elevernas mdgjlighet till inflytande 6ver undervisningens innehall
och former.

| skolenkaten som genomférdes hosten 2010 instdmde 27 procent av
gymnasieeleverna som besvarade enkéaten, drygt 1 av 4, inte i pastadendet
| min skola ar eleverna med och bestdmmer hur vi ska arbeta med olika
skoluppgifter och 19 procent, 1 av 5, instdmde inte i pastdendet Lararna i
min skola lyssnar och tar hdnsyn till vad jag tycker. | kvalitetsgranskningen av
undervisningen i svenska i gymnasieskolan var en av slutsatserna att elever-
na inte har tillrackligt inflytande 6ver undervisningen.

6.4 | Innehall, tillgang och valmoijligheter

Nastan var tredje gymnasieskola, 30 procent, kritiserades i den regel-
bundna tillsynen 2010 for att de erbjuder lokala kurser som strider mot
gymnasieforordningen. Det innebér en risk att eleverna laser kurser som
inte &r relevanta utifrdn méalen for utbildningen. Bland de brister som sam-
las under den har bedémningspunkten ryms exempelvis att skolan anord-
nar kurser som tar sikte p& kunskaper och fardigheter som tillgodoses av
nationella kurser eller har mal som motsvarar de sakomraden som rektorn
har ett sarskilt ansvar for. Ett annat exempel ar att skolor som lokal kurs
erbjuder korkortsutbildning inom utbildningar som inte ger behérighet som
yrkesforare. Bristerna kan ockséa handla om att betygskriterierna &r felaktigt
utformade genom att de till exempel tar sikte pa elevernas beteende i stéllet
for kunskapskvaliteter.

For varje nationellt program och inriktning finns ett faststallt utrymme for
valbara kurser. Skolorna kan erbjuda detta som olika profileringar eller som
fritt valbara kurser. Syftet &r att eleverna ska kunna utforma delar av utbild-
ningen efter sina intressen. Var femte kommunal gymnasieskola, 21procent,
kritiserades i den regelbundna tillsynen 2010 for att de inte f6ljde dessa
bestdmmelser.®® Grund for kritik ar bland annat att skolan anvénder hela
eller delar av utrymmet for valbara kurser for att endast erbjuda ett fastsla-
get paket, som darfor blir gemensamt for alla elever inom programmet eller
inriktningen.

Ar 2010 kritiserades 12 procent av gymnasieskolorna, drygt 1 av 10,
som var féremal for regelbunden tillsyn for att rektor inte kunde visa hur varje
elev hade erbjudits sin garanterade undervisningstid. | gymnasieskolan finns
ett friutrymme som gor att undervisningstiden inte behéver férdelas exakt
likadant mellan olika kurser for alla elever, sa lange varje elev totalt far den
undervisningstid de har ratt till. Det stéller krav pa att rektorn kan visa hur
varje elev fatt tillrdcklig undervisningstid. | praktiken utnyttjas det hér fri-
utrymmet i mycket liten utstrdckning och bristerna i att erbjuda alla elever sin
garanterade undervisningstid kan i stéllet handla om exempelvis schemalagd
studietid dar lararen inte ar tillgénglig, eller att framforallt &mnen som svens-
ka som andrasprak eller modersmalsundervisning schemaldggs pa gemen-
sam resurstid dar eleverna maste vélja mellan att félja undervisningen pa sin

36 Bestammelserna sag annorlunda ut fér fristaende gymnasieskolor och bedémningspunkten géller dérfor
inte for dessa.
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kurs eller att ta del av gemensam information eller fa stod i andra &mnen.

| 13 procent av gymnasieskolorna, drygt 1 av 10, som omfattades av 2010
ars regelbundna tillsyn bedémdes skolorna ta ut oskaliga avgifter. Att skolor-
na tar ut avgifter innebar en risk att inte alla elever kan ta del av utbildningen
pa lika villkor.

6.5 | Kvalitetsarbetet brister

Ett systematiskt kvalitetsarbete innebér att hela tiden se 6ver resultaten och
arbetssattet for att skapa basta mojliga férutsattningar for eleverna att na
maélen for utbildningen. Mer &n varannan gymnasieskola, 55 procent, som var
foremal for regelbunden tillsyn kritiserades 2010 for att rektorn inte tar ett till-
rackligt ansvar for att regelbundet utvérdera skolans resultat och med detta
som underlag forbattra arbetet i riktning mot dkad maluppfyllelse.
Kvalitetsarbetet rymmer flera aspekter pa olika nivaer, dar rektorn har
det dvergripande ansvaret. En aspekt som kritiserades vid 16 procent av
gymnasieskolorna, 1 av 6, som var foremal fér 2010 ars tillsyn &r att rektorn
inte foljer upp lararnas undervisning. Bristerna i gymnasieskolornas kvalitets-
arbete liknar pad manga satt de brister Skolinspektionen ser i Gvriga verksam-
hetsformer.

6.5.1 | Uppfoljning av elevernas kunskapsutveckling

Som stdd i kunskapsutvecklingen ska eleverna och deras vardnadshavare
fortldpande fa information om hur eleverna ligger till i forhallande till de natio-
nella malen. Det kan géras exempelvis i samband med utvecklingssamtal
men &dven pa andra sétt. | 14 procent av gymnasieskolorna, 1 av 7, beddém-
des i 2010 ars regelbundna tillsyn att ldrarna inte gor detta i tillracklig ut-
strackning. Bristerna kan handla om att ldrarna inte férméar beskriva elevernas
utveckling och kunskapsnivaer i relation till kursplanernas mal, att information
inte alls ges alternativt ges for séllan. Det kan ocksé finnas stora variationer
inom en skola mellan olika larare. Outbildade larare, vilket &r relativt vanligt
som karaktérsdmneslarare pa yrkesférberedande program, har ofta svarare
att koppla elevernas kunskapsutveckling till de nationella malen.

Att f6lja upp och aterkoppla elevernas resultat &r viktigt for individens
utveckling, men det ar ocksa en forutsattning for det systematiska kvalitets-
och utvecklingsarbetet.

6.6 | Trygghet och studiero

Arbetet mot krdnkande behandling &r det omrade dér allra flest gymnasie-
skolor kritiseras inom den regelbundna tillsynen. Ar 2010 bedsmde Skolin-
spektionen att 81 procent av gymnasieskolorna, 4 av 5, inte bedrev ett
malinriktat arbete for att férebygga och forhindra krdnkande behandling. Bry-
ter man ned beddmningen sé handlar bristerna framforallt om att planen mot
krankande behandling inte lever upp till férfattningarnas krav. Ofta handlar
detta om att planen inte utgar fran en kartldggning av den berérda verksam-
hetens behov och att de férebyggande insatserna inte utvarderas.

Vid 14 procent av gymnasieskolorna, 1 av 7, handlar kritiken om att det
praktiska férebyggande arbetet inte &r tillfredsstallande. P4 manga skolor
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upplever en stor majoritet av eleverna som besvarat elevenkéten att de ar
trygga i skolan. Fler &n 9 av 10 elever, 92 procent, instdmde helt eller delvis
i pastdendet "Jag kdnner mig trygg i min skola”. Dock uppger 27 procent
av eleverna, drygt 1 av 4, att de inte vet precis vem de ska vénda sig till om
nagot hemskt hdnder dem i skolan.

Att de flesta elever kanner sig trygga, hjélper dock inte de elever som
anda drabbas av krankande behandling och skolans oférmaga att ta itu med
problemen. | skolenkéten instdmde 7 procent av gymnasieeleverna (754 av
de drygt 11 000 elever som besvarade enkiten) helt eller delvis i pastaen-
det Jag &r ibland radd nar jag ar i skolan. Dessutom instimde 33 procent
av eleverna, 1 av 3, helt eller delvis i pastdendet ”I min skola kan eleverna
vara elaka mot varandra utan att de vuxna reagerar”.

Trivsel och studiero

Ett bra klimat och en god trivsel har betydelse for elevernas méjligheter att
engagera sig i skolarbetet och n& goda resultat. Samtidigt som en stor ma-
joritet av gymnasieskolorna 2010 fick kritik for brister i arbetet mot krankande
behandling, bedémde Skolinspektionen att det i 10 procent av gymnasiesko-
lorna, 1 av 10, inte fanns tillfredsstallande och fungerande ordningsregler.

Skolenkaten fran hosten 2010 forstarker denna bild, d4 de omraden som
géller ordningsregler och studiero var de omraden som fick lagst betyg av
gymnasieeleverna. Resultaten tyder pa att det finns elever som upplever pa-
tagliga problem med bristande arbetsro, vilket sannolikt paverkar elevernas
mojligheter att gora sitt basta i skolan.

Omréaden som trygghet och studiero &r svéra att bedéma ur ett tillsyns-
perspektiv, da tillsynen inte mojliggdr en djupare kontroll av kvaliteten. For att
fa en bra bild av tillstdndet i skolan behover tillsynen kompletteras med mer
djupgéende metoder som kvalitetsgranskningar och skolenkéter.
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7 | Sarskola

Kommunerna organiserar sin sarskola pa olika sétt, i sarskolor, i klasser pa
en grund- eller gymnasieskola, eller integrerade elever i grund- eller gym-
nasieskolor. Den regelbundna tillsynen &r dérfor olika utformad beroende pa
vilken kommun som tillsynen avser. | vissa kommuner fattas ett beslut fér hela
kommunen medan det i andra kommuner fattas ett beslut fér varje sérskola.

2010 ars tillsyn

= Regelbunden tillsyn genomférdes i 54 obligatoriska sérskolor
och kommuners obligatoriska sarskola samt 22 gymnasiesar-
skolor och kommuners gymnasiesarskola.

= Verksamhet i 30 kommuner ingick i regelbunden tillsyn, 10
procent”.

= Cirka 1500 elever berdrdes av regelbunden tillsyn, 12 procent™.

= Cirka 500 larare berérdes av regelbunden tillsyn, 6 procent®.

Samtliga kommungrupper finns representerade i 2010 ars regelbundna
tillsyn. Urvalet &r dock inte slumpmassigt.

Utover den regelbundna tillsynen har Skolinspektionen genomfért en

riktad tillsyn av 30 kommuners mottagande av elever i sérskola under
perioden augusti 2010 till och med maj 2011.

* Avser andel av totalt antal i riket
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Viktigaste resultaten

Skolinspektionen har under 2010 funnit omraden i sarskolan framfor allt i den
regelbundna tillsynen som inte motsvarar de krav som stélls i forfattningarna.
De brister som Skolinspektionen bedémer vara sérskilt allvarliga redovisas
nedan och utvecklas vidare i texten som foljer.

= Utredningen som foranleder mottagande i grundsérskolan haller inte
godtagbar kvalitet.

= Skolans arbete for att utveckla undervisningen &r inte i tillracklig
utstrackning aktivt och resultatinriktat.

= Skolors forebyggande arbete mot krankande behandling &r inte till-
rackligt pa alla skolor.

= Den pedagogiska personalens utbildningsniva &r for lag.

» Atgardsprogrammen for elever i behov av sérskilt stod haller inte
tillracklig kvalitet.

Det &r viktigt att poéngtera att alla skolor som Skolinspektionen granskat
under 2010 inte uppvisar de brister som redovisas. P4 manga skolor far
eleverna en bra utbildning i en trygg miljo dar larare och elever i samverkan
skapar goda forutsattningar att nd malen.

7.1 | Mottagande av elever i grundsarskola

Pa regeringens uppdrag har Skolinspektionen genomfért en riktad tillsyn av
kommunernas ansvar fér mottagande av elever i grundsarskola.

Barn ska enligt skollagen i allménhet tas emot i grundskolan. Om ett barn
inte beddéms kunna na malen fér grundskolan pa grund av en utvecklings-
stérning har barnet ratt att ga i sérskola. Sarskolan begrénsar till viss del
elevernas mojligheter for fortsatta studier pa4 gymnasieskola. Det &r darfor
viktigt att endast elever som inte kan na malen i grundskolan pa grund av en
utvecklingsstorning skrivs in i sérskolan.

For att endast de elever som tillhor sdrskolans malgrupp ska tas emot i
sarskolan ska kommunen innan en placering i sérskola gora en noggrann
utredning som ska innefatta en medicinsk, en pedagogisk, en psykologisk
och en social utredning.

Skolinspektionens tillsyn visar att det i samtliga 30 granskade kommuner
fanns brister i utredningarna som féranlett att elever mottagits i sarskola.
Bristerna &r varierande fran att utredningarna inte haller godtagbar kvalitet
till att vissa utredningar, framst de social och medicinska, saknas. Det ar
inte heller séllan som elevens vardnadshavare inte far méjlighet att lamna
sitt godkédnnande till mottagandet i sérskola, vilket &r en lagstadgad och
viktig rattighet. | vissa fall saknas ocksa ett formellt beslut om mottagande
i sérskolan. Det ar samtidigt sédllan som elevens utveckling utvarderas och
att placeringen i sérskolan omprovas. De brister som uppmérksammats ar
allvarliga och innebér att elevernas réattssékerhet inte kan garanteras.

7.2 | Personalens utbildningsniva

Sérskolans malgrupp &r mycket heterogen. Detta beror p& den utvecklings-
stdrning som &r grunden for mottagande. Utgadngspunkten for undervisning-
en i den obligatoriska sarskolan &r laroplanen for de obligatoriska skol-
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formerna, det vill siga samma som fér grundskolan. For gymnasiesérskola
dér det ar laroplanen for de frivilliga skolformerna som &r utgangspunkten for
undervisningen. Men malen att uppna for elever i sérskolan skiljer sig s till
vida att eleverna ska ha natt méalen utifran sina forutsattningar. Detta stéller
hoga krav pa anpassning av undervisningen och pa lararnas kompetens vad
géller bedémning av méaluppfyllelsen.

Skolinspektionen kan dock konstatera att personalens utbildningsniva var
for 1ag i flera av de granskade kommunerna och skolorna. Atgarder behévde
vidtas for att nd styrdokumentens krav i 9 av 54, ndrmare 1 av 5, av de grans-
kade kommunerna och skolorna géllande obligatorisk sérskola. Fér gymnasie-
sdrskola dr motsvarande siffror 7 av 22, 1 av 3.

7.3 | Forebyggande arbete mot krankande
behandling

Huvudmannen och skolorna ska bedriva ett systematiskt férebyggande
arbete mot krédnkande behandling som utgar fran en aktuell kartlaggning av
den aktuella verksamhetens sérskilda behov och vidta atgarder nér krank-
ningar uppstar. Arbetet ska dokumenteras i en plan mot krénkande behand-
ling.

Av de kommuner och skolor som var féremal f6r regelbunden tillsyn 2010
avseende obligatorisk sdrskola hade 42 av 54, ndrmare 8 av 10, brister i det
forebyggande arbetet mot krédnkande behandling. 45 av 54 hade brister av-
seende planen mot krénkande behandling. Motsvarande siffror for gymnasie-
sérskola &r 21 av 22, nédra nog samtliga, vad géller det forebyggande arbetet
mot krédnkande behandling och 19 av 22, ndrmare 9 av 10, avseende planen
mot krédnkande behandling.

Det forebyggande arbetet mot krankande behandling och planen mot
krankande behandling brister i de flesta kommuner och skolor oavsett
skolform. For sarskolan moter Skolinspektionen ofta dven en okunskap om
att det for sarskolor lokaliserade i anslutning till en skola ska bedrivas ett
forebyggande arbete mot krdnkande behandling baserad péa en kartlagg-
ning av verksamhetens sérskilda behov. Detta &r viktigt med tanke pa att
verksamheten och elevernas forutsattningar och behov i obligatorisk sérskola
och gymnasiesérskola skiljer sig mellan grundskolan och gymnasieskolan.
Detta kan foranleda att andra férebyggande atgérder och arbetssétt kan vara
nédvandiga.

7.4 | Sarskilt stod

Elever som inte nar malen eller riskerar att inte n& malen for utbildningen ska
ges sarskilt stod for att pa sé satt fa forutsattningar att nd malen. Nar en elev
ar i behov av sarskilt stod ska ett tgérdsprogram upprattas som beskriver
behovet av stdéd och vad i stddet bestar och hur det ska utformas.

Skolinspektionen kan i den regelbundna tillsynen 2010 konstatera att
sarskilt stod ofta ges men att atgardsprogrammen brister i stor utstrackning.
For obligatorisk sarskola fanns brister i 16 av 54, ndrmare 1 av 3, tillsynade
skolor och kommuner. Motsvarande siffra fér gymnasiesarskolan &r 11 av 22,
1av2.

Det &r inte ovanligt att sdrskolan ses som ett stdd i sig och att det dédrmed
ar klarlagt vad for typ av problem som eleven har och vilka atgérder som
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behover vidtas. Darmed utarbetas inte atgardsprogram i den omfattning som
kravs.

7.5 | Systematiskt kvalitetsarbete

Det systematiska kvalitetsarbetet med uppfdljning av resultat, analys och
eventuella atgarder utgor ryggraden i utvecklingen av verksamhetens inne-
hall. Verksamheten méste for att halla en hég kvalitetsniva i undervisningen
och for att kunna méta alla elevers behov av anpassning bedriva ett utveck-
lingsarbete med ett framatsyftande och konkret syfte.

Skolinspektionen kan konstatera genom regelbunden tillsyn att det pa
manga sérskolor och kommuner inte bedrivs ett fullgott systematiskt kvali-
tetsarbete. For obligatorisk sérskola fanns brister i det systematiska kvalitets-
arbetet vid regelbunden tillsyn 2010 i 27 av 54, 1 av 2, tillsynade skolor och
kommuner. Motsvarande siffra for gymnasiesérskolan ar 11 av 22, 1 av 2.
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8 | Vuxenutbildningen

Vid tillsynen granskas verksamheten pa central niva, det vill siga kommunens
ansvar for verksamheten. Varje utbildningsanordnare i kommunen besoks
dédrmed inte, men besdk gors i vissa verksamheter dar ocksé intervjuer med
personal och studerande genomfors.

2010 ars regelbundna tillsyn och kvalitetsgranskning

= Regelbunden tillsyn genomfdérdes av vuxenutbildning i 51 kom-
muner , 18 procent™.

= Cirka 16 000 elever i komvux och 7000 studerande i sfi
berérdes av regelbunden tillsyn, 8 procent* respektive 7 pro-
cent™,

= Cirka 600 larare komvux och 300 larare sfi ber6rdes av regel-
bunden tillsyn, 13 procent” respektive 11 procent™.

Samtliga kommungrupper finns representerade i 2010 ars tillsyn. Ur-
valet ar dock inte slumpmaéssigt.

Skolinspektionen ocksa genomfért en kvalitetsgranskning av sfi i 33
kommuner och tvd kommunalférbund under perioden augusti 2010 till
och med maj 2011.

* Avser andel av totalt antal i riket
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Viktigaste resultaten

Aven inom vuxenutbildningen bedémer Skolinspektionen att verksamheten
inte leder till tillrackliga resultat. | den regelbundna tillsynen 2010 bedémdes
att resultaten i form av slutférda studier och godkanda kurser var otillrdckliga
i 24 av 51 kommuner, 1 av 2. Otillrickliga studieresultat &r en konsekvens av
andra brister som Skolinspektionen ser inom regelbunden tillsyn och kvalitets-
granskning. De viktigaste bristerna kan sammanfattas med féljande punkter
och redovisas narmare nedan.

= Verksamheterna erbjuder inte ett tillréckligt utbud av kurser och inte
heller tillréacklig flexibilitet i kursutbud och studieformer.

= Undervisningen behéver i hégre utstrackning utformas med hansyn
till de studerandes férutsdttningar och behov, och de studerande ska
fa mojlighet till inflytande.

= Uppfdlining och utvardering av resultaten sker i for liten utstrackning,
vilket ger brister i kvalitets- och utvecklingsarbetet.

= Det forebyggande arbetet mot krénkande behandling brister.

Det &r viktigt att podngtera att alla kommuner som Skolinspektionen granskat
under 2010 inte uppvisar de brister som redovisas. | manga kommuner far
de studerande en bra utbildning i en trygg miljo dér larare och studerande i
samverkan skapar goda forutsattningar att nd mélen.

8.1 | Anpassning

Aven i vuxenutbildningen ska undervisningen anpassas efter de studerandes
behov, intressen, férutsattningar och erfarenheter. De studerande kan pa ett
mer framgangsrikt satt ta till sig innehallet i undervisningen om de kan rela-
tera till den undervisning och de exempel som ges och kénner lust infér
detta.

| 9 av 51 kommuner, ndrmare 1 av 5, som var féremal for regelbunden
tillsyn under 2010 fanns dock brister i arbetet med att individanpassa under-
visningen.

Skolinspektionens kvalitetsgranskning Andamalsenlighet och resultat
i svenskundervisning for invandrare®” framgar ocksa att undervisningen
anpassas i for liten utstrackning efter den studerandes olika forutsattningar,
erfarenheter, behov och intressen. Vanligt &r bland annat att studiehand-
ledning p& modersmalet brister eller uteblir. Detta forsvarar inlérningen for
manga studerande. Gruppen av studerande inom sfi &r ocksa mycket hete-
rogen, vilket ger upphov till stora behov av anpassning for att de studerande
ska kunna relatera till undervisningen. Detta stéller stora krav pa lararna.
Skolinspektionen kan dock konstatera i samma kvalitetsgranskning att kom-
petensen hos ldrarna i manga fall brister och de upplever att det &r svart att
anpassa undervisning och upplédgg efter de studerandes olika bakgrund och
intressen.

37 Rapport 2011:6.
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8.2 | Forebyggande arbete mot krankande
behandling

Skollagens krav pa férebyggande arbete och atgéarder mot krankande
behandling géller &ven fér vuxenutbildningen.

| den regelbundna tillsynen 2010 kan Skolinspektionen konstatera att det
forebyggande arbetet mot krédnkande behandling brister i 43 av 51, drygt 8
av 10, kommuner. Planen mot krédnkande behandling hade brister i nastan
lika stor omfattning, 42 av 51 kommuner.

Bristerna i det férebyggande arbetet mot krankande behandling ar i stort
sett de samma for samtliga skol- och verksamhetsformer. De vanligaste
bristerna &r att en kartlaggning inte gors av verksamhetens specifika behov
och att de forebyggande atgarderna inte utgar fran den kartlaggningen. For
vuxenutbildningen &r det inte heller ovanligt att planen &r vagt férankrad i
verksamheten och att gymnasieskolor dar vuxenutbildningen finns i samma
skolbyggnad endast har en plan som inte sarskilt géller f6r vuxenut-
bildningen.

8.3 | Tillrackligt utbud och flexibilitet en
forutsattning

Genom den kommunala vuxenutbildningen ska vuxna kunna tilligna sig de
kunskaper som behdvs for att delta i samhélls- och yrkesliv eller fér fortsatta
studier. Utbildningen i den kommunala vuxenutbildningen ska motsvara den
utbildning som ges i grundskolan och gymnasieskolan. Utbudet av &mnen
och kurser som ska erbjudas den studerande &r darfér omfattande.

Skolinspektionen kan dock konstatera att 21 av 51 kommuner, 2 av 5,
som var féremal for regelbunden tillsyn 2010 hade brister nér det gallde
utbudet av kurser och @mnen. Problemet var storst for grundlaggande vuxen-
utbildning dar det i vissa kommuner var mycket f& &mnen som erbjods.

Kurser och utbud ska ocksa vara anpassat efter de studerandes efterfrag-
an och behov. Vuxenutbildningen har en viktig funktion pa arbetsmarknad-
en nar det géller omstéllning av arbetstagares kompetens och i social och
demokratisk bemarkelse nér det géller majligheten till personlig utveckling och
mojligheten att delta i samhéllslivet.

Av de 51 kommuner som inspekterades i den regelbundna tillsynen 2010
uppvisade 13 kommuner, 1 av 4, brister nar det géller flexibilitet i anpass-
ning av kurser och utbud efter de studerandes efterfrdgan och behov. En
viktig del &r mojligheten for studerande inom sfi att kunna delta i utbildning
inom framfér allt grundlaggande vuxenutbildning i samband med och efter
avslutad sfi. Aven behovet av kurser for studerande i sarvux utvirderas och
anpassas allt for séllan.

Gruppen studerande inom vuxenutbildningen &r férdnderlig och det &r
bade samhillets behov och individens behov som ska vara viagledande
for utbudet av kurser inom vuxenutbildningen. Det ar darfér inte mojligt for
kommunen att endast ha ett fast utbud av kurser. For att méta de studerand-
es behov och skapa goda studiemdjligheter for vuxna méaste det finnas en
tillracklig flexibilitet i de studier som erbjuds.
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8.4 | Fran sfi till grundlaggande vuxenutbildning

Studier i sfi ska kunna kombineras med annan undervisning. Nar den stud-
erande har tillgodogjort sig en grundldggande niva av kunskaper i svenska,
eller tidigare om det &r mgjligt, ska studierna kunna kombineras med andra
studier, exempelvis inom grundlaggande vuxenutbildning.

| kvalitetsgranskningen "Andamalsenlighet och resultat i svenskunder-
visning for invandrare" konstaterar Skolinspektionen att de studerande i de
flesta granskade kommunerna inte far sddan méjlighet. Manga studerande
uppger att de har dnskemal om att dven kunna bedriva andra studier men att
detta inte mojliggors eller tillats. | manga kommuner har rektorn och larare
uppfattningen om att den studerande méste ha klarat kurs D for att fa mojlig-
het att bedriva studier i andra &mnen &n svenska.

8.5 | Systematiskt kvalitetsarbete

Vuxenutbildningen ar i kommunerna organiserad utifran ett kommundvergrip-
ande perspektiv. Ansvaret och styrningen av vuxenutbildningen utgéar oftast
fran huvudmannen och en rektor for all vuxenutbildning i kommunen. For att
kunna utveckla kvaliteten och f&r att forvissa sig om att den i férekommande
fall entreprenadsatta verksamheten foljer de avtal och regler som finns méaste
huvudmannen och rektorn f6lja upp och utvérdera resultaten fér vuxenutbild-
ningen och vidta atgéarder dér s behovs.

Skolinspektionens regelbundna tillsyn fér 2010 visar att detta arbete
brister i 36 av 51 kommuner, 7 av 10. Bristerna bestar ofta, precis som for de
ovriga skolformerna, av att ndgon utvérdering av de uppféljda resultaten sél-
lan gérs och att atgarder for att forbattra verksamheten ddrmed saknas. Det
ar inte heller ovanligt att uppfdljningen av resultaten endast avser gymnasial
vuxenutbildning och dér med inte técker hela verksamheten i och med att
grundldaggande vuxenutbildning och sfi utelamnas.
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9 | Specialskolan

Under 2010/2011 har Skolinspektionen i en riktad tillsyn utévat
tillsyn 6ver specialskolan. Specialpedagogiska skolmyndigheten
har i egenskap av huvudman for specialskolan inspekterats i sitt
huvudmannaansvar och samtliga atta specialskolor i landet har
inspekterats.®®

Viktigaste resultaten

Vid tillsynen fann Skolinspektionen omraden som inte fullt ut motsvarar de
krav som stdlls i forfattningarna. De brister som Skolinspektionen bedémer
vara sérskilt allvarliga redovisas nedan och utvecklas vidare i texten som
foljer.

= Undervisningen anpassas inte efter alla elevernas olika férutsattning-
ar, intressen, behov och erfarenheter.

= Skolans arbete for att utveckla undervisningen &r inte i tillracklig
utstrackning aktivt och resultatinriktat.

= BedOmning och betygsséttning utgar inte pa alla skolor fran malen i
kursplanerna och fran betygskriterierna.

= Skolors férebyggande arbete mot krdnkande behandling &r inte till-
rackligt pa alla skolor.

= Sarskilt stod ges inte alla elever i behov av det.

Bristerna &r i huvudsak de samma som for grundskola och gymnasieskola,
bade pa skolniva och pa huvudmannaniva.

Det ar viktigt att poéngtera att alla skolor som Skolinspektionen granskat
under 2010 inte uppvisar de brister som redovisas.

38 Huvudmannabeslut efter riktad tillsyn av Specialskolan, dnr 2010:406.
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9.1 | Anpassning av undervisningen

De elever som gér i specialskolan har alla individuella férutsattningar som

i vissa avseenden kraver &n mer individanpassning dn vad som ar fallet i
grundskolan. Trots detta kan Skolinspektionen konstatera att det pa flera av
de granskande skolorna finns brister pa just detta omrade.

Manga elever upplever att undervisningen inte &r stimulerande. Elever-
na kan pa dessa skolor uppleva undervisningen som enformig och trakig.
Undervisningen ger inte heller alltid eleverna mojlighet att argumentera, 16sa
problem, och reflektera utifrdn egna erfarenheter. Det forekommer dock goda
exempel dar lararen utgar frn elevernas erfarenheter och intressen samt
varierar undervisningssétt och redovisningsformer.

Det omvénda forekommer pa vissa skolor. Dar haller undervisningen en
hog nivd med héga ambitioner pa eleverna. Det &r dock viktigt att undervis-
ningen anpassas efter varje elevs férutséttningar och att anpassningen inte
sker efter ett genomsnitt av eleverna och hamnar pa en medelniva.

9.2 | Undervisning utifran malen

Skolinspektionen har kunnat konstatera att alla elever i specialskolan inte fullt
ut f&r en undervisning som utgar fran samtliga nationella méal. Bland annat
sker pa vissa skolor undervisning i mycket sma grupper déar malen kring kom-
munikation och interaktion inte kan anses méjliga att uppna. Skolinspektio-
nen &r dock medveten om att elevernas behov av specialpedagogiskt stéd
kan kréava sarskilda insatser.

Hur undervisningen ska anpassas till de olika elevernas funktionsnedsétt-
ning och samtidigt relatera till de nationella méalen i kursplaner resulterar i
problem och brister pa vissa skolor. Bland annat finns en osékerhet kring
undervisningen utifran grundsarskolans kursplan och nivan pa undervisning-
en. P4 manga skolor &r inte rektorn fortrogen med den dagliga verksamheten
och &r ddrmed inte heller ett adekvat stéd i arbetet med att utveckla under-
visningen for att mer utgé fran de nationella malen.

Detta far ocksa konsekvenser for betygssattningen som da inte heller den
utgar fran nationella mal och fastslagna betygskriterier. Betygsséttningen
riskerar ocksa att inte ske likvardigt eftersom nagot erfarenhetsutbyte inte
sker mellan specialskolan och grundskolor. P4 manga skolor genomférs
ocksa de nationella proven av en allt fér liten andel av eleverna, dven med
hansyn tagen till elevernas férutsattningar.

9.3 | Krankande behandling

Skollagens krav pa férebyggande arbete och atgarder mot kréankande
behandling och ddrmed ocksa krav pa ett systematiskt forebyggande arbete
géller specialskolan precis som &vriga skol- och verksamhetsformer.

Skolinspektionen kan utifran den riktade tillsyn som genomférdes 2010
konstatera att det forebyggande arbetet mot krankande behandling och
planen mot krankande behandling brister pa manga av specialskolorna. Hu-
vudmannen tar inte heller det dvergripande ansvaret for att tillse att skolorna
bedriver ett sddant arbete.
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Bristerna varierar mellan olika skolor. Vissa skolor bedriver ett valfungerande
arbete men saknar en plan mot krankande behandling som motsvarar de
krav som stélls. P4 andra skolor tar inte rektorn ansvar for att det bedrivs
nagot férebyggande arbete eller att skolan utreder och vidtar atgérder mot
krdnkande behandling.

9.4 | Kvalitetsarbete

Skolinspektionen kan konstatera att uppféljning av kunskapsresultaten
brister saval pa de flesta skolor som pa huvudmannaniva. Uppfdljning sker
exempelvis inte i alla &mnen och arskurser. Aven uppfélining kopplad till varje
elevs insats brister pa nagra skolor.

For att skolans kvalitetsarbete ska fungera och utveckla verksamheten i
syfte att ge alla elever mojlighet att nd malen maste uppfoljningen av skolans
resultat genomforas. Arbetet for att utveckla kvaliteten maste dérefter vara
systematiskt och kontinuerligt. Skolinspektionen kan dock ocksa konstatera
att rektorn pa flera skolor har en passiv roll och inte &r fértrogen med den
dagliga verksamheten.

Skolinspektionen har ocksa funnit brister i personalens utbildningsniva.
P4 vissa skolor &r andelen ldrare som saknar utbildning fér de &mnen de
undervisar i hog. Det férekommer dven att vikarierande |&rare som undervisar
dova elever inte fullt ut beharskar svenskt teckensprak samt att den special-
pedagogiska kompetensen &r for lag.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT

55



10 | Uppfoljning av
Skolinspektionens beslut

Efter varje beslut som fattas efter regelbunden tillsyn, kvalitetsgranskning
eller anmalan som innehaller kritik gors en uppféljning. Uppfdljningen gors
for att sakerstélla att kritiken och de krav pa atgarder som féljer i beslutet
tas om hand och att relevanta atgarder vidtas for att avhjilpa de brister som
kritiken avser. | vissa fall kréver bristen atgarder som tar lang tid att realisera
eller se en effekt av. Uppfdljningen innebér d& att klarlagga att skolan eller
huvudmannen kan redovisa en konkret plan eller strategi for att avhjlpa
bristen. Effekten av atgédrden stdms da av vid ndstkommande tillsyn.

Uppfoljning sker vanligtvis 3 manader efter att beslutet fattats men andra
tidsspann kan forekomma. Om bristerna bedéms som mycket allvarliga kan
uppfélining ske inom en manad fran det att beslutet fattas. P4 samma satt
kan uppfoljningen ske senare 4n 3 manader for att arbetet ska hinna slut-
foras om de atgarder som krévs for att komma till rétta med kritiken kraver
stora insatser av exempelvis organisatorisk karaktar.

Mycket av det arbete som rér uppféljning av beslut och darefter vidtagna
atgarder ar i en utvecklingsfas. Darfoér ar mojligheten att redovisa resultat
fran uppféljningarna begrénsade.

Regelbunden tillsyn och kvalitetsgranskning

Uppfdljning av beslut efter regelbunden tillsyn har genomgatt stora for-
andringar infor 2010 ars regelbundna tillsyn med anledning av att tillsyns-
modellen forédndrats.

Systemen for att ta om hand resultaten av uppféljningen efter regelbund-
en tillsyn har forbéttrats till 2010 ars tillsyn. Det ar dérfér méjligt att pa en
mer detaljerad niva redovisa resultaten av uppféljningarna an vad som var
fallet for 2009 ars tillsyn.
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Uppfoljning av beslut efter kvalitetsgranskning sker pa liknande
satt som regelbunden tillsyn. Modellen fér uppfdljning ar dock
relativt ny och har &nnu inte fatt full effekt i myndighetens redo-
visningssystem. Darfoér &r ndgon detaljerad beskrivning av re-
sultaten av uppféljiningar inte majlig.

| den regelbundna tillsynen har 30 grund- och gymnasieskolor
bade kommunala och fristdende (14 procent av uppfélida skolor),
6 verksamheter (10 procent av uppféljda verksamheter) och 5
kommunala huvudmén (24 procent av uppféljda kommunala hu-
vudmaén) vid uppféljningen inte vidtagit tgérder som varit tillrdck-
liga eller s& har atgérderna varit otydligt beskrivna. Ytterligare tid
har da getts for att vidta atgéarder varpa en ny uppféljning genom-
forts. Resultatet av den visar att i s gott som samtliga fall har
relevanta atgérder vidtagits. For en fristdende skola har tillstandet
aterkallats som ett resultat av att relevanta atgérder inte vidtagits.

Totalt har 358 uppféljningar av skolor eller huvudmén genom-
forts efter kvalitetsgranskningar under 2010, avseende gransk-
ningar som genomférdes 2009 och 2010.

Anmdlningar

Skolinspektionen foljer upp kritikbeslut for att kontrollera att huvudman-
nen vidtagit atgarder for saval berord elev som generella atgarder i forebyg-
gande och utvecklande syfte.

Resultaten av uppféljningarna visar for att de flesta huvudmannen vidtagit
atgarder for att ritta till patalade brister. Arendet stings forst nar huvudman-
nen kan redovisa att relevanta atgarder vidtagits.

Under 2010 genomfdrdes en forsdksverksamhet for att préva olika former
for férdjupad uppféljining av ett tillsynsbeslut dar kritik har riktats mot huvud-
mannen. | férsoksverksamheten provades nya arbetssatt och metoder for att
sakerstélla en forbattrad situation for den enskilda eleven. Dessutom har syf-
tet varit att hitta metoder f6r att lata barn sjdlva komma till tals i enlighet med
barnkonventionens regler. Férsoksverksamheten resulterade i att Skolinspek-
tionen fran och med 2011 kommer genomféra tva typer av uppféljningar — en
reguljar och en férdjupad uppféljning. En férdjupad uppféljning kommer att
goras i de fall Skolinspektionen inte enbart pa grundval av de handlingar som
kommit in kan bedéma om bristerna atgérdats pa ett tillfredsstallande sétt
eller nér Skolinspektionen vill fa in ytterligare uppgifter.
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11 | Skolformsévergripande
teman

Skolinspektionen redovisar har de omraden som regeringen i uppdragets
beskrivning sérskilt vill att Skolinspektionen redovisar och belyser. Skolin-
spektionen har ocksé valt att hér redovisa ett antal omraden som tydligt
spanner Over flera skolformer och &r av skolformsodvergripande intresse.

De omraden som redovisas ar:

= Enskilda huvudmén

= BedOmning och betygsséttning
= Undervisningen i matematik

= Nyanlanda elever

= Studie- och yrkesvégledning

11.1 | Enskilda huvudman

Skolors huvudmannaskap &r en alltid aktuell fraga i media och den politiska
och allménna debatten. Pa senare tid har dven fristdende skolors dgande
och drift uppmarksammats pa grund av oegentligheter vid nagra skolor.
Skolinspektionen redovisar darfor sarskilt erfarenheter fran sitt arbete under
2010 baserat pa skolans huvudmannaskap.

11.1.1 | Fler fristdende skolor nekas godkdnnande

Antalet ansékningar om att starta eller utoka befintlig fristdende skola har
Okat de senaste aren, frdn 506 ansdkningar i ansdkningsomgéang 20089 till
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686 ansokningar i ans6kningsomgang 2010 och 767 anstkningar i ansok-
ningsomgang 2011.

Samtidigt som antalet ansékningar har ¢kat har andelen ansokningar som
helt eller delvis resulterat i att huvudmannen godkants minskat fran 20089 till
2010. 12009 ars anstkningsomgang godkéndes 44 procent av alla ansk-
ningar helt eller delvis. Motsvarande andel i 2010 ars anstkningsomgang var
30 procent. Det ar framforallt bland ansékningar om fristdende gymnasie-
skola som minskningen méarks i andelen godkénda ansokningar. | 2010 ars
ansokningsomgang godkéandes 23 procent av ansdkningarna om att starta
fristdiende gymnasieskola helt eller delvis, vilket ar en minskning med 21
procentenheter jamfort med 2009 ars ansékningsomgang.

Det vanligaste skalet till avslag &r brister i de elevprognoser som den
s6kande inkommit med. Elevprognoser ar dven det skal till avslag som har
Okat kraftigast under 2010 ars anstkningsomgang jamfort med 2009. 7 av
10 ansdkningar som helt eller delvis avslagits har bristfalliga elevprognoser
som ett av skélen till avslag.

Nést vanligaste skal till avslag ar sokandes ekonomi. Den har angivits
som orsak till avslag i nédra hélften av de ansokningar som helt eller delvis
avslagits. Detta skal forekommer ofta i kombination med elevprognos och da
vanligen pa grund av att otillférlitliga elevprognoser &ven riskerar att paverka
s6kandens ekonomi.

Anledningen till att avslag pa grund av brister i elevprognoser 6kat &r
Okade krav pa sékra elevprognoser fran Skolinspektionens sida. Skalet ar
dels att etableringen av nya gymnasieskolor har varit kraftig i vissa kommuner
under senare ar, och dels att elevkullarna minskar pa gymnasieniva under
kommande ar. Detta har sammantaget minskat det befintliga etablerings-
utrymmet.

Den potentiella elevtillstromningen fér svenska gymnasieskolor minskar
relativt kraftigt under kommande femarsperiod, fran cirka 120 000 under
lasaret 2010/11 till cirka 95 000 lasaret 2015/16. Antalet potentiella forsta-
arselever under lasaret 2015/16 férvantas vara cirka 25 procent lagre dn det
potentiella elevunderlaget var i den arskull som nu gar tredje aret pa gymna-
siet. Under andra halvan av 2010-talet 6kar det potentiella elevunderlaget till
gymnasieskolan ater nadgot, dock inte till nivder i h6jd med de under andra
halvan av 00-talet.

11.1.2 | Skola som marknad

Skolinspektionen vill uppmarksamma regeringen pa den utveckling som sker
avseende nyetablering av skolor eller utkning av befintlig verksamhet. | och
med de minskade elevkullarna de kommande aren Okar risken f6r vissa nega-
tiva effekter for eleverna. Farre elever innebér att konkurrensen om eleverna
Okar. Konsekvensen kan bli att fler skolor beh&ver stédnga nér det inte finns
ett tillrackligt elevunderlag for att bedriva verksamhet. De elever som dock
fortfarande gér pa de skolor som behdver stdnga kommer att behéva byta
skola, vilket inte gynnar eleverna och inte heller de kommuner som behéver
erbjuda eleverna plats pa en ny skola. Ytterligare en risk i den hardare
konkurrensen som Skolinspektionen fatt signaler om &r att fler skolor har en
anstrangd ekonomi, vilket kan f& konsekvenser for kvaliteten pa utbildningen.
En delvis ny verklighet kréver ocksa en ny hantering fran Skolinspektio-
nens sida som granskande myndighet. Ans6kan om godkannande som hu-
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vudman for en fristdende skola ska lamnas ett och ett halvt ar fére verksam-
heten ska startas. Ansokan gors utifran ett antal hypoteser, bland annat om
hur attraktiv utbildningen kommer att vara och ddrmed hur ménga elever som
kommer att séka den. Antalet sékande paverkar bland annat de ekonomiska
forutsattningarna. Skolinspektionens beslut bygger pa den budget och de
hypoteser som huvudmannen har presenterat i sina ansokningar.

For att kontrollera att budgeten och de hypoteser som huvudménnen pre-
senterat i sin anstkan stammer kommer Skolinspektionen att gora en etable-
ringskontroll strax innan skolan ska starta. Etableringskontrollen kommer att
utgdra en del av Skolinspektionens tillsyn. Om brister uppmérksammas vid
kontrollen kan Skolinspektionen meddela ett féreldggande att ratta till dessa.
Kvarstadende allvarliga brister kan leda till ett aterkallande av godkénnandet.

Myndigheten genomfor ockséa en granskning av koncerner som driver fler
fristdende skolor som rapporteras under 2011. Detta underlattar bedémning-
en av det ansvar som &garen har som huvudman fér den verksamhet som
bedrivs i de skolor som finns i koncernen.

11.2 | Bedomning och betygssattning

Betygskriterierna anger kunskapernas kvaliteter, inte exakta kunskaper, for
respektive betygssteg. Skolor och ldrare har stor frihet att tolka de nationella
malen, konkretisera innehall, vilja stoff, arbetssétt och organisation. Be-
tygssattning &r myndighetsutévning och har langtgaende effekter for den
enskilda eleven.

Skolinspektionen granskar betygsséttning och relaterad verksamhet i kva-
litetsgranskning regelbunden tillsyn och genom omréttning av nationella prov.

11.2.1 | Betygssattningen ar inte likvardig

Skolinspektionen kan konstatera att bedémning och betygssattning inte sker
likvardigt pA manga av de granskade och tillsynade skolorna. Problemet &r
framst allvarligt utifrdn perspektivet att frekvensen &r relativt hég i vissa &m-
nen och att de elever som berdrs far oférdelaktiga konkurrensvillkor i forhal-
lande till andra elever.

Nar skolor pa det satt som redovisas nedan omarbetar de nationella
betygskriterierna, underlater att informera eleverna om betygskriterierna och
inte hanterar nationella prov likartat sétts likvardigheten vid beddmningen
och betygsséttningen ur spel. Detta drabbar eleverna och riskerar att minska
fortroendet for betygsystemet.

Betygssattning

Den regelbundna tillsynen fran 2010 visar att p& ndrmare 1 av 10 grund- och
gymnasieskolor utgick inte betygséattningen i alla &mnen fran de nationellt
faststéllda betygskriterierna. Pa néra 1 av 6 grundskolor och 1 av 14 gym-
nasieskolor informeras inte elever och foraldrar om vilka mal och krav som
géller for de olika betygskriterierna. Skolinspektionens elevenkt visar att
narmare halften av de elever i gymnasieskolans arskurs 3 och grundsko-
lans arskurs 5 och 9 som besvarat enkaten instammer helt eller delvis i
pastaende att Jag tycker ibland att det &r svart att veta vad det &r jag ska
klara av i skolan. Detta bekréftas ocksa i de kvalitetsgranskningar av be-
tygssattningen i gymnasieskolan som Skolinspektionen redovisade 2010
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och 2011. Dessa visade att det var stora skillnader bade mellan och inom
skolorna i vilken utrdckning som eleverna informerades om kursmal och
betygskriterier.

De kvalitetsgranskningar som Skolinspektionen redovisade under 2010
och 20112 visar att det pa flera av de granskande skolorna férekommer att
betygen sitts pa oklara grunder. Skolorna har i en ambition att konkretisera
de nationella malen och betygskriterierna istéllet skapat lokala betygskriterier
som inte ar forenliga med de nationella kriterierna. Istallet for att bedéma
elevernas kunskaper har kriterierna utformats for att kvantitativt méta elev-
ernas insatser. Det kan exempelvis handla om antal kéllor som eleven ska
anvénda sig av men ocksa att eleven ska delta aktivt i olika moment eller pa
ett prydligt s&tt utforma rapporter. Granskningarna visar ocksa att en majori-
tet av eleverna pa de granskande skolorna upplever att nérvaro har stor eller
ganska stor betydelse for betygssattningen.

P4 vissa skolor férekommer ocksa att elevens méjlighet att bedémas pa
ett likvardigt satt utifrAn sin prestation begransas av att sluttider for olika
uppgifter blir vdgledande for betyget. For att bedémas mot hela betygsska-
lan kraver lararen att en uppgift Iamnas vid en viss tidpunkt. Passeras tid-
punkten kan eleven inte na alla betygssteg oavsett prestation och kunskaps-
niva. Detta strider dock mot idén med det malrelaterade betygssystemet.

Formerna for betygséttning har inte direkt baring pa betygsséattningen
av elevernas kunskaper. Ur rattsékerhetssynpunkt fér eleverna ar det dock
centralt att detta skots pa ett korrekt satt av skolan och huvudmannen. Pa
drygt 1 av 4 grundskolor och drygt 1 av 5 gymnasieskolor fungerade inte
detta tillfredsstéllande. Bristerna handlar bland annat om hur skolan skoter
sin betygskatalog, hur betygen utfardas och hur skriftliga bedémningar ges.

Skriftligt omdéme

Den regelbundna tillsynen 2010 visar ocksé att drygt varannan grundskola
hade brister avseende skriftligt omdéme i elevernas individuella utvecklings-
plan. Skolinspektionens uppfattning &r att skolorna har implementerat den
relativt nya lagstiftningen#° battre dn vad som var fallet 2009. Att Gver 50
procent av skolorna fortfarande har brister ar dock en alldeles fér hég siffra,
sarskilt med tanke pa forfattningarnas férhallandevis enkla och tydliga krav.

Nationella prov

Det varierar ocksa mellan och inom skolor hur de nationella proven an-
vands vid betygssattningen. Vissa larare anvander de nationella proven som
examensprov dér provbetyget och kursbetyget blir det samma. Samtidigt
forekommer det motsatta. Skolinspektionen kan ocksa via omréttning av
nationella prov i grundskola och gymnasieskola*' konstatera att elevens
prestation pa det nationella provet bedéms olika beroende pa vilken larare
som gor bedémningen. Omfattningen och storleken pa avvikelserna mel-

lan elevens larares bedémning och Skolinspektionens bedomning varierar
mellan olika delprov och ar storst fér de delprov dér eleven ska avge sitt svar
i en langre sammanhéngande text i engelska, matematik och svenska. For
uppsatsprovet i svenska B i gymnasieskolan avviker bedémningen av elevens

39 Rapport 2010:12 och rapport 2011:4.

40 Bestammelser om skriftligt omdéme inférdes i grundskoleférordningen och motsvarande bestammelser for
sérskolan, specialskolan, sameskolan och fristdende grund- och sérskolor den 15 juli 2008.

41 Omrittning av nationella prov 2010, dnr 2010:2643; Kontrollréttning av nationella prov 2009, dnr
2009:2796.
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prestation for ndrmare vartannat prov mellan elevens larares bedémning och
Skolinspektionens bedémning.

11.3 | Nyanlinda elever

Nyanlanda elever omfattas av samma lagstiftning och réatt till utbildning
som andra elever. En vedertagen uppfattning inom forskning pa omradet
tvasprakighet ar att kunskapsutveckling gynnas av att de begrepp som
anvénds i &mnesundervisningen befésts bade pa elevens modersmaél och pa
det svenska spraket.*? Utgangspunkten att goda kunskaper i modersmalet
ar en faktor fér god kunskapsutveckling &r for narvarande dominerande inom
forskningsfaltet. Darfor ar studiehandledning och &mnesundervisning pa
modersmalet effektiva redskap for att stodja elevernas kunskapsutveckling.
Skolinspektionen har i tva kvalitetsgranskningar berért utbildningen for
nyanldnda elever, Utbildningen f6ér nyanldnda elever*® 2009 och Sprak
och kunskapsutveckling for elever med annat modersmal &n svenska**
2010. Granskningarnas resultat visar att pa manga skolor far inte eleverna
den utbildning de har rétt till.

11.3.1 | For lite kunskap om elevernas bakgrund

Pa manga skolor ar kunskapen om elevernas bakgrund for liten. Var eleven
kommer ifran och vilket sprak som eleven pratar ar ofta ként av skolan men
nagon djupare kunskap om bakgrund, kulturella aspekter, erfarenheter och
behov &r mer séllan en kunskap som rektor och larare besitter. | och med att
den kunskapen saknas kan inte undervisningen anpassas efter varje elevs
forutsattningar, behov intressen och erfarenheter. Eleverna ses inte sallan
som en homogen elevgrupp trots att den aktuella elevgruppen kanske &r den
mest heterogena. Eleverna har darfor i stor utstrackning svart att ta till sig
undervisningen.

Nar nadgon djupare kartlaggning av elevens erfarenheter, intressen samt
sprakliga och kunskapsmassiga niva inte gors kan undervisningen inte heller
pa ett bra satt anpassas efter det differentierade kunskapsldge som finns i
elevgruppen avseende kunskaper baserat pa skolgang i det tidigare hem-
landet. Undervisningen riskerar darfor att inte tillfora sarskilt mycket for vissa
elever medan den riskerar att vara fér avancerad for andra.

11.3.2 | Kompetensen att undervisa nyanlanda ar
for liten

| mdnga kommuner och skolor &r kunskapen om nyanlanda elever och elever
med annat modersmal &n svenska lag, bade pa central niva och pa skolniva.
Manga av de larare som undervisar de nyanldnda eleverna pa de skolor som
Skolinspektionen granskat ar mycket engagerade och har en pedagogisk
hégskoleutbildning. Utbildningen vad géller andraspréaksrelaterad utbildning
ar ddaremot mindre frekvent férekommande. Behovet av kompetensutveck-

42 Hyltenstam, 2007.
43 Rapport 2009:3.
44 Rapport 2010:16.
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ling &r stort. | flera kommuner genomférs utbildning i form av studiebesok
och punktinsatser. Det &r dock nddvéndigt for kvaliteten pa undervisningen
att mer kvalificerade utbildningar erbjuds de |drare som undervisar de fler-
sprakiga eleverna.

11.3.3 | Studiehandledning pa modersmalet

Elever som &nnu inte beharskar det svenska spraket ska &nda kunna ta del
av annan dmnesundervisning. Skolan &r da skyldig att ge eleven studiehand-
ledning p4 modersmalet. Studiehandledningen ska ges pa elevens moders-
mal i syfte att eleven ska férsta undervisningen, kunna I6sa uppgifter och pa
annat satt delta i den ordinarie undervisningen.

Skolinspektionen kan dock konstatera bade genom regelbunden tillsyn
och kvalitetsgranskning att elevens tillgang till studiehandledning p4 moders-
maélet brister i stor omfattning. | den regelbundna tillsynen som genomférdes
2010 hade drygt 1 av 4 grund- och gymnasieskolor brister i att erbjuda
eleverna studiehandledning pd modersmalet som motsvarade de krav som
forfattningarna stéller.

Kvalitetsgranskningarna Utbildningen fér nyanldnda elever och Sprék och
kunskapsutveckling fér elever med annat modersmal an svenska ger samma
bild och visar att kommuner och skolor har svart att rekrytera larare med ratt
spraklig kompetens men ocksa att det pa skolorna rader oklarheter kring vad
som avses med studiehandledning pa modersmal och att detta &r en réttig-
het for eleven som skolorna ar skyldiga att tillhandahalla. Flera kommuner
hanvisar ocksa till att de ekonomiska resurserna inte réacker till. Inte séllan ar
undervisningens vara eller inte vara en frdga om elevens eget initiativinom
ramen for den ordinarie modersmalsundervisningen, det vill sdga att skolan
inte har en fungerande organisation och rutiner for att bedriva studiehand-
ledning p& modersmalet. En val genomférd studiehandledning kan dock
for den enskilde eleven vara skillnaden som gor det mojligt att nd méalen for
amnet.

11.4 | Studie- och yrkesvagledning

Elever i alla skolformer utom férskola och forskoleklass ska ha tillgang till
personal med saddan kompetens att deras behov av vagledning infér framtida
studie- och yrkesval kan tillgodoses.

Utbildningen ska utformas sé att den forbereder eleverna for val under-
byggda, individuella och aktiva livsval géllande fortsatt utbildning och yrkes-
inriktning.

11.4.1 | Skolinspektionens erfarenheter

Endast pa ett fatal skolor har Skolinspektionen identifierat brister i studie-
och yrkesvagledningen. Brister i grundskolan och gymnasieskolan finns i
knappt en procent respektive knappt 3 procent av de granskande skolorna. |
vuxenutbildningen har en nagot hégre andel kommuner med brister identifier-
ats. Har hade 1 av 10 kommuner brister vid den regelbundna tillsynen 2010.
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Detta skulle kunna vara mycket positivt och ett tecken pa att skolorna och
huvudmannen pa ett bra satt tar sitt ansvar i forhallande till férfattningarnas
krav och erbjuder eleverna den vagledning de har ratt till.

Siffrorna visar att de allra flesta elever far tillgang till studie- och yrkes-
végledning men den regelbundna tillsynen mdjliggér inte en tillrdcklig djup
granskning av studie- och yrkesvégledningen.

Skolinspektionens kvalitetsgranskning Varannan i mal*® visade brister i
skolornas strategier for att fa alla elever att fullfélja sin utbildning. Skolorna
har inte kontroll ver vad utbildningarna leder till och vet darfor inte om de
har lyckats med sitt uppdrag eller varfér. Man fokuserar mer pé trivsel i sko-
lans kvalitetsredovisning &n pa kunskapsresultat och orsakerna till eventuella
misslyckanden tillskrivs eleverna. Det finns stora kvalitetsskillnader i stu-
die- och yrkesvégledning. Nagra skolor saknar studie- och yrkesvagledare,
framfor allt sma fristdende skolor. Det saknas ocksa ett samarbete med 6ver-
lamnande grundskolor. Huvudmannen bdér enligt granskningen se grund- och
gymnasieskola som en 12-arig helhet for att minska pressen infér gymnasie-
valet. Manga huvudmaén har mycket sma resurser till studie- och yrkesvégled-
ning, vilket kan paverka gymnasieval och avhopp. Skolinspektionen menar att
det &r viktigt att alla vuxna i skolan tar sin del av ansvaret for att eleven ska fa
mojlighet att fullfélja sin utbildning.

Skolinspektionen planerar att genomféra en kvalitetsgranskning av studie-
och yrkesvéagledningen under 2012,

11.5 | Undervisningen i matematik

Matematikundervisningen i svensk grund- och gymnasieskola har under lang
tid varit ifrdgasatt. | ett stort antal internationella och inhemska studier har
elevernas resultat visat pa en nedatgadende trend. Resultaten har férsédmrats
inte bara i relation till andra landers forb&ttrade resultat utan ocksa i absoluta
varden.*®

Skolinspektionen har i tva kvalitetsgranskningar granskat undervisningen
i matematik, Undervisningen i matematik*” som granskar undervisningen
i grundskolan och Undervisningen i matematik i gymnasieskolan*® som
granskar undervisningen i gymnasieskolan. Urvalet av skolor som granskats
har inte gjorts for att vara representativt pa nationell niva. Resultatet av de
bada granskningarna ar dock samstdammiga. De problemomraden som lyfts
fram som brister i rapporterna bor darfor galla &ven andra skolor &n de som
ingar i urvalet. De viktigaste resultaten sammanfattas nedan.

11.5.1 | Undervisningen utgar inte fran de
nationella malen

Granskningarna visar att manga skolor inte ger eleverna undervisning som
utgar fran de nationella malen i kursplan och laroplan. Eleverna far undervis-
ning som baseras pa vissa mél, oftast malen att uppna. Mélen att strdva mot
far sallan ndgot utrymme i undervisningen. Eleverna far darmed inte mgjlighet
att utveckla vissa centrala férmagor som problemlésning och férméga att se

45 Rapport 2009:1.

46 Skolverket 2008b; se dven rapport 2009:5
47 Rapport 2009:5.

48 Rapport 2010:13.
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samband, resonera och utrycka matematiska termer och begrepp. | och med
att undervisningen inte bedrivs utifrdn samtliga nationella mal blir inte heller
betygsséttningen av elevernas kunskaper rattvisande utan allt for snav.

Lararen har ofta stor tilltro till Iiromedlen, och later dessa styra under-
visningen i tron att de dérigenom técker samtliga nationella méal. Sa ar dock
séllan fallet, och nér eleverna i hog utstrackning far dgna sig at eget arbete i
laroboken &r risken stor att undervisningen inte ger eleverna mgjlighet att na
alla nationella mal.

Ett skél till att malen inte ar vagledande i undervisningen kan vara att f4 |a-
rare har tillrdckliga kunskaper om de nationella malen. Manga larare upplever
att malbeskrivningarna &r svara att tolka och ta till sig. Det &r ocksa ovanligt
att lararna pa skolan gemensamt arbetar med att f6rstd och konkretisera
de nationella malen. Vanligt &r att lararna fokuserar pa malen att uppna och
uteldmnar malen att strdva mot som ses som for abstrakta.

Riksrevisionen redovisade 2004 en rapport*® som lyfter vikten av ut-
bildade larare. Larare som saknar utbildning att undervisa i &mnet har inte
mojlighet att pA samma sé&tt som en larare med utbildning att konkretisera
de nationella malen och bedriva undervisningen utifrdn dessa. Malen kan
dessutom vara okdnda f6r dessa larare. | grundskolan kan Skolinspektionen
konstatera att klasslararsystemet fortfarande ar utbrett. Samma larare under-
visar darmed eleven i samtliga &mnen, &ven de som de saknar utbildning fér
att undervisa i.

11.5.2 | Inga utmaningar

Som nédmns ovan begransas undervisningen ibland till mal att uppna. En av
forklaringarna &r att lararna, i tron att det forenklar inldrningen for elever som
har svérare att lara matematik, begransar undervisningen till mer mekanisk
rakning snarare &n problemldsning. Problemet ar att det leder till att eleverna
lar sig utantill i stallet for att utveckla matematisk forstaelse, vilket ytterligare
hammar kunskapsutvecklingen.

| gymnasieskolan visar granskningen att en del |arare har férutfattade me-
ningar om intresset och fdrmagan hos elever pa yrkesforberedande program.
Undervisningen laggs da pa en for 1ag niva utan utmaningar till eleverna.
Resultatet &r att &mnet upplevs trakigt och inte stimulerar till larande.

11.5.3 | Nationella prov ar inte vagledande

Kvalitetsgranskningarna visar ocksé att de nationella proven far for liten
vikt vid betygsséttningen. Skillnad mellan elevens resultat pa det nationella
provet och slutbetyget férekommer pa manga skolor fér en stor andel av
eleverna. De nationella proven ska inte vara examensprov. Nar hela skolors
betygsresultat avviker kraftigt i férhallande till de nationella proven ar risken
dock stor att betygssattningen skett pa felaktiga grunder. Som redovisas
ovan far inte alla elever undervisning som innefattar alla delar av de nationella
maélen. En del som ofta uteblir &r problemldsning. Detta &r dock ett omrade
som &r en stor del av det nationella provet.

Om inte undervisningen utgar fran de nationella mélen, trots att lararen i

49 Riksrevisionen, 2005.
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manga fall tror att sa &r fallet &r risken stor att elever inte klarar delar av det
nationella provet. Lararen kan da tolka detta som att eleven tillfalligt under-
presterar och later det vagas upp av att eleven vid tidigare tillfallen visat
goda resultat. Men om malen for &mnet inte varit grund for lararens under-
visning och dérmed inte heller for bedomningen av elevens prestation blir
beddmningen missvisande. Istéllet kan det vara sa att det nationella provet
som utgar fran fler av malen fér &mnet och den bedémning av prestationen
som gors dar ar mer rattvisande for elevens kunskapsniva.

Skolinspektionens omrattning av nationella prov bekréaftar den bild som
kvalitetsgranskningarna redovisar. Fér manga av de skolor som ingar i om-
rattningens urval ar avvikelserna stora mellan ursprungsréttarens bedémning
och Skolinspektionens bedémning. P4 de flesta skolor gér Skolinspektionen
en beddmning dar manga elevens prestation pa det nationella provet mot-
svarar ett lagre provbetyg for provet i matematik A i gymnasieskolan.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT



12 | Referenslista

Benckert, Sylvia & Staberg, Else-Marie (1988). Riktar sig ldrobockerna i NO-dmnen mer till pojkar &n
till flickor? Granskning av nigra ldrobdcker i naturorienterande &mnen. Stockholm: SO

Brottsforebyggande radet (2009). Effekter av anti-mobbningsprogram — vad sager forskningen?
Stockholm: Fritzes offentliga publikationer

Gardenfors, Peter (2010a). Lusten att forsta: om larande p4 manniskans villkor. Stockholm: Natur &
kultur

Gérdenfors, Peter (2010b). Skolans struktur tar kal pa elevernas motivation. Sydsvenska Dagbladet,
den 12 april 2010.

Hovratten for Véstra Sverige, Dom, mal nummer T 3724-10, 2011-07-06.

Hyltenstam, Kenneth (2007). Modersmal och svenska som andrasprak. I: Liberg, Caroline, m.fl. (red.)
Att lasa och skriva: forskning och beprévad erfarenhet. Stockholm: Myndigheten for skolutveckling

Kees Taylor, Kathryn, Gibbs, Albert S. och Slate, John R. (2000). Preschool attendance and
kindergarten readiness. Early Childhood Education Journal, &rgdng 27, 3:191-195.

Mourshed, Mona, Chijioke, Chinez & Barber, Michael (2010). How the world's most improved school
systems keep getting better. New York: McKinsey & Company

Riksrevisionen (2005). Rétt utbildning for undervisningen: statens insatser for lararkompetens.
Stockholm: Riksrevisionen.

Schweinhart, m.fl. (2005). Lifetime effects: The HighScope Perry Preschool study through age 40.
Monographs of the HighScope Educational Research Foundation, 14. Ypsilanti, MI: HighScope Press.

Selander, Staffan (2003). Pedagogiska texter och andra artefakter fér kunskap och kommunikation:
En 6versikt ver liromedel — perspektiv och forskning. Bilaga 2 till SOU 2003:15. Stockholm: Fritzes
offentliga publikationer.

Skolverket (2008a). Studieavbrott och stodinsatser i gymnasieskolan: en kunskapssammanstallning.
Stockholm: Skolverket.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT

67



Skolverket (2008b). TIMSS 2007: svenska grundskoleelevers kunskaper i matematik och naturvetenskap i
ett internationellt perspektiv. Stockholm: Skolverket.

Skolverket (2009). Vad paverkar resultaten svensk grundskola? Kunskapséversikt om betydelsen av olika
faktorer. Stockholm: Skolverket.

Skolverket (2010). Attityder till skolan 2009: elevernas och lararnas attityder till skolan. Rapport 344. Stock-
holm: Skolverket.

Skolverket (2011a). Utvérdering av metoder mot mobbning. Rapport 353. Stockholm: Skolverket.

Skolverket (201 1b). Sveriges officiella statistik.

Svennbeck, M. (2003). Omsorg om naturen: om NO-utbildningens selektiva traditioner med fokus p& miljé-
fostran och genus. Diss. Uppsala: Uppsala universitet, 2004.

Thomas, W.P. & Collier, V.P. (1997). School effectiveness for language minority students. Washington, D.C.:
National Clearinghouse for Bilingual Education.

Thomas, W.P. & Collier, V.P. (2002). A National Study of School Effectiveness for Language Minority Stu-
dents' Long-Term Academic Achievement. UC Berkeley: Center for Research on Education, Diversity and
Excellence.

Wright, M.V. (1999). Genus och text: nér kan man tala om jamstalldhet i fysiklaromedel? Stockholm: Statens
skolverk.

Skolinspektionens rapporter
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Regelbunden tillsyn av alla skolor
SKOLINSPEKTIONEN granskar l16pande all skolverksambhet,
nérmare 6 000 skolor. Tillsynen gar igenom manga
olika omraden i verksamheterna for att se om de
uppfyller det som lagar och regler kréaver.

Kvalitetsgranskning

inom avgrinsade omraden

SKOLINSPEKTIONEN granskar mer detaljerat kvaliteten
iskolverksamheten inom avgrédnsade omraden.
Granskningen ska leda till utveckling.

Anmilningar som géller

forhallandet foér enskilda elever

ELEVER, FORALDRAR och andra kan anméla missfor-
hallanden i en skola till Skolinspektionen, till exempel
krankande behandling eller uteblivet stod till en elev.

Fristaende skolor

—kontroll av grundldggande forutsattningar
SKOLINSPEKTIONEN beddmer ansékningar om att starta
fristdende skolor. Bedémningen innebér en grund-
laggande genomgang av skolans férutsattningar infor
start.
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www.skolinspektionen.se SkOllnSPEktIOnen



