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1| Forord

Skolinspektionens uppdrag ar att granska kvaliteten

i och ha tillsyn over det offentliga skolvasendet och
utbildningen vid fristaende skolor. Skolinspektionens
kvalitetsgranskningar ska bidra till forbattrad
maluppfyllelse genom att granska hur skolhuvudman,
rektorer och larare tar ansvar for undervisningens
kvalitet och genom att ange vilka omraden som
behover utvecklas.

Denna slutrapport redovisar resultatet av
Skolinspektionens kvalitetsgranskning med inriktning
mot hur kommuner féljer upp vuxenutbildningen.
Iakttagelserna och slutsatserna giller forhallandena
hos de 20 skolhuvudman och vuxenutbildningar som
granskats. Vilka dessa ar framgar i bilaga.

Projektledare for kvalitetsgranskningen har varit
undervisningsradet Ewa Hallberg, Skolinspektionen
i Link6éping. Ovriga medarbetare i granskningen
framgar av bilaga.

Stockholm i september 2009

Ann-Marie Begler Agneta Sandén
Generaldirektor Avdelningschef
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2 | Sammanfattning

Fokus for denna kvalitetsgranskning har varit att ta reda

pa hur kommuner och utbildningsanordnare arbetar

med uppfoljning, utvardering och kvalitetssakring av

sin vuxenutbildning. Utgangspunkt for granskningen ar

de krav pa uppfoljning och kvalitetsarbete som stalls pa
kommuner och rektorer i skollag och Laroplan for de frivilliga

skolformerna (Lpf 94).

De fragestéllningar som belyses ar hur kommuner och

utbildningsanordnare:

« foljer upp att utbildningen leder till att de studerande
fullféljer sina planer pa fortsatt utbildning eller arbete,

» féljer upp de studerandes betygsresultat samt

» foljer upp och sékerstéller att bedémning och betygs-
sattning sker pa ett likvardigt sétt.

Kvalitetsgranskningen omfattar grundlaggande och gym-
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nasial vuxenutbildning och gjordes i 20 kommuner under
varen 2009.

Personal inom utbildnings- och arbetsmarknadssektorn
samt politiker med ansvar for utbildningsfragor har intervju-
ats. Kvalitetsredovisningar, skolplan, arbetsplan eller
verksamhetsplan har anvants som underlag f6r samtalen.
| de fall uppféljningar har funnits i kommunerna har dven
dessa anvants.



De viktigaste
iakttagelserna ar:

v Otillracklig uppfoljning
av effekterna

Inte i nAgon av de granskade kommunerna genomférs
systematiska studier av vuxenutbildningens effekter fér de
studerande. Uppféljningar goérs ibland av yrkesinriktade
utbildningar och da oftast inom vard och omsorg. Andra
exempel ar yrkesférare och elektriker. Att kommuner inte
har fungerade system for uppféljning férklaras bland annat
med att verksamheten inte har en tillracklig omfattning eller
att tidigare studerande inte finns kvar i kommunen da upp-
féljningen ska géras. Ibland ifrdgasétts dven nyttan med
uppféljningar dd man menar att det kan vara andra faktorer
som paverkar resultaten. Avsaknad av ett tydligt uppdrag
fran staten att f6lja upp verksamheten anges ocksa som
skal.

v Bristande uppfoljning
av betygsresultat

Larare anvénder relativt ofta de studerandes betygsresultat
och de studerandes synpunkter pa utbildningen i sitt for-
battringsarbete. Det dr dock endast i nagra fa kommuner
som rektorer sammanstéller och anvander betygsresultat
vid bedémningen av verksamhetens kvalitet.

v Likvardig betygssattning

| flertalet kommuner finns rutiner som ska ge férutsatt-
ningar for en likvardig betygsséattning. Genom nétverk
inom kommunen eller mellan kommuner skapas mojligheter
till diskussioner larare emellan. Kompetensutveckling i
bedémning och betygsséttning &r vanligt férekommande. |
de flesta kommuner anvénds nationella prov.

v Det nationella
uppfoljningssystemet
behover forbattras

Uppfoljningssystemet ger inte tillrackligt underlag for
jamférelser och bedémning. Detta tillsammans med att

kommunerna inte gér egna uppféljningar gor att det finns
anledning att se 6ver hur ett nationellt uppféljningssystem
kan ge stod till kommunernas arbete.

v’ Kommuner vet alltfor
lite om studiebehoven

Kommunerna samarbetar pé ett bra satt med arbets-
marknaden f6r att fanga upp behov av utbildning. Gransk-
ningen visar dock att kommunerna i alltf6r liten utstréck-
ning tar reda pa kommuninvanarnas behov av utbildning.
Uppsotkande verksamhet for att komma i kontakt med
tankbara studerande inom de prioriterade malgrupperna
férekommer i liten omfattning.

v/ Utbildningens fokus

Vuxenutbildningens uppdrag som arbetsmarknadsatgéard
framtrader tydligt och hér finns ockséa de ekonomiska
incitamenten pa individ- och organisationsniva. Uppdraget
som mera generell utbildningspolitisk atgérd for individen
ar mindre framtradande.

Skolinspektionens rekommendationer

Skolinspektionen rekommenderar kommunerna att:

* Forma system for uppféljning i syfte att fa svar pa
om utbildningen leder till de uppsatta malen for
individen.

* Utforma ett utbud av utbildningar dar kommun-
invanarnas behov undersoks och beaktas i storre
utstréckning &n i dag.

* Fortsétta arbetet med att anpassa verksamheten
sé att den méter de studerandes behov av utbild-
ning pa olika tider och i olika former.

* Fortsatta arbetet med att skapa forutséttningar fér
en likvérdig betygsséttning.

* Utveckla arbetet med att validera de studerandes
kunskaper.

» Stalla krav pa& uppfdljning vid upphandling av
utbildning.

Granskningen har &dven visat att det nationella systemet

fér uppféljning av vuxenutbildningen behdver utvecklas sa
att det framjar kommunernas uppféljning samt ger en god
bild av vuxenutbildningens resultat pa nationell niva. Vidare
ar det viktigt att vuxenutbildningens utbildningspolitiska
malséattning dven fortsattningsvis poéngteras.
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3 | Inledning

Kommunerna har i uppdrag att ge stod for vuxnas larande
genom kommunal vuxenutbildning. Utbildningen syftar till
att ge vuxna kunskaper och fardigheter som de behover for
att delta i samhallslivet eller ges forbattrade mojligheter till
yrkeskarriar eller fortsatta studier.

Uppféljningar och utvérderingar av vuxenutbildningen

och dess effekter har séllan gett svar pa vilken utdelning
utbildningen ger. Det har varit svart att mata om den en-
skilde studeranden getts forbéttrade mojligheter till studier,
karriarvdgar inom yrkeslivet eller deltagande i samhallslivet.
Aven samhillsnyttan av utbildningen har varit svar att be-
skriva och vardera. Det &r i huvudsak for utbildningar inom
vard- och omsorgssektorn som det tydligt framkommer

att individer erhallit arbete inom sektorn och arbetsgivare
kunnat rekrytera kompetent arbetskraft.

Under arbetet med Kunskapslyftet (1997-2002) for-
andrades vuxenutbildningen i kommunerna. Flera malgrup-
per fick mojlighet till utbildning och antalet studerande
6kade. Utbudet férandrades sa att fler yrkesférberedande
utbildningar erbjods. En stérre flexibilitet méjliggjorde
studier under andra tider &n fér skolvisendet i 6vrigt. Aven
méjligheterna att studera pa distans 6kade. Dock kan kon-
stateras att det var svart att nd de prioriterade malgrupp-
erna. Utbildningen har inte i tillrdcklig grad anpassats till
malgruppernas behov.

Av Skolverkets tidigare inspektioner har framkommit
att kommunerna séllan gjort uppféljningar av vuxenutbild-
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ningens effekter eller av verksamhetens betygsresultat.
Vidare har bade inspektionen och andra studier pekat
pa svarigheten att skapa likvérdighet i bedémning och
betygssattning.

3.1| Syfte

Denna kvalitetsgranskning belyser hur kommunerna féljer
upp vilka effekter vuxenutbildningen far fér den studerande
och hur resultat i form av betyg f6ljs upp. En viktig foljd-
fraga ar hur uppféljningarna anvénds. Vidare beskrivs hur
verksamheter och kommuner arbetar for att sékerstélla en
likvardig bedémning och betygssattning.

Det langsiktiga syftet med kvalitetsgranskningen &r att
resultat och méluppfyllelse ska férbattras fér dem som del-
tar i vuxenutbildningen. Genom att Skolinspektionen pekar
pa vikten av uppféljning och sprider de erfarenheter som
finns ges bade verksamheter och kommuner ytterligare ett
underlag for arbetet med utveckling och forbéttring.



3.2 | Avgransningar,
fragestallningar och
bedomningspunkter

Kvalitetsgranskningen har avgransats till att omfatta
grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning.
Utgangspunkt fér granskningen har varit de krav pa

uppféljning och kvalitetsarbete som stalls pa kommuner

och rektorer i skollag och Laroplan for de frivilliga skol-

formerna (Lpf 94). De fragestallningar som belysts &r hur

verksamheter och kommuner:

* foljer upp att utbildningen leder till att de studerande
fullféljer sina planer pa fortsatt utbildning eller arbete,

« foljer upp de studerandes betygsresultat samt

« foljer upp och sakerstéller att bedémning och betygs-
sattning sker pa ett likvardigt séatt.

Det &r inom dessa omradden som kommunernas arbete
beddmts.

3.3 | Genomforande,
metod och urval

Granskningen gjordes i 20 kommuner under varen 2009 av
de fem inspektionsavdelningarna inom Skolinspektionen.
De kommuner som granskats och de inspektérer som
genomfoért granskningen framgér av bilaga 3. Intervjuer
och dokumentstudier har varit underlag fér granskning
och bedémning. Personal inom utbildnings- och arbets-
marknadssektorn samt politiker med ansvar f6r utbild-
ningsfragor har intervjuats. Kommunernas och verksam-
heternas kvalitetsredovisning, skolplan, arbetsplan eller
verksamhets-plan har anvants som underlag f6r samtalen.
| de fall uppféljningar har funnits har dven dessa anvénts.
Infoér bestken 6versandes information om kvalitetsgransk-
ningens innehall och syfte, bilaga 4 samt samtalsunderlag,
bilaga 5.

Resultatet av granskningen har presenterats i beslut till
varje kommun. Av besluten framgar de atgéarder kommunen
behover vidta for att forbattra sitt arbete. Uppféljning av
kommunernas vidtagna eller planerade atgérder kommer
att goras.

Urvalet har gjorts utifran nationell statistik &ver full-
féljande av utbildningen, betygsresultat samt kunskaper
fran tidigare inspektioner. Huvuddelen av de kommuner
som granskats har mellan 20 000—-80 000 invanare medan
tre har ett lagre invanarantal. D& kvalitetsgranskningarnas
syfte inte &r att ge nationella bilder har strévan att granska
ett statistiskt representativt urval av kommuner inte funnits.

3.4 | Studerande inom
grundlaggande och
gymnasial vuxenutbildning

Nationell statistik som bygger pa uppgifter fran kommun-
erna presenteras varje ar av Skolverket. Ar 2008 var
antalet studerande inom grundldggande och gymnasial
vuxenutbildning 170 300. D4 varje studerande oftast deltar
i flera kurser registrerades under samma period 673 700
kursdeltagare. Genomsnittligt deltar varje studerande i fyra
kurser. 80 procent av de studerande (136 240) finns inom
den gymnasiala vuxenutbildningen. Antalet studerande har
halverats sedan 1998/99.

En prioriterad malgrupp for vuxenutbildning ar personer
med |&g utbildningsniva. | samtal med kommunerna ut-
trycks ofta att denna malgrupp inte i tillrdcklig utstrackning
soOker sig till vuxenutbildningen och ar svar att nd. Andelen
lagutbildade mén ar hégre &n motsvarande andel kvinnor.
Det ar dock fler kvinnor &n méan som deltar i vuxenutbildn-
ing. Andelen kvinnor inom vuxenutbildningen har de sen-
aste 10 aren varit mellan 65 och 67 procent.

Andelen utlandsfédda som deltar i vuxenutbildning har
6kat under en 10-arsperiod och var 40 procent ar 2008.
Inom den grundldggande vuxenutbildningen &r 87 procent
av de studerande utlandsfédda. De granskade kommun-
erna uppger att huvuddelen av de studerande inom
grundlaggande vuxenutbildning har avslutat eller deltar
i svenskundervisning for invandrare (sfi). Manga av de
studerande kombinerar studier inom grundldggande och
gymnasial vuxenutbildning.

Fér ménga studerande ar tiden mellan studier i gym-
nasieskolan och gymnasial vuxenutbildning bara nagot eller
nagra ar. Detta beroende av att gruppen som inte slutfor
sin utbildning inom gymnasieskolan 6kat. Det ar dven
manga som laser kurser inom gymnasial vuxenutbildning
for att hoja sina betyg (konkurrenskomplettering). Median-
aldern for studerande inom vuxenutbildningen 2008 var 29
ar vilket &r nagot lagre an aret innan.

Den enskildes ekonomi och vilka méjligheter som ges
att finansiera studierna har ocksa betydelse for vilka som
deltar i vuxenutbildning. | flera kommuner framhalls att
det ofta &r i gruppen med lag utbildningsniva som det &r
manga som inte ser sig ha rdd med studier.
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3.5 | Utbud och
dimensionering

Férandringarna av antalet studerande sammanfaller med
konjunkturen pa arbetsmarknaden och de riktade stats-
bidrag som kommit till d& arbetslésheten varit hdg. Syftena
med statsbidragen har varit att h6ja utbildningsnivan bade
allmént och specifikt. Syftet med Kunskapslyftet var dven
att férandra vuxenutbildningen och férstarka kommunernas
vagledning.

Att vuxenutbildningen i h6g grad styrs av konjunk-
tur och arbetsmarknad framkom tydligt i granskningen.
Fler véljer att studera da arbetsmarknaden &r svag. Vid
tidpunkten f6r granskningen var arbetslésheten pa véag
uppat. | kommunerna férberedde man utékningar av den
gymnasiala vuxenutbildningen men dven utbildningar som
bekostas av bland annat féretag, sa kallade uppdrags-
utbildningar. Férdndrade antagningsregler till universitets-
och hégskoleutbildningar paverkar ocksa behov och utbud
om &n i mindre grad.

Aven den kommunala ekonomin paverkar dimension-
eringen av vuxenutbildningen och vilka utbildningar som
erbjuds varfor riktade statsbidrag har fatt och dven fortsétt-
ningsvis far stor betydelse i de flesta kommuner. | januari
2009 beslutades om ett riktat statsbidrag for yrkesinriktad
gymnasial vuxenutbildning. Samtliga kommuner som ingar i
granskningen har s6kt och erhéllit sddant bidrag.

3.6 | De granskade
kommunerna

Den grundlaggande vuxenutbildningen bedrivs oftast
i kommunens egen regi. Huvuddelen av kommunerna
bedriver gymnasial vuxenutbildning i egen regi, genom
andra kommuner och externa anordnare. De allra flesta kan
erbjuda utbildning pa distans och nagra bedriver utbildning
under i stort sett hela &ret. Under sommaren &r det oftast
endast distansutbildning som pagar.

Flera av de granskade kommunerna har organiserat
samarbete med andra kommuner i syfte att erbjuda
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kommuninvanarna ett st6rre utbud av utbildningar. Sam-
arbete férekommer ocksa vid upphandling av utbildningar
hos externa anordnare. | G6teborgsregionen, dér en av

de granskade kommunerna ingar, har kommunerna &ven
samarbete for att géra uppfdljningar av utbildningens
effekter. Som tidigare namnts har samtliga av de gransk-
ade kommunerna erhéllit riktat statsbidrag for yrkesinriktad
gymnasial vuxenutbildning. Halften av kommunerna

har so6kt bidraget tillsammans med en eller flera andra
kommuner.

Kommunerna har ett vél organiserat samarbete med
naringslivet for att fainga upp arbetsmarknadens behov
av utbildningar. Det &r ocksé via detta samarbete manga
kommuner menar att de utan sérskilda uppféljningar skapar
sin bild av vilka utbildningar som leder till arbete. | flertalet
kommuner samarbetar man dven inom kommunen for att na
fler presumtiva vuxenstuderande. Den uppsotkande verk-
samhet och de relativt omfattande riktade informations-
insatser som startade under Kunskapslyftet har minskat
betydligt eller helt tagits bort. Skalen till detta &r flera men
ofta sdger man att man trots omfattande insatser inte nar
de prioriterade malgrupperna eller att intresset for ut-
bildning i denna malgrupp &r svagt. Ett annat skal &r den
enskilde inte ser méjligheter att finansiera studier. | flera
av kommunerna har samarbetet med arbetsférmedlingen
minskat eller helt avbrutits. Detta férklaras bland annat
av intervjuade med att de som &r i kontakt med arbets-
férmedlingen inte bedoms tillhéra malgruppen eftersom de
ska sta till arbetsmarknadens férfogande.

Andelen av de studerande som ér korttidsutbildade
varierar fran 12 till 26 procent i kommunerna. Riksgenom-
snittet &r 18 procent. Andelen korttidsutbildade invanare
som deltar i kommunal vuxenutbildning varierade 2008 fran
1,4 till 6,3 procent i kommunerna. Riksgenomsnittet &r 3,3
procent. Flertalet av de granskade kommunerna lag under
riksgenomsnittet.

Om det finns samband mellan andelen studerande med
kort utbildning och kommunens aktivitet fér att nd presum-
tiva studerande har inte sarskilt granskats. Av befintlig
statistik och information frdn kommunerna framtrader dock
inte ndgot sadant samband.



4 | Kvalitets-

granskningens resultat

4.1 | Uppfoljning av hur
utbildningen leder till att

de studerande fullfdljer sina
planer pa fortsatt utbildning
eller arbete

Kommuner och verksamheter har ansvar for att félja upp
den verksamhet som bedrivs. Syftet ar att kontrollera att
man arbetar i riktning mot de nationella malen. | detta fall
innebér det att félja upp om de studerande fullfdljer de
planer de hade med sin utbildning.

Kommuner genomfér séllan systematiska studier av
vuxenutbildningens effekter fér de studerande. Det finns
dock exempel pa att uppféljningar gors av kurser eller hela
utbildningar. Oftast av yrkesinriktade utbildningar inom
vard och omsorg. Utbildningar foér yrkesforare och elektrik-
er har ocksa f6ljts upp.

Vid intervjuer med kommunernas féretradare namn-
des ofta de uppféljningar som gjordes i samband med
Kunskapslyftet och nagra ar darefter. Férutsattningarna fér
att fa riktat statsbidrag var att bland annat redovisa vilka ut-
bildningar som genomférts och vad effekterna blivit. Aven
fér andra utbildningar som skett inom ramen f6r nagot pro-
jekt dar sarskilda medel erhallits har oftast nagon form av
slutrapportering krévts. Att man f6ljt upp och avrapporterat

da sadana krav stéllts har inte lett till att vrig verksamhet
f6ljits upp. Kommunerna har inte heller utvecklat former for
uppféljning for det fortsatta arbetet. Vid intervjuer héan-
visas ofta till den informella kunskap som finns frdmst hos
studie- och yrkesvagledare. De far kunskap bland annat
genom kontakter med tidigare studerande, arbetsgivare
och arbetsférmedlingar.

Ett exempel pa uppféljning ar Strangnds kommun som
jamfort andelen studieavbrott i distansutbildning och i
utbildning pa plats. Skalet var att det uppfattades som att
studieavbrott var vanligare bland studerande pa distans.
Nagon sadan skillnad upptéacktes inte. Man fann dock att
de som anmaler sig till distansstudier inte pabdrjar studier i
samma utstrackning som andra studerande.

En av de granskade kommunerna ingar i ett natverk
av kommuner, Géteborgsregionen. Fér dessa kommuner
genomfor ett utomstdende féretag undersékningar av
vuxenutbildningens effekter tva ar efter avslutad utbildning.
Via enkater undersoks bland annat i vilken utstrackning
tidigare studerande erhallit arbete, fatt nya arbetsuppgifter
eller pabérjat hdgre studier som en féljd av genomférda
studier i kommunal vuxenutbildning. Varje kommun far ett
underlag som innehaller dels resultat sammantaget for hela
regionen dels specifika resultat f6r den egna kommunen.
Den granskade kommunen har inte anvént underlaget da
man bedémt att den laga svarsfrekvensen (48 procent)
inte gor materialet tillrackligt tillforlitligt.
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| den nationella statistiken redovisas de studieavbrott
som gors per kurs. Detta innebér att en studerande kan
registreras for ett eller flera studieavbrott beroende pa hur

manga kurser han eller hon inte slutfér. Ett avbrott behéver

séledes inte innebdra att en studerande helt avbryter sina

studier. Ar 2008 var det i riket som helhet cirka 20 procent

av kursdeltagarna som avbroét studier. Andelen avbrott har
varit ungefdr densamma under de senaste aren.

| de flesta kommuner anvénder man nagon form av
enkat for att fa reda pa skalen till studieavbrotten. Ofta har
man lag svarsfrekvens varfér resultaten inte sammanstills.
Kommunerna férséker ocksa ibland att via telefon- eller
brevkontakter komma i kontakt med personer som avbrutit
studierna. Resultatet ségs dock ofta vara magert i for-
hallande till insatsen. En forklaring kan vara att personer
som tidigare inte lyckats bra med sina studier och sedan
inte heller lyckas med vuxenstudierna avstar fran vidare
kontakter med skolan. Darfér ar det viktigt att fanga upp
signaler fran studerande innan de fattar beslut om att
avbryta studierna. Ett bra exempel pa detta ar Héganas

for betyget Godkant. Aven Kiruna kommun har utvecklat
liknande rutiner for att forebygga avhopp.

| flera av de granskade kommunerna péagar diskussion-
er om hur man ska kunna férbattra sin uppféljning och
utvérdering av verksamheten. Flera exempel finns dér man
vid upphandlingen av utbildningar hos externa anordnare
skriver in krav pa resultatuppféljning. | ndgra kommuner
har studie- och yrkesvagledare getts tydligare ansvar for
uppféljning. Andra kommuner har avsatt mera resurser eller
inrattat en sarskild tjanst for arbetet. Hittills ar det dock
mest planer eller just pabdrjat arbete som redovisats av
kommunerna. Det arbete som pagar i kommunerna for att
férbattra uppfdljning och utvardering ar viktigt.

4.2 | Uppfoljning av de
studerandes betygsresultat

| nationell statistik redovisas betyg fér grundlaggande
vuxenutbildning pd kommunniva i engelska, matematik

kommun som féréndrat kontakterna med de studerande och svenska som andrasprak. P4 den gymnasiala nivan

som laser pa distans. Man gor tata uppféljningar och ringer redovisas betyg for A-kurserna i engelska, matematik och
studerande som visar lag aktivitet. Detta har lett till en svenska.

minskad andel avhopp och en hégre andel som nar kraven

Tabell 1: Betygsresultat for grundlaggande vuxenutbildning i riket ar 2008

Kurs Antal som avslutat kurs Andel (%) med betyget Icke godkant
Engelska 9092 10,0
Matematik 7155 6,9
Svenska som andrasprak 16 441 75

Kalla: Skolverkets officiella statistik

Tabell 2: Betygsresultat for gymnasial vuxenutbildning i riket ar 2008

Kurs Andel (%) Andel (%) Andel (%) Andel (%)

Icke godként Godkant Vil godkiint Mycket val godksint
Engelska A 17 31 29 22
Matematik A 21 37 27 16
Svenska A 16 27 32 25

Kélla: Skolverkets officiella statistik
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Det nationella uppfdljningssystemet omfattar ett fatal
kurser. | samtal med kommunforetradare och rektorer
framhalls ofta att den nationella statistiken inte &r tillforlitlig
eller ger underlag for jamférelser. Darfor ar det &n viktigare
att varje kommun féljer upp sina resultat. Inte minst mot
bakgrund av att en hdg andel studerande erhaller betyget
Icke godkant.

Att f6lja upp studerandes kunskapsutveckling och
betygsresultat &r viktigt ur flera aspekter. Den studerande
behdver under kursens och studiernas gang fa respons pa
sitt arbete och sina resultat. Lararen behéver fanga upp
eventuella stddbehov eller om studerande kan genomféra
kursen snabbare &n planerat. Rektorer behéver samman-
stéllningar av resultat fér att kunna féra diskussioner med
larare om kvaliteten pa utbildningen. Exempelvis: "Hur
forklaras skillnader i resultat mellan larare eller mellan

"N

kursanordnare” "vilka atgérder behdvs for att férandra
och forbéttra verksamheten”? Verksamhetens resultat
ska ocksa férmedlas till den politiska nivan som ett viktigt
underlag for olika beslut.

Larare har ofta god kunskap om varje studerandes
resultat. Manga gor ocksa sammanstallningar fér de egna
kurserna och féljer utvecklingen 6ver tid. Ofta genomférs
aven kursutvarderingar dar de studerandes synpunkter
efterfragas. Resultaten anvands for det egna utvecklings-
arbetet av arbetssétt och arbetsformer.

| Hoganas, Upplands Vasby och Vaggeryds kommuner,
gor rektor sammanstéllningar och analyser av resultat i
amnen och kurser. Dessa presenteras i kvalitetsredovis-
ningen och ligger dven till grund fér férbattringsarbete.

De tre kommunerna har betygsresultat som &r hégre an
genomsnittet for riket. Detta har dock &ven andra av de
granskade kommunerna. Upplands Vasby samarbetar med
grannkommuner om att utveckla arbetet med utvérdering.

| ett arbete som man kallar Vaga visa gér man bland annat
observationer av varandras verksamheter.

Huvuddelen av de granskade kommunerna behéver
forbattra sitt arbete med att f6lja upp verksamheternas
resultat. Det &r sallan betygsresultat fran andra kurser an
de som redovisas i nationell statistik sammanstélls och
analyseras. | verksamheternas och kommunernas kvalitets-
redovisningar forekommer alltfér sparsamt att betyg redo-
visas och kommenteras.

4.3 | Uppfoljning och
sakerstallande av

att bedomning och
betygssattning sker enligt
forfattningarna

Vid betygssattning ska lararen utnyttja all tillganglig
information om elevens kunskaper i férhallande till kraven i
kursplanen. | férordning om kommunal vuxenutbildning re-
kommenderas larare att anvianda nationellt faststéllda prov
som ett hjadlpmedel i sin bedémning och betygssattning.
Rektor och huvudmannen har ansvar for att félja upp att
bedémning och betygsséttning sker enligt forfattningarna.

Vid Skolverkets tidigare inspektioner i kommunerna har
ofta patalats att arbetet med bedémning och betygssatt-
ning behovt forbattras. Detta har ocksa skett. Kompetens-
utvecklande insatser har genomférts och larare ingér i olika
nétverk for att diskutera bedémning och betygssattning.
Med ménga anordnare och smé enheter inom kommunen
finns dock ett antal ldrare som &r ensamma om att under-
visa i ett amne eller en kurs och har da inte ndgon dmnes-
kollega att diskutera med. | flera kommuner férs6ker man
[6sa detta genom kontakter med gymnasieskolan eller
andra vuxenutbildningar. | de flesta kommuner anvénds de
nationella kursproven.

| Strangnds kommun har ldrarna utifran kompetens-
utveckling och externt stod arbetat med att konkretisera
kursplanernas mal och betygskriterierna. Detta arbete har
dven varit till nytta i diskussioner om likvardig betygssat-
tning och validering av studerandes kunskaper. Larare i
Vaggeryds kommun f6r &terkommande diskussioner om
beddmning och betygsséttning i kommunen och i ett
néatverk med flera andra kommuner. Man anvander dven
medbeddmare vid betygssittning. Aven i Hoganis, Kiruna,
Mark och Pited kommuner pagar systematiskt arbete for att
sékerstilla en likvardig betygssattning.

Fér studerande hos externa anordnare ar det lararen
hos respektive anordnare som sétter betyg. Externa
anordnare far dock inte, med nagot undantag, utfarda
betygsdokument utan detta ska goras av en kommunalt
anstalld rektor. Flertalet av rektorerna har regelbundna
kontakter med de externa anordnarna i syfte att dis-
kutera verksamhetens resultat kopplat till bedémning och
betygsséttning. Det forekommer dock att rektor endast
tar det administrativa ansvaret och skriver under betygs-
dokumenten utan kontakter med de larare som satter
betyg. Rektor har det 6vergripande ansvaret for betyg
satts pa ett likvardigt och rattssédkert satt och maste darfor
dven ta aktivt ansvar for att bedémning och betygssattning
diskuteras.

Granskningen visar saledes att de granskade kommun-
erna utvecklat arbetet for att sékerstélla en likvérdig
betygssattning. | flertalet av kommunerna fungerar arbetet
tillfredsstallande. Det finns dock kommuner som behéver
forbéttra arbetet. | de allra flesta fall behovs dar battre
m&jligheter for larare att diskutera bedémning och betygs-
sattning med kollegor. | kommunerna finns outnyttjade
mdjligheter till samverkan mellan anordnare eller kommuner
emellan.
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5 | Slutsatser och
rekommendationer

Denna kvalitetsgranskning visar att de granskade
kommunerna inte systematiskt foljer upp vuxen-
utbildningen for att se i vilken grad den enskildes
malsattning med studierna uppfylls.

Ett fatal kommuner sammanstéller och analyserar verk-
samheternas betygsresultat. Det dr saledes séllan som
uppféljning och utvérdering ligger till grund fér beslut
om utvecklings- och forbattringsinsatser. De flesta av de
granskade kommunerna har utvecklat arbetet med att
sakerstélla en likvardig betygsséttning och i flertalet av
kommunerna fungerar detta arbete tillfredsstallande.

| de granskade kommunerna finns ofta exempel pa upp-
féljningar inom begriansade omraden. Det hénvisas ocksa
till mera informell och ostrukturerad kunskap som finns
i organisationen, oftast hos studie- och yrkesvégledare.
Denna kunskap anvénds till viss del men sammanstalld
och analyserad skulle den vara till stérre nytta. Kommuner-
nas foretradare uttrycker ofta att uppféljning &r ett viktigt
omrade att utveckla och i flera kommuner har man pabérjat
ett sddant arbete.

| andra kommuner finns erfarenheter av uppféljning som
inte fAngats upp i denna kvalitetsgranskning. Tidigare har
bland annat arbetet inom Géteborgsregionen, dar manga
kommuner ingar namnts. Aven Géteborgs stad har de
senaste fem &ren genomfért effektstudier av sin vuxen-
utbildning.
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5.1 | Varfor inte
uppfoljningar gors

Flera olika férklaringar ges till varfor inte uppféljningar av
utbildningens resultat goérs. Vuxenutbildningen har flera
syften och i manga av kommunerna séger de intervjuade
att det darfor &r svart att bestamma kriterier for en lyckad
utbildning. Déarmed saknas ett n6dvéandigt redskap for
uppféljning. Manga uttrycker ocksa att de erfarenheter av
uppféljningar som gjorts &r daliga. Att svarsfrekvensen ar
lag och resultaten svara att tolka lyfts ofta fram. Ekonomin
sdgs ocksa var ett hinder. Det kostar tid och pengar att leta
upp tidigare studerande och att genomféra telefonintervju-
er. Aven externt stod diskuteras men dven dr framhalls
kostnaden som ett hinder.

Rektorer sager ofta att resultaten fran uppféljningar inte
efterfrdgas och att det inte finns tydliga krav frdn den egna
kommunen eller staten att méta effekterna av verksam-
heten. Statens reglering av vad som ska dokumenteras och
foljas upp anses inte vara tydlig.

Det férekommer aven att rektorer och politiker ifraga-
sétter om uppféljning av utbildningens effekter fyller nagot



syfte. Uttalanden som att "da beslut om utbildningens
omfattning och inriktning fattas utifran andra aspekter,
huvudsakligen ekonomiska gor inte uppféljningar nagon
sarskild nytta” eller "det ar arbetsmarknad och ekonomi
som styr vuxenutbildningen” ar exempel pa detta synsétt.

5.2 | Variation av anordnare
och utbildningsformer staller
nya krav pa uppfoljning

Att flera anordnare anvénds inom vuxenutbildningen har
gjort det mojligt att pa ett bredare satt méta kommun-
invanares behov av utbildning bade innehallsméssigt och
i tid och rum. Flera anordnare stéller dock andra krav pa
kommunernas arbete med uppféljning. | granskningen har
framkommit att kommuner i vissa fall hittat végar att méta
dessa krav. Kommuner samarbetar vid upphandling och
krav pa uppféljning skrivs in i madnga av de avtal som teck-
nas. Skolinspektionen anser att kommuner alltid bor stélla
krav pa uppféljning da utbildning laggs ut pa entreprenad.

Vidare visar granskningen att utvecklingen av olika
former av distansstudier gett nya méjligheter for de stud-
erande. Distansstudier dar ofta flera anordnare medverkar
stéller dock krav pd kommunerna att utveckla nya former
for uppféljning.

5.3 | Kvalitetssakring av
betygssattning

De kommunala rektorer som ansvarar for att utfarda

betyg for studerande hos externa anordnare har oftast

god kontakt med lararna fér att diskutera bedémning och
betygsséttning. Det forekommer dock att rektor endast

tar det administrativa ansvaret och skriver under betygs-
dokumenten utan kontakter med de larare som satter
betyg. Rektorn har det évergripande ansvaret for betyg
sétts pa ett likvardigt och rattssakert sétt och maste darfor
dven ta aktivt ansvar for att bedémning och betygsséttning
diskuteras.

Granskningen visar att de granskade kommunerna
utvecklat arbetet for att sdkerstalla en likvéardig betygs-
séttning. | flertalet av kommunerna fungerar arbetet
tillfredsstéllande. Det finns dock kommuner dér férbétt-
ringar krévs. | de allra flesta fall beh&vs battre méjligheter
for larare att diskutera bedémning och betygsséttning med
kollegor. | kommunerna finns outnyttjade méjligheter till
samverkan mellan anordnare eller kommuner emellan.

5.4 | Arbetet efter
Kunskapslyftet

Arbetet med Kunskapslyftet under 1997-2002 féréndrade
vuxenutbildningens organisering och utbud. De syften
som fanns att stimulera kommuner att anvénda flera olika
anordnare har fatt ett tydligt genomslag. For studerande
finns 6kade mdjligheter till studier vid olika tidpunkter

och i varierade former. Samarbete med arbetslivet for

att fanga upp behov av utbildning och erbjuda fler yrkes-
utbildningar har fortsatt. Fortfarande finns dock svarigheter
att n& de prioriterade malgrupperna med information om
utbildningsméjligheter. Manga kommuner har ocksa min-
skat informationsinsatserna. Uppstkande verksamhet for
att komma i kontakt med presumtiva studeranden har ofta
avstannat. Granskningen visar att kommuner alltfér ofta
utformar vuxenutbildningen utan att i tillrécklig omfattning
ta reda pad kommuninvénarnas dnskemal och behov av
utbildning.

Det uppdrag staten gav kommunerna att félja upp och
rapportera effekter av Kunskapslyftet ledde inte till att
kommunerna fortsatte arbetet med att folja upp effekter
av sin vuxenutbildning. Ett av skélen kan vara att dialoger
utifrdn de begérda uppféljningarna saknades. Riktade
statsbidrag fér vuxenutbildningen férdelas dven nu till
kommunerna och krav pa uppféljning stélls. Har finns moj-
ligheter att tillsammans med kommunerna utveckla system
for en uppféljning som blir mera hallfast och bestaende.

| denna kvalitetsgranskning har flera av de effekter och
slutsatser som presenterats i tidigare studier bekréftats.
Bland annat har National Center for Lifelong Learning
(Encell) i en studie av befintliga utvirderingar pa lokal,
regional och nationell nivd sammanstéllt och beskrivit
effekter ur individ- organisations- och utvecklings-
perspektiv (2004). De férandringar av vuxenutbildningens
innehéll och organisation som déar beskrevs har bestatt.
Det fortsatta utvecklingsarbetet inom vuxenutbildningen
som férutspdddes har dock avstannat i mdnga kommun-
er. Inte heller har validering av vuxnas kunskaper och
erfarenheter genomforts i den takt som man da hoppades.
Farhagor uttrycktes att vuxenutbildningen inte skulle
prioriteras da riktade statsbidrag férsvann. Kvalitets-
granskningen visar ocksé att manga kommuner har minskat
utbildningen vartefter de riktade bidragen minskat och
férsvunnit.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT 2009:4 15



5.5 | Flera syften och
forandrade malgrupper

Vuxenutbildningens syften ar att ge individer 6kade
mojligheter att delta i ett samhalls- och arbetsliv. Vuxen-
utbildningen har aven ett tydligt tillvaxtpolitiskt mal vilket
innebér att dven arbetsmarknadens behov ska beaktas.
Detta gor vuxenutbildningen intressant for flera politik-
omraden. Utbildningen styrs tydligt av konjunkturen. Det
ar da arbetslosheten ckar som efterfragan av utbildning
Okar fran individer, arbetsmarknad och samhille. Den mera
Overgripande utbildningspolitiska malsattningen tenderar
déarfor ibland att hamna i skymundan.

Under granskningen har manga kommuner framhallit
att andelen utlandsfédda studerande har 6kat i bade
grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning. De stud-
erande har oftast rekryterats efter studier inom svensk-
undervisning for invandrare. Utlandsfédda studerande &r
en heterogen grupp dar variationen i tidigare utbildning
ar stor vilket stéller 6kade krav pa anpassning till varje
individs behov. Exempelvis finns ett relativt stort antal
med manga ars studier i sitt hemland bakom sig. For att ta
tillvara individernas kunskaper kommer kraven pa vuxen-
utbildningens funktion att validera kunskaper att 6ka.

5.6 | Skolinspektionens
rekommendationer

Utifran denna granskning ar Skolinspektionens be-
doémning att arbetet med att f6lja upp effekterna av
vuxenutbildningen maste utvecklas i kommunerna.
Resultatuppféljningar av hur verksamheter lyckas utifrén
studerandes betygsresultat och kunskaper om i vilken grad
studerande fullféljer sin utbildning maste ocksé géras i alla
kommuner. Uppféljningar av verksamheten ar nédvandiga
for planering och férbattring. Kommunerna maste darfor
prioritera arbetet med uppfdljning och utvardering.

Da vuxenutbildningen i manga kommuner omfattar fa
individer &r det troligt att uppféljningar kan géras mera
effektivt i samverkan kommuner emellan. Skolverket har
pa uppdrag av regeringen utrett behovet av en databas
for studerande och utbildningsresultat inom det offentliga
skolvésendet. En intressant fraga i detta sammanhang &r
hur en saddan databas kan framja kommunernas ansvar fér
uppféljning.
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Skolinspektionen

rekommenderar kommunerna att:

* Forma system for uppféljning i syfte att fa svar pa
om utbildningen leder till de uppsatta malen for
individen.

* Utforma ett utbud av utbildningar dar kommun-
invanarnas behov undersoks och beaktas i storre
utstrackning &n i dag.

* Fortsétta arbetet med att anpassa verksamheten
sé att den méter de studerandes behov av ut-
bildning pa olika tider och i olika former.

* Fortsétta arbetet med att skapa forutséttningar for
en likvardig betygsséttning.

* Utveckla arbetet med att validera de studerandes
kunskaper.

« Stalla krav pa uppféljning vid upphandling av
utbildning.

Granskningen har dven visat att det nationella systemet
for uppféljning av vuxenutbildningen behover utvecklas sa
att det framjar kommunernas uppféljning samt ger en god
bild av vuxenutbildningens resultat pa nationell niva. Vidare
ar det viktigt att vuxenutbildningens utbildningspolitiska
malséttning &ven fortséttningsvis poéngteras.



6 | Referenser

Skollagen

Forordning om kommunal vuxenutbildning

Laroplan for de frivilliga skolformerna (Lpf 94)
Darutover har Skolverkets tematiska redovisning,
Vuxenutbildning — kunskapslage och Skolverkets roll
(2004) anviants. Denna bygger pa ett antal studier av
vuxenutbildningen anviants. Dessa framgar av bilaga 2.

7 | Forteckning 6ver bilagor

Bilaga 1; Forfattningsstod med tolkningar

Bilaga 2; Utvarderingar och andra studier som anvants som
referenser

Bilaga 3; Forteckning over granskade kommuner och
inspektorer som genomfort granskningarna

Bilaga 4; Brev till kommunerna

Bilaga 5; Samtalsunderlag infor besok och intervjuer

Bilaga 6; Nagra centrala begrepp
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Bilaga1

Forfattningsstod

med tolkningar

Skollagen 11 kap. 2 §
Grundldggande vuxenutbildning syftar till att ge vuxna
sadana kunskaper och fardigheter som de behéver fér
att delta i samhalls- och arbetsliv samt till att méjliggéra
fortsatta studier.

Gymnasial vuxenutbildning syftar till att ge vuxna kun-
skaper och fardigheter pa en nivd som motsvarar den som
utbildningen i gymnasieskolan ska ge.

Mal och strategi for vuxnas larande

Regeringens forslag till mal har formulerats i anslutning till
de mal for vuxenutbildning som riksdagen stéllt sig bakom
upprepade ganger sedan slutet av 1960-talet. Dessa mal-
formuleringar innefattar ett demokratimal, ett tillvéxtpolitiskt
maél ett individmal och ett férdelningspolitiskt mal. Denna
sammansatta malbild har alltjagmt relevans.

Regeringens proposition 2000/01:72
Vuxnas larande och utvecklingen av vuxenutbildningen

Uppfoéljning av hur utbildningen leder till att

de studerande fullféljer sina planer pa fortsatt
utbildning eller arbete

Enligt skollagen ansvarar den som ar huvudman for det
offentliga skolvasendet for att utbildningen genomférs i en-
lighet med bestdmmelserna i skollagen och de bestamm-
elser som kan finnas i annan lag eller férordning. Av detta
foljer att kommunen har ansvar for att félja upp om den
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vuxenutbildning som erbjuds leder till de nationella malen.
Detta innebar bland annat att folja upp om de studerande
fullféljer sina planer pa fortsatta studier eller pabérjar
arbete inom omréadet.

Uppfoéljning av de studerandes betygsresultat

Av huvudmannens ansvar for att utbildningen genomférs
i enlighet med bestdmmelserna féljer dven att kommunen
har ansvar for att félja upp verksamhetens kvalitet.

Enligt laroplanen for de frivilliga skolformerna, Lpf 94,
har rektorn som pedagogisk ledare och chef for lararna
och 6vrig personal det 6vergripande ansvaret for att verk-
samheten som helhet inriktas pa att na de riksgiltiga malen.
Rektorn ansvarar for att resultaten féljs upp och utvarderas
i forhallande till malen for utbildningen.

Uppfoljning och sdkerstédllande av att bedomning
och betygssattning sker enligt forfattningarna

Enligt laroplanen for de frivilliga skolformerna uttrycker
betyget i vad man den enskilde eleven har uppnatt de kun-
skapsmal som uttrycks i kursplanen f6r respektive kurs och
som definieras i betygskriterier. Lararen ska vid betygssatt-
ningen utnyttja all tillganglig information om elevens
kunskaper i férhéllande till kraven i kursplanen. Rektor och
huvudmannen har ansvar for att félja upp att bedémning
och betygssattning sker enligt forfattningarna.



Bilaga 2

Utvarderingar

och andra studier som
anvants som utgangspunkt

och referenser

Skolverket redovisade i augusti 2004 en tematisk samman-
stéllning av utvéarderingar inom vuxenutbildningen, Vuxen-
utbildning — kunskapslége och Skolverkets roll. Delar av
denna har anvénts for att beskriva en bakgrund och bidra
med kunskaper inom omradet. Nedan foljer utdrag av de
avsnitt som anvénts

Malgrupp

Syftet med savél grundlaggande som gymnasial vuxen-
utbildning &r att ge dem med lagst utbildningsniva
méjligheter att med hjélp av vidare studier héja sin ut-
bildningsniva och déarmed stérka sin stéllning inom yrkes-
och samhéllsliv.

Kommuner har som regel aktivt arbetat med att stka
upp och na sina malgrupper med information och ibland pa
okonventionella sétt. Kommunerna har dock i mycket liten
utstrackning anvént organisationer som féretrader per-
soner med funktionshinder i sitt rekryteringsarbete trots att
en av malgrupperna varit funktionshindrade.

| Kunskapslyftets policy definierades den prioriterade
malgruppen som de vuxna som saknar trearig gym-
nasiekompetens. Ett antal grupper i samhéllet med en
otillfredsstallande kunskapsbas f6r det livslanga larandet
pekades ut — langtidsarbetsldsa, socialbidragstagare,
funktionshindrade och invandrare. Varken méalgruppens

storlek eller sammanséttningen forefaller ha spelat nagon
roll f6r hur mycket kommunerna satsat pa Kunskapslyftet.

Undersokningar visar att, trots olika satsningar och
ekonomisk styrning, har de prioriterade malgrupperna inte
deltagit i utbildningen i den utstrackning som avsetts/
forvantats. Den sneda rekryteringen mellan kénen ha
fortsatt. Kommunerna har inte heller natt personer med
funktionshinder i lika stor utstréackning som andra mal-
grupper. Personer med funktionshinder har dven alltfor
ofta tvingats avbryta sina studier och d& angivit fér hég
studietak, att hjalpmedel saknats eller kommit f6r sent samt
att det inte funnits utrymme for individuella [6sningar som
skél till detta.

Férutom de lagutbildade och langtidsarbetslésa, fanns
det flera grupper som man inte lyckades na. Dit hérde t ex
invandrare, psykiskt sjuka och personer med mycket daligt
sjélvfoértroende. Rekryteringsarbetet av dessa grupper blev
med tiden allt svarare och kostnaderna per individ kade.

Av de som deltog i Kunskapslyftet var 2/3 kvinnor,
medelaldern var 32 ar, de flesta hade gatt gymnasial
utbildning i hgst tva ar och 15 procent hade utlandskt
medborgarskap. Kvinnor utgjorde ungefar 70 procent av
dem som studerade med rekryteringsbidraget.

Vuxenutbildningen har dven i 6kad utstrackning befolk-
ats av unga studerande. Hésten 2002 var det hélften av
samtliga nybdrjare mellan 18-24 &r gamla som studerade
for att héja gymnasiebetyget godkénd eller val godkand.
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Skolverket konstaterade bl a att nastan 40 procent av land-
ets 23-aringar nagon gang hade studerat i komvux.

Kunskapslyftet ledde inte heller till den &nskvarda ror-
ligheten mellan olika yrkesbranscher men malet att minska
skillnader i utbildningsniva mellan landets olika delar —
nationell utjdmning — naddes.

Det var ytterst ovanligt att klienter fran socialférvalt-
ningen eller forsakringskassa fick delta i utbildning med
bibehallen ersittning darifran. Aven om de tillhért den
prioriterade malgruppen har de inte alltid uppfyllt kraven for
att beviljas det sarskilt formanliga utbildningsbidraget.

Anpassning till de
studerandes behov

Kunskapslyftet ledde till en 6kning av gymnasiala Komvux
med 58 procent. Kommuner med manga kortutbildade i
befolkningen, bade arbetslésa och icke arbetslésa satsade
mer pa Kunskapslyftet &n andra kommuner. Kunskapslyftet
nadde delar av malgruppen, de kortutbildade och bidrog
till en jamnare férdelning mellan kommunerna géllande
satsningen pé vuxenutbildningen.

Kunskapslyftet har bidragit till en utveckling fran ett
traditionellt "komvuxutbud” till ett varierat och flexibelt
utbud som stdmde 6verens med deltagarnas och arbets-
marknadens behov. Kunskapslyftets positiva effekter hade
mindre paverkan pa personer med en svag stéllning pa
arbetsmarknaden. Den verkligt lagutbildade gruppen, med
endast grundskole- eller folkskoleutbildning, attraherades
inte av Kunskapslyftet. De flesta deltagarna aterfanns
bland dem som gatt gymnasial utbildning i hdgst tva ar.

Utbildningen har inte i tillréckligt h6g grad anpassats
till de studerandes forutséttningar och méalformuleringarna
i kursplaner har varit daligt vagledande f6r utbildningen.
Andra problem var irrelevant undervisningsmaterial samt
bristande samordning mellan vuxenutbildning, hdgskola,
arbetsliv och arbetsmarknad.

Kunskapslyftet bidrog till en omfattande 6kning av an-
delen lokala kurser — framst inom datakunskap — som inte
ger intrade till hégre studier.

Bedomning och
betygssattning

Den inspektion som gérs idag ger signaler om att det finns
skal att sarskilt granska hur bedémning och betygsséttning
sker nar det galler gymnasial vuxenutbildning pa entre-
prenad. | vissa fall anvands inte hela betygsskalan och i
andra fall sker bedémning och betygssattning med oséaker-
het. Det ar angeléget att de betyg de vuxenstuderande far
sétts enligt forfattningarnas krav och att betygssattningen
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inte negativt paverkar konkurrenssituationen till hogre
utbildning mellan ungdomsskolans och vuxenutbildningens
studerande.

Fortsatta studier

Intresset for larande 6kade med vuxenstudierna och de
personer som valde att delta i Kunskapslyftet 6vergick i
hégre utstrackning till utbildning, jamfért med deltagare i
arbetsmarknadsutbildning. Var fjarde individ som bedrev
studier under Kunskapslyftets forsta tva ar gick vidare till
annan utbildning &n arbetsmarknadsutbildning.

Storst andel kunskapsnivalyft uppméttes fér kvinnor,
studerande yngre an 30 ar samt personer fédda i Sverige.
Varannan person med en ettarig gymnasial utbildning
gjorde minst ett nivalyft i och med studierna. Var tredje
person med grundskola eller med en tvaarig gymnasial
utbildning noterades for nivalyft.

En fortsatt h6g andel av nybdrjarna vid universitet och
hogskolor har studerat i vuxenutbildning.

Av de 74 800 nybérjarna i hégskolan lasaret 2002/03
hade 48 procent studerat i vuxenutbildning (laséret
1995/96 var motsvarande virde 33 procent). Den hégsta
andelen, 52 procent var lasaret 2000/01.

Andelen studerande vid hégskola/universitet som
studerat inom vuxenutbildningen varierar med alder, kon
och vilken utbildning det handlar om. Légst andel noters
vid Handelshdégskolan, lag vid Tekniska hégskolan och hég
vid Karolinska institutet.

Var fjarde nybdrjare i vuxenutbildning héstterminen
2000 studerade pa hdgskola/universitet i april 2003 men i
aldersgruppen 18-24 ar 50 procent.

Andelen personer fddda utomlands som hade hég-
skolestudier som huvudsaklig verksamhet efter vuxen-
studier var nagot lagre an andelen bland personer fédda i
Sverige.

Enligt de deltagarstudier som genomfé&rts har 20—-40
procent av dem som deltagit i Kunskapslyftet gatt vidare till
hégskolan. Mycket vanligt ar att hogskolestudierna inriktas
mot att bli sjuksko6terska eller larare. Flera kommuner pekar
pa vuxenutbildningens betydelse for rekryteringen framst
till de mindre hdgskolorna.

Fortsatt arbetslivskarriar

Effekterna av Kunskapslyftet nér det géller 6kad rorlighet

pa arbetsmarknaden var positivare for individer bosatta

i Stockholmsregionen. Detta tolkas som att ett generellt

program av Kunskapslyftets karaktéar kréver en diversifierad

arbetsmarknad som inte finns pé landsbygden.
Arbetsinkomstens storlek férandrades inte mérkbart



av en hogre utbildningsniva, men arbetslésheten nést
intill halverades under de ar Kunskapslyftet pagick. | vissa
studier framhalls att det inte gér att vardera samband
mellan Kunskapslyftets utbildningssatsningar och minskad
arbetsl&shet efter avslutad utbildning. Utbildning inom
vardsektorn hade genomgaende positiva effekter for indi-
videns sysselsattningsstatus. Individer gick rakt ut i arbete
efter utbildningen och blev mycket mer anstallningsbara.

| en studie dras slutsatsen att deltagande i vuxen-
utbildning ger en signifikant inkomstminskning for svenska
mén, pa i genomsnitt tre och en halv procent jamfért med
dem som inte deltagit i vuxenutbildning. Inga effekter
hittas fér svenska kvinnor medan resultaten visar en positiv
inkomsteffekt pa cirka nio procent f6ér invandrarkvinnor.

Invandrargruppen studerar i férsta hand pa grundskoleniva.

Kanske kan man endast konstatera att de som studerat
pa vuxenutbildning har lagre 16n &n de som inte gjort detta
utan slutsats om kausalitet.

Halften av samtliga nybdrjare i vuxenutbildning hade
forvarvsarbete som huvudsaklig verksamhet innan de
borjade studera. Ungefér lika stor andel hade forvarvs-
arbete i april 2003. Halften av dem som var arbetslésa
innan de bérjade studera i vuxenutbildning hade arbete
som huvudsaklig verksamhet i april 2003.

Med Kunskapslyftet har kunskapsnivan 6kat markant.
Arbetsl|6sa &r battre rustade att ga de yrkesinriktade
utbildningar kommunerna har haft. Manga kommuner
framhaller att Kunskapslyftet framst haft effekter pa
arbetsmarknaden dér det ratt brist pa kompetent arbets-
kraft. Vuxenutbildningen i kommunerna har prioriterat vissa
utbildningar. Kunskapslyftet har haft stor betydelse fér
rekrytering av arbetskraft inom vard- och omsorgssektorn.

Utbildning for samhallslivet

Den utvidgade attityden till larande stéarktes mer av studier
i kdrndmnena svenska, engelska och matematik, jamfort
med dem som studerade karaktdrsamnen. Individerna har
i utvarderingar atergett upplevelser av 6kad social komp-
etens, personligt ansvarstagande, 6kat intresse for det
livsldnga larandet och att delaktigheten i samhallet har
utvecklats.

Kunskapslyftet har for individer lett till nya intressen och
insikter och upplevelse att de har tagit revansch pa tidigare
skolgang, vilket givit en inre tillfredsstéllelse.

Studier Skolverket anvant

Skolverkets studier:
En studie av grundlaggande vuxenutbildning i tjugo
kommuner, Intern rapport, Skolverket, 2003 (Dnr
2001:3630).

Unga vuxna i komvux, Intern rapport, Skolverket 2003
(Dnr 1999:633)).

Med vuxenutbildning i fokus. Skolverket 2000. (Dnr
2000:2528).

Skolverkets tillsyn.

Utvérdering av rekryteringsbidrag till vuxenstuderande.
Det forsta bidragsaret 2003. (dnr 2003:1876)

Individuell studieplan, individuell kurs och intyg i
kommunal Vuxenutbildning, (Dnr 2003:02233)

Andra studier
Statskontoret Kommunernas ansvar fér vuxnas larande.
Vad gor staten? 2003.

Utbildningsdepartementet/Encell (National Center for
Lifelong Learning) 2004.

Att utveckla en infrastruktur fér vuxnas larande — lokalt
utvecklingsarbete med statligt stéd. Myndigheten f6r skol-
utveckling. (2004-03-09)

Vuxenutbildning och tillvéxt — enligt kommunernas rapp-
ortering. Myndigheten fér skolutveckling. (2004-02-24).

SCB. Sveriges officiella statistik. Statistiska med-
delanden. UF 85 SM 0301. Vuxnas ldrande. Enkatunder-
s6kning hésten 2002.

SCB. Sveriges officiella statistik. Statistiska med-
delanden. UF 35 SM 0301. Nybdrjare i komvux. Enkét-
undersokning varen 2003 bland nybdérjare i komvux host-
terminen 2000.

Hogskoleverket. Statistik&Analys. 2004.

IFAU - Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering.
Inkomsteffekter av kommunal vuxenutbildning. Rapport
2003:13.
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Bilaga 3

Forteckning over
kommuner och inspektorer

Forteckning 6ver kommuner som granskats och inspektorer som genomfort kvalitetsgranskningen

Kommuner Avdelning Inspektorer

Egon Andersson

Kungalv, Kristinehamn, Laholm och Mark Géteborg Mats Lindstrém

Kalmar, Katrineholm, Oskarshamn och Stringnis Linképing :23:'?*31‘;;239
Héganis, Trelleborg, Vaggeryd och Vixjo Lund 'IF";:;yEI;\:;r:gson
Bollnas, Képing, Sala och Upplands Vasby Stockholm 2::;K':;2|rlglel;;edberg
Kalix, Kiruna, Pite& och Vindeln Umea Pererik Hagberg

Jonas Hedstrém
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Bilaga 4

Kvalitetsgranskning INFORMATION
NN Dnr 00-2008:376
xx manad 2009

Till
xx kommun

Skolinspektionens kvalitetsgranskningar

Skolinspektionen har pabdrjat kvalitetsgranskningar inom nagra omraden. Kvalitetsgranskning genom-
fors for att utifran férdjupade beskrivningar och analyser av ett omrédde kunna bedéma och vardera
kvaliteten av det arbete som pagar. Det 6vergripande syftet ar att bidra till 6kad maluppfyllelse genom
att tydliggora behov av utveckling. Ytterligare information om de kvalitetsgranskningar som péabdérjats
finns pa Skolinspektionens webbplats (www.skolinspektionen.se)

Kvalitetsgranskning av hur kommuner och verksamheter féljer upp vuxenutbildningens
resultat

Inom detta omrade kommer Skolinspektionen att granska hur kommuner och verksamheter f6ljer upp
resultat i och av vuxenutbildning inom grundldggande och gymnasial utbildning. Vidare granskas vilka
konsekvenser denna uppféljning far fér det fortsatta arbetet samt hur verksamheterna och kommun-
erna arbetar for att sékerstilla en likvardig bedémning och betygssattning.

Granskningen ska bidra till att kommuner och verksamheter ges ytterligare stéd for att félja upp
och utvardera savél de omedelbara resultaten av utbildningen som de langsiktiga effekterna. Detta
bland annat f6r att pa ett &n béattre sétt anpassa utbildningsutbudet till behov och till de prioriterade
malgrupperna.

Kvalitetsgranskningen kommer att genomféras spritt 6ver landet i 20 kommuner varav er kommun
ar en. Urvalet har gjorts sa att de kommuner som granskas ska spegla en variation i val av anordnare
och resultat. De resultat som anvénts &r nationell statistik Gver fullféljande av utbildningen och betygs-
resultat.

For att skaffa en s& god bild som méjligt av kommunens arbete kommer intervjuer att genomférs
med personal inom utbildnings- och arbetsmarknadssektorn. Aven kommunens och verksamheters
kvalitetsredovisningar samt statistik fran kommunen kommer att anvandas.

Aterkoppling kommer att goras till dem som granskats. Resultaten av granskningen ska &dven
spridas i rapporter och vid regionala konferenser.

Granskning av arbetet i xx kommun
Enligt tidigare Gverenskommelse kommer Skolinspektionen att beséka xx kommun och genomféra
intervjuer med politiker, forvaltningstjéansteman, rektor, studie- och yrkesvégledare och larare den xxx
dag manad och ar.

De dokument som kommunen ska skicka 6ver infér métet ar ...

Granskningen kommer att genomféras av xxxxxxxxx hamn, mailadress & telefon

| bifogad bilaga finns de frigeomraden som &r underlag f6r intervjuerna.
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Bilaga g

Samtalsunderlag

Hur kommuner och verksamheter f6ljer upp vuxenutbildningens resultat inom grundlaggande
och gymnasial vuxenutbildning

Uppfoéljning av hur utbildningen leder till att de studerande fullféljer

sina planer pa fortsatt utbildning eller pabdrjar arbete inom omradet

* | vilken grad leder utbildningen till det av individen uppsatta malet?

* Vad beror avbrott av studierna pa? Hur féljs detta upp?

* Hur planeras utbudet? Hur har utbudet férandrats 6ver tid? Hur féljer kommunen upp att
utbudet &r anpassat till de studerandes behov och individuella férutséttningar?

* Hur anvénds kunskaper fran de uppféljningar och utvarderingar som gors?

* Vilka resultat visar uppféljningarna?

Uppfdljning av de studerandes betygsresultat

* Hur f6ljs betygsresultaten upp i kurser, i hela utbildningar, Gver tid?
* Hur anvénds resultatuppféljningen i kvalitetsarbetet?

* Vilka betygsresultat nar de studerande?

Uppfdljning och sdkerstéllande av att bed6mning och betygssittning

sker pa ett likvardigt satt och enligt forfattningarna

* Hur sékerstalls att bedémning och betygsséttning &r korrekt och likvérdig?

« Atgirder for att de som undervisar ges méjlighet att kvalitetssékra sin bedémning och betygssittning?

Forbattrad uppféljning och utvardering
* Hur skulle kommunens uppféljning och utvéardering av vuxenutbildningens resultat kunna férbattras?
* Svarigheter med att géra tackande uppféljningar?
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Bilaga 6

Nagra centrala begrepp

Uppfdljning
Ska ge en saklig, 6versiktlig, samlad bild — oftast kvantitativa data

Utvardering
Att granska och vardera utvalda delar gentemot éverenskomna kriterier

Systematiskt kvalitetsarbete

Kvalitetsarbetet syftar till att kontinuerligt identifiera vilka forutséttningar som ar nédvéndiga for arbetet
mot de nationella mélen, att bedéma resultat och maluppfyllelse och att vidta lampliga atgarder. Att
bedriva detta arbete systematiskt innebér att aterkommande genom uppféljning och utvérdering
bedoma maluppfyllelsen, identifiera utvecklingsomraden samt vidta atgérder fér en 6kad méalupp-
fyllelse. Kvalitetsredovisningen &r det skriftliga dokument dér bedémning av verksamhetens kvalitet
samt atgérder fér 6kade maluppfyllelse redovisas och kommenteras.

Effektstudier

Dar granskas och vérderas i vad man vuxenutbildningen leder till tankta effekter. Det vill sdga nar de
studerande de mal som satts upp och beskrivits i den individuella studieplanen. Nar vuxenutbildningen
som helhet de nationella malen att ge vuxna de kunskaper som de behéver for att delta i samhallsliv
och arbetsliv och/eller méjliggéra fortsatta studier samt om dessa kunskaper verkligen leder till att
studerande deltar i arbetsliv eller fortsatta studier efter genomférd utbildning.
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Uppdrag: en battre skola

Alla barn och ungdomar har ratt till en skola med
trygghet och kunskap i fokus. Alla ska fa likvardiga
forutsattningar att nd malen oberoende av kon,
geografisk hemvist eller sociala och ekonomiska
forhallanden.

Skolinspektionens uppgift ar att kontrollera att varje
enskild skola lever upp till dessa krav.

Med kvalitetsgranskningarna gar Skolinspektionen
pa djupet inom sarskilt avgransade omraden.

Analyser av brister i forskola och skola ligger till
grund for vilka omraden som ska kvalitetsgranskas.

)\
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