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Risk for felaktiga betyg

For elever har betygen en avgorande betydelse

for framtida utbildnings- och yrkesmoijligheter.
Skolinspektionen har darfor granskat likvardighet
och kvalitet i skolors betygssattning.

Skolinspektionens granskning har stallt fragan om larare sétter betyg utifran
de krav som anges i styrdokumenten och om rektor tar sitt ansvar for detta.
Undersdkningen visar att det pa flertalet av de granskade skolorna finns
tydliga behov av forbattringsinsatser. Till exempel behdver larare samarbeta
mer i bedomningsfragor och eleverna maste goras mer delaktiga. Skolorna
behover ocksa i betydligt hogre grad analysera skillnaderna mellan resultat
pa nationella prov och de betyg som sétts i &mnet. Det finns anledning att
ifrdgasatta att sa stora skillnader ar forenliga med géallande bestammelser for
betygssattning.

Varfor granskas skolornas betygssattning?

Skolinspektionen har tidigare vid flera tillfallen identifierat behov av for-
battringar i skolornas arbete med bedémning och betygssattning. Aven
andra undersokningar visar pa liknande resultat. Till exempel konstateras i
en nyligen genomférd studie (Gustafsson med flera 2014), att likvardigheten
i betygsséttning uppvisar stora brister. Likvéardigheten brister badde mel-
lan larare och mellan skolor. | synnerhet gymnasiebetygen ar dessutom
paverkade av sé kallad inflation, visar studien.

Detta ar allvarligt, inte minst sett ur ett elev- och réttviseperspektiv, efter-
som betygen anvénds for urval till gymnasieskola och hégre utbildning.
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Hur har granskningen gatt till?

Skolinspektionen har undersokt betygsséattningen i sexton grundskolor och
sju gymnasieskolor. | granskningen har ingatt kommunala och fristdende
skolor, som 2012 hade stor avvikelse mellan resultat pa de nationella proven
och betygen i motsvarande @mnen. | denna grupp valdes de skolor som
hade de storsta skillnaderna mellan ursprungsrattning och Skolinspektion-
ens omréttning av nationella prov. Det innebéar att det pa dessa skolor finns
indikationer pé att betygssattningen &r problematisk. P4 de utvalda skolorna
har elever, lirare och rektorer intervjuats. Ovrigt underlag for granskningen
bestar av dokument fran skolorna och offentlig statistik.

Hur beslutar larare om betyg?

Granskningen visar att det finns stora olikheter mellan skolor och mellan
larare i hur eleverna informeras om kunskapskrav och mal fér undervisningen.
De flesta elever uppger att de inte har fatt en tillrackligt tydlig information.
Det hor till undantagen att det pa en skola finns en gemensam utgangspunkt
for larares information till eleverna. Det innebéar att eleverna méste vara bra
pa att kunna tolka larares olika sétt att informera.

Vidare noterar Skolinspektionen stora skillnader, bade inom och mellan
skolorna, nér det galler hur ofta och pé vilket satt larare ger aterkoppling till
eleverna. Det vanliga &r att eleverna vid skriftliga prov far tillbaka provet med
ett poéngtal angivet. Alternativt kan aterkopplingen innehéalla en muntlig eller
skriftlig kommentar till elevens prestation och hur resultatet kan forbéttras.
| de fall dar lararna pa en skola har en gemensam modell f6r bedémning,
upplever eleverna att de far en god bild av vad de kan, vad som kravs for att
na ett hogre kunskapskrav och vad de behd&ver utveckla for att na sina mal.

De elever som klarat sina uppgifter val, far sallan ndgon framatsyftande
aterkoppling. Detta oavsett hur skolan i 6vrigt arbetar med aterkoppling.
Kommentarerna till dessa elever inskrénker sig oftast till "bra jobbat” eller
"fortsatt s&” men ger ingen ledning i vad som varit "bra” eller hur eleven ska
"fortsatta”. Skolinspektionen finner dessutom f& exempel pa att larare later
elever bedéma egna eller andra elevers arbeten. Att arbeta med elevbedom-
ningar, kan vara ett sétt att utveckla elevernas forstaelse for lararens bedom-
ningar.

Av elevintervjuerna framkommer att eleverna 6nskar aterkoppling och for-
battringstips ocksa under arbetets gang. Det férekommer att elever arbetar
med uppgifter utan att vara klara over syftet eller hur arbetet fortskrider i
forhallande till detta. Vart att notera &r att elevernas 6nskemal verensstam-
mer med styrdokumentens krav pa kontinuerlig information och dialog.

| ungefér hélften av de besokta skolorna behover underlaget f6r beddm-
ning av elevernas kunskaper bli mer allsidigt. Skriftliga prov och skriftliga
elevarbeten dominerar som bedémningsunderlag. Lararna &ar ofta medvetna
om att bedémningsunderlaget behodver utvecklas men tycker att det &r svart
att hitta alternativa former som later sig dokumenteras. Vidare menar man
att eleverna forvéntar sig att deras kunskaper ska bedémas utifran skriftliga
prov. Det hander séllan att larare samarbetar kring bedémningar. Daremot
breddar man ibland bedémningsunderlaget, till exempel genom att ta del av
de egna elevernas arbeten i andra d&mnen.
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Alla intervjuade larare uppger att de vid betygsséttningen tar hénsyn till
resultatet pa de nationella proven. Hur forklarar larare da avvikelser mellan
en elevs resultat pa nationella prov och elevens betyg? Vanligast ar att man
anger att eleven vid andra tillfallen visat kunskaper motsvarande hégre kun-
skapskrav inom det omrade som det nationella provet tacker. Eleven bedéms
och betygssétts da utifran lararens sammanvagda beddmning av elevens
kunskaper. Skolinspektionen menar att detta satt att resonera behdéver prob-
lematiseras. Sarskilt géller det fér &mnet matematik dar avvikelserna ar stora.

Hur tar rektor sitt ansvar?

Granskningen visar att rektorerna saknar kunskap om lararnas arbete med
beddmning och betygssattning. Endast i ett fatal av skolorna har rektor
skapat strukturer som ger larare méjlighet att tillsammans diskutera bedém-
ningsfragor. Att tid avsétts for &mneslagens arbete &r enligt rektorerna den
vanligaste atgérden for att stodja lararnas bedémning och betygssattning.
Rektorerna menar att detta ger utrymme for lararnas gemensamma arbete
med bedémningsrelaterade fragor. Lararna uppger dock att den avsatta
tiden inte racker till for de uppgifter som ingar i uppdraget eller att det inte
tydligt uttryckts vad tiden ska anvandas till.

Skolinspektionens granskning visar att rektorerna behover ta ett storre
ansvar for skolans gemensamma arbete med utvérdering och analys av
beddmning och betygsséttning. Det finns betydande skillnader mellan skol-
ledningens respektive lararnas uppfattning av hur vanligt det &r att larare
samarbetar vid bedomning och betygsséttning. Skolledningen tror och
forvantar sig att lararna samarbetar kring bedémningar i stérre utstrackning
an vad lararna ger uttryck for att de gor. Det vanliga ar att bade rektorer och
larare uppger att rektorerna litar pa lararna. Manga larare menar att det &r
forst vid exempelvis klagomal fran elever eller vardnadshavare, som rektor
uppmarksammar deras betygsséttning. Rektorerna &r ofta sjalva medvetna
om att de i hdgre grad behover folja ldrarnas arbete med betygsséttning men
agerar alltsd inte utifran detta.

| halften av de granskade skolorna gérs ingen systematisk uppféljning
och analys av relationen mellan elevernas resultat pa nationella prov och
elevernas betyg. | 6vriga skolor sker ndgon form av analys. L&drarna deltar i
varierande grad i detta arbete, — i huvudsak genom att de far del av resul-
taten och tillampar dessa pa det satt de finner [ampligt. Det finns skolor dar
skillnaderna mellan resultat p& nationella prov och slutbetyg &r sa stora, och
dessutom aterkommande, att de inte enbart kan férklaras av att eleverna vid
andra tillféllen visat kunskaper som motsvarar ett hogre betyg. Att sa stora
skillnader &r férenliga med géllande bestammelser for betygsséattning, kan
alltsa ifragasattas.

Vad kan forbattras?

Skolinspektionens granskning visar att de granskade skolorna behover
forbattra de processer fér bedomning som leder fram till elevernas betyg.
Utvecklingspotentialen pa flertalet av skolorna &r stor. Nedan redovisas
nagra exempel pa viktiga férbattringsomraden.

En val utvecklad dialog larare emellan gynnar kvalitet och likvardighet
i beddmning och betygsséttning. Det ar inte i forskning belagt att sambe-
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démning automatiskt leder till 6kad likvardighet, &ven om mycket talar for
att likvardigheten i bedémningar 6kar 6ver tid. Forskningen visar daremot att
den samsyn som kan uppsta till féljd av sambeddmning, till stor del beror pa
att larares olika sétt att uppfatta kriterier och kravnivaer blir synliggjorda.

En objektiv och réattssaker myndighetsutévning, som betygsséttningen
forvantas vara, kraver att eleverna kan forutsdga vilka betyg de kommer att fa.
Detta stéller krav pa larares information om kriterier och kravnivéer. Vidare
behover elever fa relevant och kontinuerlig aterkoppling pé sitt skolarbete —
och darmed ockséa utmaningar. Detta har betydelse for elevernas motivation
infér studierna, men ocksa for deras mojligheter att nd de hégre betygsste-
gen.

| manga fall upplever lararna att de &r ensamma i sitt arbete med att tolka
kunskapskrav, bedoma elevarbeten och betygssétta elever. Ur ett likvardig-
hets- och rattssakerhetspersepektiv innebér detta flera risker, till exempel
att underlaget som anvénds for att betygsétta eleverna inte ar tillréckligt
allsidigt. Rektors ansvar omfattar kontroll av beddmning och betygsséttning
men ocksé att det finns en organisation i skolan som stodjer dessa pro-
cesser. Forutom att skapa moéjligheter for lararna, behdver rektor sjélv bidra
och ge stdd i diskussionerna.

En analys av skolans samlade resultat for nationella prov och betyg ger
ett viktigt underlag fér arbetet med att sdkerstélla en rattsséker och likvardig
beddmning. Att |ata skolans systematiska kvalitetsarbete omfatta fragor
om beddmning och betygssattning, &r darfor ett vasentligt utvecklingsomra-
de. Huvudmannen bor bista skolorna med diskussionsunderlag, till exempel
nationell statistik, samt mojliggéra samarbete med andra skolor.

Avslutningsvis menar Skolinspektionen att det finns anledning fér huvud-
mén och skolenheter att se dver arbetet med bedémning och betygsséttning.
Det handlar om att sdkerstélla en korrekt betygsséttning, men ocksa om att
ta ansvar for elevers motivation och mojligheter att utvecklas och na sina mal.
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Styrdokumenten

| skollagen samt i férordningar och laroplaner for de olika skol-
formerna regleras frdgor om beddmning och betygssattning.

Betygssattningen ska vara rattssaker och likvardig. Betyget ska
uttrycka i vad man en elev har uppnatt de nationella kunskapskrav
och kunskapsmal som finns for respektive &mne som uttrycks i kurs-
planen for respektive kurs och i betygskriterier. En elevs betyg ska
beslutas av den eller de |drare som bedriver undervisningen. Rektor
ska se till att betyg satts i enlighet med skollagen och 6vriga forfatt-
ningar. Betygssattningen &r myndighetsutévning, da lararen enligt
lag har en rétt och skyldighet att fatta beslut om betyg. Eleven har
dock inte mojlighet att 6verklaga ett beslut om betyg som upplevs
som felaktigt.

Lararna ska fortlépande utvardera elevernas studieresultat, halla
dem informerade om resultatet samt arbeta for att eleverna ska
utveckla sin férmaga att sjélva bedéma sina studieresultat. Vid
betygssattningen ska lararna utnyttja all tillganglig information om
elevens kunskaper i férhallande till kraven i kursplanen och gora

en allsidig bedémning av elevens kunskaper. Elevens resultat pa
nationella prov ska anvindas som stéd for betygsséattningen. Rektor
har ett sarskilt ansvar for att lararna har tillrackliga kunskaper om
betygsséattningen och for att lararna far den kompetensutveckling
som kravs for att professionellt kunna utféra uppgiften.
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Regelbunden tillsyn av alla skolor
SKOLINSPEKTIONEN granskar skolverksamhet, férskola,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.
Utgangspunkten dr de lagar och regler som finns
for verksamheten.

Kvalitetsgranskning

inom avgrinsade omraden

SkoLINSPEKTIONEN granskar kvaliteten i skolor och
andra verksamheter inom avgridnsade omraden.
Granskningen ska leda till utveckling.

Anmailningar som géller

forhallandet f6r enskilda elever

ELEVER, FORALDRAR och andra kan anmala missfor-
hallanden i en skola till Skolinspektionen, till
exempel krankande behandling eller uteblivet
stod till en elev

Fristaende skolor

—kontroll av grundldggande forutsittningar
SKOLINSPEKTIONENbedOmer ans6kningar om att starta
fristdende skolor. Bedémningen innebér en grund-
laggande genomgang av skolans férutsattningar in-
for start.
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