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FOorord

Skolinspektionen har i uppdrag att granska kvaliteten i utbildning och pedagogisk verksamhet
som star under myndighetens tillsyn. Syftet med Skolinspektionens kvalitetsgranskningar ar att
bidra till utveckling utifran alla barns och elevers lika ratt till en god utbildning i en trygg miljo.

Regeringen gav Skolinspektionen under aren 2015-2017 i sarskilt uppdrag att pa olika satt
granska svenska forskolors kvalitet och maluppfyllelse. Féreliggande granskning ingar som ett av
flera projekt i denna satsning men tar steget utanfor forskolans institutionella ramar och syftar
till ge en bild av det som barnen erbjuds i verksamheten pedagogisk omsorg. Begreppet pedago-
gisk omsorg skrevs in i skollagen 2009 och ersatte begreppet familjedaghem. Verksamheten kan
ses som ett alternativ till forskola och fritidshem och sorterar i skollagen under “annan pedago-
gisk verksamhet”. Granskningen har avgransats till att enbart omfatta verksamheten fér de
yngsta barnen, det vill sdga pedagogisk omsorg som alternativ till forskola. Pedagogisk omsorg
utgdr inte en del av skolvdsendet.?

Lotta Nyrén har varit projektledare for granskningen.

Maj 2016

Helén Angmo

Generaldirektor

11 kap. 2 § skollagen.



5(28)

Sammanfattning

Under hosten 2015 och varen 2016 besdkte Skolinspektionen totalt 58 verksamheter som be-
drev pedagogisk omsorg i kommunal eller enskild regi.? Besdken var sdval oanmalda som an-
malda och varade fran cirka tva timmar till tva halvdagar. | samtliga verksamheter genomfordes
observationer och i 25 av verksamheterna genomférdes dven intervjuer med dagbarnvardare?,
foraldrar och representanter for huvudmannen. | de flesta fallen bedrevs verksamheten i dag-
barnvardarnas egna hem och barngruppen omfattade cirka fem barn i dldrarna 1-5 ar.

De 6vergripande fragestallningarna som rapporten har for avsikt att besvara ér;

e Utformas verksamheten i pedagogisk omsorg sa att den frdmjar och stimulerar barnens |&-
rande?

e Utformas verksamheten i pedagogisk omsorg sa att den framjar och stimulerar barnens allsi-
diga kontakter och sociala gemenskap?

Inom ramen for — och i relation till — de tva fragestaliningarna ovan besvaras aven fragan kring
huruvida verksamheten tar avstamp i barnens erfarenheter, behov, &sikter och intressen.* Rap-
porten syftar saledes till att beskriva barns larande och utveckling i pedagogisk omsorg. For att
tydliggora bilden av pedagogisk omsorg som alternativ till férskola sétts den i vissa samman-
hang i relation till férskola och férskoleverksamhet. Skolinspektionen vill dock betona att pedago-
gisk omsorg bedrivs under helt andra forutsattningar an forskolan. Det finns till exempel inget
krav pa utbildad personal och laroplanen for forskolan &r, och ska vara, enbart vigledande for
pedagogisk omsorg.

Sammanfattningsvis visar granskningen att barnen i de flesta verksamheterna erbjuds en god
verksamhet dar de ges omsorg och trygghet och pa sa vis dven forutsattningar att lara och ut-
vecklas. Vidare visar granskningen att barnens allsidiga kontakter i relativt stor utstrackning fram-
jas. Dagbarnvardarna lyckas i stort anpassa verksamheten efter barngruppens erfarenheter, be-
hov, asikter och intressen. De allra flesta foraldrar som Skolinspektionen moétt ar mycket nojda
med verksamheten. De beskriver att de framsta anledningarna till att de valt pedagogisk omsorg
for sina barn ar den lilla gruppen och den hemlika, lugna och trygga miljon.

| vissa av de besokta verksamheterna ar bilden dock inte lika positiv som beskriven ovan. | nagra
fall har torftiga larandemiljoer observerats, verksamheter dar dagbarnvardare i liten utstrackning
stottar och stimulerar barnens lek, kreativitet och sprakutveckling. Vidare har Skolinspektionen
mott dagbarnvardare vars formaga att uttrycka sig verbalt i det svenska spraket varit begrdnsad.”
Skolinspektionen har ocksa uppmarksammat att pedagogisk omsorg bedrivs i andra lokaler &n de
lokaler dar bidrag for att bedriva verksamhet initialt beviljats. Begrdansningar i verksamhetsfor-
men, exempelvis mindre tillgang till pedagogisk kompetens, larmiljoer och pedagogiskt material,
har kunnat observeras under bestken och diskuteras ocksa i granskningen. Dagbarnvardaren ar-
betar ocksa manga ganger isolerat och kollegialt samarbete kan saknas.

2 For en mer fullstandig beskrivning av granskningens metod, urval och genomférande, se bilaga 2.

3 Den personal som Skolinspektionen moétt i granskningen benamns genomgaende som “dagbarnvérdare”, oavsett
utbildning eller annan eventuell yrkestitel.

4 SKOLFS 2012:90, s. 18.

5 | samtliga fall dar Skolinspektionen konstaterat att en verksamhet i nagot avseende kan forbattras har detta skrivits
fram som ett utvecklingsomrade i det beslut som riktar sig till huvudmannen for verksamheten. Skolinspektionen foljer
upp samtliga identifierade utvecklingsomraden inom ramen fér denna granskning.
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Granskningen visar ocksa att pedagogisk omsorg bedrivs under valdigt olika forutsattningar. Vissa
verksamheter har ett starkt och uttalat stod fran sin huvudman och dagbarnvardarna ges maijlig-
het till kontinuerlig kompetensutveckling och reflektion kring sin verksamhet.® Det finns dock for-
dldrar, dagbarnvardare och huvudman som menar att pedagogisk omsorg inte ses som ett reellt
eller fullgott alternativ till férskola i alla kommuner. De uttrycker att verksamheten tillskrivs en
lagre status vilket gor att den exempelvis inte alltid uppmarksammas pa kommunens hemsidor.
Man vittnar dven om en bristfallig kunskap om, och intresse for, verksamheten fran kommuner-
nas sida. Skolinspektionen vill understryka vikten av att de kommuner som erbjuder pedagogisk
omsorg tydligt informerar om denna verksamhetsform sa férdldrarna mojlighet att 6vervéaga de
olika alternativ som finns. Detta for att den grundldggande idén avseende ett bredare utbud av
verksamheter samt en storre flexibilitet och valfrihet for foraldrar ska infrias. Samtliga huvud-
man, saval Sveriges kommuner som enskilda huvudmaén (personer och bolag) maste i storre ut-
strackning — an vid tiden for denna granskning — folja upp och sakerstélla att barnen som ar in-
skrivna i pedagogisk omsorg far en god verksamhet.

Skolinspektionens rekommendationer

For att hoja kvaliteten i pedagogisk omsorg ytterligare visar granskningen vikten av att huvud-
mannen lagger sarskild vikt vid att sdkerstdlla att:

e varje dagbarnvardare far mojlighet till pedagogisk handledning och kompetensutveckling

e varje verksamhet har mojlighet att samverka med vuxna och barn utanfoér den egna barn-
gruppen

e varje verksamhet foljs upp och utvarderas sa att det sakerstélls att barnen erbjuds en god
omsorg och mojligheter att lara och utvecklas pa basta satt.

| detta sammanhang vill Skolinspektionen aterigen tydliggora att pedagogisk omsorg har en an-
nan rattslig reglering och bedrivs under andra férutsattningar dn forskola.” Darfér maste hand-
ledning, stdd och utvardering anpassas efter varje verksamhets sarskilda forutsattningar. En vik-
tig aspekt att beakta ar att laroplanen for férskolan (98/10) ska vara vagledande for verksam-
heten. Det betyder att den ska vara en vdg mot god kvalitet. Hur denna vag ser ut bor varje hu-
vudman tydliggora for respektive dagbarnvardare. Oavsett om huvudmannen ar en kommun, ett
storre bolag eller en person — det vill sdga dagbarnvardaren sjalv — maste kraven pa verksam-
heten vara tydliga, kdnda och uppféljningsbara i varje verksamhet.

6 Detta galler bade kommunala och enskilda huvudman och saval koncerner med ett flertal verksamheter som enskilda
huvudman med bara en verksamhet.
7 Den rattsliga regleringen av pedagogisk omsorg beskrivs mer utforligt i bilaga 1.
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Inledning

Pedagogisk omsorg ar en av fyra verksamhetsformer som tillsammans bendmns som annan pe-
dagogisk verksamhet.® Begreppet pedagogisk omsorg inférdes 2009 i skollagen och ersatte d&
det tidigare begreppet familjedaghem.® Kommunerna &r inte skyldiga att anordna pedagogisk
omsorg, daremot ska de strava efter att istallet for forskola eller fritidshem erbjuda ett barn pe-
dagogisk omsorg om barnets vardnadshavare énskar det.'® | dag ar 13 654 barn inskrivna i peda-
gogisk omsorg.'! Verksamheten vander sig till barn i aldern 1-12 ar men det ar framst de yngre
barnen som vistas dar. Av landets samtliga 1-5-aringar ar drygt tva procent inskrivna i pedago-
gisk omsorg, att jamfora med barn inskrivna i forskola dar siffran ar 83 procent. Verksamheten
kan bedrivas i kommunal eller enskild regi. Cirka sju av tio dagbarnvardare saknar utbildning for
arbete med barn. En trend Over tid ar att antalet barn i pedagogisk omsorg minskar for varje ar.
En annan trend ar att de kommunala verksamheterna som bedriver pedagogisk omsorg minskar
medan antalet barn i fristdende verksamheter 6kar.'? Hur och var verksamheten bedrivs ser olika
ut. Nedan féljer ndgra exempel.®

e En person bedriver pedagogisk omsorg i sitt eget hem.

e En person bedriver pedagogisk omsorg i en sarskild lokal.

e En person som huvudsakligen bedriver pedagogisk omsorg i sitt eget hem men under en del
av tiden bedriver verksamheten i en sarskild lokal med andra personer.

e Flera personer som tillsammans bedriver pedagogisk omsorg i en sarskild lokal.

o Flerfamiljsldsningar dar familjerna alternerar i de olika familjernas hem eller i en sarskild lokal.

e Det finns dven fristaende huvudmaén som anstéller personal i bolagsform. Verksamheten be-
drivs da oftast i de anstalldas hem.

Svensk forskola ar internationellt kand for att halla hog kvalitet. Saval forskning som rapporter
fran olika myndigheter vittnar om en relativt omfattande kunskap — och ett 6kande intresse for —
de yngre barnens larande i férskolan.’* Daremot saknas en nationell bild av verksamheten och
vardagen som dagbarnvardares barngrupper moter inom ramen fér pedagogisk omsorg. Vilka
mojligheter till Iarande och utveckling erbjuds dessa barn? Den forskning som finns pa omradet
avser framst kommunala familjedaghem fér 10-15 ar sedan.’ Skolverkets kartlaggning av peda-
gogisk omsorg fran 2012 lyfte fram en forhallandevis dyster bild av att Sveriges kommuner inte
sallan fokuserat pa verksamhetens ramfaktorer snarare dn innehallet i denna verksamhetsform

8 De Gvriga tre ar 6ppen forskola, 6ppen fritidsverksamhet och omsorg under tid da forskola eller fritidshem inte er-
bjuds.

925 kap. 1-5 och 10 §§ skollagen (2010:800); Prop. 2008/09:115, Barnomsorgspeng och allmén férskola dven for tred-
ringar, s. 6; Skolverket (2012a) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmédnna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes, s.
10.

10 25 kap. 2 § skollagen (2010:800)

11 Siffran inkluderar aven inskrivna barn 6ver fem ar, dessa utgor cirka atta procent av totalsiffran. Av samtliga huvud-
man for pedagogisk omsorg har 98 procent lamnat in uppgifter kring antalet inskrivna barn, vilket séledes indikerar att
det saknas ett mindre antal barn och personal i fristdende verksamheter, se Skolverket (2015 s 1) Barn och personal i
annan pedagogisk verksamhet hésten 2015, Stockholm: Skolverket, Enheten for utbildningsstatistik.

12 Uppgifterna ar hamtad fran Skolverkets officiella statistik for pedagogisk omsorg ar 2015.

13 Skolverket (2012b) Pedagogisk omsorg: En nationell kartldggning av verksamhetsformernas struktur och styrning i
kommunerna, Rapport 370, Stockholm: Fritzes 39-40

14 Se exempelvis Férskola tidig intervention, delrapport fran SKOLFORSK-projektet. Tallberg Broman, Ingegerd
(red./ed.) | Vallberg Roth, Ann-Christine (2015) Bedémning och dokumentation i férskola. Vetenskapsradet, 199, ISBN
978-91-7307-278-6.

15 Se exempelvis Karlsson, M. (2002) Perspektiv pd familjedaghem, Stockholm: Hogskoleférlaget vid Lararhogskolan i
Stockholm respektive Karlsson, M. (2004) Kunskap om familjedaghem, Forskning i fokus, nr. 20, Stockholm: Myndig-
heten for skolutveckling/Fritzes.
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och det som barnen faktiskt far ut av verksamheten.?® Ett centralt syfte med foreliggande gransk-
ning ar saledes att komplettera den kunskapsbild som finns nar det géller pedagogisk omsorg
samt pa sikt dven bidra till att hoja kvaliteten pa verksamheten.

Enligt skollagen ska pedagogisk omsorg framja och stimulera barnens utveckling och larande.
Forskolans laroplan (1998 rev 2010) ska vara végledande — men inte bindande — for hur verksam-
heten bedrivs. Detta innebar att vissa delar av laroplanen kan tillampas beroende pa de férut-
sattningar som olika verksamheter har eller ges av sin huvudman.’ Det stélls inga formella krav
pa utbildad personal, ddremot ska personalen ha sadan utbildning eller erfarenhet att barnets
behov av omsorg och god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses.'® Skolverkets allmanna rad for
pedagogisk omsorg fran 2012 har varit viktiga i Skolinspektionens framtagande av en adekvat
kravbild for kvalitet i pedagogisk omsorg.

De huvudsakliga resultaten presenteras i foljande tva kapitel. Inledningsvis beskrivs de samlade
intrycken av verksamheten, nar den ar som bast och nar den ar som samst. Darefter gors en ge-
nomlysning utifran ett mer verksamhetsnéara perspektiv och i samband med detta identifieras
ocksa olika forbattringsomraden.

16 Skolverket (2012b) Pedagogisk omsorg: En nationell kartlaggning av verksamhetsformernas struktur och styrning i
kommunerna, Rapport 370, Stockholm: Fritzes, s. 15 ff.

17 Se prop. 2009/10:165, s. 527.

18 25 kap. 7 § skollagen.
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En verksamhet med tva ansikten

En slutsats som Skolinspektionen drar utifrdn denna granskning ar att pedagogisk omsorg som
alternativ till férskola inte pa nagot enkelt vis later sig beskrivas i en samlad resultatbild. Verk-
samhetens sarart — det vill sdga de sma barngrupperna med en oftast ensamarbetande vuxen —
gor att verksamheten kan sdgas ha goda forutsattningar att ge barnen en trygg och larorik miljé
dér de blir sedda och lyssnade pa. Det kan ocksa sdgas att det finns vissa inbyggda riskmoment i
verksamhetsformen. Att vara hanvisad till en enda person i en verksamhet med begrdansad insyn
skapar ocksa en stor sarbarhet, vilket utvecklas senare i rapporten. Nedan presenteras en sam-
manstallning av faktorer som granskningen visar bidrar till slutsatsen att pedagogisk omsorg kan
vara ett bra eller mindre bra alternativ till férskola.

Nar pedagogisk omsorg fungerar som bast

Den lilla gruppens mojligheter

Hur stor ar en “lagom stor” barngrupp? Och hur mycket paverkar barngruppens storlek barnens
mojligheter att lara och utvecklas? Skolverkets riktméarke avseende barngruppernas storlek och
sammansattning dr framtagna for att ge vagledning for hur stor (eller liten) en barngrupp i for-
skolan bér eller kan vara for att verksamheten ska kunna leva upp till sitt uppdrag.® Siffran i sig
blir intressant forst nar man synliggor vilka barn och vilka vuxna som ingar i gruppen samt vilken
fysisk miljo gruppen har tillgang till. Fem barn, dar tva av barnen kanske &r i behov av sarskilt
stod i sin utveckling, som mots av outbildad personal och en torftig fysisk miljo ges givetvis helt
andra forutsattningar att utvecklas och lara an om samma barn méts av utbildad personal och en
betydligt rikare larandemiljo.

Barngrupperna i pedagogisk omsorg ar oftast sma i relation till forskolans barngrupper (i snitt 4,6
barn per grupp®). Flera intervjuade foraldrar berattar att de aktivt valt bort férskolans stora
grupper. Den lilla gruppen ses som en férutsattning for att det egna barnet ska bli sett och lyss-
nat pa. Att barnen inte behéver mota “okanda vikarier” — och pa sa satt far ett begrénsat antal
relationer att halla reda pa — upplever foraldrarna som trygghetsskapande i sig. De beskriver
ocksa hur de uppskattar dagbarnvardarens personliga engagemang i barnet. Det ar lugnt att
ldmna pa morgonen, “som att ldmna hos mormor eller farmor”.

Skolinspektionens verksamhetsobservationer visar att dagbarnvardaren har goda mojligheter att
félja och anpassa verksamheten efter varje enskilt barn. Ju fler barn som vistas i verksamheten
desto svarare blir det att ta hansyn till varje barns behov. Genom att dagbarnvardaren sallan ar
beroende av sarskilda strukturer och rutiner i tid och rum, skapas ett friutrymme och en flexibili-
tet i att kontinuerligt kunna mota barnens fragor och intressen. Flera dagbarnvardare uttrycker i
intervju att de forsoker “tona in” varje barn och dess dagsform for att se vem eller vilka som be-
hover lite extra stottning eller omsorg, exempelvis i leken eller i val av aktivitet. | samtal med
dagbarnvardare framkommer flera exempel pa hur man férséker fa barnen delaktiga och ha in-
flytande i verksamheten. Om barngruppen visar intresse for nagot sarskilt, till exempel for Spi-
derman eller Pippi Langstrump, inforskaffas material som knyter an till detta intresse och bidrar
saledes till att utveckla barnens lek. Det finns ocksa exempel pa att barn far ha synpunkter pa vil-
ken potta som ska kdpas in eller vilken mat som ska dtas under veckan. Verksamhetsobservation-
erna visar inte sallan hur ett eller flera barn ger uttryck for en idé om vad man vill géra som reali-

19 Skolverket (2016) barngruppernas storlek i forskolan: En kartldggning av aktuell pedagogisk, utvecklingspsykologisk
och socialpsykologisk forskning. Rapport 433, Stockholm: Fritzes, s 7 ff.
20 Uppgiften ar hamtad fran Skolverkets officiella statistik for pedagogisk omsorg 2015.
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seras direkt senare under dagen. Skolinspektionen noterar ocksa exempel pa hur ett barns speci-
alintresse eller modersmal (om annat an svenska) uppmarksammas och bejakas pa ett sdtt som
kan stimulera till larande for hela barngruppen. En dagbarnvardare beskriver hur hon tillsam-
mans med féraldrar sammanstéllt en ordlista pa ett barns modersmal och hur denna anvants i
barngruppen nér de laser bocker pa barnets modersmal.

En tydlig organisation och initierad ledare

Det pedagogiska arbetet vid en forskoleenhet ska enligt skollagen ledas och samordnas av en for-
skolechef som séarskilt ska verka for att utbildningen utvecklas.?? | dialog med personal och hu-
vudman ska verksamheten diskuteras och resurser och insatser riktas mot omrdden man tillsam-
mans konstaterat behover utvecklas eller belysas ytterligare.

Nér det galler pedagogisk omsorg visar granskningen att forutsattningarna for organisation och
ledarskap ser valdigt olika ut. Skolinspektionen har mott olika typer av styrning och satt att orga-
nisera verksamheten. | de fall dar organisationen &r tydlig och det finns en initierad ledare??
fungerar verksamheten som bast. Att en engagerad ledare ser till att dagbarnvardarna ges moj-
ligheter till exempelvis planeringstid, medarbetarsamtal, personalmoten, arbetsplatstraffar, kva-
litetstraffar och planeringsdagar ar en central faktor for att barnen ska ges goda forutsattningar
att lara och utvecklas. Dar dagbarnvardarna ocksa far stottning och forutsattningar for att lara
tillsammans med varandra, sa kallat kollegialt larande, ges verksamheten ytterligare forutsatt-
ningar att utvecklas. | flera fall har dagbarnvardaren och ansvarig chef kontinuerliga avstam-
ningar kring vad som sker, har skett och ska ske i verksamheten. | de fall verksamheten &r kom-
munal betraktas den — nar den fungerar som bast — av saval huvudman och personal som forald-
rar som en sjalvklar del av férskolan och arbetet for att hdja kvaliteten dven i pedagogisk omsorg
pagar kontinuerligt.

Flertalet av dagbarnvardarna i de valfungerande verksamheterna berattar att de har tillgang till
pedagogisk handledning och ges majlighet till kompetensutveckling om de skulle kdnna behov av
detta. Ofta identifieras behov av kompetensutveckling av ansvarig chef och erbjuds kontinuerligt
bade individuellt och i arbetslag. Nagon kommun beskriver hur deras fortbildningsinsatser utgar
fran identifierade utvecklingsomraden som tas fram av en sarskild fortbildningsgrupp i kommu-
nen. Denna grupp utgors av verksamma forskolechefer och enhetschefer for pedagogisk omsorg.
Dagbarnvardarna stottas ocksa i att tolka hur laroplanen kan vara vagledande i deras verksam-
heter. Det finns ocksa flera exempel pd kommuner som kdper in litteratur, ordnar studiecirklar
samt olika typer av workshops som ar sarskilt riktade till dagbarnvardare.

En fortrolig samverkan med andra verksamheter och kompetenser

Inom ramen for forskolans verksamhet bor det finnas tillgang till en rad kompetenser och funk-
tioner sasom exempelvis specialpedagog, talpedagog och psykolog, vilka samtliga ska fungera
som stodstrukturer i att utmana och stimulera barnens larande och utveckling.?® Nar det géller
pedagogisk omsorg ser forutsattningarna att ta del av specialkompetenser olika ut. Flera huvud-
man for valfungerande verksamheter beskriver hur sa kallade barnhalsoteam ar kopplade till
verksamheterna. Nar en dagbarnvardare upplever att ett behov uppstar ser man till att resurser
satts in. Intervjuade dagbarnvardare beskriver ocksa hur de samverkar med den nérliggande bar-
navardscentralen. Flertalet huvudman uppger att det finns rutiner for att folja upp barn i behov
av sarskilt stod i sin utveckling.

21 2 kap. 9 § skollagen.

22" edare” kan i detta sammanhang exempelvis vara en centralt placerad kommunal tjansteman eller en férskolechef
med sarskilt ansvar for pedagogisk omsorg, alternativt en enskild huvudman for en eller flera verksamheter. Det vill
sdga en person med uttalat ansvar for att leda och utveckla verksamheten.

23 Skolverket (2016 s 32 ff) Skolverkets allmédnna rad med kommentarer fér férskolan, Stockholm: Fritzes.
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| en del verksamheter dar samverkan med andra instanser verkar fungera val beskriver intervju-
ade dagbarnvardare hur en specialpedagog kommer till deras gemensamma lokal dér de vistas
ett par ganger i veckan. Dar kan de raddgdra om exempelvis ett specifikt barns sprakutveckling.
Nagon dagbarnvardare uttrycker att hon skapat mer informella kontaktvagar till personer som
bade har en viktig funktion, i detta fall psykolog, men som ocksa talar barnens modersmal. En
kommunal huvudman beskriver hur de arbetar med sa kallade ”"pedagogiska inspiratérer”, perso-
ner som ska utgora saval pedagogiska forebilder som stdd for dagbarnvardarna i att se och stotta
det sociala samspelet i barngruppen. De pedagogiska inspiratorerna arbetar bade i dagbarnvar-
darnas hem och i deras gemensamma lokaler. De bistar pa sa satt med olika metoder och idéer i
den kontext dar barnen befinner sig.

Skolinspektionen har dven sett goda exempel pa hur dagbarnvardare samverkar med forskolor
pa olika satt. Nagon dagbarnvardare berattar exempelvis att hon kan hamta sa kallade temalador
fran en narliggande forskola. | de fall dar dagbarnvardarnas verksamheter har tillgang till en ge-
mensam lokal ges barnen mojlighet att vidga sin varld och tradffa andra barn och vuxna. Det finns
ocksa goda exempel pa hur dagbarnvardaren, nar nagot av barnen i barngruppen ska borja sko-
lan, samverkar med rektorn kring barnets évergang.

Barnens brygga till det svenska samhallet och det svenska spraket

Inom ramen for forskolans uppdrag ska personalen arbeta aktivt for att framja barnens utveck-
ling saval i det svenska spraket som p& modersmaélet, om det &r ett annat dn svenska.? N&r Skol-
inspektionen i sin regelbundna tillsyn granskar hur val kommunerna lyckas med detta uppdrag
varierar resultatet. Det finns forskolor som lyckas bra och forskolor som lyckas mindre bra. Peda-
gogisk omsorg har inte samma krav att arbeta med barnets modersmal som foérskolan har.? |
denna granskning har Skolinspektionen besdkt ett antal verksamheter inom pedagogisk omsorg
dar samtliga eller de flesta barnen har ett annat (och ofta samma) modersmal &n svenska. | dessa
fall har dagbarnvardaren kunnat samtala med barnen bade pa svenska och pa deras modersmal.
Verksamhetsobservationerna ger flera exempel pa hur tvasprakiga (i nagot fall dven tresprakiga)
barn ges stottning i sina sprak (se langre fram i rapporten s 19). Dagbarnvardare lyfter i intervju
fram vikten av att barngrupperna far mota det svenska samhallet och att fordldrarna far positiva
bilder av exempelvis svenska traditioner. Samtidigt som den kultur och de normer som finns i
barnets hem bejakas beskriver en dagbarnvardare hur hen arbetar med att tydliggora verksam-
hetens normer for fordldrarna. Det kan handla om att forklara varfér barnen ska kla pa sig och
dta sjalva. Men ocksa forklara varfor det kan vara viktigt att barnen far en “bra fritid” och att for-
dldrarna gors delaktiga i detta. Det kan exempelvis handla om att barnen ges majlighet att lara
sig simma.

24 8 kap. 10 § skollagen
25 Skolverket (2012a s 21) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes.
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Nar pedagogisk omsorg fungerar som samst

Den lilla gruppens begransningar

| forskolan brottas man inte sallan med “fér stora barngrupper?” i relation till exempelvis barn-

gruppens sammansattning och den fysiska miljon. Forskning visar att ett litet barn kan ha svart
att knyta an till alltfor manga manniskor i sin omvarld, relationerna i sig kan bli fér manga for bar-
net att halla ordning pa.?” Inom pedagogisk omsorg kan problematiken sigas vara den omvanda.
Det finns en uppenbar sarbarhet i att ha sa fa barni en grupp. Av verksamhetsobservationer och
intervjuer med dagbarnvardare framkommer att det finns barn som inte ”hittar in” till de andra
barnens lekar. | forskolan finns oftast flera jdmnariga barn eller barn pa samma mognadsniva.
Aven om barn &r sjuka eller lediga s& har barnet for det mesta n&gon att spegla sin lek och kom-
munikation mot eller inleda ett samspel med. Verksamhetsobservationerna i pedagogisk omsorg
visar dock hur det &ldsta eller det yngsta barnet ibland saknar en jamnarig lekkamrat.?® Aven om
det finns ett jamnarigt barn inskrivet i gruppen sa kan barnet bli understimulerad i sin lek- och
sprakutveckling ndr det jamnariga barnet ar ledigt eller sjukt i langre perioder. En foralder ut-
trycker att “det skulle ju vara roligt om det fanns en flicka i samma alder i verksamheten”.

Barn, precis som vuxna, har olika behov och olika 6nskemal. Forskolan l6ser inte séllan detta ge-
nom att skapa alders- eller mognadshomogena grupper som erbjuds olika typer av material och
upplevelser. | pedagogisk omsorg finns inte riktigt samma mojligheter att dela gruppen utifran
behov och 6nskemal. Eftersom dagbarnvardare oftast arbetar ensam maste hela barngruppen
halla ihop under dagen. Om flertalet av barnen i verksamheten dr mellan ett och tva ar visar
granskningen att det ar svart att komma ivag pa utflykter, framfor allt av radsla for trafiken, me-
nar dagbarnvardare. De aldre barnens behov av stimulans utanfér dagbarnvardarens hem blir
svarare att tillgodose.

| princip samtliga foréldrar och dagbarnvardare som Skolinspektionen talat med beskriver att de
har en nara och fortroendefull relation. Daremot menar flera att relationerna i pedagogisk om-
sorg har andra forutsattningar an i férskolan. Skolverkets kommentarer till de allmédnna raden for
pedagogisk omsorg tydliggdr exempelvis vikten av att dagbarnvardaren inte gor skillnad pa
”egna” och "andras” barn, i de fall dagbarnvardaren har biologiska barn i barngruppen.?® Bland
verksamhetsobservationerna finns exempel pa hur de egna barnen (eller barnbarnen) kallas
”alskling” medan de andra tilltalas vid namn. Det finns ocksa barn som blir, eller inte blir, pussade
pa. Det nara sldktskapet bidrar pa sa satt till att barnen behandlas olika.

26 Detta uttryck ar oprecist i sin natur, men férknippas inte séllan med resonemang kring svensk forskola. Fér en mer
ingdende beskrivning av barngruppernas storlek och sammansattning, se exempelvis Skolverket (2016 s 25 ff) Skolver-
kets allmdnna rad med kommentarer for forskolan, Stockholm: Fritzes.

27 For resonemang kring barns anknytning och relationsskapande se exempelvis Broberg m fl (2012) Anknytning i for-
skolan: vikten av trygghet for lek och Idrande eller Férskola tidig intervention, delrapport fran SKOLFORSK-projektet.
Tallberg Broman, Ingegerd (red./ed.) | Persson Sven (2015) Pedagogiska relationer i férskolan Vetenskapsradet, 199,
ISBN 978-91-7307-278-6 s 121 ff.

28 Har anvands begreppet “jamnarig”. | sammanhanget kan det vara vart att betona att alder inte behdver vara den
viktigaste aspekten for om barn ska finna varandra i en lek eller inte. Har avses snarare att barnen ar ”jambordiga” i
sitt samspel eller pa samma mognadsniva och med liknande intressen.

29 Skolverket (2012a s 28) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes.
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Bristande insyn3® och uppféljning
“Ingen ménniska fragar efter 0ss”

Forskolans kvalitet ska, enligt laroplanen for forskolan (98/10), kontinuerligt och systematiskt do-
kumenteras, foljas upp, utvarderas och utvecklas. | detta arbete ar saval forskolans arbetslag, for-
skollarare och forskolechef som huvudman involverade pd olika vis. Nar det géller pedagogisk
omsorg ska kommunen systematiskt félja upp och utvardera den pedagogiska omsorg som be-
drivs. Om det forekommer brister ska kommunen se till att nédvandiga atgarder vidtas. Kommu-
nen ska ocksa ha rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot verksamheten, motsvarande
galler for en enskild huvudman som en kommun forklarat ha ratt till bidrag for att bedriva peda-
gogisk omsorg.!

Flera av de dagbarnvardare som vi pratat med beskriver att insyn och uppféljning av verksam-
heten i princip ar obefintlig; ”X [namn pa verksamhetschef] efterfragar ingen dokumentation”
sager en dagbarnvardare. Det finns ocksa dagbarnvardare som saknar en plan mot krankande
behandling. ”Vi pratar sa gott vi kan, men vi har ingen plan.”

Foretradare for vissa kommuner beskriver att kunskapen om hur dagbarnvardare faktiskt arbetar
varierar; ”jag har inte hunnit vara hemma hos alla [...] men har forstatt att nagra kommit langt”
sager en kommunal tjansteman. Nagra kommuner genomfor inga verksamhetsbesok alls utan
utovar insyn genom att enbart ta del av en skriftlig kvalitetsredovisning fran dagbarnvardarna.
Det finns ocksa exempel bland de granskade verksamheterna dar ingen information fran dag-
barnvardarna begérs in. ”Jag skriver sjalv”, uppger en kommunal tjansteman. | nagra fall saknas
helt ett system for att planera, folja upp och utvardera verksamheten i forhallande till den aktu-
ella barngruppen. Flera dagbarnvardare beskriver ocksa att de enkdter som kommunen anvander
for att utvardera verksamheten inte ror pedagogisk omsorg utan fragorna ar stéllda utifran att
man har barn pa forskolan.

En kommunal tjansteman sager “den lilla feedback som de [dagbarnvardarna] far ar fran mig. Jag
aker hem till dem med en blomma varje jul. Jag férsoker visa uppskattning”. Nagra av de intervju-
ade dagbarnvardarna saknar en narvarande chef. “Egentligen ska vi ha arbetsplatsméten men
det hdnder ju inte, hen [rep for hm] brukar sdga att vi ska ha utvecklingssamtal men sa rinner de
utisanden”.

Avsaknad av ett gemensamt yrkessprak
"Det dr aldrig nagon som fragar om vi lér barnen nagot”

For att barnen ska erbjudas en bra utbildning i forskolan kravs att varje arbetslag har kunskap om
vad som utmarker hog kvalitet i verksamheten. Det vill séga kunskap om hur och varfér man
lyckas med uppdraget att stimulera till utveckling och ldrande samt ge barnen en trygg omsorg.*
Detta antagande rymmer forestéallningen att i en god verksamhet vet den som bedriver verksam-
heten vad som kannetecknar kvalitet. Personalen pa férskolan har genom (bland annat) utbild-
ning fatt ett gemensamt sprak som anvands for att kld verksamheten i ord och pa sa satt narma
sig mojligheter och hinder i barnens larande och utveckling.

Skolinspektionen har talat med dagbarnvardare som berattar att de varken tagit del av de all-
manna raden for pedagogisk omsorg eller laroplanen for forskolan (98/10). Nagra dagbarnvar-
dare beskriver att de kan ha svart att satta ord pa vad som sker i verksamheten, framfér allt i

30”Insyn” betyder i detta sammanhang att huvudmannen har en aktuell bild av den verksamhet som bedrivs, inte att
forvaxla med kommuners insynsrétt i fristdende verksamheter.

3125 kap. 8 och 10 § skollagen, Skolverket (2012a s 31) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommenta-
rer, Stockholm: Fritzes.

32 Se exempelvis Skolverket (2016 s. 9 ff) barngruppernas storlek i forskolan: En kartldggning av aktuell pedagogisk,
utvecklingspsykologisk och socialpsykologisk forskning. Rapport 433, Stockholm: Fritzes.
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skrift. En enskild dagbarnvardare, som ocksa ar sin egen huvudman, sager “det ar inte latt, jag
forsoker titta tillbaka pa vart tema och jag jamfor med Skolverkets skrifter. Jag varderar. Jag tittar
pa vara fotografier”.

Skolinspektionen har inom ramen for denna granskning dven tagit del av huvudmannens verk-
samhetsredogdrelser och kan konstatera att det inte sallan saknas en tydlighet kring hur huvud-
man definierar kvalitet och maojliga utvecklingsomraden i sina respektive verksamheter. En dag-
barnvardare beréattar att hon saknar utbildning och menar att “det pedagogiska” &r en utmaning.
Hon har tagit upp detta i utvecklingssamtal men uppger sig inte ha fatt nagon respons.

Skolinspektionen menar att det finns en betydande problematik i att ha en begrdansad kunskap
och begreppsapparat att tillgad nar det galler att narma sig ett barn vars beteende kanske konsta-
teras som “avvikande”. Sattet att tala om ett barn och dess beteende kan i sin tur paverka i vilken
utstrackning och pa vilket satt barnet ges det stod och de forutsattningar som det behover i verk-
samheten.®

| flera av de besokta verksamheterna kan dagbarnvardaren sagas sitta pa “tre stolar” samtidigt,
det vill séga han eller hon utgor saval personal, verksamhetschef som huvudman. Har kan det sa-
gas ligga i sakens natur att en dialog kring identifierade utvecklingsomraden och eventuell kom-
petensutveckling inte ar mojlig pa samma satt som den ar i en verksamhet dar personal, huvud-
man och chef inte &r samma person. | dessa fall kravs en sarskild medvetenhet kring vad uppdra-
get innebar och vilket ansvar som foljer pa detta.

En isolerande verksamhet — kollegialt samarbete saknas

Det svenska samhallets internationalisering stéller hoga krav pa barnens férmaga att ta till sig de
varden som ligger i en kulturell och social mangfald. Forskolan bidrar till att starka denna for-
maga hos barnen.3 | férskolan mots barn och vuxna med olika bakgrund och erfarenheter.

Nér det galler pedagogisk omsorg uttrycker ndgra huvudman att det &r en nackdel fér barnen att
bara fa mojlighet att knyta an till en enda vuxen. En dagbarnvardare som Skolinspektionen talat
med hade 6nskat att de kunde arbeta tva och tva. “Det kan vara lite jobbigt att arbeta ensam
med barn, jag behdver en annan vuxen att bolla idéer och kunna utvecklas som manniska och i
mitt arbete”. Flera dagbarnvardare belyser vikten av att ha nagon annan vuxen som kan stotta
och ge tips men framforallt se pa barnen och deras behov med andra 6gon. Att barnen pa manga
vis kan sagas vara utldmnade till en enda vuxen &r problematiskt. Barn tillagnar sig exempelvis
etiska varden och normer genom konkreta upplevelser dar de vuxna fungerar som forebilder.
Detta staller krav pa dagbarnvardaren som, till skillnad fran personal i forskola, oftast inte har till-
gang till ndgon annan vuxen som kan bista i detta arbete.

Flera huvudman menar att verksamheten i pedagogisk omsorg ar extra sarbar nar den anstéllda
dagbarnvardaren har langt till en kollega. Det paverkar saval barnens mojligheter att ta del av det
omgivande samhallet som mojligheten att som dagbarnvardare kunna samverka i alla mojliga
fragor som ror barns larande. En forélder berattar i intervju att ”de traffar inga andra dagbarn-
vardare och andra barn, vilket &r lite synd”. | nagra av de granskade kommunerna far inte verk-
samheterna inom pedagogisk omsorg ta del av 6ppna forskolans verksamhet. En enskild huvud-
man beskriver ocksa hur man fatt “kampa” med en kommun for att fa vistas i den 6ppna forsko-
lan. En dagbarnvardare beskriver att hon varken kan eller far ta del av kommunens kompetensut-
vecklingsdagar da dessa sker pa dagtid. Nagon beskriver att dagbarnvardarna har blivit inbjudna
till forskolans kompetensutveckling nar det handlade om autism, inte annars. | dvrigt ar det flera

3 For ett mer utforligt resonemang, se exempelvis Nordin-Hultman (2004) Pedagogiska miljer och barns subjektska-
pande. Stockholm: Liber.
34Skolverket: Laroplan for férskolan Lpfé 98/10 s 6.
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som beskriver att de gar pa en familjedaghemskonferens som anordnas en gang varje ar men an-
nars sker ingen kompetensutveckling.

Det utvecklingsomrade som Skolinspektionen mest frekvent identifierat i de granskande verk-
samheterna handlar om att |ata barnen fa ta del av andra verksamheter i samhéllet (se langre
fram i rapporten s 18). | vissa kommuner menar dagbarnvardare, huvudman och féraldrar att
verksamheten (saval enskild som kommunal) ses som “mindre viktig” i relation till forskolan eller
som att den har lagre status. En huvudman uppger att forskolan slutat ha gemensamma aktivite-
ter tillsammans med pedagogisk omsorg, vilket av dagbarnvardarna, enligt huvudmannen, upp-
fattas ha skett for att “de ar lite vid sidan om”, eller "av lagre rang”, det vill sdga inte har samma
status som forskolan har.

Central kunskap och kompetens saknas

| forskolan ska det finnas utbildad personal med god kdnnedom om aktuell forskning samt kun-
skap om inneborden i olika styrdokument som ror férskolans samtliga delar. Skolinspektionen
har besokt nagra verksamheter i pedagogisk omsorg dar kunskap och kompetens kring hur bar-
nen pa béasta satt kan stottas i sitt larande saknas.

| ndgon enstaka verksamhet som Skolinspektionen besokt har dagbarnvardarens formaga att ut-
trycka sig verbalt i det svenska spraket varit begransad. | denna verksamhet tilltalade dagbarn-
vardare barnen bade pa svenska och pa deras modersmal. Dock férekom inga regelratta samtal,
utan pa bada spraken observerades framst korta uppmaningar sasom “kom”, “laga mat” eller
”sitt har”. Att inte ges mojlighet att utveckla nagot av sina sprak pa ett fullgott vis kan skapa ett
utanférskap och en kiansla av identitetsloshet.® | kommentarerna till Skolverkets allménna rad
for pedagogisk omsorg betonas vikten av att som dagbarnvardare sjalv beharska det svenska
spraket i tillracklig utstrackning for att i sin tur kunna stotta barnens sprakutveckling pa béasta
vis.3®

Skolinspektionen har ocksa sett exempel pa att dagbarnvardaren inte tillfor ndgot nytt material
eller nya infallsvinklar som bidrar till att leken kan fortga eller utvecklas (se langre fram i rappor-
ten s 17). Vi har ocksa sett exempel pa nar material och aktiviteter inte anpassas efter barnens
mognad, intresse eller behov. | nagra fall har de yngsta barnen “tvingats in” i aktiviteter de sjalva
inte valjer eller sa har de inte forsetts med material som ar anpassat for dem utan i huvudsak va-
rit observatorer av de aldre barnens lek.

Det finns ocksa dagbarnvardare som beskriver att de inte har nagon att vanda sig till nar det gal-
ler en upplevd oro kring ett barn. Det kan exempelvis handla om ett barn som upplevs som val-
digt argt och utatagerande (och har gjort sa under en langre period) eller ett barn som saknar ett
verbalt sprak.

| de verksamhetsredogorelser som Skolinspektionen tagit del av har dagbarnvardare som mest
en timmes planeringstid i manaden. En dagbarnvardare sager "férskolan har tid for planering. Jag
har alltid brattom, jag ska gora allt. Jag ar har fran 5:00 till 17:00” En annan sager “det vore bra
att ha nagon som kunde skota de praktiska sa man kan dgna sig at det pedagogiska”. Har vill Skol-
inspektionen betona vikten av att huvudmannen, som i dessa tva fall &r huvudman och dagbarn-
vardare i samma person, tar ansvar for sitt uppdrag genom att skapa forutsattningar for plane-
ringstid och rimlig arbetstid.

35 For resonemang kring hur barns sprak- och identitetsutveckling kan hdnga samman, se exempelvis Skolverket (2013
s 17). Flera sprdk i férskolan- teori och praktik. Stockholm: Fritzes
36 Skolverket (2012a s 21) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes.
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Fem vagar till en bra verksamhet
—Vad har vi sett?

Syftet med granskningen &r, som tidigare namnts, att belysa i vilken utstrackning barnen som vis-
tas i pedagogisk omsorg far moéjlighet att lara och utvecklas samt om deras allsidiga kontakter
framjas. Att ges forutsattningar for att lara handlar framfor allt om att bli sedd och att fa vistas i
en sprakutvecklande miljo med goda mojligheter till lek. Det handlar ocksa om att fa stottning i
sitt mote med andra barn och vuxna saval inom som utanfor sin egen barngrupp. Nedan beskrivs
vad vi sett och vad Skolinspektionen bedémer kan forbattras inom respektive omrade.

Att fa vistas i en sprakutvecklande miljo3’

Som ett led i att forbereda barnen for fortsatt larande ar det viktigt att dagbarnvardaren har
kompetens att stimulera barnens sprakutveckling. Daremot har inte pedagogisk omsorg samma
krav att arbeta med barnens modersmal som forskolan och fritidshemmet har. Enligt kommenta-
rerna till Skolverkets allmanna rad om pedagogisk omsorg ar det dock viktigt att personalen be-
harskar det svenska spraket i den utstrackning som behovs for att kunna stimulera barnens
sprakutveckling i svenska och férbereda barnen for fortsatt ldrande.®

Granskningen visar i huvudsak att:

e barnenide allra flesta av de granskade verksamheterna erbjuds en sprakutvecklande miljo.
Det rader ett gott samtalsklimat mellan barnen och dagbarnvardaren. Hoglasning och sang-
stunder ar vanligt forekommande. Dagbarnvardaren bendmner saker, farger, former och stot-
tar barnen i att forsta symboler, siffror och bokstaver.

Kvaliteten kan hojas genom att:

e dagbarnvardare och barn i storre utstrackning samtalar och reflekterar kring det som sker i
vardagen samt att dagbarnvardaren pa olika satt later barnen méta dans, drama och musik i
verksamheten.

Skolinspektionen har besokt flera verksamheter dar dagbarnvardaren arbetar aktivt for att stotta
barnens sprakutveckling. Ett illustrativt exempel handlar om nar en barngrupp vid ett tillfalle le-
ker att de ar och fiskar vid en sjo. Dagbarnvardaren stéller da fragor om vilka sorters fiskar de far
pa kroken, hur fiskarna ser ut och om de har vassa tander och sa vidare. Dagbarnvardaren intres-
serar sig ocksa for vilka fiskeredskap de anvdnder sig av. | samband med detta samtalar de om
fiskenat, krokar och om olika fiskespon. | de fall dar barnen har svart att forsta varandra uppre-
par dagbarnvardaren ord och begrepp sa att det blir tydligt for alla barn vad man pratar om.
Flera verksamheter har olika teman, som exempelvis faglar, transport och kroppen. Intervjuade
dagbarnvardarna beskriver hur man “rattar” eller upprepar det barnen sager sa att barnen ska fa
en uppfattning av hur ord uttalas pa ett korrekt satt. Vidare beskriver dagbarnvardare hur bar-
nen far arbeta med farg, geometriska former, bilder och lera. | de flesta av de granskade verk-
samheterna ldser man for barnen varje dag.

Skolinspektionen har ocksa besokt ett antal verksamheter dar barnen ar tva- eller till och med
tresprakiga. | de flesta fallen talar dagbarnvardaren saval svenska som ett av barnens sprak och
kan pa sa satt kunna fungera som en brygga till det svenska spraket (och dven till det svenska
samhiéllet). Dagbarnvardaren stottar barnen att vdxla mellan sina sprak och fa en forstaelse och
ett sammanhang for det som sker i stunden. Exempelvis pekar nagra barn pa en plat med pizzor

37 Skolverkets allmanna rad for pedagogisk omsorg lyfter fram vikten av att dagligen erbjuda varje barn en rik och
sprakutvecklande miljo, dar barn kan lara tillsammans, av varandra och av engagerad personal.
38 Skolverket (2012a s 21) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes.
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som star i ugnen, barnen sager nagot pa sitt modersmal och tittar fragande pa dagbarnvardaren.
Dagbarnvardaren svarar forst barnen pa deras modersmal och upprepar sedan sitt svar pa
svenska. Barnen uppmanas att sdga och testa vissa av de svenska orden, de skrattar fortjust nar
de artikulerar olika ord. Intervjuade foraldrar (med annan bakgrund &n svensk) ar nojda éver att
barnen stottas i det svenska spraket, flera ser det som en vég till ett sprak de sjélva inte behérs-
kar fullt ut.

I ndgra av de granskade verksamheter observeras att de samtal som fors ofta ar korta, ensidiga
och till stor del saknar inslag dar barnen sjdlva uppmanas att reflektera kring det som sker i sjalva
gorandet. De fragor som stélls dr da ofta av ledande karaktar och “stdngda” som exempelvis "vil-
ken farg har den?” ”hur manga hoénor har vi nu?” “vill du ha grot?”. Genom att i stérre utstrack-
ning stalla hur-fragor eller 6ppna fragor kan barnen fa ge uttryck fér egna uppfattningar och tala
vidare kring det som intresserar dem. Flera observerade exempel finns pa hur dagbarnvardare
skyndsamt ser till att exempelvis laga mat, diska eller kld pa barnen for att komma ut, istallet for
att utnyttja larandepotentialen i dessa moment.

Att fa leka, vara kreativ och lockas att lara

Enligt Skolverkets allmanna rad bor verksamheten utformas sa att den framjar barnens lek, krea-
tivitet och intresse for att 1ra.?® Det &r viktigt att personalen utmanar och stimulerar s&vil de
yngre som de aldre barnens lek. Dagbarnvardaren har en betydelsefull roll i allt slags lekande —
som inspiratdrer och vidareutvecklare och inte minst som deltagare i leken.

Granskningen visar i huvudsak att:

e dagbarnvardaren ar narvarande och deltar aktivt i leken, tillfér material och fragor som kan
vidareutveckla barnens lek.

Kvaliteten kan hojas genom att huvudmannen sakerstaller att:

e material och fragor som kan stimulera barns lek och skapande i relation till exempelvis mate-
matik, naturvetenskap och teknik tillfors samt att de allra yngsta barnens majligheter till lek
och kreativitet starks.

Skolinspektionen observerar flera exempel pa hur dagbarnvardare féljer barnens lek (och logiker
i leken) och i samband med detta tillfor fragor och material som stéttar barnen i att utveckla sin
lek. Exempelvis leker nagra barn i en lekstuga i tradgarden. Vid nagot tillfalle torkar de bordet i
lekstugan med trasor och |atsas tvatta upp trasan. Dagbarnvardaren uppmarksammar vart bar-
nens lek ar pa vag och fragar om de vill ha en tvéttlina att hanga upp sina trasor pa. Vi observerar
ocksa flera exempel pa hur dagbarnvardarna lyckas samspela med tva och tre barn samtidigt.
Barnen, som ofta ar inne i varsin lek, stimuleras och stottas i sina respektive lekar pa olika satt.
En dagbarnvardare menar att det ar roligt att leka men att man inte ska involvera sig for mycket i
barnen lek. “Ibland behover de stora barnen mig i leken for att hantera de sma3, sa att leken kan
fortga trots att de sma ar med” berattar hon. Barnen erbjuds overlag ett varierat lekmaterial;
lego, klossar, dockor, bilar, surfplattor. Ofta anvands material fran skogen.

| nagot enstaka fall far barnen fragestallningar som knyter an till naturvetenskapliga fenomen.
Exempelvis fragar dagbarnvarden barnen “om man graver ett hal och héller vatten i halet, stan-
nar vattnet da?” Samtalet leds in pa grundvatten och backar. | 6vrigt observeras fa exempel pa
aktiviteter och fragor av denna karaktar.

Det forekommer dven exempel pa hur de allra yngsta barnen inte ges nagot material som kan
stimulera deras lek utan far sitta med de aldre barnen och titta pa nar de till exempel lagger pus-

39 SKOLFS 2012:90s 19
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sel eller leker med lera, utan att tillsynes ges mojlighet att delta pa sina villkor. | ett annat obser-
verat exempel ar det dagbarnvardaren som mestadels tar initiativ till vad barnen ska leka. Alla
barnen uppmanas att laga mat vid leksaksspisen och leka att de &ter vid bordet. Dagbarnvarda-
ren deltar i leken, men tillfor inga nya handelser och barnen far inte stottning i att utveckla leken
vidare. Nar nagra yngre barn efter en stund gar ifran bordet for att leka med andra saker lyfter
dagbarnvardaren tillbaka dem till stolarna. Ett lite dldre barn som leker for sig sjalv forsoker in-
volvera andra barn i sin lek, men uppmanas i stallet att satta sig vid bordet.

Att fa uppleva annat utanfor den egna verksamheten

Skolverket anger i kommentarerna till allmanna rad for pedagogisk omsorg att ett satt for perso-
nalen att framja barns allsidiga kontakter och sociala gemenskap kan vara att barnen dven far ta
del av andra verksamheter i samhallet. Som exempel pa vad detta kan handla om anges i kom-
mentarerna till Skolverkets allmdnna rad om pedagogisk omsorg att barnen kan fa besoka biblio-
tek, teaterforestaliningar, konstutstélliningar, idrottsplatser med mera.*® En faktor som vi fatt be-
akta nar det galler bedémningen av verksamheterna inom just detta omrade handlar om barn-
gruppens faktiska behov av att fa ta del av andra verksamheter. | nagra fall har dagbarnvardare
beskrivit hur verksamheten — exempelvis under inskolningar eller i de fall nér barngruppen utgors
av ettaringar — inte prioriterat denna aspekt av verksamheten utan istallet haft fokus pa att skapa
en trygghet i hemmet och narmiljon. Aven féréldrar har gett uttryck for att barnens behov av sti-
mulans utanfor verksamheten blir viktigare att bejaka ju aldre de blir.

Granskningen visar i huvudsak att:

e barnenistor utstrackning far ta del av narliggande lekplatser, géra skogsutflykter, ga pa biblio-
tek samt traffa andra dagbarnvardares barngrupper.

Kvaliteten kan hojas genom att huvudmannen sakerstaller att:

e deverksamheter som ar beldgna pa glesbygden ges férutsattningar att ta del av det utbud av
aktiviteter som finns pa orten (till exempel teaterférestéliningar, muséer et cetera) samt foljer
upp att detta utbud utnyttjas.

| de granskade verksamheterna finns flera exempel pa hur barnens allsidiga kontakter framijas.
Vanliga exempel handlar om att man samverkar med annan dagbarnvardare och barngrupp. Inte
sallan traffas man hemma hos varandra eller i lekparker. Vidare besdker man 6ppna forskolan,
barngymnastiken, kyrkans barntimme, teatern, 4 H-gardar samt aldre syskons olika typer av fore-
stallningar och uppvisningar. Det finns ocksa exempel pa hur dagbarnvardare hyr in sig i lokaler
for att till exempel kunna julpyssla eller liknande tillsammans med andra. Flera dagbarnvardare
beskriver hur de aker kollektivt och tar del av kommunens kulturutbud och i nagot fall samverkar
med en néarliggande forskola.

| intervjuer med olika huvudman fér pedagogisk omsorg framkommer ofta att det finns ett stort
utbud av aktiviteter som dagbarnvardare kan ta del av, daremot foljer huvudmannen inte syste-
matiskt upp huruvida det faktiskt gors. Skolinspektionen har ocksa besokt verksamheter dar hu-
vudmannen tillhandahaller sina verksamheter ladcyklar och en minibuss. Det ar dock upp till
varje dagbarnvardare att valja att anvanda dessa fardmedel och huruvida detta sker (och eventu-
ella skal till att det inte gors) foljs inte alltid upp. Bland de intervjuade foraldrarna finns flera som
uttrycker en 6nskan om att deras barn ska fa uppleva lite mer utanfér “den ordinarie vardagen”.

40 Skolverket (2012a s 19) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rdd med kommentarer, Stockholm: Fritzes.
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Att fa stottning och vagledning det sociala samspelet

Verksamheten har ocksa en social dimension i sitt uppdrag som innebaér att framja kontakter och
gemenskap bade mellan barnen och mellan barn och vuxna. Enligt kommentarerna till Skolver-
kets allmanna rad om pedagogisk omsorg ar dagbarnvardarens férmaga att forsta och samspela
med barnen avgorande for att barnens vistelse i verksamheten ska bli positiv.*! Ett sitt att gora
detta kan vara att uppmuntra barnen att lyssna pa varandras asikter med allvar, intresse och re-
spekt samt stotta barnen i att forsta och folja gemensamma regler. Det dr dven viktigt att alla
barn far talutrymme och blir lyssnade pa.

Granskningen visar i huvudsak att:

e ide flesta granskade verksamheterna rader ett positivt samspel mellan dagbarnvardare och
barn. Av observationer framkommer att barnen ofta ger varandra bekraftelse och berém samt
att fa konflikter uppstar.

Kvaliteten kan hojas genom att huvudmannen sakerstéller att:

e barnen ges samma stottning och véagledning i sitt sociala samspel dven utanfér hemmet/loka-
len dar verksamheten bedrivs.

Dagbarnvardarna beskriver att de kdnner sina barngrupper val, nagon sager ”jag kan mina barn,
nar jag hor att det ar dags for en riktig konflikt da gar jag in”. En annan sager “om jag ser att na-
gon ar utanfor sa satter jag mig vid det barnet. Da kommer de andra ocksa oftast”. Flera dag-
barnvardare liknar barngruppen vid en syskongrupp. Nagon uttrycker “barnen ar som syskon, det
blir valdigt lite konflikter. Vi pratar om att de ska vara snélla mot varandra och lar de stora bar-
nen att ta hand om de mindre. De hjélper varandra.” Nagra dagbarnvardare uppger att man har
sa kallade kompissamtal dar man forsoker fa reda pa hur barnen upplever samvaron i gruppen.
Nagon har tillsammans med barnen utarbetat “ordningsregler”.

Under Skolinspektionens besok observeras fa konfliktsituationer i barngrupperna. | de allra flesta
verksamheterna rader det ett positivt klimat i grupperna.

Skolinspektionen ser exempel pa hur dagbarnvardare stéttar och uppmuntrar barnens samspel
med andra barn pa lekplatser, framfor allt i att vaga ta kontakt med andra barn som man inte
kanner. Dock finns ocksa exempel pa hur dagbarnvardare, nar de traffar andra verksamheter,
inte har samma uppmarksamhet pa barnens lekar och de konflikter som eventuellt kan uppsta.

Att vistas i en verksamhet som ar anpassad for alla

Skolverket framhaller i kommentarer till de allménna raden for pedagogisk omsorg vikten av att
dagbarnvardaren, genom att ha en god kdnnedom om varje barn, utgar fran barnens erfaren-
heter, intressen, behov och asikter.*? Varje huvudman bér ocksd ha fungerande rutiner for att
uppmarksamma barn som behdver sarskilt stdd i sin utveckling.*?

Granskningen visar i huvudsak att:

e barnen i stor utstrackning far inflytande genom att dagbarnvardaren uppmarksammar och ut-
gar fran barnens behov, erfarenheter och intressen for att genomféra aktiviteter som framjar

41 Skolverket (2012a s 19) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes.

42 Skolverket (2012a s 21) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes.

43 Barn som av fysiska, psykiska eller andra skal behover sarskilt stod i sin utveckling ska ges den omsorg som deras
speciella behov kraver enligt 25 kap. 2 § Skollagen.
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deras larande. Ingen granskad verksamhet gav uttryck for att inte kunna tillgodose enskilda
barns behov av sarskilt stod i sin utveckling.

Kvaliteten kan hojas genom att huvudmannen sakerstaller att:

e dagbarnvardaren i stérre utstrackning samtalar* med barnen kring deras upplevelse av inne-
hallet i verksamheten samt kopplar samman barnens synpunkter med den fortsatta plane-
ringen av verksamheten.

Granskningen visar i stor utstrackning att dagbarnvardaren har god kdannedom om vad barnen ar
intresserade av och ser till att anpassa material och aktiviteter efter barnens alder och mognad. |
nagra besokta verksamheter har dock dagbarnvardare haft svart att anpassa huvudmannens
koncept (teorier och metoder) till samtliga barn i gruppen. Ett litet barn vill exempelvis plocka
stenar och I6v men avbryts och aterfors av dagbarnvardaren for att delta i den gemensamma le-
ken. Det vill sdga verksamheten féljer ett koncept som ar anpassat efter de aldre barnen i grup-
pen, vilket gor att de yngstas behov inte alltid tillgodoses. Aktiviteten i sig blir ett hinder i bar-
nens upptackande.

I ndgon av de granskade verksamheterna har Skolinspektionen haft synpunkter pa om lokalen
dar barnen vistades verkligen kunde sédgas vara anpassad efter samtliga barn i barngruppens be-
hov. Exempelvis saknades ett rum for det allra yngsta barnet att vila i. Barnet fick istallet sova i
vardagsrummet dar de aldre barnen lekte. | detta fall hade bidrag for att bedriva pedagogisk
verksamhet getts for andra, storre lokaler. Att dagbarnvardaren sedan flyttat till en mindre 13-
genhet var inte kiant av de kommunala huvudmannen.

Skolinspektionen har métt olika bilder av vilken verksamhet som anses stdtta barn i behov av sar-
skilt stod i sin utveckling pa basta satt. En huvudman menar att “de riktigt svara barnen behover
ibland omplaceras till forskola eftersom det staller for hoga krav pa dagbarnvardverksamheten”.
Nagra dagbarnvardare berattar dven de att man tillsammans med féraldrar och i samrad med
specialpedagog fattat beslut om att flytta barn till en forskola, framforallt for att barnen behovde
ett storre vuxenstod an vad som kunde ges inom ramen for verksamheten pedagogisk omsorg.
Det finns dock andra huvudman som uppger att foraldrar sjalva ber om att fa en dagbarnvardare
istallet for forskola med motiveringen “det blir battre for barnet”. Som namnts inledningsuvis i
rapporten ar barngrupperna inom pedagogisk omsorg forhallandevis sma, nagot som forskning
visat vara en viktig framgangsfaktor for att barn i behov av sarskilt stod i sin utveckling ska ges de
basta forutsattningarna for att utvecklas.* Dock ar det av storsta vikt att dagbarnvardaren har
kompetens att ge sddan omsorg och sadant stdd som dessa barn behover.

44| de fall dar barnet annu inte har ett verbalt sprak handlar det om att dagbarnvardaren pa andra séatt tar reda pa vad
barnet ar nyfiket pa, exempelvis genom att observera vilka val barnet gor nar det galler leksaker i ute- och innemiljén
eller pratar med barnens foraldrar kring saker de uppfattar att barnet tycker om eller inte tycker om i verksamheten.
45 De finns forskning som visar att gruppstorleken i sig ar av storre vikt an antal personal for barn i behov av sarskilt
stod. For dessa barn ar det saledes béattre att vistas i en liten barngrupp med fa vuxna, &n en stor grupp med manga
vuxna. Samma sak galler enligt denna studie dven for de allra yngsta barnen (Asplund-Carlsson, m fl (2001) ur Williams
m fl (2016).
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Avslutande diskussion

Pedagogisk omsorg — ett komplement till forskola

“Varfér skulle man vilja tota ihop barnen i stora grupper? Det blir det ju dnda nér de bérjar sko-
lan” (férdlder)

Saval foraldrar som dagbarnvardare och huvudmaén beskriver i olika sammanhang och pa olika
satt att barn inte kan behandlas som en homogen grupp utan istallet bor ses som individer med
olika behov och forutsattningar. En logisk foljd av detta resonemang blir att ett barn kanske
stortrivs pa en forskola medan ett annat trivs béattre i ett mindre sammanhang, som oftast peda-
gogisk omsorg erbjuder. Det finns i granskningen exempel pa barn som bytt fran férskola till pe-
dagogisk omsorg med mycket positivt resultat och det finns ocksa exempel pa det omvanda. |
flera fall har Skolinspektionen dock mott pastaenden om att “férskola ses som norm” i kommu-
nerna och att pedagogisk omsorg satts pa undantag. En dagbarnvardare sager ”sa lange det finns
platser pa forskolan sa sdtter kommunen barnen dar forst”. En kommunal huvudman beskriver
att i takt med att férskolan har fatt ett forstarkt pedagogiskt uppdrag har efterfragan pa forskole-
platser 6kat i kommunen. | ndgot fall verkar det som om kommunen har bestdmt sig for att inte
”satsa” pa pedagogisk omsorg som alternativ till forskola;

“Det finns inga tankar pa att utéka (...) den [lds verksamheten] hdller pG att avveckla sig sjélv. Om
verksamheten faller under en viss grins pdg 160 timmar [Ids per vecka] och man ligger ddr i tre
madnader sG avvecklas man. Man hamnar da under férskolans pool”.

De kommunalt anstéllda dagbarnvardarna har minskat drastiskt det senaste artiondet. En kom-
munal huvudman menar att det ar svart att nyrekrytera, “yrket ligger inte i var samtid, ingen vill
dppna upp sitt hem langre”. Over hélften av de dagbarnvardare som Skolinspektionen métt har
mer an 20 ars erfarenhet i yrket. Flertalet har arbetat som dagbarnvardare i hela sitt liv. Nar de
gar i pension rekryterar kommunen vanligtvis ingen ny dagbarnvardare. En dagbarnvardare be-
rattar att hon ar tredje generationens “dagmamma” och ser yrket som en livsstil eller ett kall. ”Vi
som ar kvar i yrket ar lite speciella, jag grater nar barnen slutar”. De flesta dagbarnvardare menar
att de trivs valdigt bra med sin barngrupp och sitt yrkesval.

De enskilda huvudméannen och dagbarnvardarna har, som tidigare ndmnts i rapporten, blivit allt
fler. Skolverket konstaterade 2012 att det ar befogat att tala om en framvéaxt av marknader inom
pedagogisk omsorg, dar enskilda huvudman konkurrerar med varandra och med kommunerna
som huvudman.? Flera huvudman beskriver att det finns dagbarnvardare som viljer att vara
hemma med sina egna barn. Att 6ppna upp sitt hem for fler barn blir ett satt att mojliggora sin
forsorjning. Pedagogisk omsorg stodjer pa detta vis tanken om en okad flexibilitet for foraldrar
som vill vara hemma med sina egna barn och ett 6kat verksamhetsutbud for samtliga foraldrar.
Samtidigt finns en inbyggd risk i att marknadens framvaxt sker pa bekostnad av barnens larande,
att barnen blir brickor i ett spel. Kommunala beslutsfattare maste darfor nogsamt se till att en-
dast seridsa och for uppdraget kompetenta huvudman med goda forutsattningar ges mojlighet
att bedriva pedagogisk omsorg.

Vikten av insyn, stdd och uppfoljning i varje verksamhet

Pa en forskola vistas fler barn och fler vuxna inom samma vaggar. Oftast ar det forskolechefen
och forskollararna som har ett sarskilt ansvar for den pedagogiska verksamheten men ocksa for
att se till att det rader positiv barnsyn och att barnen blir lyssnade pa. Om nagon av forskolans

46 Skolverket (2012b) Pedagogisk omsorg: En nationell kartlaggning av verksamhetsformernas struktur och styrning i
kommunerna, Rapport 370, Stockholm: Fritzes, s. 10.
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personal inte lyckas leva upp till de krav som laroplanen staller pa férskolan blir detta kdnt av de
andra i personalen. Ansvarig forskolechef och huvudman nas da oftast av information om miss-
forhallandena och ar skyldiga att sdtta in atgarder for att komma till ratta med problematiken. De
atgarder som satts in dokumenteras oftast noggrant.

Nar det galler pedagogisk omsorg ar bilden en annan. De flesta dagbarnvardare Skolinspektionen
besokt arbetar sjalva i sitt hem. | flera av de granskande verksamheterna ar dagbarnvardaren,
som tidigare namnts, saval personal som huvudman. Hur ser klagomalshanteringen i verksam-
heten ut da? Foraldrar beskriver att om de har synpunkter pa verksamheten eller inte ar néjda i
nagot avseende sa tas detta upp direkt med dagbarnvardaren. Pa sa vis kan man ju séga att det
finns en “tydlig och enkel vdag” for klagomalshantering. Samtidigt finns en stor problematik i att
som huvudman utvérdera sig sjalv och sin egen verksamhet. Det Skolinspektionen ocksa vill be-
lysa i ssammanhanget ar att foraldrarna oftast har en mycket begransad insyn i sjdlva verksam-
heten. De ser en valdigt liten del av barnens hela dag. Och om det d3, forutom barnens roster,
bara finns ett enda sprakror for verksamheten och dess kvalitet (det vill sdga dagbarnvardarens)
skapas en sarbarhet. Vad hander om verksamheten av nagon anledning stagnerar och inte kom-
mer vidare? Eller om det férekommer rena missférhallanden? Barnen har av naturliga skal be-
gransade erfarenhetsmassiga referensramar och kan svarligen stélla krav pa “nagot annat” eller
"nagot nytt” i sin vardag. Har behdver saval kommunala som enskilda huvudman ta sitt ansvar.
Genom att sakerstélla att barnets basta alltid dr utgdngspunkten i all pedagogisk omsorg samt att
barnets installning sa langt som majligt ar klarlagd &r ett viktigt steg taget.#” Har vill Skolinspek-
tionen understryka vikten av att som huvudman ha fokus pa innehallet barnen erbjuds i verksam-
heten och inte enbart pa ramfaktorer. Vad ar det som faktiskt gors i verksamheten som gor att
den kan ségas ge barnen en god omsorg och trygghet samt stimulera deras utveckling och 13-
rande? Det ar detta tillsammans med ramfaktorer som en huvudman behover ta avstamp i sin
uppféljning och utvardering av verksamheten.

Laroplanen for forskolan ska vara vagledande

Av granskningen framkommer att huvudman fér pedagogisk omsorg pa olika satt tolkar betydel-
sen av att laroplanen for férskolan ska vara vagledande. | nagon kommun uppger representant
for huvudmannen att man anvander laroplanen “som om den vore tvingande”. | andra kommu-
ner finns dagbarnvardare som inte har tagit del av innehallet i laroplanen for forskolan, och inte
heller uppmanats av sin huvudman att gora sa.

Enligt laroplanen for forskolan (98/10) ska verksamheten utga fran en helhetssyn pa barnen och
barnens behov och utformas sa att omsorg, utveckling och ldrande bildar en helhet. | detta ligger
bland annat att analysera verksamheten som bedrivs i forskolan och prata med barnen om hur
de uppfattar saker de &r med om. Styrkan i forskolans arbete kan ofta vara den kontinuerliga dia-
log som finns mellan barn-personal-forskolechef och i manga fall dven med huvudman.

De observationer som dagbarnvardarna gor av hur barnen svarar pa det innehall de moéter i verk-
samheten behdver ocksa analyseras och ange riktning for verksamheten. Granskningen visar att
dagbarnvardarna ar bra pa att lyssna in barnen i sjalva gorandet men sémre pa att anvinda det
som barnen tanker och kanner som en del i den fortsatta planeringen av verksamheten. Om laro-
planen for forskolan ska kunna ségas vara vagledande i pedagogisk omsorg maste dven denna del
i dagbarnvardarnas uppdrag tas i beaktande. Det vill sdga om barnen ska ges goda forutsatt-
ningar for larande behover deras reflektioner ocksa vara vagledande i den fortsatta planeringen.

Vad betyder det da for verksamheterna att ha laroplanen for férskolan som vagledande i verk-
samheten? De verksamheter som Skolinspektionen bedémer fungerar allra bast ar de dar huvud-
mannen tar ett samlat grepp om verksamheten i stort och definierar i vilka delar och pa vilket

471 kap. 10 § skollagen
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satt laroplanen for forskolan (98/10) ska vara vagledande. Laroplanen blir pa detta satt en vag till
en bra verksamhet med god kvalitet. Exempel pa viktiga utgangspunkter i sammanhanget kan
vara att;

1. varje dagbarnvardare ar fortrogen med innehallet i laroplanen for forskolan samt innehallet i
de allménna raden for pedagogisk omsorg

2. varje dagbarnvardare ar fortrogen med innebdrden i att “verksamheten utgar fran barnens
erfarenheter, intressen, behov och &sikter”*®

3. varje huvudman for pedagogisk omsorg sakerstéller att dagbarnvardarna ges stod och forut-
sattningar for att utfora sitt uppdrag

4. varje huvudman for pedagogisk omsorg sakerstaller att verksamheten f6ljs upp och utvarde-
ras kontinuerligt.*

Att beskriva barnens larande i pedagogisk omsorg

Den svenska forskolans verksamhet har utvarderats ett antal ganger sedan den fick en egen laro-
plan. Fragan om hur barnen ska ges forutsattningar att utvecklas och lara i forskolan har dryftats
relativt [ange av olika myndigheter och forskare. Avstand har tagits fran ett alltfor formellt eller
”skollikt” larande.”® Férskolans forstarkta pedagogiska uppdrag handlar mer om hur man pé olika
satt maste ta vara pa och stimulera men framférallt utmana barnens, ofta naturliga, nyfikenhet
pd omvarlden.” Det finns relativt omfattande forskningslitteratur kring centrala begrepp som
larande, utveckling och omsorg. Inte séllan stélls begreppet omsorg i relation till, eller i motsats
till, begreppet larande. Begreppet omsorg ses i granskningen bade som en aspekt av och en for-
utsattning for barns ldrande.*? S& vad lar sig barnen som istéllet tar del av pedagogisk omsorg?

Ingen av de intervjuade féraldrarna har uttryckt ndgon oro kring att deras barn inte far lara sig
saker. Det finns foraldrar, i nagra fall utbildade férskollarare och larare, som beskriver att det vik-
tigaste for dem ar att barnen visats i en liten grupp och i en trygg och omhandertagande miljo,
"inte att de foljer forskoleplaner eller liknande”. Nagon foralder efterlyser dock utvecklingssam-
tal dar man far veta mer om hur barnet fungerar i gruppen, “den vardagliga kontakten vid lam-
ning och hamtning ger ofta inte sa mycket tid till ett djupare samtal”.

Flera dagbarnvardare uttrycker att de inte alls ar delaktiga i barnens 6vergang till forskoleklass,
oftast ar det foraldrarna som har kontakt med skolan. Flera dagbarnvardare vittnar om att de
ofta far hora att “deras barn” ar bra pa att lyssna in andra barn och vuxna, vdnta pa sin tur och
att de ar allmant “gulliga och snélla” mot varandra. En dagbarnvardare beskriver att hon skickar
med barnens portfolio med foérdldrarna men att hon inte vet om de visar den for skolan. ”"Skolan
har aldrig fragat mig om barnen” sager hon.

En tydlig slutsats av granskningens resultat ar att barnen ar trygga i sin verksamhet och att de ges
forutsattningar att lara pa manga olika vis (se rapportens kap 3). Deltagande inspektorer tycker
sig dock se andra forutsattningar for larande sa som ett lugnare tempo, en mindre grupp, farre
relationer for barnen att hantera, en storre flexibilitet samt en mindre styrd verksamhet. Men &
andra sidan en mer begransad tillgang till pedagogiskt material, stimulerande larmiljéer och pe-
dagogisk kompetens liksom moten dver sociala och kulturella granser.

48 Skolverket (2012a s 18) Pedagogisk omsorg, Skolverkets allmanna rad med kommentarer, Stockholm: Fritzes.

49 Av 25 kap. 8, 10 § skollagen samt av de allménna raden for pedagogisk omsorg framgar att huvudmannen har ett
ansvar i att folja upp och utvardera verksamheten.

50 Skolverket (2004). Férskola i brytningstid, nationell utvirdering av férskolan- Stockholm: Fritzes, Rapport 239 samt
Skolverket (2008), 10 ar efter forskolereformen. Nationell utvardering av forskolan. Stockholm: Fritzes. Rapport 318.
51 Se exempelvis Forskola i utveckling- bakgrund till ndringar i férskolans ldroplan. Sverige: Utbildningsdepartementet
(utgivare) cop 2010 Svenska 23 s.

52 For en mer utforlig beskrivning av hur begreppen larande och omsorg kan forstas i relation till varandra, se exempel-
vis Gunilla Halldén (2011).
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Bilaga 1

Rattslig reglering

Verksamheten inom pedagogisk omsorg regleras via skollagen. Skolverket har ocksa gett ut all-
maénna rad med kommentarer for pedagogisk omsorg, vilka dr rekommendationer for hur huvud-
man och personal kan eller bor handla for att uppfylla skollagens bestdmmelser. Daremot géller
inte laroplanen for forskolan (Lpfo 98/10) eller laroplanen for grundskolan, forskoleklass och fri-
tidshem (Lgr 11). Skélet ar att pedagogisk omsorg inte ar en egen skolform inom skolvdsendet,
vilket till exempel forskola, forskoleklass och grundskola ar. Det innebéar ocksa att i pedagogisk
omsorg bedrivs inte utbildning och undervisning.>® Regeringen har i skollagens férarbeten fortyd-
ligat att nar det galler forskolans laroplan (Lpfo 98/10) ska denna dock vara vagledande, aven om
den inte &r bindande.>* Nedan sammanfattas den centrala regleringen i skollagen fér pedagogisk
omsorg. Skollagens bestdammelser kompletteras med forfattningskommentarer fran férarbetena.

Betrdffande krav pa innehallet i verksamheten med barnen anges bland annat féljande i skolla-
gen och férarbetena:

e Barns utveckling, ldrande och behov: Verksamheten ska stimulera barns utveckling och 13-
rande, och utformas sd att den forbereder barnen for fortsatt ldrande.”® Pedagogiken ska dér-
med utga fran att utveckling och ldrande standigt sker. Malet om att verksamhetens utform-
ning ska forbereda barnen for fortsatt larande ar viktig, eftersom det tydliggér kopplingen till
de dvriga verksamheter som regleras i skollagen.>® Verksamheten ska ocksa utga fran en hel-
hetssyn pa barnet och barnets behov. Barn som av fysiska, psykiska eller andra skal behover
sarskilt stod i sin utveckling ska ges den omsorg som deras speciella behov kraver.>” Vidare ska
verksamheten utformas sa att den framjar allsidiga kontakter och social gemenskap.®® Detta
ska avse bade mellan barnen och mellan barn och vuxna.*®

e Virdegrund (l): Verksamheten ska utformas med respekt for barnets rattigheter.® Barnets
basta ska vara utgangspunkt, vilket innebar att barnets instélining ska sa langt som mojligt
klarlaggas, barn ska ha méjlighet att fritt uttrycka sina asikter i alla fragor, och barnets asikter
ska tillmatas betydelse i férhallande till barnets dlder och mognad.®

e Vidrdegrund (Il): Verksamheten ska vidare utformas i dverensstammelse med grundlaggande
demokratiska varderingar och de manskliga rattigheterna som manniskolivets okrankbarhet,
individens frihet och integritet, alla manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet mellan
manniskor. Den ska férmedla och férankra respekt for de ménskliga rattigheterna och de
grundlaggande varderingar som det svenska samhallet vilar pa. Var och en som verkar inom
pedagogisk omsorg ska fraimja de manskliga rattigheterna och aktivt motverka alla former av
krankande behandling.?

531 kap. 1 § skollagen (2010:800); Skolverket 2012a, s. 8 och 14.
54 Prop. 2009/10:165, s. 527.

5525 kap. 2 § skollagen (2010:800).

56 Prop. 2009/10:165, s. 527 och 533.

5725 kap. 2 och 6 §§ skollagen (2010:800).

58 25 kap. 6 § skollagen (2010:800).

59 Prop. 2009/10:165, s. 533.

60 25 kap. 6 § skollagen (2010:800) se dven 6 kap. skollagen.

61 Prop. 2009/10:165, s. 533.

62 25 kap. 6 § skollagen (2010:800).
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Skollagen och forarbetena innehaller ocksa bestimmelser kring bland annat lokaler, barngrup-
per, personalen och det lokala kvalitetsarbetet:

Lokaler: Verksamheten ska bedrivas i andamaélsenliga lokaler.®® Det innebér att dagbarnvar-
dare, andra vuxna och barn ska kunna vistas i en sdker, god och halsosam miljo. Lokalernas
storlek och utformning, miljé och material ska vara beskaffade sa att uppgiften att ge en god
pedagogisk verksamhet understdds och kan genomféras.®

Barngrupper: Verksamheten ska bedrivas i grupper med en ldamplig sammansattning.® Vad
som ar lamplig sammansattning preciseras inte, eftersom forutsattningarna kan variera fran
grupp till grupp och fran tid till annan. Det ar dock viktigt ur kvalitets- och sdkerhetssynpunkt
att dagbarnvardare och annan personal kan ha éverblick éver barnen.%

Personal: For bedrivande av verksamheten ska det finnas personal med sadan utbildning eller
erfarenhet att barnets behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses.®’
Kompetensen hor ihop med erfarenhet, utbildning, mojligheter till kompetensutveckling och
tillgang till pedagogisk handledning.®®

Uppfélining och utvdrdering: En kommunal och enskild huvudman ska systematiskt félja upp
och utvdrdera pedagogisk omsorg.%® Syftet &r att kunna se om verksamheten bedrivs i enlighet
med de nationella och kommunala malen. Kvalitetsarbetet bor dokumenteras.”

63 25 kap. 7 § skollagen (2010:800).

64 Prop. 2009/10:165, s. 535.

6525 kap. 7 § skollagen (2010:800).

66 Prop. 2009/10:165, s. 534f.

6725 kap. 7 § skollagen (2010:800).

68 Prop. 2009/10:165, s. 535.

69 25 kap. 8 § forsta stycket och 10 § punkt 1 skollagen (2010:800).
70 Prop. 2009/10:165, s. 535.
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Bilaga 2

Metod och genomférande

Granskningsobjekten utgjordes av verksamheter i pedagogisk omsorg. Skolinspektionen besokte
totalt 58 verksamheter inom ramen for granskningen. De utvalda verksamheterna fordelades
slumpmassigt dver 37 av landets kommuner. Av de besokta verksamheterna hade 36 kommunal
huvudman och 22 enskild huvudman.

Tva centrala avgransningar i urvalet av verksamheter har gjorts:

e Verksamheter som bedriver pedagogisk omsorg framst pa sa kallad obekvam arbetstid (hel-
ger, kvéllar, etc.) ingick inte i granskningen. Dessa verksamheter ingar enligt skollagen inte i
verksamhetsformen pedagogisk omsorg, utan utgor en egen verksamhetsform som bendamns
omsorg under tid d& férskola eller fritidshem inte erbjuds.”*

e Granskningen har avgransats till att enbart omfatta verksamheten fér de yngsta barnen, det
vill séga pedagogisk omsorg som alternativ till forskola. Har finns 92 procent av det totala an-
talet inskrivna barn.

e Beddmningarna i granskningen avsag inte om barnen lart sig vissa saker och utvecklat vissa
sociala kontakter. Bedémningarna handlar om i vilken grad och pa vilket satt personalen utfor-
mar verksamheten, for att framja och stimulera barns larande och sociala kontakter.

Projektledningen genomforde i augusti 2015 en pilotstudie dar andamalsenligheten hos pro-
jektets verktyg for datainsamling, liksom idéer kring beslutsmall provades. Granskningen genom-
fordes sedan i tva steg:

Steg 1: Inledningsvis valdes 50 verksamheter i 36 kommuner ut for oanmalt besok.”? | syfte att
minimera risken for bortfall framtogs en forteckning dver samtliga verksamheter som bedrev pe-
dagogisk omsorg fram for respektive kommun. | de fall da dagbarnvardaren och barngruppen
inte fanns pa angiven adress fick Skolinspektionens utredare bestka nasta adress i urvalet. Detta
skedde i 36 fall, da dagbarnvarden exempelvis var foraldraledig, sjuk eller hade semester. Bland
de 50 verksamheter som till slut besdktes bedrevs 36 i kommunal regi och 14 i enskild regi. Dessa
oanmalda verksamhetsbesok gjordes under tva veckor i september 2015. Under cirka 2—3 tim-
mar observerades verksamheten, en kartlaggning av vilka aktiviteter och vilket innehdll (vad)
samt pa vilket sdtt (hur) verksamheten utformades genomfordes utifran ett skattningsverktyg
som projektledningen utformat. Aven en kort intervju med dagbarnvardaren hélls under dessa
2-3 timmar. Intervjun syftade till att fa information kring forutsattningarna for verksamheten,
exempelvis barngruppens storlek och sammansattning, dagbarnvardarens stéd fran sin huvud-
man samt lokalernas utformning. | detta steg fattades inga beslut eftersom inga bedémningar
gjordes av verksamheterna. Kartlaggningen utgjorde daremot en grund for urvalet i steg 2.

Steg 2: | granskningens andra steg valdes 25 verksamheter ut vars kvalitet skulle bedémas. Urva-
let gjordes (framst) strategiskt utifran den riskbild som framtradde i kartldggningen i steg 1. Nio
verksamheter valdes ut till steg 2 dar urvalet inte baserades pa den insamlade empirin, det vill
saga observationer och intervjuer. Exempelvis valdes nagra verksamheter ut pa grund av att in-
spektoren inte slapptes in i steg 1. | andra fall pa grund av att den fysiska miljén utanfor lokalen
beddmdes undermalig, darav totalsiffran 58 besokta verksamheter. | steg 2 genomfordes obser-
vationer under tva halvdagar samt intervjuer med dagbarnvardare, foraldrar och representanter
for huvudmannen.

7125 kap. 1-5 §§ skollagen (2010:800).

72| granskningens forsta steg valde Skolinspektionens enhet for analys och statistik ut de verksamheter som skulle
kartlaggas. Innan urvalet slutligt faststalldes sakerstalldes att det fanns en viss variation bland de valda verksamhet-
erna avseende var verksamheten bedrevs och i vilken regi.
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Projektets design valdes av tva skal. Ett ar att den gav mojlighet till en inledande kartlaggning av
hur den pedagogiska verksamheten ser ut och varierar mellan ett stérre antal verksamheter. Ett
annat skal ar att designen mojliggjorde mer verksamhetsnara granskningar av de verksamheter

som indikerar en riskbild nar det géller barnens utveckling och larande.

Projektets externa referensgrupp har anvants som dialogpartner under hela granskningspe-
rioden. | den vetenskapliga referensgruppen har Malene Karlsson, Maria Folke Fichtelius samt
Gunilla Halldén ingatt. Magdalena Karlsson fran Skolverket har haft rollen som sakkunnig.
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