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Forord

Skolinspektionen har i uppdrag att granska kvaliteten i sddan utbildning och pedagogisk verksamhet
som star under myndighetens tillsyn. Dessutom har Skolinspektionen ett utdkat uppdrag att under
aren 2015-2017 granska svenska forskolors kvalitet och maluppfyllelse. Denna granskning ingar i detta
uppdrag. Granskningen innebar en detaljerad och systematisk undersdkning av verksamhetens kvalitet
inom ett avgransat omrade, i férhallande till nationella mal och riktlinjer. Utgangspunkten ar alla barns
och elevers lika réatt till en god utbildning i en trygg milj6. Huvudsyftet med kvalitetsgranskningen ar att
bidra till utveckling. Granskningen tydliggér vad som behdver férbattras for att i hogre grad na malen
for verksamheten inom det aktuella omradet men beskriver dven val fungerande inslag och visar pa
framgangsfaktorer. Syftet med denna granskning &r att belysa hur huvudmannen styr och stodjer for-
skolan mot maluppfyllelse enligt de nationella malen, framst férskolans laroplan.

| granskningen Huvudmannens styrning och ledning av forskolans kvalitet ingar 29 slumpvis utvalda
huvudman, 22 kommunala och 7 enskilda. De iakttagelser, analyser och bedémningar som gjorts har
redovisats i form av enskilda beslut till de huvudman som Skolinspektionen besokt i kvalitetsgransk-
ningen. | denna rapport redovisas de Overgripande resultaten och slutsatserna fran granskningen.

| granskningen har ocksa jamstalldhetsaspekter beaktats i bedomningsunderlag och verktyg for ge-
nomfdérandet.

Avsikten med denna rapport ar att den ska bidra till att belysa huvudmans arbete med att styra och
stodja forskolan mot maluppfyllelse enligt de nationella malen. Det &r viktigt att notera att resultaten
som presenteras galler de huvudman som ingatt i granskningen och inte syftar till att ge en nationell
eller generaliserande bild. De huvudman som granskats framgar i bilaga 1.

Annika Welinder har varit projektledare for kvalitetsgranskningen och har ocksa forfattat rapporten
tillsammans med Agneta Ericsson. Lotta Karlind har varit ansvarig enhetschef.
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Sammanfattning

Alla barn i Sverige har ratt till en férskola av god kvalitet. Huvudmannen ansvarar for att utbildningen
genomfoérs enligt styrdokumenten, vilket betyder att denne ansvarar for att det finns fungerande sy-
stem for att leda verksamheten mot de nationella malen. Ansvaret som huvudman innebar bland an-
nat att foérdela resurser och organisera verksamheten utifran lokala forutsattningar samt att folja upp,
utvardera och utveckla verksamheten sa att de nationella malen och kvalitetskraven kan uppfyllas. Syf-
tet med utvarderingen ar att fa kunskap om férskolans kvalitet och resultat, det vill séga hur verksam-
hetens organisation, innehall och genomférande kan utvecklas sa att varje barn ges basta mojliga for-
utsattningar for utveckling och larande.

Tidigare studier och Skolinspektionens erfarenheter ger sammantaget en bild av att huvudmannen
ofta brister i sin styrning och ledning av férskolans kvalitet. Mot bakgrund av detta har Skolinspekt-
ionen bedomt det som viktigt att i en kvalitetsgranskning underséka hur huvudmannen styr och leder
forskolans verksamhet mot 6kad maluppfyllelse. Granskningen fokuserar pa det systematiska kvalitets-
arbetet.

Vad har Skolinspektionen granskat

Skolinspektionen har granskat hur huvudmannen styr och stodjer forskolan mot maluppfyllelse enligt
de nationella malen i forskolans laroplan. Granskningen omfattar 29 huvudman varav 22 kommunala
och 7 enskilda. Skolinspektionen har i denna granskning intervjuat forskolechefer, forvaltningsledning,
presidier for utbildningsnamnder och kommunstyrelser samt, hos enskilda huvudman, forskolechefer,
ledningsgrupper och representanter for styrelser. Infor kvalitetsgranskningen har Skolinspektionen
dven tagit del av inskickad dokumentation fran de huvudman som deltagit i granskningen.

Granskningen har tagit sin utgangspunkt i hur huvudmannen styr och stddjer forskolans verksamhet
mot maluppfyllelse enligt de nationella malen. Granskningen har fokuserat pa tre 6vergripande
aspekter av huvudmannens systematiska kvalitetsarbete:

e Far huvudmannen genom sitt systematiska kvalitetsarbete tillrdcklig information om forsko-
lans maluppfyllelse for att kunna utveckla kvaliteten och sédkerstalla likvardigheten?

e Omfattar huvudmannens uppféljning och utvardering forskolans hela uppdrag som det besk-
rivs i laroplanen?

e Utgar huvudmannens eventuella prioriteringar och fortydliganden av mal for uppféljning fran
en analys av utvecklingsbehov i forskolan?

Kvalitetsgranskningens viktigaste resultat

Uppfoljning saknas av hur barns larande utvecklas

| denna granskning kan Skolinspektionen konstatera att det finns ett stort behov av att utveckla delar
av det systematiska kvalitetsarbetet som ingar i huvudmannens styrning och ledning av forskolans kva-
litet. De uppfoéljningar av maluppfyllelsen som gors har fokus pa olika kvalitetsaspekter som verksam-
hetens strukturella forutsattningar, forskolornas olika aktiviteter och arbetsprocesser samt vardnads-
havarnas upplevelser av framst servicekvaliteten. Skolinspektionen menar att dessa delar ar vasentliga
for att huvudmannen ska fa en bild av forskolans kvalitet, men de behéver kompletteras for att ge hu-
vudmannen ett fylligare underlag i arbetet med att utveckla kvaliteten och forbattra resultatet. Fram-
for allt saknar diskussioner och uppfoljningar den dimension som handlar om att formulera och be-
doma maluppfyllelsen. Har det som foérskolan erbjudit barnen haft paverkan pa deras utveckling och
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larande? Har verksamheten bidragit till att utveckla deras férmagor utifran det uppdrag som forskolan
har enligt laroplanen? Enligt styrdokumenten ar det férskolans kvalitetsutveckling som ska utvarderas,
men for att kunna géra en sadan utvardering maste forandringar i barnens utveckling och larande fol-
jas upp. Att denna dimension saknas far konsekvenser for det dvriga kvalitetsarbetet. Nar det inte
finns tillrackligt underlag for att géra analyser av resultatet i relation till barnens utveckling och |-
rande som grupp saknas ocksa ett tillrackligt underlag for att fatta beslut om forbattringsinsatser som
utgar ifran behoven i forskolorna. Bristande uppfoéljning av resultatet paverkar dven mojligheterna att
styra resurser utifran behoven i huvudmannens férskolor och férsvarar aven maojligheterna att priori-
tera mal for kommande uppféljningar.

Aven om vissa av férskolorna i sitt kvalitetsarbete diskuterar och bedémer verksamhetens kvalitet,
ocksa utifran forandringar i barnens utveckling och larande och vilka férandringar personalen kan se i
barngruppen, dokumenteras sallan dessa uppfdljningsdiskussioner. Det som kommer ut av dessa dis-
kussioner, i form av utvardering av forskolans maluppfyllelse, gar inte heller vidare till huvudmannen. |
de dokumenterade uppfoljningar som granskningen tagit del av ar i stéllet fokus pa forskolepersona-
lens arbetsprocesser och pa de aktiviteter de genomfort. De flesta av dessa beskrivande uppfoljningar
anvands framst som underlag for forskolornas egna diskussioner. | de fall da huvudmannen begér in
nagon form av underlag fran forskolorna handlar dessa framst om i vilken utstrackning man arbetat
med nagot eller ndgra omraden i laroplanen, exempelvis barns inflytande eller matematik. Redovis-
ningarna av forskolans maluppfyllelse bade pa férskoleniva och férvaltningsniva stannar vid beskriv-
ningar av arbetet och behandlar inte ndgot resultat i relation till barnens larande.

Redovisningar begransas till kvantitativa matt och enkater till vardnadshavare

Eftersom huvudmannen har ett behov av att redovisa resultat fran sina verksamheter efterfragar de
matbara, uppfoljningsbara mal dar resultaten kan redovisas i form av kvantitativa, jamforbara data
fran forskolan i likhet med de som finns i skolan i form av provresultat och betyg. Detta innebar att re-
dovisningen av forskolans verksamhet, férutom att beskriva det forskolan arbetat med, ofta begrédnsas
till de kvantitativa matt huvudmannen har tillgang till. Exempelvis redovisas genomsnittsvarden fran
enkatsvar fran vardnadshavarna och fran personalens sjalvvarderingar, uppgifter om personaltathet,
andel hogskoleutbildad personal och liknande. Hos flera huvudman anvands resultaten fran vardnads-
havarenkater som ett av de viktigaste matten pa forskolans kvalitet. Dessa begrdnsningar innebar att
det finns en risk for att férskolan inte far lika stor tyngd som andra verksamheter i huvudmannens sys-
tematiska kvalitetsarbete.

Forbattringsinsatser blir generella — bygger inte pa behovsanalys

Utifran ett otillrackligt underlag ar det svart att gora analyser av maluppfyllelsen och besluta om rik-
tade insatser for att kvaliteten ska utvecklas och darmed resultatet forbattras. Granskningen visar att
forbattringsinsatser da blir generella, inriktas pa de strukturella forutsattningarna eller pa att arbetet
ska forstarkas pa nagot laroplansomrade. Besluten tar ofta sin utgangspunkt i det som man allmdnt
vet dr viktigt eller det som ligger i tiden. Skolinspektionen menar att dessa utgangspunkter kan sam-
manfalla med férskolornas behov men behover inte gora det. En annan konsekvens av den bristande
informationen om resultatet i forskolan blir att, i de fall da huvudmannen véljer att prioritera mal for
framtida uppfoljningar, inte heller dessa har sin utgangspunkt i en verklig behovsanalys. De handlar i
stallet ofta om att forstarka arbetet inom nagot omrade som exempelvis utgar ifran elevers betygsre-
sultat eller nagot som lyfts generellt pa nationell niva, utan att ange vad man férvantar sig att forsko-
lans verksamhet ska leda till eller hur resultatet ska bedémas. Konsekvensen av att huvudmannen far
bristande information om férskolornas maluppfyllelse kan bli att huvudmannen inte kan vidta de at-
garder som behdvs for att tillgodose forskolornas behov. Detta innebar i sin tur en risk for att barnen i
forskolan inte far det stod och den stimulans for sin utveckling och sitt ldarande som de behdver och
har ratt att fa.
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Utvecklingsomraden

| de granskningsbeslut som fattats har Skolinspektionen i 21 av 29 beslut bedémt att det finns utveckl-
ingsomraden som huvudmaéannen behover arbeta med. De utvecklingsomraden som identifierats
hanger oftast samman med granskningens huvudresultat, att huvudmannens systematiska kvalitetsar-
bete saknar den dimension som handlar om att formulera och bedéma maluppfyllelsen i termer av om
det som férskolan erbjudit barnen haft nagon paverkan pa deras utveckling och larande och om bar-
nen upplever verksamheten som intressant, rolig och meningsfull.

Granskningen visar att huvudmannen behéver utveckla sitt arbete med att félja upp och redovisa
maluppfyllelsen i férskolan. | detta ingar féljande:

- Huvudmannen behover utveckla sitt systematiska kvalitetsarbete sa att uppfoljningen och ut-
varderingen omfattar de nationella malen for férskolan. Uppféljningen och utvédrderingen be-
hoéver ocksa i hogre grad omfatta barnens utveckling och larande. Det pedagogiska uppdraget
behover fa ett storre utrymme i uppféljningen.

- Huvudmannen behover i stérre utstrackning skapa strukturer och system for att kunna folja
upp och utvardera férskolans maluppfyllelse samt sdkerstélla att forskolechefer och forskolla-
rare ges tillracklig kompetens att folja upp och utvardera maluppfyllelsen.

- De beslut om forbéattringsatgarder som huvudmannen fattar behover i storre utstrackning
utga ifran en analys av identifierade utvecklingsbehov i férskolan. Detta géller dven i de fall
huvudmannen véljer att prioritera och tydliggéra mal for uppféljning.
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Inledning

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen i férskolan genomférs i enlighet med styrdokumenten.?
Huvudmannen har dven ansvar for att det finns fungerande system for att leda verksamheten mot de
nationella malen. | detta ingdr att systematiskt och kontinuerligt folja upp, utvdrdera och utveckla for-
skolans kvalitet.?2 Huvudmannen ska ocksa skapa forutsattningar for att verksamheterna ska kunna na
malen och avgdra vilka resurser som ska tilldelas for att sakerstélla kvalitet och likvardighet.® Forskole-
chefen har ansvaret for sin forskolas kvalitet, men eftersom huvudmannen har det yttersta ansvaret
for genomférandet av verksamheten i férskolan har huvudmannen en central roll nér det galler att be-
driva ett kvalitetsarbete som ska garantera kvalitet och likvardighet.* Utgangspunkten for kvalitetsar-
betet ska vara att forbattra maluppfyllelsen utifran de behov som har identifierats i huvudmannens
verksamhet.

Uppfoljningar och utvarderingar ar satt att dels synliggdéra sambanden mellan forskolans strukturella
forutsattningar och det pedagogiska arbetet, dels fa syn pa omraden som behover atgardas och for-
battras. Laroplanen reviderades 2010 och fick bland annat ett nytt kapitel om uppféljning, utvardering
och utveckling och ett om forskolechefens ansvar. Syftet med utvarderingen ar att fa kunskap om hur
forskolans kvalitet, d.v.s. verksamhetens organisation, innehall och genomférande, kan utvecklas sa att
varje barn ges basta mojliga forutsattningar for utveckling och larande. Det handlar ytterst om att ut-
veckla battre arbetsprocesser, kunna bedéma om arbetet sker i enlighet med malen och understka
vilka atgarder som behover vidtas for att forbattra forutsattningarna for barn att lara, utvecklas, kdnna
sig trygga och ha roligt i forskolan. Det ar analyserna av utvarderingens resultat som pekar ut vasent-
liga utvecklingsomraden. All form av utvardering ska utgd fran ett tydligt barnperspektiv. > Skolinspekt-
ionen menar att utvarderingen darmed ocksa maste omfatta forskolans resultat i form av hur verk-
samheten gjort avtryck hos barnen. Forskolans resultat paverkas av de olika kvalitetsaspekterna, i syn-
nerhet av den strukturella kvaliteten och kvaliteten pa arbetsprocesserna. Dessa aspekter samverkar
ocksad med och paverkar varandra. Utvarderingarna av forskolans maluppfyllelse behéver ocksa om-
fatta resultatet for att huvudmannen, utifran en analys av detta, ska kunna utveckla de olika kvalitetsa-
spekterna i syfte att forbattra resultatet.

For att kunna sakerstalla att all utbildning genomfors i enlighet med de nationella malen &r det angels-
get att huvudmannen har en dokumentation som innehaller en redogorelse for resultaten och hur de
har féljts upp inom alla verksamheter. ° Enligt forarbetena till skollagen ska kvalitetsarbetet pd huvud-
mannaniva bygga pa de uppgifter som kommer fram i verksamhetens kvalitetsarbete och pa andra
uppgifter som ar vasentliga for uppféljningen och utvecklingen. "Huvudmannen behéver darfor klar-
gbra hur detta arbete ska bedrivas. Exempelvis innebér det att klargora vilka mal, krav och riktlinjer
som ska foljas upp och utvarderas samt ansvarsfordelningen mellan huvudmannen och enheterna nar
det galler uppfdljningen.

Laroplanen ar utgangspunkten for allt kvalitetsarbete i forskolan. Dar framgar att det ar férskolans kva-
litet som kontinuerligt och systematiskt ska dokumenteras, féljas upp, utvdrderas och utvecklas. For
att utvdrdera forskolans kvalitet och skapa goda villkor for ldarande behéver barns utveckling och 13-
rande foljas, dokumenteras och analyseras. For att stddja och utmana barn i deras larande behdvs
kunskap om varje barns erfarenheter, kunnande och delaktighet samt inflytande éver och intresse for

12 kap. 8 § skollagen

2 pf6 98/2016 5. 14

3 4 kap. 3 och 5 §§ skollagen

4 4 kap 3 § skollagen

5 Lpf6 98/2016 5. 14

6 Systematiskt kvalitetsarbete — for skolvasendet, Skolverket, 2015

7 Den nya skollagen — for kunskap, valfrihet och trygghet. Regeringens proposition 2009/10:165, s. 306.
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de olika malomradena. Det beh6vs ocksa kunskap om hur barns utforskande, fragor, erfarenheter och
engagemang tas till vara i verksamheten, hur deras kunnande férandras samt nar de upplever verk-
samheten som intressant, rolig och meningsfull. ® | laroplanen tydliggors att det inte &r det enskilda
barnets prestationer som ska bedémas. Det som ska ligga till grund fér bedémning av férskolans
maluppfyllelse &r enligt laroplanen hur forskolan har tillgodosett barnens mojligheter till att utvecklas
och lara, det vill sdga hur forskolans bidragit till ett férandrat kunnande hos barnen som grupp.

For att huvudmannen ska kunna ta ansvar for att framja alla barns utveckling och larande samt er-
bjuda en trygg omsorg maste huvudmannen ha ett system for kvalitetsarbete dar maluppfyllelsen féljs
upp. Forskning visar att forskolornas systematiska kvalitetsarbete behover starkas och utvecklas och
aven Skolinspektionens erfarenheter ger sammantaget en bild av att huvudmannen ofta brister i sin
styrning och ledning av férskolans kvalitet. ° Erfarenheter fran bland annat Skolinspektionens regel-
bundna tillsyn har visat att huvudmannen ofta har svart att tydliggora laroplanens mal och vilka resul-
tat som ska foljas upp. Det finns en osakerhet hos manga huvudman kring fragan om hur férskolans
resultat kan bedémas utifran paverkan pa barnens utveckling och larande utan att en sadan bedom-
ning ar i strid med laroplanens grundtankar. | besluten fran Skolinspektionens regelbundna tillsyn
framgar att huvudmannen ofta inte kan redovisa i vilken utstrackning forskolorna har ett malinriktat
arbete och vilka atgarder huvudmannen avser att vidta. Detta medfor att det finns en risk for att hu-
vudmannen inte har tillrdcklig information om férbattringsbehov i férskolan och vilka atgarder som
behover vidtas for att kvaliteten ska forbattras.

Behov av forbattring i huvudmannens styrning och ledning framkom aven i Skolinspektionens kvali-
tetsgranskning av huvudmannens styrning nar det géller grundskolan®®. | den granskningen framkom
att manga huvudman behdver tydliggora sitt ansvarstagande for styrningen av skolan med fokus pa de
nationella mal och riktlinjer som framgar av skollag, laroplaner och férordningar. Skolinspektionen
fann ocksa att en majoritet av de granskade huvudmaéannen behdvde utveckla sin uppféljning, analys
och utveckling av grundskolans verksamhet sa att kvalitetsarbetet blir inriktat pd maluppfyllelse utifran
de nationella malen for utbildningen.

Vad sager laroplanen?

Kunskap om varje barns utveckling och larande ar nodvandig for att utvardera, uppratthalla och ut-
veckla forskolans kvalitet. Forskolans laroplan innehaller inga mal for vad det enskilda barnet ska ha
uppnatt vid olika tidpunkter eller i olika aldrar. Malen formuleras som stravansmal och anger inriktning
for forskolans arbete. Nedan foljer nagra exempel.

Forskolan ska strava efter att varje barn utvecklar
e Oppenhet, respekt, solidaritet och ansvar
e sjalvstandighet och tillit till sin egen formaga
e intresse for skriftsprak och forstaelse for symboler och deras kommunikativa funktioner

e sin skapande formaga och sin formaga att formedla upplevelser, tankar och erfarenheter i
manga uttrycksformer som lek, bild, rorelse, sang och musik, dans och drama

e sin férmaga att urskilja, uttrycka, undersdka och anvanda matematiska begrepp och samband
mellan begrepp.t!

8 Lpf6 98/2016 5. 14

9 Sheridan, Sandberg, Williams (2012) Sheridan och Pramling Samuelsson (2016)

10 skolinspektionen (2015) Huvudmannens styrning av grundskolan — ett uppdrag med eleven i fokus. Kvalitetsgranskningsrapport 2015:1
11| pfe 98/2016 5. 8, 9 och 10
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Det finns inte nagra faststallda normer eller nivaer fér barns kunskaper eller formagor i forskolans 1a-
roplan. Forskolan ska inte heller anvdnda kunskapen om varje barns utveckling och larande for att jam-
fora eller kategorisera barnen, men kunskapen ska daremot utgéra underlag for planering av verksam-
heten med barnen. Varje barns utveckling och larande ska kontinuerligt och systematiskt dokumente-
ras, féljas upp och analyseras for att det ska vara méjligt att utvardera hur forskolan tillgodoser bar-
nens mojligheter att utvecklas och ldra i enlighet med ldroplanens mal och intentioner. 2 Bedémning
av maluppfyllelsen maste ocksa ingd som en del i underlaget vid de utvecklingssamtal som férskolan
fortldpande har med barnens vardnadshavare. Arbetslaget ska dessutom féra fortlépande samtal med
barnens vardnadshavare om barnens trivsel, utveckling och ldrande.*

Tidigare studier om huvudmannens styrning av forskolan

Forskning visar att férskolornas uppfoljning som regel hamnar pa en beskrivande niva i stéllet for en
analytisk.1* Sheridan och Pramling Samuelsson menar att en stor del av problematiken med kvalitets-
beddmningar ligger i hur barns larande kan dokumenteras och beskrivas, vilket forskarna framhaller
som ett tydligt utvecklingsomrade.” Forskarna Folke-Fichtelius och Lundahl menar att kopplingen mel-
lan dokumentation och analys av barns larande och bedémning av verksamhetens kvalitet ar relativt
ny for férskolan och utmanar pa olika satt forskolans tidigare bedémningstraditioner. ' Detta kan &t-
minstone delvis forklara problematiken som finns inom foérskolan med att dokumentera barns larande
sa att huvudmannen far tillgang till en samlad bild i denna del.

Sheridan och Pramling Samuelsson framhaller vidare att det som sker i férskolan ar direkt beroende av
och nara forbundet med den ledning som utdvas och de forutsattningar som kommunen tillhandahal-
ler.” Forskarna menar att ansvariga pa huvudmannaniva behover fundera éver om forskollararna ges
mojlighet att arbeta i riktning mot de nationella malen och for maluppfyllelse. Férutsattningar for ett
systematiskt kvalitetsarbete ar en fraga for saval férskolan som for lednings- och kvalitetsansvariga hos
huvudmannen.

| Skolverkets studie (2011) Kommunalt huvudmannaskap i praktiken undersoktes hur atta kommunala
huvudman uppfattar styrsystemet. Studien var sarskilt inriktad mot huvudmannens ansvarstagande
for skolverksamheten.'® | de &tta kommuner som granskades fanns det en otydlighet nar det kom till
hur huvudmannaskapet skulle hanteras. Skolverket menar att det ar oklart hur det delegerade ansva-
ret styrs och féljs upp samt hur aterkoppling sker. De intervjuade kommunféretradarna ar inte sam-
stdmmiga i synen pa hur det kommunala huvudmannaskapet ska tolkas nar det géller ansvar och upp-
drag. Aterkopplingen mellan styrkedjans olika nivaer var svag, vilket bland annat tog sig uttryck i att
det stundtals saknades dialog och samsyn mellan namnd/forvaltning och den hogre politiska led-
ningen.

Kvalitetsgranskningens syfte och fokus

Syftet ar att granska hur huvudmannen styr och stodjer forskolan mot maluppfyllelse enligt de nation-
ella malen, i skollagen och forskolans laroplan. Granskningen har fokuserat pa tre dvergripande
aspekter av huvudmannens systematiska kvalitetsarbete:

12 Fgrskola i utveckling — bakgrund till &ndringar i férskolans liroplan, Utbildningsdepartementet 2010
13 Avsnitt 2.4 och 2.6 Lpf® 98, Uppféljning, utvérdering och utveckling samt prop. 2009/10:165 sid. 353.
14 ibid

15 Sheridan, Sandberg, Williams (2012) Sheridan och Pramling Samuelsson (2016)

16 Folke-Fichtelius och Lundahl i Asén (red.) (2015)

17 sheridan och Pramling Samuelsson (2016)

18 Skolverket (2011) Kommunalt huvudmannaskap i praktiken. Intervjuerna genomférdes 2009-2010.
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Far huvudmannen genom sitt systematiska kvalitetsarbete tillracklig information om forsko-
lans maluppfyllelse for att kunna utveckla kvaliteten och sékerstélla likvardigheten?

Omfattar huvudmannens uppféljning och utvardering forskolans hela uppdrag som det besk-
rivs i laroplanen?

Utgar huvudmannens eventuella prioriteringar och fortydliganden av mal for uppféljning fran
en analys av utvecklingsbehov i férskolan?
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Begrepp som anvands i rapporten

Enligt Skolverkets allméanna rad "Maluppfyllelse i forskolan” avses med maluppfyllelse resultat i
relation till de nationella malen i skollagen och férskolans laroplan.®

| andra avsnittet i laroplanen for forskolan anges att malen anger inriktningen pa forskolans arbete och
dérmed ocksa den férvantade kvalitetsutvecklingen i forskolan. Det ar verksamhetens kvalitet som ska
dokumenteras, foljas upp och utvarderas.

| den har rapporten har nedanstdende kvalitetsaspekter beaktats.?°
Resultatkvalitet ror mal och resultat, det vill sdga om verksamheten uppnar det som efterstravas.

Processkvalitet handlar om den pedagogiska verksamhetens inre arbete, vad som sker i de processer
som dger rum i forskolan.

Strukturell kvalitet handlar om verksamhetens yttre villkor. Hit hor till exempel personalens kompe-
tens, personaltathet, barngruppernas storlek och sammansattning och material.

Servicekvalitet anger hur vardnadshavarna uppfattar verksamheten och dar malet &r att de ska vara
ndjda.

19 skolverket (2017) Allménna réd med kommentarer — Méluppfyllelse i férskolan. Skolverket, Stockholm

20 Sheridan, S och Pramling Samuelsson, I. (2016) Barns ldrande — fokus i kvalitetsarbetet. Stockholm: Liber
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Kvalitetsgranskningens resultat

Kvalitetsgranskningen grundar sig i att skollagen tydliggdr huvudmannens ansvar for att det finns fun-
gerande system for att leda verksamheten mot de nationella malen. Huvudmannen har en central roll
nar det galler att bedriva ett kvalitetsarbete som ska garantera kvalitet och likvardighet.?* Utgangs-
punkten for kvalitetsarbetet ska vara att forbattra maluppfyllelsen utifran de behov som har identifie-
rats i huvudmannens verksamhet. Skolinspektionen har i denna kvalitetsgranskning fokuserat pa hur
huvudmannen styr och stodjer férskolan mot maluppfyllelse enligt de nationella malen.

| granskningen kan Skolinspektionen konstatera att huvudmannen upplever svarigheter med att vdga
in samtliga kvalitetsaspekter i beddmningen av férskolans kvalitet. Detta far som konsekvens att
huvudmannens styrning och ledning av férskolans kvalitet genom det systematiska kvalitetsarbetet
har svagheter. De delar som ingar i det systematiska kvalitetsarbetet ar beroende av varandra och nér
den del saknas som handlar om huruvida barnens utveckling och larande paverkats far det konsekven-
ser for huvudmannens styrning och ledning av forskolans kvalitet.

| avsnitten som foljer redovisar Skolinspektionen granskningens resultat och analyser av dessa.

Forskolans maluppfyllelse i relation till barnens utveckling och
larande bedoms sallan

Forskolans laroplan innehaller inga mal for vad barnen ska uppna, utan malen &r stravansmal som rik-
tar krav mot forskolan. Forskolan ska stédja och stimulera barnens utveckling och larande och laropla-
nen innehaller ocksa formulerade stravansmal kring olika formagor som forskolan ska strava efter att
varje barn utvecklar. Skolinspektionen menar att de olika kvalitetsaspekterna, exempelvis strukturella
forutsattningar och arbetsprocesser maste foljas upp och utvarderas i kvalitetsarbetet, de bidrar till
och paverkar resultatet. Men resultatet, det vill sdga vad barnen fatt ut av verksamheten i form av ut-
veckling och larande, maste vara utgangspunkten.

| granskningen kan Skolinspektionen konstatera att huvudmannen huvudsakligen foljer upp och utvar-
derar den strukturella kvaliteten och servicekvaliteten. Strukturella faktorer, som exempelvis barn-
gruppernas storlek, personaltathet och personalens utbildning, ar viktiga som en del av férskolans for-
utsattningar men de innebar inte ndgon garanti for pedagogisk kvalitet. Exempel pa underlag som hu-
vudmannen anvander for att félja upp forskolans verksamhet ar olika former av statistik, féraldraenka-
ter och eventuella arenden som kommer in till kommunens klagomalshantering. De uppfdljningar som
de tar del av fran forskolorna har oftast fokus pa processerna i form av beskrivningar av innehall och
arbetssatt samt olika kompetensutvecklingsinsatser.

Svarigheten att bedéma forskolans maluppfyllelse i alla dess aspekter lyfts fram i intervjuer pa samt-
liga nivaer. Resultat kopplat till férskolans uppdrag att frémja barnens utveckling och larande diskute-
ras sdllan mellan huvudmannen och forskolecheferna. Dessa diskussioner fors oftast vid ostrukture-
rade samtal i olika forum och mera séllan i en strukturerad form dér de ingar i ett systematiskt arbete
med att folja upp och bedéma verksamhetens resultat. Det finns exempel pa huvudmaéan som begéar in
forskolornas redogérelse for hur de bedémer att barnen utvecklats och lart genom det som férskolan
arbetat med. For att kunna beddma resultatet utifran férandringar hos barnen anvander personalen i
dessa fall bland annat barnintervjuer, barnobservationer, sa kallade barnrad och reflektioner tillsam-
mans med barnen for att ocksa kunna fanga deras upplevelser av verksamheten.

Det finns forskolechefer som framhaller att det ar svart att tydliggora forskolans maluppfyllelse. De
uppger att det fran huvudmannens sida ar fullt fokus pa skolans resultat och att huvudmannen saknar

21 4 kap 3 § skollagen
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forstaelse for och insikt om att man i forskolan inte kan bedéma resultatet pa samma satt som i sko-
lan. | férskolan behover barnens larande beskrivas pa ett annat sdtt, men huvudmannens underlag i
form av mallar ar inte alltid anpassade efter forskolans verksamhet. | granskningen framkommer att
savdl huvudman som forskolechefer efterlyser en diskussion kring fragan om vad 6kad maluppfyllelse
konkret innebdr inom forskolan.

En annan grupp forskolechefer beskriver att den uppféljning férskolorna gér utifran laroplanens upp-
drag och stravansmal stannar hos dem. De uppger att de maste bli battre pa att formulera hur verk-
samheterna paverkat barnens utveckling och larande och att de egentligen har manga exempel pa
detta men att det inte gar att Oversatta till siffror, vilket efterfrdgas av huvudmannen. Det finns ocksa
funderingar, fran flera forskolechefer i granskningen, kring hur denna form av resultat ska kunna kom-
municeras till huvudmannen. De uttalar att de behover och ocksa skulle vilja redovisa forskolans resul-
tat utifran uppdraget att det ska medverka till barnens utveckling och larande.

Skolinspektionen kan konstatera att huvudmannen huvudsakligen systematiskt foljer upp och utvarde-
rar den strukturella kvaliteten som utgor forskolans forutsattningar samt servicekvaliteten. Férskolans
uppdrag att stddja barnens utveckling och larande féljs framst upp genom de beskrivningar som for-
skolorna lamnar i olika former, exempelvis vid samtal, genom kvalitetsredovisningar och genom sjalv-
varderingar dar personalen varderar kvaliteten pa verksamheten. Strukturell kvalitet och processkvali-
tet ar vasentliga delar och forandringar i dessa paverkar resultatet. Genom att komplettera uppfolj-
ningarna med en bedémning av i vilken utstrackning forskolans arbete ocksa inneburit att barnens ut-
veckling och larande paverkats positivt, skulle huvudmannen fa en mer komplett bild av maluppfyllel-
sen.

Kvantifierbara mal efterfragas och skolan blir norm

Det finns huvudman i granskningen som menar att det ar ett problem att det inte finns méatbara mal i
laroplanen for forskolan. Flera huvudman foljer upp forskolans resultat pa en aggregerad niva med de
kvantitativa resultat fran forskolan som man har tillgang till. Konsekvensen blir da ofta att man foljer
upp forskolans verksamhet pa samma satt som man gér med 6vriga skolverksamheter och att man till
foljd av detta inte synliggor forskolans egentliga maluppfyllelse. Flera férskolechefer beskriver att
huvudmannen efterfragar férskolans resultat i siffror i de redovisningar som ingar i huvudmannens
kvalitetsarbete och att de upplever att det &r svart att ange forskolans resultat pa detta satt. Redovis-
ningarna och de uppféljningar av maluppfyllelsen som huvudmannen tar del av, innehaller ofta kvanti-
tativa data i form av olika nyckeltal, som exempelvis gruppstorlekar, personaltathet och andel hogsko-
leutbildade pedagoger. Ibland redovisas ocksa genomsnittsvarden fran enkéatsvar fran vardnadshavare
och personalgrupper.

Lagers forskning visade att huvudmannen tenderar att anvanda redan etablerade tillvdgagangssatt for
det systematiska kvalitetsarbetet som da hamtas fran exempelvis grundskolan eller nagon annan sek-
tor inom kommunen. Det bidrar till att de modeller och mallar som anvénds inte ar utformade speci-
fikt for forskolans unika forutsattningar. Lager framhaller ocksa att malen for férskolan inte gar att
“mata” pad samma satt som i grundskolan. Anda férekommer det att huvudmannen formulerar denna
typ av mal dven for forskolan. 22

Det finns exempel pa hur man i tvargrupper med forskolechefer, rektorerna for grundskolan och
namndens politiker samverkar och laser dokumentation fran varandras respektive kvalitetsdialoger. Pa
sa satt, menar de, blir alla verksamheter lika viktiga, alla far insyn i de olika verksamheterna och de
upplever att namnden genom denna insyn kan fatta goda beslut

22 | ager, 2010, 2015
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Skolinspektionen kan konstatera att konsekvensen av att anvanda kvantitativa, jamforbara resultat
fran forskolan ofta blir att forskolans resultat inte synliggdrs, foljs upp och utvarderas. Skolinspekt-
ionen kan i granskningen se att det finns ett behov och en efterfragan fran huvudman att ta fram un-
derlag for att kunna folja upp och maéta férskolorna pa en aggregerad niva som utgar fran férskolans
verksamhet.

Vardnadshavarnas roster vager tungt

Skolinspektionen kan se att flera huvudman anvander enkéater som stalls till vardnadshavare for att
folja upp forskolans kvalitet. Det ar tydligt i granskningen att vardnadshavarnas roster vager tungt nar
det galler att bedoma kvaliteten i férskolan. Det finns huvudman déar detta resultat ses som det viktig-
aste mattet pa forskolans kvalitet. Exempel finns pa huvudman som satter mal for verksamheten i for-
skolan i form av att en viss procent av vardnadshavarna ska vara néjda med férskolan.

| granskningen framkommer att fragorna i enkaterna oftast har fokus pa vardnadshavarnas uppfatt-
ning om kvaliteten pa servicen, omsorgen om barnen och deras trygghet. | mindre utstrackning stalls
fragor om barnens utveckling och larande i forskolan. Det forekommer ocksa enkater som stélls till
bade vardnadshavare och forskollarare dar fragorna i grunden dr desamma men formuleras pa olika
satt. Saval representanterna for huvudmannen som forskolecheferna lyfter vikten av att stélla olika
fragor till vardnadshavare och personal eftersom det inte ar sjalvklart att vardnadshavarna har samma
insikt om foérskolans uppdrag som pedagogerna. Eftersom samma enkat anvands under flera ar menar
de att de kan se trender. | en annan kommun har man anvant enkater pa ett liknande satt och dar be-
tonar férskolecheferna svarigheterna med att |ata vardnadshavarna bedéma verksamhetens kvalitet
och sager att vardnadshavarnas kunskap om forskolans uppdrag paverkar svaren som ocksa har fokus
pa det egna barnets behov. De ger som exempel att vardnadshavarna kanske inte tycker att det finns
en tillracklig utemiljo om det bara finns en gunga pa forskolan, medan forskollararna vager in andra
aspekter i utemiljons kvalitet.

Det finns forskolechefer som upplever att huvudmannen enbart har fokus pa vardnadshavarnas néjd-
het och att det fran huvudmannens sida inte fors sa manga diskussioner om sjalva innehallet eller kva-
liteten i forskolan. De framfér att det &r personalens uppdrag att géra det basta for varje barn och att
det &r de som ska gora de professionella bedémningarna. Det kan inte féraldrarna gora dven om deras
asikter &r viktiga. And& upplever férskolecheferna att det blir féraldrarna som utvarderar verksamhet-
ens kvalitet om huvudmannen lagger sa stor vikt vid dessa enkatsvar. Det hander ocksa att vardnads-
havarnas asikter ibland védger tyngre an professionens, dven om andelen féraldrar som svarar ofta ar
valdigt lag. Som exempel namns att enbart 30 procent av vardnadshavarna i en kommun svarade pa
den senaste enkdten.

| granskningen framkommer att fragestéallningarna till vardnadshavarna oftast har fokus pa barnens
trygghet och omsorg samt hur vardnadshavarna upplever servicekvaliteteten medan personalenkater-
nas fragestallningar oftast ror arbetet i forskolan, vilka aktiviteter man genomfért och hur genomfo-
randet fungerat.

Skolinspektionen menar att det ar av storsta vikt att huvudmannen tar del av vardnadshavarnas upp-
fattningar om forskolans kvalitet. Om de lagger tyngdpunkten pa vardnadshavarnas synpunkter kan
detta emellertid, mot bakgrund av att de kan ha begrdnsad kunskap om och instéllning till forskolans
uppdrag och mal, innebara att huvudmannen far otillracklig information om maluppfyllelsen utifran de
nationella malen. Om huvudmannen véljer att |ata personalen i forskolan svara pa enkater som ror for-
skolans verksamhet, utifran det pedagogiska uppdraget sa som det beskrivs i laroplanen, blir det ett
komplement till vardnadshavarenkaterna som ocksa gor professionens rost hord. Det ar viktigt att un-
derlaget till enkaterna utformas sa att de innehaller samtliga kvalitetsaspekter och dven omfattar per-
sonalens bedémning av férskolans resultat.
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Tyngdpunkt pa att beskriva arbetsprocesser

Forskolans processkvalitet omfattar det innehall som finns i verksamheten och de arbetsprocesser
som pagar och hur vél personalen genomfor dessa. Denna kvalitet ar viktig for forskolans resultat och
behover darfor foljas upp och utvarderas.

| granskningen framkommer att innehallet i de underlag som huvudmannen begér in fran férskolorna
som en del i kvalitetsarbetet till storsta delen bestar av beskrivningar av processkvaliteten. Pa forsko-
lorna dokumenteras, aven i det man bendamner som pedagogisk dokumentation, framfor allt de aktivi-
teter som genomforts, och uppféljningen kretsar framst kring beskrivningar av olika arbetsomraden
som ocksa knyts till laroplanen. Aven i de redovisningar som ldmnas till huvudmannen beskriver for-
skolorna framst innehall och arbetssatt samt olika kompetensutvecklingsinsatser.

| granskningen kan Skolinspektionen ocksa se att det finns huvudman som i sina anvisningar och mallar
fokuserar pa vad forskolorna har genomfort och inte pa larandeprocessen. | de fall huvudmannen be-
slutat om att prioritera vissa mal riktas dessa oftast ocksd mot innehall och arbetsprocesser, exempel-
vis att forskolan ska utveckla arbetet med normer och varden, matematik eller sprakutveckling. Vid
prioriteringar av mal formuleras séllan ett syfte som handlar om férskolans uppdrag néar det géller bar-
nens utveckling och larande eller férskolans mal att strava mot att varje barn utvecklar olika férmagor.
Huvudmannen anger inte heller nagra riktlinjer for utvarderingen.

Ett exempel fran granskningen visar hur en huvudman féljer upp och utvarderar férskolans verksam-
het for att darigenom synliggdra nagon form av resultat, pa ett satt som ocksa gor det moijligt att jam-
fora olika forskolor med varandra. | huvudmannens férskolor féljer personalen upp och utvarderar sin
verksamhet, bland annat genom att anvanda ett sjalvvarderingsverktyg dar de i kategorierna ”i liten
utstrackning”, “varken liten eller stor” eller ”i stor utstrackning” anger hur mycket de

arbetat med laroplanens olika omraden. Dessa underlag samlas in av huvudmannen och maluppfyllel-
sen i forskolan redovisas sedan i form av en tabell dver antalet “mer aktiva forskolor” respektive
"mindre aktiva forskolor” i relation till laroplanens omraden. Skolinspektionen menar att detta kan
vara viktig information for huvudmannen som far en bild av vad férskolorna arbetat med, och sjalvvar-
deringen kan ocksa anvédndas som diskussionsunderlag med forskolecheferna kring prioriteringar av
olika arbetsomraden. Men det sdger inte sa mycket om kvaliteten i processerna eller om arbetet ex-
empelvis ledde till att barnen utvecklade sina formagor.

Skolinspektionerna menar att uppféljning av processkvaliteten dr nodvandig. Personalen pa forsko-
lorna behdver fa syn pa sina arbetsprocesser i syfte att utveckla dessa och dven fa ett underlag for att
ringa in vilka kompetensutvecklingsinsatser som skulle kunna behovas. Att félja upp processkvaliteten
ar viktigt aven for huvudmannen och kan ge huvudmannen en del av de underlag som behovs i arbe-
tet med att utveckla kvaliteten.

Sjalvvarderingar anvands ofta

Flera av de granskade huvudmannen anvander olika sjdlvvarderingsverktyg som metod for uppfolj-
ning. Det personalen kommer fram till i sina sjalvvarderingar redovisas vanligtvis till forskolechef och
huvudman som en bedémning enligt en sifferskala. Skolinspektionen har i granskningen fatt ta del av
exempel pa olika sjalvvarderingsverktyg som anvands. Flera av dessa ar uppbyggda sa att arbetslagen
tillsammans kan vardera i vilken utstréckning de arbetat med olika omraden i laroplanen, men manga
av verktygen saknar fragor kring forskolans resultatkvalitet.

Enligt Skolverkets allmédnna rad kan en sjalvvardering bidra till att kartlagga huvudmannens egna insat-
ser.?3 Frdgor som kan vara aktuella att stalla ar vilket stdd och vilka resurser enheterna behover i sitt

23 Systematiskt kvalitetsarbete — for skolvdasendet, Skolverket, 2015
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kvalitetsarbete, om de organisatoriska eller personella forutsattningarna ar anpassade till behoven el-
ler vad som kravs for att forskolechefer och rektorer ska kunna fungera som pedagogiska ledare med
ansvar for utvecklingen.

Flera huvudman har tagit beslut om att arbeta med ett gemensamt sjdlvvarderingsmaterial som ett
steg mot att fa en 6kad likvardighet i forskolornas uppféljningar. De menar att samtliga férskolor da
kan utga fran samma kvalitetsindikatorer och att forskolor och huvudman kan ringa in gemensamma
fokusomraden. Av flera huvudman i granskningen anvands sjalvvarderingen for att bedéma kvaliteten
en hel verksamhet. Férskolecheferna sdger att det ar ett bra underlag for att diskutera verksamheter-
nas arbete pa de enskilda forskolorna, men att det ar svarare att synliggdra maluppfyllelsen i hela for-
skolans verksamhet i relation till de nationella malen. Skolverket, som ocksa tagit fram sjalvvarderings-
verktyg, anger att det inte ar ett matinstrument utan ett utvecklingsverktyg som inte racker som un-
derlag for att beddma kvaliteten i en hel verksamhet.

De gemensamma diskussionerna, som beskrivs i intervjuer, ger mojlighet till ett kollegialt Iarande, och
beddmningarna av forskolans arbetsprocesser kan ocksa jamforas over tid. Men sa som manga av
sjalvvarderingsverktygen ar utformade ger underlagen huvudmannen begransad information i arbetet
med att styra och leda forskolans kvalitet. For att ge huvudmannen ett underlag som mojliggdr ana-
lyser och beslut om forbattringsatgarder behover sjalvvarderingarna ocksa innehalla personalens re-
flektioner och beddmningar avseende om forskolans verksamhet bidragit till barnens utveckling och
larande.

Positivt med dialoger och verksamhetsbesok

Flertalet av huvudmannen genomfor uppfoljningar i form av dialoger med féretradare for verksam-
heten samt verksamhetsbesdk som ett led i att stodja forskolorna i deras kvalitetsarbete och for att de
ska fa en bild av hur verksamheten fungerar. Dialoger dger exempelvis rum vid olika méten mellan sa-
val forskolechefer som mellan forskolechefer och huvudman. Det ar vanligt att representanter for hu-
vudmannen genomfor verksamhetsbestk och de menar att de genom besoken i férskolorna far storre
insyn i det dagliga arbetet och har lattare att bade stélla fragor och fa svar pa dem. Bade dialoger och
verksamhetsbesok har oftast fokus pa férskolans aktiviteter och arbetsprocesser dar férskolechef och
personal far beskriva hur de upplever att arbetet fungerat och vilka utmaningar de har och har haft.
Ett annat omrade som ofta kommer upp i diskussionerna under beséken ar férskolornas strukturella
forutsattningar, som barngruppernas storlek, barnens narvarotider, personaltatheten och lokalernas
[amplighet.

| granskningen finns exempel dar huvudmannen anvander dialog for att félja upp och analysera forsko-
lornas maluppfyllelse. Dessa dialoger sker med regelbundenhet och utgar ifran forutbestamda och
kdnda fragestallningar som har fokus pa samtliga kvalitetsaspekter inklusive resultatet. Respektive for-
skola far dven redovisa hur man tagit reda pa och bedémt vilka avtryck verksamheten gjort hos
barnen. Hos andra huvudman finns saval checklistor som gemensamma fragestallningar, som persona-
len gar igenom for att forbereda besoket av politiker eller styrelse.

Flera huvudman ger uttryck for att de upplever att det ar svart att fa till stand dialoger som ger en tyd-
lig bild av kvaliteten i férskolorna och som bidrar till att ge huvudmannen ett underlag for att fatta be-
slut om foérbattringsinsatser. Samtidigt framfér samtliga som deltagit i granskningen att saval dialoger i
olika form som verksamhetsbesok av huvudmannen &r viktiga, men att bade struktur och innehall be-
hover utvecklas for att huvudmannen ska fa en tydligare uppfattning om samtliga kvalitetsaspekter i
forskolorna.

Skolinspektionen kan konstatera att dialoger och verksamhetsbesok ar en viktig del f6r huvudmannen
for att fa information om vad som sker i forskolorna och hur férskolechefer och personal upplever att
verksamheten fungerar. For att dialoger och verksamhetsbesédk ska kunna ge huvudmannen underlag
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som kan anvandas for att folja upp och analysera forskolornas maluppfyllelse behdver innehallet bli
mer strukturerat, och innehallet behover i storre utstrackning utga fran fragestallningar som har fokus
pa samtliga kvalitetsaspekter inklusive resultatet for att besdken ska ge huvudmannen information om
behov och insatser.

Underlaget begransar analyserna

Som beskrivits tidigare i denna rapport omfattar huvudmannens uppfoéljningar och utvarderingar
framst strukturella forutsattningar, som exempelvis barngruppernas storlek, barnens narvarotider,
personaltathet, personalens utbildningsniva och lokalernas lamplighet. Av granskningen framgar att
dessa faktorer ocksa foljs dver tid och att eventuella forédndringar analyseras. Analyserna kan exempel-
vis leda till beslut om olika forbattringsinsatser i form av satsningar pa fortbildning for personalen, at-
garder for att minska barngrupperna eller férbattringsinsatser nar det géller lokaler och miljo.

Manga representanter fér huvudmannen vittnar om svarigheterna med analysarbetet och uppger att
det skulle behovas insatser for att utveckla den delen av det systematiska kvalitetsarbetet. | gransk-
ningen framkommer ocksa exempel dar sddana satsningar gjorts. En huvudman beskriver att de gjort
en kommunovergripande satsning for att 6ka kompetensen néar det géller att analysera verksamheter-
nas resultat. Anledningen till denna satsning var bland annat att man fran huvudmannens sida ansag
att analysdelen behovde fordjupas for att inte enbart hamna i konstaterande av vad man gjort i sina
respektive verksamheter. Samtliga nivaer i styrkedjan deltog i satsningen, och enligt samtliga intervju-
ade resulterade detta i en 6kad forstaelse for hur analysarbetet bor genomforas.

Det har i flertalet intervjuer framkommit att jamstalldhetsuppdraget &r en del av arbetet pa forsko-
lorna eftersom det ar en del av laroplanens uppdrag. Enligt forskolecheferna arbetar forskolorna stan-
digt med vardegrund och likabehandling men det finns inga konkreta mal for jamstalldhet som beslu-
tats av huvudmannen. De har inte heller prioriterat nagra utvecklingsbehov. | en kommun sager for-
valtningsrepresentanterna att man fran huvudmannens sida inte analyserat forskolornas maluppfyl-
lelse avseende jamstalldhetsarbetet utan att detta arbete har varit fokuserat pa flickors och pojkars
resultat i skolan.

Skolinspektionen konstaterar att huvudmannens férutsattningar for att géra en analys av maluppfyllel-
sen utifran samtliga kvalitetsaspekter begrdnsas eftersom underlaget saknar den aspekt av kvaliteten
som handlar om resultatet. Det underlag som analyserna har att utga ifran ar, férutom de strukturella
faktorerna, beskrivningar av aktiviteter, resultat fran personalens egna bedémningar i sjalvvarderingar
och eventuella svar i personal- och vardnadshavarenkater. Dessa delar ar viktiga men ger inte den to-
tala bilden av forskolans kvalitet. Framfor allt saknas den pusselbit som handlar om huruvida utbild-
ningen i forskolan bidragit till barnens utveckling och larande.

Skolinspektionen konstaterar vidare att det faktum att uppféljningar brister nar det galler att bedéma
resultatet och att det generellt finns svagheter i analyserna av 6vriga kvalitetsaspekter innebar att de
underlag som huvudmannen har tillgang till for att fatta beslut om utvecklingsinsatser ar otillrackliga. |
granskningen framkommer att prioritering av mal och beslut om forbattringsinsatser ibland utgar ifran
andra verksamheter. Exempelvis kan férsamringar av elevernas betyg i matematik eller i deras lasfor-
staelse i grundskolan resultera i att forskolorna ska prioritera arbetet med matematik eller sprakut-
veckling och beslut om kompetensutvecklingsinsatser pa detta omrade. Utgangspunkten for huvud-
mannens prioriteringar och beslut om férbattringsinsatser kan ocksa vara nagot omrade som man ut-
trycker ligger i tiden eller kéinner extra starkt fér. Det finns ocksa exempel pa dér intervjuade ndmnds-
representanter inte kdnner till om forbattringsatgarderna har foregatts av en analys av verksamheten,
utan de utrycker att de kénner av hur vindarna bléser.

Skolinspektionen menar inte att det behdver vara fel eller ar oviktigt att exempelvis ta hansyn till
elevernas resultat i grundskolan och utifran dessa besluta om prioriteringar och satsningar i férskolan.
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Viktigast dr dock att férskolans eget uppdrag foljs upp. De satsningar som gors i foérskolan har bety-
delse dven for elevernas kunskapsutveckling i fortsattningen. Men néar de prioriterade omradena och
insatserna inte utgar ifran en behovsanalys av forskolans resultat kan de behov av stéd och stimulans
som barnen i de olika férskolorna har prioriteras bort till férman for annat. Konsekvensen kan bli att
barnen inte far det stdd och den stimulans de har ratt till for att utvecklas sa langt som majligt och att
huvudmannen inte kan erbjuda barnen en likvardig férskola.

Forskolan osynliggors

Laroplanens stravansmal anger riktning for forvantad kvalitetsutveckling, och saledes ar god malupp-
fyllelse lika med god kvalitet. | detta sammanhang ar det vasentligt att lyfta fram att férskolans laro-
plan enbart innehaller stravansmal och att detta har gett problem nar kommunerna forsokt utvardera
forskolans kvalitet pd samma satt som skolan.*

| granskningen framkommer att forskolan ofta i huvudmannens uppféljningar hamnar i skuggan av
skolan. Som exempel pa detta namns innehallet i de diskussioner som sker pa huvudmannaniva och de
verktyg och mallar som anvands i det systematiska kvalitetsarbetet. Det framgar ocksa i granskningen
att det finns huvudman dar det varken finns nagot storre intresse for eller kunskap om forskolans
verksamhet, framfor allt pa den politiska nivan dar man behover utveckla storre forstaelse for forsko-
lans uppdrag. Bristen pa styrning fran huvudmannen far bland annat som konsekvens att férskolans
fragor inte far samma utrymme i diskussioner och dokument som skolan och inte heller ges samma
tyngd, och darmed betraktas forskolan inte som lika viktig. Det finns till och med de férskolechefer
som upplever att de far styra forskolan i kommunen helt pa egen hand. | en kommun uppger férskole-
cheferna att det som hander i forskolan inte upplevs som viktigt fran huvudmannens sida, utan den
radande kulturen i kommunen ar att det ar i forskoleklassen som barnens larande borjar. | de fall hu-
vudmannens organisation enbart omfattar forskolan framhaller samtliga nivaer att detta pa ett posi-
tivt satt gjort det mojligt att ha fokus pa forskolans fragor utan att de behover konkurrera med skolan
om utrymmet.

Granskningen visar att det finns huvudman som, nar de véljer att prioritera mal, ofta valjer mal som
galler for saval skola som forskola. Dar framstar skolan som den rddande normen och prioriteringarna
utgar fran behov i skolan. Det finns forskolechefer som beskriver att dven om forskolan inte lyfts fram i
exempelvis huvudmannens verksamhetsplan dér fokus ar pa skolan, géller planen dven for férskolan.
Darfor uppger forskolecheferna att de forsoker anpassa de av huvudmannen prioriterade malen till
forskolans uppdrag. De tillagger att forskolans osynlighet i verksamhetsplanen formodligen handlar
om bristande kunskap om forskolans mal och en ovana att folja upp dessa.

Det har ocksa framkommit exempel pa prioriterade utvecklingsmal som hamtas fran behov i skolan
och som svarligen later sig omvandlas till forskolans verksamhet. Exempel pa detta ar utvecklingsma-
len som handlar om att forbattra likvardigheten i beddmningen vid betygssattning och att minska ele-
vernas stress, vilka av huvudmannen valts som prioriterade utvecklingsmal for bade foérskola och
grundskola. Har beaktas inte att barn i forskolan inte ar elever och att de inte far betyg.

Att skolan dr normen framkommer i granskningen aven nar det géller hur huvudmannen avser att folja
upp de utvecklingsmal som prioriterats for forskolan. Exempel pa ett sddant utvecklingsmal ar For-
stdrka arbetet med jimstdlldhet i férskolan som ska foljas upp genom att meritvardesskillnaden mel-
lan pojkar och flickor i grundskolan ska minska. Ett annat exempel ar Arbeta mer med sprékutveckling i
férskolan som f6ljs upp genom betygen i amnet svenska i grundskolan. Prioriteringen av denna typ av
mal och val av uppféljningsmetod motiveras av nagra huvudman med att man har ett 1-16-arsper-
spektiv och att utvecklingsmalen géller bade aldre och yngre barn.

24 | ager 2010, 2015



20(37)

Skolinspektionen kan konstatera att i de fall huvudmannen valjer att prioritera och tydliggdra mal for
uppfoljning utgar dessa sallan ifran en analys av konstaterade utvecklingsbehov i férskolan.

Svart att fordela resurser utifran barnens behov

| flera av de kommuner som ingar i granskningen sker resursfordelningen genom att man fordelar
samma summa per barn till alla férskolor och den huvudsakliga, eller ibland den enda, faktorn som pa-
verkar tilldelningen ar barnens alder. Hos flera av de granskade kommunerna framgar att det sker ju-
steringar av tilldelningen genom en néara dialog mellan verksamheter och beslutsfattare. Pa det viset,
menar man, kan extra resurser tillforas forskolorna da behoven férandras, exempelvis nar det behovs
mer personal i en barngrupp, behov av sprakstod vid mottagandet av nyanldnda barn eller vid de till-
fallen da barn har behov av olika typer av stédinsatser.

Den kartlaggning som Skolinspektionen tidigare har |atit genomféra av Sveriges samtliga kommuners
resursfordelning till forskolan, visar att drygt en tredjedel av kommunerna férdelar resurser med ut-
gangspunkt i socioekonomiska principer.?® Skolinspektionen sig ocksa att flertalet av dessa kommuner
saknar uppfoljning och analys av sina respektive modellers traffsdkerhet. Det innebar att kommunerna
inte vet om férdelningen leder till att barnen far likvardiga forutsattningar till stimulans och larande i
forskolan.

| denna granskning finns ocksa exempel pa kommuner som véger in socioekonomiska faktorer i resurs-
fordelningen, exempelvis barn med annat modersmal an svenska och féraldrarnas utbildningsniva.
Granskningen visar ocksa att det finns kommuner som har inlett ett arbete med att férandra sin re-
sursfordelning for att ta storre hdnsyn till socioekonomiska faktorer. | ndgon kommun framhaller for-
skolecheferna att den socioekonomiska resursfordelningen gor skillnad for deras forutsattningar att na
okad maluppfyllelse. De ger som exempel att de har anstéllt extra personal med annat modersmal,
startat en introduktionsférskola samt satsat pa handledning och kompetensutveckling.

Aven om vi i granskningen kan se att det sker férdelning av resurser genom dialog och att hansyn
ibland tas till socioekonomiska faktorer utvarderar sallan kommunerna resursférdelningssystemets
traffsakerhet for att sakerstalla att forskolorna far sa likvardiga forutsattningar som mojligt. Det finns
exempel pa politiska representanter som uppger att de inte vet utifran vilka grunder resurserna férde-
las. Andra politiska representanter framfor att det bor goras en uppfdljning av hur resurserna anvands
och vilken effekt resursfordelningen far for verksamhetens maluppfyllelse.

Skolinspektionen kan konstatera att det i granskningen framgar att det finns olika former av resursfor-
delningssystem som, om dess effekter f6ljs upp och utfallet vid behov justeras, sakerstaller att resur-
serna fordelas utifran barnens olika forutsattningar och behov.

s Skolinspektionen (2016) Socioekonomisk resursférdelning till férskolan. Kvalitetsgranskningsrapport 400-2016:5915
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Avslutande diskussion

En av de barande principerna i svensk forskola ar att alla barn tillats utvecklas i sin egen takt och uti-
fran sina egna forutsattningar. Det ar forskolans uppdrag att stimulera och utmana barnens utveckling
och larande, men laroplanens mal riktas mot verksamheten och den innehaller inga mal for vad det
enskilda barnet ska ha uppnatt vid olika tidpunkter eller i olika aldrar. Det &r huvudmannen som har
ansvar for att det finns fungerande system for att systematiskt och kontinuerligt félja upp, utvardera
och utveckla férskolans kvalitet. Det dr férskolans maluppfyllelse som ska foljas upp och bedémas i
kvalitetsarbetet. Samtidigt har forskolan, enligt skollagen, ocksa ett uppdrag att folja varje barns ut-
veckling och se till att varje barn utvecklas sa langt som maijligt.

Forskolans laroplan fick forst vid revideringen 2010 en skrivning om att uppféljningen av forskolans
verksamhet ocksa ska inkludera i vilken utstrackning barnens kunnande fordndrats i relation till det
som forskolan erbjudit. Forskare menar att kopplingen mellan dokumentation och analys av barns |a-
rande och bedémning av verksamhetens kvalitet ar relativt ny for forskolan och utmanar pa olika satt
forskolans tidigare bedémningstraditioner, vilket atminstone delvis kan forklara problematiken som
finns inom férskolan med att dokumentera barns ldrande.?®

Att folja upp och utvardera forskolans kvalitet ar komplext. Olika kvalitetsaspekter behover inga, ex-
empelvis forskolornas strukturella forutsattningar, servicekvalitet och arbetsprocesser, men det galler
att inte gldmma bort att félja upp och utvardera resultatet. Fortfarande finns det en osakerhet hos
manga huvudman om vad resultat och maluppfyllelse i forskolan omfattar och hur dessa ska matas.

Det finns ett behov av att skapa enighet i hela styrkedjan kring vad som ingar i férskolans maluppfyl-
lelse och utforma metoder och verktyg for att kunna bedéma och redovisa samtliga aspekter. Huvud-
mannen har ett ansvar for att félja upp, utvardera och utveckla férskolans kvalitet. | detta ingar ocksa
att se till att forskolornas kvalitetsarbete ger tillrdckligt med information om maluppfyllelsen till bade
férskolor och huvudman. Huvudmannens systematiska kvalitetsarbete har i dag fokus pa den struktu-
rella kvaliteten och servicekvaliteten och i viss utstrackning dven pa processkvaliteten. Sa lange inte
forskolorna foljer upp och utvarderar resultatet kommer inte heller huvudmannen att fa ett heltack-
ande underlag som majliggor analys och beslut om forbattringsatgarder utifran behov i forskolorna.

Forskolornas uppfoljningar beskriver fraimst verksamhetens innehall och personalens arbetsprocesser.
For att ocksa félja upp och utvadrdera resultatet behover de infor starten av ett visst arbetsomrade el-
ler tema, kartlagga nuldget i barngruppen, diskutera vad de ska félja upp och utvardera, vilka skillna-
der de forvantar sig att arbetet ska innebéra for barngruppen och hur de ska fa syn pa dessa och redo-
visa dem. Om man utvecklar ett sadant arbetssatt finns det ocksa forutsattningar for att samla ihop
forskolans maluppfyllelse och ocksa redovisa den fér huvudmannen. Detta skulle ge huvudmannen
storre mojligheter att gora analyser, jamférelser och fatta beslut om forbattringsatgarder utifran iden-
tifierade behov, vilket ocksa skulle ge battre forutsattningar for att na malet att erbjuda barnen en lik-
vardig forskola.

Brister i resonemang om maluppfyllelsen i forskolan leder till att det systematiska kvalitetsarbetet inte
har den stodjande och styrande funktionen som det &r tankt. Det kan ocksa innebaéra att, i de fall hu-
vudmannen valjer att prioritera mal, dessa inte alltid tillfér nagot till forskolans utvecklingsarbete. En
annan konsekvens kan bli att huvudmannen blickar mot skolan och att exempelvis sjunkande betygs-
resultat i grundskolan ligger till grund for att prioritera mal och insatser i foérskolan. Skolinspektionen
menar att detta ibland kan vara relevant, men om prioritering av mal och beslut om insatser utgar
ifran behov i grundskolan kan detta innebara att forskolans egna behov inte framkommer och darmed
inte prioriteras.

26 Folke-Fichtelius och Lundahl i Asén (red.) (2015)
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De huvudman som kommit ldngre, de som ocksa beaktar verksamhetens resultat genom att bedéma
om den haft nagon positiv effekt pa barnens utveckling och larande, hur gor de? De framgangsfaktorer
som lyfts fram handlar om att prioritera ett langsiktigt kvalitetsarbete, dar det finns tydlighet vad gal-
ler mal, gemensamma riktlinjer och stédmaterial. Det som ocksa ofta poangteras ar betydelsen av nér-
het mellan beslutsfattare och verksamhet i saval stora som sma organisationer. | granskningen har vi
ocksa sett nagot exempel dar uppféljningen genom dialog ar systematisk och strukturerad och dar led-
ningen ocksa staller fragor om hur verksamheten i forskolan paverkat barnen. Fragor stélls ocksa om
hur férskolechef och personal tagit reda pa detta. Vi ser dven exempel pa huvudman dar forskolornas
uppfoljningar sker genom att de, i beskrivande ord, bedémer verksamhetens maluppfyllelse ocksa uti-
fran barnens utveckling och larande under arbetsprocessen. Personalen konstaterar var barngruppen
befinner sig inom ett visst laroplansomrade innan man startar ett temaarbete eller liknande. Efter en
viss tidsperiod foljs arbetet upp och personalen diskuterar och dokumenterar vilka forandringar de kan
konstatera i barngruppen i relation till de férmagor man valt att fokusera pa. Huvudmannen far pa sa
satt ett underlag for att analysera och sammanstalla verksamhetens maluppfyllelse och vidta atgarder
for att utveckla kvaliteten.

Vad ar det som behovs? For att utveckla huvudmannens styrning och ledning av forskolans kvalitet be-
hover diskussioner initieras i hela huvudmannens styrkedja. Det behover skapas samsyn kring de delar
som ingar i forskolans maluppfyllelse, hur resultatet kan bedémas och redovisas pa de olika nivaerna.
Sa lange nagon del av forskolans kvalitet inte ingar i utvarderingarna saknar huvudmannen ett kom-
plett underlag for att fatta beslut som utvecklar verksamheten och ger barnen en likvardig forskola.
Vidare behover stdddokument tas fram som ger forskolor och huvudman végledning i hur det ar méj-
ligt att beddma och redovisa maluppfyllelsen inklusive férskolans resultat i relation till barnens ut-
veckling och larande. Utifran detta behover metoder och verktyg utvecklas och implementeras saval
for forskolan som for huvudmannen

Varfor ar detta viktigt? Forskolan dr den forsta skolform som barnen moter och den ar en betydelsefull
inledning till det livslanga larandet. Férskolan har sa stor betydelse for sa manga barns utveckling och
ldrande och att da, trots att det anges i ldroplanen?’, inte tydligare kunna redovisa férskolans resultat
fran ansvarig huvudmans sida, sa att det ocksa omfattar om forskolan bidragit till att barnens kun-
nande har férandrats, dr forvanande. Aven for att sékerstélla en likvardig forskola med god kvalitet
maste forskolans och huvudmaéannens uppfoljningar ocksa omfatta en bedémning av dessa resultat.
Nar detta saknas dr risken stor for att forskolans behov av utvecklingsinsatser inte blir synliga och dar-
for inte heller kan prioriteras av huvudmannen. Detta paverkar i sin tur barnens mojligheter att fa op-
timalt stoéd och stimulans for att utvecklas sa langt som majligt. Att arbetet med uppféljningarna ut-
vecklas utifran aspekten barnens utveckling och larande har ocksa betydelse for barnen vid 6ver-
gangen till grundskolan. En battre uppféljning i forskolan skulle ge grundskolan 6kad kunskap om hur
de ska planera och genomféra undervisningen sa att barnen far den stimulans och de utmaningar som
de behover och har ratt till. Inte minst kan det bidra till att barnen behaller lusten att lara!

27 | pf6 98/2016 s. 14
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Bakgrund, syfte och overgripande aspekter

| samband med den nya skollagen (SFS 2010:800) blev forskolan en egen skolform och ryms inom skol-
vasendet. En central utgdngspunkt i skollagen ar att alla barn och elever ska fa ledning och stimulans
for att kunna utvecklas sa langt som maijligt utifran sina egna forutsattningar och enligt utbildningens
mal.?8 Samtidigt starktes det pedagogiska uppdraget i forskolan i ldroplanen. Férskolan ska stimulera
barns utveckling och larande samt erbjuda barnen en trygg omsorg.?° Férskolan ses som det forsta ste-
get i barnets utbildning och verksamheten dar ska lagga grunden till det livsl&nga larandet.°
Huvudmannen ansvarar for att utbildningen i férskolan genomférs i enlighet med styrdokumenten.3!
Huvudmannen har dven ansvar for att det finns fungerande system for att leda verksamheten mot de
nationella malen. | detta ingdr att systematiskt och kontinuerligt folja upp, utvdrdera och utveckla for-
skolans kvalitet.3? Huvudmannen ska ocksa skapa forutsattningar for att verksamheterna ska kunna na
malen och avgdra vilka resurser som ska tilldelas for att sakerstélla kvalitet och likvardighet.®® Férsko-
lechefen har isin tur ansvar for att leda och samordna det pedagogiska arbetet och ska sarskilt verka
for att utbildningen utvecklas.®*

Saval forskning som kvalitetsgranskningar och tillsyn har konstaterat att det finns stora olikheter i hu-
vudmannens styrning och ledning av forskolan, bade inom och mellan forskolor, vilket kan riskera lik-
vardigheten i barns utbildning.3® | den regelbundna tillsynen av huvudman fér férskolor framkommer
ocksa att uppfoljning och analys av forskolans resultat och maluppfyllelse ofta brister. Det finns darfor
en risk att huvudmannen att inte har tillrdckligt underlag for att identifiera férskolornas utvecklings-
omraden och vad som behover forbattras. Utifran problembilden ar det framférallt huvudmannens
styrning och ledning av forskolan genom mal- och kvalitetsarbete som var relevant for granskningen.

Det 6vergripande syftet med kvalitetsgranskningen har varit att bedéma hur huvudmannen styr och
stodjer forskolan mot maluppfyllelse enligt de nationella malen, framst forskolans laroplan. Gransk-
ningen tar darfor utgangspunkt i huvudmannens systematiska kvalitetsarbete. For att uppfylla detta
syfte har Skolinspektionen granskat huvudmannen utifran foljande dvergripande aspekter:

e Far huvudmannen genom sitt systematiska kvalitetsarbete tillracklig information om forsko-
lans maluppfyllelse for att kunna utveckla kvaliteten och sédkerstalla likvardigheten?

e Omfattar huvudmannens uppféljning och utvardering forskolans hela uppdrag som det besk-
rivs i laroplanen?

e Utgar huvudmannens eventuella prioriteringar och fortydliganden av mal for uppféljning fran
en analys av utvecklingsbehov i férskolan?

Skolinspektionen granskar i vilken utstrackning huvudmannen begar in underlag fran férskoleverksam-
heterna for att fa ett fullgott underlag for den analys av utvecklingsomraden som ska goras pa huvud-
mannanivan. Vi granskar om huvudmannen begar in en nuldgesbild av forskolornas maluppfyllelse,
forskolornas egna analyser och deras forslag pa forbattringsatgarder. | granskningen ska bedémningen
gbras om huvudmannens systematiska kvalitetsarbete bygger pa férskolans forutsattningar och upp-
drag och inte, vilket ar vanligt, pa skolans. Det innebar att de modeller och mallar som anvénds bor

28 3 kap. 3 § skollagen

29 Laroplan for férskolan, Lpfé 98/2016's. 5

30 prop. 2009/10:165, s. 343 ff

312 kap. 8 § skollagen

32| pfp 98/2016 5. 14

33 4 kap. 3 och 5 §§ skollagen

342 kap. 9 § skollagen

35 skolinspektionen (2012), Styf (2012), Lager (2010), Sheridan, Williams och Sandberg (2012)
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vara specifikt utformade for férskolans unika foérutsattningar, uppdrag och mal. | detta bedémnings-
omrade ingdr dven att granska hur huvudmannen samlar in och sammanstéller maluppfyllelsen for
samtliga verksamheter vad det géller jamstalldhet.

Vi granskar ocksa om kommunerna gor en resursférdelning utifran barnens behov och férutsattningar
och vilka faktorer man i sa fall anvander sig av vid resursfordelningen. Kommunerna kan fordela resur-
ser pa olika satt, exempelvis med en socioekonomisk modell eller genom dialog. Tidigare kartlagg-
ning® visar att lite mer dn en tredjedel av kommunerna férdelar resurser med utgangspunkt i
socioekonomiska principer.

Enligt namnda kartlaggning kanner flertalet kommuner inte till om deras resursférdelning till forskolan
leder till att barnen far likvardiga forutsattningar till stimulans och larande i forskolan da det saknas en
uppféljning och analys av respektive modells traffsdkerhet. Vi granskar darfér ocksd om kommunerna
har en sadan uppfoljning och utvardering av effekterna av valt resursfordelningssystem.

Vidare granskas om huvudmannen gor en analys av det underlag som férskolorna levererar. Det inne-
béar t.ex. att, med utgangspunkt i forskolornas kvalitetsarbete, analysera variationer mellan enheternas
resultat och maluppfyllelse. Det kan ocksa handla om att analysera hur organiseringen av forskoleen-
heter paverkar maluppfyllelsen och hur resurs- och ledningssystem paverkar maluppfyllelsen. Vidare
om huvudmannen utifran en sadan analys fattar beslut om utvecklingsatgarder och eventuellt tydlig-
gor mal som forskolorna ska prioritera i verksamheterna. | detta bedémningsomrade ingar ocksa att
granska om huvudmannen beslutar och vidtar atgarder for att framja jamstalldhet i forskolan. Detta
med utgangspunkt i analysen av forbattringsomraden.

Skolinspektionen granskar ocksd om huvudmannen utifran en analys av det underlag som begars in
fran forskolorna har beslutat om utvecklingsatgarder for 6kad maluppfyllelse i forhallande till de nat-
ionella mélen®’. Den centrala frdgan &r om huvudmannen utifrdn denna analys har tydliggjort ndgot
eller nagra specifika mal som verksamheterna ska prioritera. Som framgar av laroplanen anger samt-
liga mal i laroplanen inriktningen pa forskolans arbete, men det kan finnas skal for en huvudman att
tydliggora vissa av dessa mal om en analys utvisar ett behov av detta. Om huvudmannen har satt upp
sadana mal ar det saledes av vikt att dessa utgar fran en analys av utvecklingsomraden i verksamhet-
erna. Har granskas om valda mal tar sin utgangspunkt i laroplanen eller om det dr andra parametrar
som styr valet. Det ar ocksa viktigt att dessa mal tydliggors for forskolecheferna. | detta bedémnings-
omrade ingdr ocksa att granska hur huvudmannen omsatter laroplanens mal till uppfoljningsbara indi-
katorer samt hur huvudmannen beskriver resultat i forskolan. Vidare ingar att granska om och hur hu-
vudmannen tydliggor forskolans jamstalldhetsuppdrag.

36 Skolinspektionen (2016)
37 Skolverket (2017)
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Metod och genomférande av kvalitetsgransk-
ningen

Skolinspektionens kvalitetsgranskning av huvudmannens styrning och ledning av forskolans kvalitet
har genomforts genom intervjuer och dokumentanalyser.

Urval

Urvalet av huvudman utgar fran att ge granskningen en bred och mangsidig kunskap om huvudman-
nens styrning och ledning av forskolans kvalitet. Kvalitetsgranskningen har under perioden april 2017
till juni 2017 genomforts hos 29 huvudman for férskolor, 22 kommunala huvudmaén och 7 enskilda
huvudman. Urvalet av huvudman ska proportionellt aterspegla den faktiska férdelningen av barn i
kommunal respektive enskild regi. Urvalet gjordes ocksa sa att det fanns en geografisk spridning, fran
Simrishamn i Skane till Lycksele i Vasterbotten lan.

Eftersom detta projekt ska granska huvudmannens styrning och ledning av forskolans verksamhet ar
det viktigt att granskningsobjekten medger en nivaskillnad mellan huvudmannen och verksamheten.
Det innebar att granskningsobjekt dar huvudman, forskolechef och forskollarare kan vara en och
samma person inte ingar i granskningen. | granskningen ingar darfor inte de huvudman som har tre
eller farre forskoleenheter att ansvara for.

Huvudman dar regelbunden tillsyn eller forskolegranskningar genomfors under varen 2017 ingick inte i
granskningen.

Dokumentstudier

Dokumentstudierna genomfors infér huvudmannabesdken och utgdr ett underlag infor intervjuerna.
Projektledningen utarbetar, infor att granskningsbesok ska genomforas, en forteckning déver de doku-
ment och uppgifter som inspektdrerna behdver inhamta infér granskningsbesoket. Centralt i denna
granskning ar att begdra in den dokumentation som huvudmannen har gjort av sitt systematiska
kvalitetsarbete av forskolan. Projektet kan ocksa fa vardefull information fran huvudmannens egna
styrdokument. Observera att dessa dokument inte ska granskas i sig, men det kan finnas uppgifter om
huvudmannens styrning av forskolan i dessa dokument som kan utgora viktiga underlag for intervju-
erna. Ytterligare dokument kan tillkomma som ar relevanta utifran fragestéallningarna. Projektet fast-
staller den slutliga dokumentlistan av vad som ska begéaras in.

Intervjuer

Intervjuer har genomforts pa tre olika nivaer: representanter for den politiska ledningen/styrelsen for
utbildningsforetaget, representanter for forvaltningsledningen/omradeschef for utbildningsforetaget
och ett slumpmassigt urval av férskolechefer. De olika nivaintervjuerna har genomforts separat.

Infor intervjuerna har projektledningen utarbetat en intervjuguide som dels har fungerat som ett stdd
till inspektoérerna, dels bidragit till 6kad likvardighet vid insamling av intervjudata. Underlaget fran in-
tervjuerna har sedan ocksa anvants i arbetet for att ta fram den 6vergripande rapporten.

Foljande intervjuer har genomforts:

Huvudmannaintervju: Vid intervjuer av offentlig huvudman har intervjuer genomférts med presidiet® i

den ndmnd som ansvarar for forskolan samt intervjuer med presidiet i kommunstyrelsen. Anledningen
till att intervju gors med saval ansvarig namnd som kommunstyrelsen beror pa att namnden utgar fran

38 Med presidiet avses ordférande, 1:e vice ordférande och 2:e vice ordférande
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den budgetram som beslutas av kommunfullmaktige (efter beredning av kommunstyrelsen). Vid ex-
empelvis beslut om forbattringsatgarder kan respondenten svara att ndmnden utifran befintlig
budgetram har omférdelat resurser, medan den hdgsta politiska ledningsnivan har beslutat om okad
budgetram till férskolan. Intervju med enbart ndmndpresidiet skulle missa den senare informationen.
Vid intervjuer av enskild huvudman har intervjuer genomforts med styrelsen for utbildningsforetaget
(t.ex. ordférande och nagon ytterligare fran styrelsen).

Intervju med férvaltningsledningen: Vid intervjuer med offentlig huvudman har intervjuer genomfoérts
med forvaltningsledning. Det har till exempel varit forvaltningschef, ansvarig ekonomichef och ansva-
rig for kvalitetsfragor i forskolan. Intervjuer har dven i nagot enstaka fall genomforts med omradeschef
for forskolan.

Vid intervjuer med enskild huvudman har dessa genomforts med omradeschef eller motsvarande, an-
svarig ekonomichef och ansvarig for kvalitetsfragor.

Intervju med férskolechef: Intervjuerna har genomférts som gruppintervju med férskolechefer, bero-
ende pa huvudmannens storlek. Hos huvudman med ansvar for manga forskolor har ett urval av for-
skolecheferna intervjuats. Syftet var att kunna relatera den information som framkommit vid férskole-
chefernas intervju till intervjuerna med huvudmannen och férvaltningsledningen.
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Rattslig reglering

Huvudmannens ansvar for utbildningen i férskolan innebar bland annat att foérdela resurser efter
barnens olika férutsattningar och behov.3 Huvudmannen ansvarar dven fér att organisera verksam-
heten utifran lokala férutsattningar samt att systematiskt och kontinuerligt félja upp, utvardera och
utveckla verksamheten i férskolan.*® Enligt férarbetena till skollagen ska kvalitetsarbetet bygga pa de
uppgifter som kommer fram i verksamheternas kvalitetsarbete och pa andra uppgifter som ar vasent-
liga for uppféljningen och utvecklingen.*! Grundldggande i huvudmannens ansvarstagande &r att ut-
bildningen genomférs enligt skollagen och laroplanens krav pa kvalitet och att den ar likvardig.*?

Syftet med utbildningen i forskolan &r att den ska stimulera barns utveckling och larande samt erbjuda
barnen en trygg omsorg.*® Férskolan ska vara en pedagogisk verksamhet diar omsorg, utveckling och
larande bildar en helhet. Verksamheten ska utga fran en helhetssyn pa barnen och barnens behov och
forskolan ska framja allsidiga kontakter och social gemenskap.*

Det pedagogiska arbetet vid en forskoleenhet ska ledas och samordnas av en férskolechef.*> Férskole-
chefen ansvarar for sin enhets inre organisation och for att fordela resurser inom enheten efter bar-
nens olika férutsattningar och behov.*® Som forskolechef far bara den anstéllas som genom utbildning
och erfarenhet har pedagogisk insikt.#” Enligt laroplanen har férskolechefen som pedagogisk ledare
bland annat det 6vergripande ansvaret for att verksamheten bedrivs i enlighet med malen i laroplanen
och ett sarskilt ansvar for att systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp utvardera och utveckla
verksamheten.

Av laroplanen for forskolan framgar ocksa bland annat foljande:

Forskolans kvalitet ska kontinuerligt och systematiskt dokumenteras, foljas upp, utvarderas och ut-
vecklas. For att utvardera forskolans kvalitet och skapa goda villkor for larande behover barns utveckl-
ing och larande féljas, dokumenteras och analyseras. For att stddja och utmana barn i deras larande
behovs kunskap om varje barns erfarenheter, kunnande och delaktighet samt inflytande 6ver och in-
tresse for de olika malomradena. Det beh6vs ocksa kunskap om hur barns utforskande, fragor, erfa-
renheter och engagemang tas till vara i verksamheten, hur deras kunnande forédndras samt nar de
upplever verksamheten som intressant, rolig och meningsfull.

Syftet med utvardering ar att fa kunskap om hur forskolans kvalitet, dvs. verksamhetens organisation,
innehall och genomférande kan utvecklas sa att varje barn ges basta maojliga forutsattningar for ut-
veckling och larande. Det handlar ytterst om att utveckla béattre arbetsprocesser, kunna bedéma om
arbetet sker i enlighet med malen och understka vilka atgarder som behover vidtas for att forbattra
forutsattningarna for barn att lara, utvecklas, kdnna sig trygga och ha roligt i forskolan. Det &r ana-
lyserna av utvdrderingens resultat som pekar ut vasentliga utvecklingsomraden. All form av utvarde-
ring ska utga fran ett tydligt barnperspektiv.

392 kap. 8 a § skollagen

40 4 kap. 3 § skollagen

41 proposition 2009/10:165, s. 306
42 kap. 8 § och 1 kap. 9 § skollagen
43 8 kap. 2 § skollagen

44 8 kap. 2 § skollagen

452 kap. 9 § skollagen

46 2 kap. 10 § skollagen

47 2 kap. 11 § skollagen
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Vidare framgar av laroplanen att férskollarare bland annat ska ansvara for

att varje barns utveckling och larande kontinuerligt och systematiskt dokumenteras, foljs upp
och analyseras for att det ska vara mojligt att utvardera hur férskolan tillgodoser barnens méj-
ligheter att utvecklas och lara i enlighet med laroplanens mal och intentioner

att dokumentation, uppfoéljning och analys omfattar hur barns formagor och kunnande konti-
nuerligt férandras inom malomradena i férhallande till de forutsattningar for utveckling och
l[darande som forskolan bidrar med

att utvarderingsmetoder, hur dokumentation och utvarderingar anvands och paverkar verk-
samhetens innehall och arbetssatt samt barns mojligheter att utvecklas och ldra inom samtliga
malomraden kritiskt granskas

att resultat av dokumentation, uppfoéljningar och utvadrderingar i det systematiska kvalitetsar-
betet anvands for att utveckla férskolans kvalitet och darmed barns mojligheter till utveckling
och larande.

Av laroplanen framgar vidare att arbetslaget bland annat ska

kontinuerligt och systematiskt dokumentera, félja upp och analysera varje barns utveckling
och larande samt utvardera hur férskolan tillgodoser barnens méjligheter att utvecklas och
lara i enlighet med laroplanens mal och intentioner

anvanda olika former av dokumentation och utvardering som ger kunskaper om forutsattning-
arna for barns utveckling och larande i verksamheten samt géra det mojligt att folja barns for-
andrade kunnande inom olika malomraden

dokumentera, folja upp och analysera kommunikation och samspel med och mellan barn,
barns delaktighet och inflytande samt vid vilka tillfallen som barnen upplever verksamheten
som intressant, meningsfull och rolig

dokumentera, folja upp och analysera hur barns férmagor och kunnande kontinuerligt férand-
ras inom malomradena i forhallande till de forutsattningar for utveckling och larande som for-
skolan bidrar med. %8

48 Laroplan for forskolan, Mal och riktlinjer, 2.6 Uppféljning, utvardering och utveckling.
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Bilaga 1: Granskade huvudman

Kommunala huvudman

Enkopings kommun
Hallsbergs kommun
Huddinge kommun
Harjedalens kommun
Jarfalla kommun
Krokoms kommun
Kavlinge kommun
Lunds kommun
Lycksele kommun
Simrishamns kommun
Sollefted kommun
Stenungsunds kommun
Sundbybergs kommun
Svenljunga kommun
Séderkdpings kommun
Tranemo kommun
Uppvidinge kommun
Vaxholms kommun
Vannas kommun
Atvidabergs kommun
Alvdalens kommun

Orebro kommun

Enskilda huvudman

Friluftsforskolor i Stockholm AB
Forskoleteamet Helianthus Aktiebolag
Forskolorna Upptackarna AB

LiCa Forskolor AB

Medborgarskolan Region Vast
Skrattegi Férskolor AB

TP forskolor AB
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Bedomningsomrade 1

Tydliggér huvudmannen madl fér uppfdljining av férskolans verksamhet?

Inom detta omrade granskas hur

Bedomningspunkter Indikatorer (alla indikatorer | Fortydligande exempel (om exempel saknas
behover inte ha noterats for | bedoms indikatorn vara tillrackligt tydlig)
att en bedomning ska kunna
goras)

1

Huvudmannen tydliggér

mal som tar sin utgangs-

punkt i laroplanen samt i
en analys av verksamhet-
ernas maluppfyllelse

(AR kap 1)

- De mal huvudman-
nen tydliggor avse-
ende forskolans
verksamhet tar sin
utgadngspunkt i laro-
planen for forskolan.

- De mal som tydlig-
gjorts har valts ut ef-
ter en analys av verk-
samheternas
maluppfyllelse.

- Huvudmannen tyd-
liggor mal for forsko-
lans jamstalldhets-
uppdrag
(enligt direktiv,
handlingsplan for
jamstalldhetsintegre-
ring pa Skolinspekt-
ionen 2016-2018)

Huvudmannens mal ar till exempel kopplade
till:
o forskolans vardegrund och
uppdrag (1 Lpfo)
normer och varden (2.1 Lpfo)
utveckling och larande (har in-
gar aven barn med annat mo-
dersmal &n svenska) ( 2.2 Lpfo)
o barns inflytande (2.3 Lpf0).

Huvudmannen tydliggor mal som handlar
om
e vikten av att motverka stereotypa
kénsmonster och konsroller
e att barn ska fa prova formagor och in-
tressen utan begransningar utan stere-
otypa konsroller
e att flickor och pojkar ska fa lika stort
inflytande 6ver verksamheten.

(enligt direktiv, handlingsplan for jamstalld-
hetsintegrering pa Skolinspektionen 2016-18).
Har tittar vi pa hur huvudmannen tydliggor
dessa mal over tid da vi inte kan krava att
malen for jamstalldhetsuppdraget standigt
tydliggors, savida inte en analys av forskolor-
nas forbattringsomraden utvisar ett behov av
detta.
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Huvudmannen klar-
gor for forskoleche-
ferna vilka mal som
ska prioriteras i for-
skolornas kvalitetsar-
bete.
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Beddmningsomrade 2

Pa vilket séitt genomfér huvudmannen uppféljning av férskolans méluppfyllelse?

Inom detta omrade granskas hur

Bedomningspunkter Indikatorer (alla indikatorer Fortydligande exempel (om exempel sak-
behover inte ha noterats for att | nas bedoms indikatorn vara tillrackligt tyd-
en bedomning ska kunna go- | lig)
ras)

2

Huvudmannen har me-
toder for att fa kunskap
om forskolornas
maluppfyllelse
(4kap3048§SL, AR
kap1,203)

Huvudmannen samlar
in och sammanstaller
information om forsko-
lornas maluppfyllelse,
vilken innehaller

en nuligesbild av for-
skolorna maluppfyl-
lelse

forskolornas egna ana-
lyser

forslag pa forbitt-
ringsdtgirder for for-
skolornas verksamhet
(AR kap 3 punkt 1).

Huvudmannen samlar
in och sammanstaller
maluppfyllelsen (enligt
forra indikatorn) for
samtliga verksamheter
vad géller forskolans
jamstalldhetsuppdrag
(enligt direktiv)

Huvudmannen kom-
municerar till forskole-
cheferna pa vilket satt
forskolornas malupp-
tyllelse ska matas.

Huvudmannen sakerstal-
ler att forskolecheferna
tydliggor for personalen
hur maluppfyllelsen ska
matas.

Huvudmannen har rutiner for bland annat
e att kommunicera vilka mal som ska

prioriteras

e att informera om vilka mal som ska
foljas upp

e att dokumentera de mal som ska
foljas upp.

| férskolan dr det verksamhetens kvalitet som
ska dokumenteras, féljas upp och utvdrderas.
Kunskap om varje barns utveckling och Iérande
dr ddrmed nédvindig fér att utvirdera, upprdtt-
hdlla och utveckla férskolans kvalitet.

Léaroplanen innehdller inga mal fér vad enskilda
barn ska ha uppndtt vid olika tidpunkter eller i
olika Gldrar. Det finns inte heller faststéllda nor-
mer eller nivéaer fér barns férmdgor eller kun-
skaper.

Varje barns utveckling och ldrande ska kontinu-
erligt och systematiskt dokumenteras, féljas upp
och analyseras for att det ska vara mdéjligt att
utvdrdera hur férskolan tillgodoser barnens maéj-
ligheter att utvecklas och Idra i enlighet med Id-
roplanens mal och intentioner.

(Férskola i utveckling — Bakgrund till éndringar i
foérskolans Idroplan, Utbildningsdep. 2010)

Dokumentation, uppfélining och analys omfat-
tar hur barns férmdgor och kunnande kontinuer-
ligt férdndras inom mélomradena i férhdllande
till de forutsdttningar fér utveckling och Idrande
som férskolan bidragit med. (Lpfé 98, rev. 2010)
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Huvudmannen har ut-
arbetat former for dia-
log och samverkan
med forskolorna.
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Bedémningsomrade 3

Hur genomfér huvudmannen uppféljning av resursférdelningen till férskolan som utgadr fran
barnens olika férutséttningar och behov? (Detta bedémningsomrade gdller enbart kommu-

nala huvudmdn)

Inom detta omrade granskas

Bedomningspunkter Indikatorer (alla indikatorer | Edrtydligande exempel (om exempel saknas
behover inte ha noterats for | bedoms indikatorn vara tillrackligt tydlig)
att en bedomning ska kunna
goras)

3A

Huvudmannen fordelar re-
surser inom forskolan efter
barns olika forutsattningar
och behov for att saker-
stalla en likvardig utbild-
ning.

- Huvudmannen har en
resursférdelning som
tar hansyn till barnens
behov och férutsatt-
ningar. (AR fsk kap 1
punkt 3)

Huvudmannen beskriver om och hur de for-
delar resurser efter exempelvis

o socioekonomiska forhal-
landen

o personalens utbildning
och kompetens

(2kap 8a§SL)
o personaltithet
o miljons utformning
o barngruppens samman-
sattning och storlek
(AR fsk kap 1 punkt 3)
o barnibehov av sarskilt
stod.
Huvudmannen har en god dialog med for-
skolecheferna och det system man har ar
transparent.
3B

Huvudmannen gor
uppfdljningar av re-
sursfordelningssyste-
mets traffsikerhet vad
gdller likvirdiga forut-
sattningar

(4kap3§SL)

- Huvudmannen foljer
upp vilka effekter re-
sursfordelningen far
for verksamheternas
maluppfyllelse.
(enligt direktiv, Sl
2016)

Huvudmannen kan ge exempel pa hur om-
fordelning av resurser lett till att barnen vid
en eller flera forskolor fatt mer likvardiga
forutsattningar.
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Bedémningsomrade 4

| vilken grad genomfér huvudmannen férbdttringsatgdrder med utgdngspunkt i analyser
av forskolans verksamhet?

Inom detta omrade granskas

Bedomningspunkter Indikatorer (alla indikatorer | Fortydligande exempel (om exempel
behover inte ha noterats for | saknas bedoms indikatorn vara till-
att en bedomning ska kunna | rackligt tydlig)
goras)

4A

Huvudmannen analyserar

forskolornas maluppfyl-
lelse.

(4kap3068§§SL)

Huvudmannen analy-
serar forskolornas
maluppfyllelse med ut-
gangspunkt i den doku-
mentation som inham-

Huvudmannen beaktar och drar slutsatser

kring exempelvis

O

variationer mellan for-
skolornas maluppfyl-
lelse

tats fran forskolorna. o
o hurorganiseringen®

av forskolorna paver-
kar maluppfyllelsen

o resurs- och ledningssy-
stemet

o forskolornas analyserin-
klusive de forbattringsom-
raden som forskolorna har
identifierat samt vilka for-
battringsatgarder som fo-
reslagits for att 6ka
maluppfyllelsen.

- Huvudmannen analy-
serar forskolornas
maluppfyllelse avse-
ende jamstélldhets-
uppdraget med ut-
gangspunkt i den doku-
mentation/information
som inhdmtats fran
forskolorna.

Huvudmannen beaktar och drar slutsatser
kring exempelvis om pojkar och flickor ges
likvardiga forutsattningar i verksamheten.

49 Med organisering avses har bland annat barngruppssammansattning samt personal- och stodfunktioner.
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4B

Huvudmannen beslutar - Huvudmannen beslutar | Ett beslut om att tydliggora ett eller
och vidtar atgirder fér att om férbéttrin_gsétgé - | flera mal kan vara en av de forbatt-
utveckla verksamheten der som tar sin ut- ringsatgarder som huvudmannen be-

med utgangspunkt for ge- gangspunktienanalys | o ar med utgangspunkt i genomford

av forskolornas

nomforda uppfooljnlngar maluppfylelse. analys.

och analyser. Maluppfyl-

lelse, analys av forbatt-

ringsomréden, planering - Huvudmannen beslutar

och beslut om férbatt- om forbittringsatgar- | Det finns inga krav pa att huvudman-
ringsatgarder dokumente- der med utgangspunkt | nen ska besluta om sddana vid det sen-
ras. (4 kap 3,6 0 7 §§ SL) i en analys av malupp- | aste beslutstillfallet om inte genomford

fyllelsen vad galler for- | analys pavisat ett behov av detta.
skolornas arbete med
att framja jamstalldhet
i forskolan.

- Huvudmannen doku-
menterar maluppfyl-
lelse, analys av forbatt-
ringsomraden samt be-
slut om och planering
for beslutade forbatt-
ringsatgarder.

- Huvudmannen saker-
staller att beslutade
forbattringsatgarder

genomfors.
SL= Skollagen
Lpfo= Laroplan for forskolan, Lpfo 98, reviderad 2016
AR= Skolverkets Allménna rad med kommentarer, Systematiskt kvalitetsarbete — fér skolva-
sendet
AR fsk= Skolverkets Allménna rad med kommentarer, Maluppfyllelse i férskolan 2017
Direktiv= Direktiv Kvalitetsgranskning av huvudmannens styrning och ledning av forskolans kvalitet

Sl 2016= Kvalitetsgranskning Socioekonomisk resursfordelning till forskolan
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