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FOrord

Skolinspektionen har i uppdrag att granska kvaliteten i sddan utbildning och pedagogisk verksamhet
som star under myndighetens tillsyn. Granskningen innebar en detaljerad och systematisk undersok-
ning av verksamhetens kvalitet inom ett avgrénsat omrade i forhallande till nationella mal och riktlinjer
samt vad som framgar i forskning. Utgangspunkten ar alla barns och elevers lika ratt till en god utbild-
ning i en trygg miljo.

Huvudsyftet med Skolinspektionens kvalitetsgranskninger ar de ska att bidra till utveckling. Detta ge-
nom att gora det tydligt vad som behover forbattras for att i hogre grad na malen for verksamheten
inom det aktuella granskningsomradet, men dven genom att beskriva val fungerande inslag och att
visa pa framgangsfaktorer.

Skolinspektionens iakttagelser, analyser och bedémningar redovisas dels i form av enskilda beslut till
de granskade verksamheterna och huvudmaénnen, dels i denna 6vergripande och sammanfattande
rapport. Genom beskrivningar av viktiga kvalitetsaspekter inom granskningsomradet avser rapporten
att ge ett utvecklingsstod dven for utbildningar som inte har granskats.

| denna rapport redovisas resultatet av Skolinspektionens kvalitetsgranskning med inriktning mot hur
vuxenutbildningen i svenska for invandrare framjar elevers mojligheter att lara sig och utveckla ett
funktionellt andrasprak. lakttagelserna och slutsatserna galler de 12 huvudman och 15 verksamheter
som har granskats och avser darmed inte att ge en nationell bild av forhallandena. Vilka verksamheter
som granskats framgar i bilaga 3.

Projektledare for kvalitetsgranskningen har varit Marcus Ronnegard, Skolinspektionen i Umea.

Helén Angmo, generaldirektor Elisabeth Wikén, avdelningschef
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Sammanfattning

Som en foljd av dkat flyktingmottagande ar betydelsen av kommunal vuxenutbildning i svenska for in-
vandrare (sfi) som en integrerande funktion i dagslaget storre &n pa lange. Spraket &r viktigt for manni-
skors mojligheter att komma in i samhaélle och arbetsliv. Manga elever inom malgruppen har sin forsta
och ibland enda kontakt med det svenska utbildningsvasendet genom sfi. Det finns dock vissa problem
kopplade till utbildningen, exempelvis kring lararbehoérigheten. Samtidigt som antalet elever har 6kat
kraftigt 6ver tid har tillgangen till behoriga och pedagogiskt hogskoleutbildade larare forsamrats. Det
finns dessutom sedan tidigare iakttagelser om att undervisningen har kvalitetsproblem.

Hur undervisningen genomfors ar centralt. Mot den bakgrunden har Skolinspektionen gjort en kvali-
tetsgranskning,® och denna géng fokuserat p& undervisningen i svenska for invandrare. En huvudfraga
har varit hur den framjar elevers mojligheter att fa lara sig och utveckla ett funktionellt andrasprak
som grund fér kommunikation och aktivt deltagande i vardags- och samhallsliv samt for vidare studier
och arbetsliv.?

Det ar viktigt att sfi ar flexibel och kan anpassas till elevers tidigare kunskapsniva. Annars finns risken
att de vuxna elevernas inlarning av svenska spraket forsenas. Tidigare studier har visat att det kan rada
problem kring undervisningens arbetssatt, arbetsformer och innehall. Denna studie har fokus pa
undervisningen och bygger darfor till stor del pa lektionsobservationer. Huvudmannens évergripande
arbete har inte studerats sarskilt, ddremot har rektorer intervjuats. Granskningen har gjorts i 15 kom-
muner och verksamheter av varierande storlek och med geografisk spridning.

Centrala resultat

Skolinspektionen ser en varierad bild. Framst syns problem kring individanpassning i undervisningen,
vilket ar bekymmersamt for de elever som behdver mer utmaningar. Nar det galler att knyta an till ar-
betsliv och fortsatta studier ser vi dock att flera verksamheter anvander sig av vélfungerande arbets-
satt.

Individanpassningar och utmaningar ar inte tillrackliga

En majoritet av de granskade verksamheterna behover bli battre pa att individanpassa arbetssétt eller
arbetsformer inom undervisningen sa att de enskilda elevernas behov tillgodoses. Skolinspektionen
ser att elevernas individuella studieplaner inte anvands inom flera av verksamheterna.

Individanpassning handlar om att lararen utgar fran den enskilde eleven i undervisningen. Det innebér
exempelvis att lararen under lektionerna fortlépande inhamtar information om var eleverna star, vad
eleverna behérskar och behdver utveckla samt att eleverna ges moijligheter till inflytande pa innehall
och arbetsformer. Kring dessa aspekter ser Skolinspektionen att flera verksamheter behover utveckla
sin undervisning. Vi ser att elever i de granskade verksamheterna i stort moter samma lektionsupplagg
och far samma arbetsuppgifter. Vidare férekommer att elever istéllet for att ga vidare far repetera
samma uppgift. Konsekvenserna av standardiserade upplagg kan bli att elever férsenas i sin progress-
ion och fa svarare att komma ut i samhalls- och arbetsliv.

Andra kritiska omraden ar att undervisningen inte alltid &r tillrackligt utmanande, pa for lag niva eller
att elever inte uppfattar innehallet som relevant. Konsekvenser av detta kan bli att elever tappar moti-

! | bilaga 3 redovisas de kommuner och verksamheter som ingétt i kvalitetsgranskningen.
2 Fokus i granskningen har legat pd C- och D-kursen inom studievégarna 2 och 3.
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vationen och att studiegangen forlangs eller att elever véljer att hoppa av sin utbildning. Skolinspekt-
ionen har dock sett ett par exempel pa undervisning dar det omvanda rader, dar eleverna moter fram-
gangsrika arbetsmetoder och ett innehall som uppmuntrar och engagerar.

Granskningen visar att vuxenpedagogiska perspektiv inte alltid ar tydligt narvarande inom verksamhet-
erna. Elevernas inflytande 6ver undervisningen ar ofta begransad och det ar inte heller sarskilt vanligt
att elevernas upplevelser och egna erfarenheter tas tillvara i undervisningen. Inlarningen riskerar dar-
med bli passiv.

Undervisningens anknytning till elevernas vidare studier och arbetsliv ar i stort sett god men den varie-
rar. Vid de flesta verksamheter finns dessa aspekter med som tematiskt arbete i undervisningen eller
genom att det mer generellt vavs in i undervisningen. Vid nagra verksamheter ar det dock svart att se
nagon koppling till elevers vidare studier och arbetsliv.

Vad kan forklara resultaten?

Andelen larare som ar behoriga att bedriva undervisning inom svenska for invandrare eller har annan
pedagogisk hogskoleutbildning ar relativt lagre i en majoritet av de verksamheter dar Skolinspektionen
ser bristande individanpassning jamfort med de verksamheter dér vi inte ser brister. Utgangspunkten
som finns inom forskning och studier att lararnas utbildning har betydelse styrks darmed i gransk-
ningen.

De granskade verksamheterna har olika forutsattningar for den undervisning de bedriver. Skolinspekt-
ionen ser bland annat, som framgar ovan, att utbildningsnivan bland sfi-lararna varierar men ocksa att
rektorns pedagogiska ledarskap samt insikt kring andraspraksinlarning i vuxen alder skiftar. Detta pa-
verkar den utbildning eleverna erbjuds och den undervisning de moter. Vissa elever deltar i en under-
visning som fungerar béattre vad galler individanpassning, engagerande och stimulerande innehall samt
relevans. Andra elever deltar i en undervisning som inte fungerar lika val i dessa avseenden. Det satt
som kommunerna tar ansvar for att folja upp och utveckla undervisningen ser ocksa mycket olika ut.

Undervisning som utgar fran ett vuxenpedagogiskt perspektiv ska bedrivas med vuxenpedagogisk me-
todik. Skolinspektionen ser att vuxenpedagogiska perspektiv inte alltid ar ndrvarade hos utbildningsan-
ordnarna. Det kan paverka omfattningen av vuxenpedagogisk metodik som aterfinns inom den under-
visning vi granskat.

De utvecklingsomraden och utmaningar som Skolinspektionen ser finner vi inom bade C- och D-kursen
liksom inom bade studievag 2 och 3. Detsamma géller utbildningar med yrkesinriktning, vilket innebar
att samma utvecklingsomraden aterkommer inom nagra av yrkessparen. Skolinspektionen ser dock
ingenting som tyder pa att de mer yrkesrelaterade sprakfardigheterna inom undervisningen vid yrkes-
sparen prioriteras pa bekostnad av en mer allsidig och grundlaggande sprakformaga.

Utvecklingsomraden

Skolinspektionens kvalitetsgranskning visar att inom de flesta av de sfi-verksamheter vi mott bygger
undervisningen pa olika arbetssatt och arbetsformer dar lararna ser till att det finns variation och ba-
lans mellan lararledda genomgangar och elevaktiviteter.

| 11 av de 15 verksamheter som ingatt i granskningen har dock Skolinspektionen identifierat omraden
dar verksamheterna behdver utveckla arbetet for att hoja kvaliteten pa undervisningen. For nagra av
dem galler detta dels undervisningens arbetssatt och arbetsformer, dels undervisningens innehall.
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De omraden som vi ser att det finns storst behov av att utveckla sfi-undervisningen ar framst foljande.

Elevers behov och mal behover tillgodoses i hogre utstrackning inom undervisningen
For en Overvagande del av verksamheterna har Skolinspektionen bedémt att undervisningens
arbetssatt eller arbetsformer behover individanpassas for att tillgodose de enskilda elevernas
forutsattningar. De grupper vi mott ar valdigt heterogena och det finns en mangfald av behov
och utbildningsmal bland eleverna. Trots vikten av att alla larare &r medvetna om och beaktar
dessa forhallanden sa ser vi i de aktuella verksamheterna att eleverna i stort moter samma typ
av undervisning och att det inte finns nagot utvecklat tankesatt kring hur undervisningen kan
individanpassas. Oavsett mangfalden bland eleverna sa sker sfi-undervisningen i flera verk-
samheter utifran ett uppldgg som inte utgar fran enskilda elevers forutsattningar. Kunskaper
om varje elevs forutsattningar mojliggor for lararen att se till att eleverna erbjuds uppgifter
som ar utmanande utifran deras forutsattningar.

| vissa fall behover undervisningen knyta an till vidare studier och arbetsliv

For nagra verksamheter har Skolinspektionen bedémt att undervisningen i storre utstrackning
behover knyta an till aspekter som ror elevernas vidare studier och arbetsliv eller att de delar
av undervisningen som ror dessa aspekter behover starkas. Samtidigt som det ar viktigt att yr-
kesrelaterade sprakfardigheter i undervisningen inte prioriteras pa bekostnad av en allsidig
och gedigen grundldggande sprakformaga, sa behover eleverna ges maojlighet att méta en
undervisning som kan forenkla deras maojligheter till fortsatta studier eller yrkesliv. Detta ar
aspekter som ar sammankopplade med ett vuxenperspektiv, inte minst eftersom att det i for-
ldngningen handlar om individers etablering pa arbetsmarknaden.
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Inledning

Den kommunala vuxenutbildningen i svenska fér invandrare ska ge vuxna invandrare med annat mo-
dersmal grundldggande kunskaper i svenska spraket. Det handlar om att eleverna ska fa lara sig och
utveckla ett funktionellt® andrasprak sd att de far med sig sprakliga redskap fér kommunikation och
aktivt deltagande i vardags-, samhélls- och arbetsliv.*

Svenska for invandrare ar sedan juli 2016 en del av kommunal vuxenutbildning.® Kunskapslaget visar
pa en rad utmaningar och utvecklingsomraden kring utbildningen. Samtidigt som antalet elever har
dkat kraftigt dver tid® s& har tillgdngen till behériga och pedagogiskt hogskoleutbildade larare forsam-
rats.’

Sedan slutet av 1990-talet har antalet elever i sfi 6kat och uppgick ar 2016 till drygt 150 000. Det ar en
okning med 8,5 procent jamfort med ar 2015.8 Till foljd av 6kat flyktingmottagande &r sfi en utbildning
vars betydelse for integrationen i dagslaget ar storre an pa lange. Behovet av sprakundervisning har
Okat och sfi &r en utbildning som vaxer. Skolinspektionen har darfér gjort bedémningen att undervis-
ningen i svenska for invandrare behover granskas.

Forskning, tidigare granskningar och erfarenheter

Forskning och studier

Didaktisk forskning kring hur vuxna tilldgnar sig svenska som andrasprék ar begransad.® Ett problem-
omrade som identifierats inom tidigare forskning och studier ror i vilken utstrackning undervisningens
arbetssdtt och arbetsformer framjar elevernas allsidiga sprakutveckling. Att anpassa arbetssatt och ar-
betsformer efter sfi-elevernas behov, forutsattningar och mal har uppmarksammats som ett viktigt
utvecklingsomrade. Studier visar exempelvis att undervisningen ibland ar ensidigt utformad och saknar
varierande arbetssatt, att eleverna inte ges majligheter till inflytande pa innehall och arbetsformer
samt att den ibland inte praglas av vuxenpedagogiska arbetssatt.?® Lararna sjilva uppger att individan-
passhingen av undervisningen &r en av de stdrsta utmaningarna.!! Hur larare didaktiskt kan stddja och

3 Begreppet inbegriper vad utbildningen ska leda till enligt EU:s nyckelkompetenser fér livslangt larande, det vill sdga en kombination av kun-
skaper, fardigheter och férhallningssatt som en individ kan behova for att kunna nyttja sin fulla potential och aktivt delta i vardags-, samhalls-
och arbetsliv. Férordning (SKOLFS 2012:101, reviderad 2017) om laroplan for vuxenutbildningen 2012 (Lvux 2012), 1. Kunskaper och kompe-
tens

4 Férordning (SKOLFS 2017:91) om kursplan fér utbildning i svenska fér invandrare

> Lagandringar inom vuxenutbildningen tradde i kraft den 1 januari 2016 och ska tillampas fr.o.m. den 1 juli 2016 (SFS 2015:482). Lagandring-
arna beror utbildning i svenska for invandrare och kommunal vuxenutbildning, studie- och yrkesvagledning samt individuella studieplaner.
Skolverket (2016a) Redovisning av uppdrag (Dnr U2015/2596/s) att féresla hur kursplanen fér utbildning i svenska fér invandrare (sfi) kan
férdndras sa att studievdgarna i sfi malgruppsanpassas och blir mer sammanhdlina. Uppdraget omfattade dven att Skolverket skulle se 6ver
behovet av andra férdndringar i kursplanen for sfi, Lag om dndring i skollagen (SFS 2015:482), Proposition 2014/15:85 Okad individanpass-
ning — en effektivare sfi och vuxenutbildning. Bestammelserna om kommunal vuxenutbildning finns i 20 kap. skollagen.

& Skolverket (2016b) PM - Elever och studieresultat i utbildning i svenska fér invandrare 2015

7 Skolverket (2017) Pedagogisk personal i skola och vuxenutbildning ldsdret 2016/17

8 Statistik om kommunal vuxenutbildning i sfi p& Skolverkets hemsida <www.skolverket.se/statistik-och-utvardering/statistik-i-tabeller/utbild-
ning-i-svenska-for-invandrare>. Hamtat 2018-02-26.

9 Lindberg, I. och Sandwall, K. (2012). Samhills- och undervisningsperspektiv p& svenska som andrasprak fér vuxna invandrare. I: Hyltenstam,
K. m.fl. (red.) Flersprdkighet — en forskningséversikt. Stockholm: Vetenskapsradets rapportserie 5:2012.

10 skolinspektionen (2010a). Svenskundervisning fér invandrare (sfi) — en granskning av hur utbildningen formas efter deltagarnas férutsctt-
ningar och mdl. Kvalitetsgranskning. Rapport 2010:7, Skolinspektionen (2010b). Andamdlsenlighet och resultat i svenskundervisningen fér
invandrare. Kvalitetsgranskning. Rapport 2011:6, SOU 2013:20 Kommunal vuxenutbildning pé grundldggande niva — en 6versyn for 6kad indi-
vidanpassning och effektivitet. Stockholm: Fritzes.

11 skolinspektionen (2011). Riktad tillsyn inom omrddet svenskundervisning fér invandrare (sfi). Riktad tillsyn. Rapport, Skolverket (2013).
Attityder till vuxenutbildningen 2012. Elevernas och ldrarnas attityder till vuxenutbildningen. Rapport 389.



9(33)

stimulera elever i deras sprakutveckling ar ett omrade som darfor ar angelaget att granska. Problema-
tiken forstarks ocksa av att elevgrupperna inom svenska for invandrare ofta ar stora och dessutom har
hog omsattning till foljd av flexibla starter och flexibilitet i forhallande till arbete eller andra studier
etc.

Ett annat problemomrade ror innehdllet i undervisningen. Att innehallet dr anpassat till vuxenstu-
derande och har anknytning till vardagssituationer samt att elevernas modersmal anvands som en re-
surs i undervisningen har visat sig vara framgéngsrika didaktiska strategier.? Anvindningen av lro-
bocker inom andraspraksundervisning kan i vissa fall vara problematisk. Sprakbruket i de flesta befint-
liga laromedel tenderar att vara neutralt och tillrattalagt snarare dn autentiskt och naturligt. Ofta be-
hover lararen komplettera med annat material som innehaller autentiskt sprak som utgangspunkt for
reflektion och dialog i klassrummet.*® Liromedel och undervisningsmaterial kan dven vara begransade
till innehall, istéllet for varierat. Manga ganger saknas kompetens hos ldrarna att kritiskt forhalla sig till
laromedel, texter och andra informationskallor som ingdr i undervisningen.* Studier visar pa ett dkat
behov fér eleverna att méta autentiskt material.*®

Pa senare tid har det gjorts flera satsningar for att inrikta svenska fér invandrare mot arbetslivet och
snabbare egenférsérjning via sa kallade branschinriktningar, “yrkesspar” eller ”yrkes-sfi”.® Studier vi-
sar att det forkommer att yrkesrelaterade sprakfardigheter ibland prioriteras pa bekostnad av grund-
ldggande allsidig sprakformaga.t’

Fortsatt ar ocksa andelen behdériga ldrare inom svenska for invandrare 13dg: ar 2017 1ag den pa 36 pro-
cent.® Om vi darvid tittar pd mattet andelen lérare med pedagogisk hégskoleexamen s& kan vi se att
den andelen har sjunkit och ar den lagsta pa over tio ar. Andelen larare med pedagogisk hogskoleexa-
men ar lagst i utbildningar som upphandlats av kommunerna jamfért med kommunernas egna utbild-
ningar: 65 procent jamfort med 73 procent. Eftersom lararnas kompetens ar avgérande for undervis-
ningens kvalitet'® ar risken stor att det férekommer brister i densamma. En undervisning av underma-
lig kvalitet kan forsvara invandrares mojligheter att utveckla ett funktionellt sprak och saledes deras
moijligheter till etablering och ett aktivt deltagande i vardags- och samhallsliv samt vidare studier och
arbetsliv.

Vetenskapsradet konstaterar i en forskningséversikt om flersprakighet att resultatutvecklingen inom
svenska for invandrare inte gar i positiv riktning, trots en rad organisatoriska férandringar.?° | den

12 Lindberg, I. och Sandwall, K. (2012)

3 Lindberg, I. och Sandwall, K. (2012)

14 Carlson, M. och Jacobsson, B. (kommande) “Arbetslinjen” och “demokratisk bildning” — tvé (o)férenliga storheter inom samtida sfi-utbild-
ning?

** Sandwall, K. (2013a). Att hantera praktiken: om sfi-studerandes méjligheter till interaktion och lérande pé praktikplatser. Géteborgs univer-
sitet. Institutionen for svenska spraket, Sandwall, K. (2013b). Sfi i praktiken — om spraklarande pa praktikplatser. I: Hyltestam, K. och Lind-
berg, I. (red.) Svenska som andrasprdk. Forskning, undervisning och samhdille.

16 skolverket (2006). Utvdrdering av 2003 drs kursplan fér svenska fér invandrare (sfi). Dnr 75—-2005:835, Lindberg, I. och Sandwall, K. (2007).
Nobody’s darling? Swedish for adult immigrants: A critical perspective. Prospect 22:3, s. 79-95, Statskontoret (2009). Sfi — resultat, genomfé-
rande och ldrarkompetens. En utvdrdering av svenska fér invandrare. Rapport 2009:2, Sandwall, K. (2010). | Learn More at School: A Critical
Perspective on Work-place-Related Second Language Learning In and Out of School. TESOL Quarterly 44: 3, s. 542-574.

7 Skolverket (2006), Skolverket (2013), Lindberg, I. och Sandwall, K. (2012)

18 Skolverket (2017). Se dven Skolverket (2015). Behériga férskolldrare och ldrare i skola och vuxenutbildning Iéséret 2014/15. Dnr
2015:00459 samt Skolverket (2016b). Skolverkets statistik visar pa en stor brist pa behoriga larare; 73 procent av de ldrare som undervisade i
svenska for invandrare lasaret 2015/2016 hade en pedagogisk hogskoleexamen, men endast 39 procent hade legitimation for att undervisa i
svenska for invandrare. For att vara behorig larare i svenska for invandrare kravs, utover lararexamen, 30 hogskolepodng i svenska som and-
rasprak. Statistik om personal i utbildning i svenska for invandrare l&sar 2016/17 pa Skolverkets hemsida <www.skolverket.se/statistik-och-
utvardering/statistik-i-tabeller/utbildning-i-svenska-for-invandrare/personal>. Himtat 2018-02-26.

19 Skolverket (2016b), se dven Hakansson, J. och Sundberg, D. (2012). Utmdrkt undervisning. Framgdéngsfaktorer i svensk och internationell
belysning. Stockholm: Natur och kultur, s. 161 samt Hattie, J. (2012). Synligt ldrande for larare. Stockholm: Natur och Kultur, s. 42 ff.
2 Hyltenstam, K. m.fl. (2012). Flersprékighet — en forskningséversikt. Stockholm: Vetenskapsradets rapportserie 5:2012.
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svenska och nordiska kontexten dr vuxnas andraspraksundervisning relativt sparsamt utforskad.?!
Trots detta finns det ett antal studier som problematiserar och lyfter angeldgna utvecklingsomraden
inom svenska for invandrare samt ger exempel pa framgangsrika arbetssatt.

Till skillnad fran nar barn lar sig sitt forstasprak sa finns det en mangd faktorer som paverkar andra-
spraksinlarning i vuxen alder — faktorer som i jamforelse inte aterfinns i samma utstrackning i samband
med att barn tillagnar sig sitt forstasprak. Exempelvis sker forstaspraksinlarning hos barn parallellt
med den allmanna kognitiva utvecklingen. For en vuxen person som pabdrjar sin andraspraksinlarning
i ett mer eller mindre sent skede i livet rader inte detta samspel. Om eleven dessutom levt som flyk-
ting paverkas andraspraksinlarningen av de upplevelser som eleven varit med om — minnen som kan
ha negativ paverkan pa elevens fokus pa sina studier. Vidare har motet med en ny kultur i vuxen alder
en stor inverkan. Till detta ska laggas att den enskilde elevens utbildningsbakgrund, de drivkrafter ele-
ven har for sin utbildning samt elevens motivation har betydelse. Aven kénsroller liksom maktrelat-
ioner mellan kénen och inom elevgrupper spelar roll fér de olika férutsattningar elever ges for sin and-
raspraksinlarning.?

Tidigare utbildningserfarenhet har stor, till och med avgérande betydelse fér andraspraksinlar-
ningen.?® En viss utbildningserfarenhet kan underlatta omstaliningen att som vuxen bérja leva i ett
nytt land och dven underlatta for sprakstudier, i synnerhet om man tidigare studerat sprak.2* Variat-
ionen ifrdga om hur val och hur snabbt vuxna tilldgnar sig ett andrasprak ar betydande.? Inom svenska
for invandrare finns det dem som har valdigt kort eller ingen utbildningsbakgrund till de som har om-
fattande studiebakgrund. B&de inldrningshastighet och slutlig fardighetsniva varierar dramatiskt.2®
Skolverket och Statskontoret konstaterar dock att brister i anpassning och individualisering kan med-
foéra studieavbrott hos personer som sannolikt skulle kunna klara kraven fér C- och D-kurserna.?’

Skolinspektionens tidigare granskningar

Inom den regelbundna tillsynen granskar Skolinspektionen aspekter av vuxenutbildningen inklusive
svenska for invandrare som har att gbéra med ldrarnas kompetens, rektorsfunktionen och huvudman-
nens ansvarstagande. | samband med tillsynen kontrollerar Skolinspektionen att ldrarna ar behoriga
for den undervisning de bedriver, att personalen ges mdjlighet till kompetensutveckling samt att hu-
vudmannen ser till att rektorn har pedagogisk insikt genom utbildning och erfarenhet. Dessa aspekter
ser vi saledes som viktiga faktorer med betydelse for utbildningen.

Skolinspektionen har tidigare genomfort totalt tre tematiska granskningar rérande svenska for invand-
rare: 2010 gjordes tva kvalitetsgranskningar och 2011 gjordes en riktad tillsyn.®

De brister och utvecklingsomraden som Skolinspektionen sett inom ramen for tidigare tillsyn och kvali-
tetsgranskning ror bland annat de forutsattningar huvudmannen ger for utbildningen och hur de ut-
vecklar densamma. Nagra riskomraden har da framkommit. Skolinspektionen har sett att huvudman-
nen behover se till att sfi-undervisningen férbattras da den ofta ar ensidigt utformad trots att den véan-

2 Lindberg, I. och Sandwall, K. (2012), sid. 368

22 |indberg, I. och Sandwall, K. (2012), sid. 368—380

3 Skolverket (2011). Skolverkets ldgesbedémning 2011. Del 1. Beskrivande data. Rapport 363

24 Skolverket (1997). Vem dlskar sfi? Utvdrdering av svenskundervisningen fér invandrare — en utbildning mellan tvé stolar. Rapport 131, Lind-
berg, I. (2004) Andrasprdksresan. Stockholm: Folkuniversitetet, Lindberg, I. (2004). Samtal och interaktion — ett andraspraksperspektiv. I:
Hyltestam, K. och Lindberg I. (red.) Svenska som andrasprdk i forskning, undervisning och samhdille. Lund: Studentlitteratur.

% Lindberg, I. och Sandwall, K. (2012), s. 369

% Skolverket (2016c). Grundldggande litteracitet. Att undervisa vuxna med svenska som andrasprék, Lindberg, . och Sandwall, K. (2012)

7 Skolverket (2003). “Som att 6ppna en dérr”. Diskussion om alfabetisering — férutsédttningar och utvecklingsmdjligheter samt lidgesbeskriv-
ning av alfabetisering i Gtta kommuner. Intern rapport. Dnr 01-2001:3630. Stockholm: Skolverket, Statskontoret (2009)

28 Skolinspektionen (2010a; 2010b och 2011)
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der sig till manniskor med olika bakgrund och forutsattningar. Vidare far eleverna mest skriftliga ov-
ningar och fa tillfallen att bearbeta texter med hjalp av att lyssna via bild eller film. Trots att eleverna
befinner sig pa olika nivaer ar det inte ovanligt att de har samma larobocker och att arbetsuppgifter
inte ar anpassade efter vuxna. Det har dven visat sig att undervisningen féljer en av lararna i forvag
planerad struktur med liten hansyn till elevernas férutsattningar, behov och mal. Det finns heller inte
alltid sprakdidaktisk kompetens hos lararna och modern teknik anvands vanligen inte.

Vad har vi granskat och varfor?

Kommunen ar huvudman foér svenska for invandrare inom ramen fér den kommunala vuxenutbild-
ningen.?® Svenska for invandrare kan anordnas av kommunen i egen regi eller av extern utbildningsan-
ordnare via entreprenadavtal exempelvis olika privata aktorer, studieférbund eller folkhdgskolor.30
Foérutom sjdlva undervisningen kan en extern anordnare under sarskilda villkor inneha dven rektorsan-
svaret for utbildningen. Detta forutsatter dock att anordnaren erhallit tillstand att satta betyg, an-
ordna prévning samt utfarda betyg och intyg.3! Om s& inte ar fallet maste kommunen ha kvar rektors-
ansvaret.

Ar 2002 fick utbildningen i sin nuvarande organisation med tre studievagar och fyra kurser: studieva-
garna 1, 2 och 3 samt kurserna A, B, C och D. Studievag 1 riktar sig till elever som har kort eller ingen
utbildningsbakgrund medan studievag 3 riktar sig till elever som har mer omfattande studiebakgrund.
Sedan augusti 2017 bestar studievag 1 av kurserna A-D, studievag 2 av kurserna B—D och studievég 3
av kurserna C-D.3

Inom C-kursen kan eleverna utgora helt olika grupper beroende pa vilken studievag det handlar om. C-
elever inom studievag 2 laser en fortsattningskurs, inom studievag 3 ar de nybdrjare. Varje kurs har
dock samma kunskapskrav oberoende vilken studievag den ingar i. Det som skiljer de bada studieva-
garna ar istallet undervisningens utformning och uppldgg med beroende pa hur pass mycket studie-
vana eleven har. Kunskapskraven for varje kurs dr formulerade utifran fem aspekter: hérférstaelse, Ids-
forstdelse, muntlig interaktion, muntlig produktion och skriftlig fdrdighet. Kraven ska inte bedémas fri-
stdende fran varandra utan lararen maste gora en helhetsbeddémning av elevens sprakliga formaga
och utga fran vad eleven faktiskt klarar av sprakligt. Den sprakliga korrektheten ska relateras till den
innehallsliga och sprakliga komplexiteten.3?

Figur: Granskningens fokus

Svenska for invandrare

Studievag
Kurs 1 2 3
A X
B X
/-_\
C X / X X \
D X & y

292 kap. 2 § skollagen, 20 kap. skollagen.

3023 kap. 1 och 2 §§ skollagen. Om kommuner samverkar inom sfi i kommunalférbund avgér férbundsordningen ansvaret och da kan det
vara sa att kommunalférbundet &r huvudmannen.

3124 kap. 11-14 §§ skollagen och 1 kap. 4 § férordningen om vuxenutbildning (2011:1108)

32 Fsrordningen (SKOLFS 2009:2) om kursplan for kommunal vuxenutbildning i svenska fér invandrare, fr.o.m. 2018-01-01 SKOLFS 2017:19
3 SKOLFS 2012:101, reviderad 2017
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Mot bakgrund av forskningsldget och Skolinspektionens tidigare erfarenheter har Skolinspektionen
valt att genomfora en undervisningsnara kvalitetsgranskning med fokus pa kvaliteten i undervisningen
inom C- och D-kurserna enligt ovanstaende figur. Det innebar att granskningen berort bade studievag
2 och 3, men inte studievag 1.

Anledningen till att Skolinspektionen valt att prioritera C- och D-kurserna ar att tidigare didaktiska stu-
dier om svenska for invandrare framforallt fokuserat pa kortutbildade eller pa deltagare utan formell
utbildning®* samt att Skolinspektionen tidigare framst granskat A- och B-kurser.

Kvalitetsgranskningens syfte har varit att granska hur den kommunala vuxenutbildningen i svenska for
invandrare framjar elevers maijligheter att lara sig och utveckla ett funktionellt andrasprak som grund
for kommunikation och aktivt deltagande i vardags- och samhallsliv samt for vidare studier och arbets-
liv. Granskningen har ocksa varit inriktad pa att soka tédnkbara forklaringar till att sfi-undervisningen i
olika utstrackning framjar elevernas allsidiga sprakformaga. Kvalitetsgranskningen utgar fran féljande
fragestallningar:

e |vilken utstrackning framjar undervisningens arbetssatt och arbetsformer elevernas sprakut-
veckling i enlighet med deras behov, forutsattningar och mal?

e | vilken utstrackning stimulerar undervisningens innehall elevernas mojligheter att utveckla en
allsidig sprakformaga som ar relevant for elevens vardags-, samhalls- och arbetsliv och vidare
studier?

e Vilka tankbara forklaringar finns till att undervisningen i olika utstrackning framjar elevens all-
sidiga sprakformaga?

Granskningens genomfdrande

Urval och metoder

Skolinspektionen har granskat 15 sfi-verksamheter. 12 kommuner star som huvudman fér de grans-
kade verksamheterna. Fokus har legat pa undervisningen.3®

Skolinspektionen har genomfort lektionsobservationer inom C- och D-kurserna, totalt 42 observat-
ioner a 2—4 lektioner per verksamhet under ett par dagars besok. Vidare har Skolinspektionen genom-
fort intervjuer med elever, undervisande larare samt ansvariga rektorer. Skolinspektionen har dven
granskat dokumentation fran verksamheterna i samband med att besok vid verksamheterna genom-
fordes. Genomgaende har granskningen inkluderat ett jamstélldhetsperspektiv pa hur svenska for in-
vandrare aktivt och medvetet framjar elevernas lika ratt och mojligheter oberoende av konstillhorig-
het. Vi har darvid ocksa noterat huruvida lektionerna préglas av ett jamstalldhetsperspektiv.3®

| s gott som samtliga verksamheter vittnar eleverna om att de lektioner vi besdkt representerar en
lektion sa “som den brukar se ut” bade till utformning och innehall.

Var och en av de berdrda huvudmaéannen har efter avslutat besok fatt ett beslut dar Skolinspektionens
beddmningar framgatt. Skolinspektionen har darmed fattat totalt 15 verksamhetsbeslut inom ramen
for kvalitetsgranskningen.

3 Lundgren, B. m.fl. (2017). 15 6rs forskning om sfi — en éverblick. Férstudie infér ett Ifous FoU-program. Ifous rapportserie 2017:3, Stock-
holm: Ifous, sid. 27

% Se bilaga 1 fér en beskrivning av de centrala kvalitetskriterier Skolinspektionen undersékt.

3 Se bilaga 1 fér en mer utférlig beskrivning av urval och metoder.
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Vara granskningsobjekt

De kommuner och sfi-verksamheter som ingatt i granskningen &r av olika typer och har olika forutsatt-
ningar. Den storsta kommunen Linkdping har drygt 155 00 invanare, medan den minsta kommunen
Harryda har knappt 40 000 invanare. Nio verksamheter drivs i kommunal regi, sex drivs av externa an-
ordnare genom entreprenadavtal. Fem av utbildningarna har sa kallad yrkesinriktning, aven kallat "yr-
kesspar”.

Utfallet kring lararnas behorighet och utbildning i vart urval ar ett resultat av slumpen. | drygt halften
av de granskade verksamheterna har samtliga larare behdrighet att undervisa inom svenska for in-
vandrare eller har annan pedagogisk hogskoleexamen. Totalt dr 66 procent av lararna vid de besdkta
verksamheterna behoriga, vilket ar hogre jamfort med riket som helhet. Omkring 18 procent av la-
rarna har annan pedagogisk hogskoleutbildning och knappt 16 procent saknar pedagogisk hogskoleut-
bildning helt. Andelen behériga larare inom granskningen som bedriver undervisning vid ett yrkesspar
ar marginellt hogre jamfort med de traditionella utbildningarna: 69 procent jamfért med knappt 66
procent.?’

Begreppsforklaring

Allsidig sprakférmaga

En allsidig sprakformaga innebar att utbvaren av spraket besitter kunskaper och formagor som gor att
utdvaren kan hantera olika situationer i vardags- och samhallsliv samt inom vidare studier och arbete. |
anslutning till svenska for invandrare handlar detta om att elevens sprakformaga ska motsvara elevens
behov, forutsattningar och mal. Innehallet i undervisningen maste saledes vara relevant i forhallande
till bade kursplanen samt de behov och intressen eleven har.

Arbetsformer

Arbetsformer handlar om inramning och indelning och kan enligt Skolinspektionens definition grovt
delas in i helklassundervisning, grupparbete och individuellt arbete. Arbetsformer innefattar aspekter
som hur lararstddet ser ut i samband med varje undervisningssituation samt hur lararens och elever-
nas roller ser ut.

Arbetssatt

Arbetssatt ror metod, tillvdgagangssatt och arbetsuppgifter och handlar om hur sfi-eleverna arbetar i
klassrummet och tar till sig av undervisningen. Exempel pa arbetssatt kan vara allt fran hoglasning, as-
sociationsdévningar och instuderingsfragor till samarbetsdvningar eller moment dér eleverna far ut-
forska ett @mnesomrade tillsammans eller enskilt.

Behoriga sfi-larare
For att vara behorig larare i svenska for invandrare ska lararen ha nagot av foljande:

v" en dmneslidrarexamen, med inriktning mot arbete i grundskolans arskurs 7-9 eller med inrikt-
ning mot arbete i gymnasieskolan, om examen omfattar amnet svenska som andrasprak,

v" en dldre examen dn som avses i forsta satsen och som ar avsedd fér undervisning i &mnet
svenska som andrasprak, eller

37 Omkring 77 procent av de larare i som Skolinspektionen traffat, det vill siga de som vi observerat och intervjuat i samband
med granskingen, ar behoriga att bedriva undervisning i svenska for invandrare.
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v" en utbildning som ger behdrighet att bedriva undervisning som ldrare, om personen i fraga
kompletterat sin behorighet med ytterligare amnesstudier om minst 30 hogskolepoang eller
motsvarande i &mnet svenska som andrasprak.®

Funktionellt andrasprak

| undervisningen ska eleverna ges forutsattningar att lara sig och utveckla ett funktionellt andrasprak.
Begreppet funktionellt inbegriper vad utbildningen ska leda till enligt EU:s nyckelkompetenser for livs-
langt larande, det vill sédga en kombination av kunskaper, fardigheter och férhallningssatt som en indi-
vid kan behova for att kunna nyttja sin fulla potential och aktivt delta i vardags-, samhalls- och arbets-
liv.

Individanpassning av undervisningen

Skolinspektionens definition pa en individanpassad sfi-undervisning &r att en individuell kartldggning
gjorts och att en individuell studieplan®® utarbetats som péaverkar utbildningens innehall och utform-
ning. Det innebar ocksa att eleverna ges majligheter till inflytande pa arbetsformer och innehall. Stu-
dieplanerna ar dock endast ett av flera verktyg som kan bidra till att anpassa undervisningen till elever-
nas forutsattningar och behov. Olika studieplaner hindrar sdledes inte att ldraren véljer ett innehall
med allman relevans eller med mer generell anknytning, till exempelvis till arbetslivet, istallet for upp-
gifter som ar tydligt och specifikt knutna till alla olika yrken som finns bland eleverna. Detta kan motiv-
eras utifran didaktiska dvervaganden och att gruppen — och inte individen — &r utgangpunkt for plane-
ringen och progressionen i undervisning. Anpassningar utifran individers specifika behov och forutsatt-
ningar gors da av lararen inom ramen for en sadan planering, med grund i den erfarenhet och kompe-
tens lararen har. Individanpassning handlar med andra ord ocksa om att lararen arbetar formativt, det
vill sdga att lararen till exempel under lektionerna fortlépande inhamtar information om var eleverna
star, vad de beharskar och behover utveckla.

Innehall i undervisningen

Undervisningens innehall syftar pa det som undervisningen handlar om, det vill sdga vilka sakomraden
och teman som eleverna moter. Innehallet i undervisningen maste ge eleverna mojlighet att utvecklas
inom kursplanens fem aspekter vars delar tillsammans utgor grunden for en allsidig sprakformaga:
horforstaelse, lasforstaelse, muntlig interaktion, muntlig produktion och skriftlig fardighet. Eleverna
behover med andra ord mota ett innehall i undervisningen som ger dem méjlighet att 6va pa dessa
formagor sa att de kan hantera olika situationer i vardags- och samhallsliv samt inom vidare studier
och arbete.

Vuxenpedagogisk metodik och vuxenpedagogiska perspektiv

En vuxenpedagogisk metodik handlar om att undervisning av vuxna elever bedrivs pa ett satt som tar
hansyn till att eleverna ar just vuxna individer. Utgangspunkten ar att utbildningsanordnare och larare
utgar fran ett vuxenpedagogiskt perspektiv som innebar ett synsatt att vuxna ar mer mogna och sjalv-
standiga an barn. Vuxna elever bor séledes ha mer inflytande 6ver undervisningen. Antagandet ar att
ju aldre eleverna ar desto mer har de hunnit uppleva, vilket ar ett faktum som ska tas tillvara i under-
visningen. Det betyder att eleverna far ut mer av undervisningen nar de anvander sina erfarenheter an
vid passiv inlarning. Vuxenpedagogisk metodik syftar ocksa till att utbildningen ska ge en kompetens
som kan anvandas i nuet och livet direkt av den vuxne.*

38 ) kap. 31 a § férordning (2011:326) om behérighet och legitimation for ldrare och férskollarare

39 Upprattandet av individuella studieplaner &r ett krav som anges i 20 kap. 8 § skollagen (2010:800) med ytterligare bestimmelser i 2 kap.
16 § forordning (2011:1108) om vuxenutbildning samt i férordning (SKOLFS 2012:101) om laroplan for vuxenutbildningen, 2.4 Rektorns an-
svar. En individuell studieplan ska innehalla uppgifter om den enskilde elevens utbildningsmal och planerad omfattning av studierna.

40 Se exempelvis Lindell, M. och Swedenborg, S. (2009). Vuxenpedagogiskt férhéllningssétt - ur ett Idrarperspektiv. Examensarbete inom l4-
rarutbildningen. Goteborg: Institutionen for sociologi, Goteborgs universitet, jfr Larsson, S., Fransson, A. och Alexandersson, C. (1990). Vux-
enpedagogisk vardag. Om undervisning i komvux. Goteborg: Institutionen for pedagogik, Goteborgs Universitet.
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Kvalitetsgranskningens iakttagelser

For en majoritet av de sfi-verksamheter som ingatt i kvalitetsgranskningen har Skolinspektionen identi-
fierat ett eller flera omraden dar verksamheterna behover utveckla arbetet for att hoja kvaliteten pa
undervisningen. For nagra av dessa verksamheter galler detta for bade undervisningens arbetssatt och
arbetsformer samt undervisningens innehall. | detta avsnitt presenteras de resultat som Skolinspekt-
ionen beddémer ar sarskilt viktiga att lyfta fram. Har redovisas ocksa goda exempel fran de verksam-
heter som Skolinspektionen bedémer arbetar pa ett val fungerande satt med de aktuella malomra-
dena.

Undervisningens arbetssatt, arbetsformer och innehall

Graden av individanpassning ar lag i de flesta granskade verksamheter

Skolinspektionen ser att graden av individanpassning kring undervisningens arbetssatt generellt sett ar
lag. Aven om det férekommer i enstaka verksamheter att eleverna utfér olika arbetsuppgifter utifran
egen planering, sa ar det typiska att alla elever arbetar med samma uppgifter pa lektionerna. Skolin-
spektionen ser flera exempel pa elever som néar de under lektionen blir klara med de utdelade uppgif-
terna inte far nya utan far repetera samma uppgifter. Vid ett antal besdk ser Skolinspektionen elever
som blir overksamma nar de ar klara. Flera elever som Skolinspektionen métt uppger ocksa att under-
visningen inte ar tillrdckligt varierad. Lararna utgar inte heller fran elevernas individuella studieplaner
nar de planerar och genomfor undervisning, vilket framgar av intervjuer med elever och larare.

Det finns larare som uppger att det &r svart att ge eleverna utforskande och utmanande arbetsuppgif-
ter, dar de exempelvis far i uppgift att pa egen hand soka fakta om ett visst amne. Lararna menar att
detta bland annat beror pa att eleverna ar vana att fa all information av sina larare i hemlandet. L&-
rarna menar ocksa att det ar svart att hinna med att individanpassa arbetsuppgifterna. Det finns ingen
tid avsatt for att arbeta med de individuella studieplanerna eller for att genomféra mentorssamtal
med eleverna. Lararna uppger att det inte heller finns nagra direktivinom verksamheten som talar om
for lararna hur de ska arbeta med de individuella studieplanerna.

| en majoritet av de granskade sfi-verksamheterna bedriver lararna en undervisning dar eleverna som
grupp moter flera och varierande arbetssatt och arbetsformer. Granskningen visar dock att vid de
flesta verksamheter sa utgar inte undervisningen fran enskilda elevers forutsattningar. Skolinspekt-
ionen har talat med flera elever som efterfragar andra former for inlarning. | ett exempel, som ror
undervisningen inom C-kursen studievag 3, arbetar eleverna mycket med att skriva, lyssna och tala pa
lektionerna. Eleverna forklarar att lararna och eleverna forstar varandra bra i klassrummet eftersom
de blir vana att lyssna pa varandra. Eleverna menar dock att det skulle gagna utvecklingen av deras
sprakformaga ifall de gavs fler mojligheter att prata svenska ute i samhéllet. Vid en annan utbildning
uttrycker nagon elev, som ldaser pa D-kursen, att nivan pa undervisningen ar varierande och att den
inte alltid 6verensstimmer med de kunskapsnivaer och ambitioner som eleven har. Eleven menar att
undervisningen skulle bli battre om lararen planerar undervisningen pa annat satt sa att den passar
enskilda elever.

Ett annat exempel inom C-kursen studievag 2 vittnar om elever som tycker att larprocessen gar for
sakta och att [draren i undervisningen hindrar eleverna att pa egen hand ta reda pa betydelsen av ord
och begrepp. Nagon elev forklarar att de alltid arbetar med stenciler som lararen delar ut vid varje
lektion. Vidare uppmanar lararen eleverna att inte ta mobilerna till hjalp for att sla upp ord som de
inte forstar eller att eleverna ska prata med varandra. Anledningen till detta ar lararens farhaga att
eleverna inte sitter inne med "ratt” svar eller att de missforstar varandra, vilket skulle kunna paverka
elevernas inldrning negativt. Eleverna menar dock att det ar enformigt att arbeta sa hela tiden. Nagon
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elev 6nskar ocksa att ldraren borde anvanda nagon dag i vecka for att folja upp hur eleverna ligger till i
sin utveckling.

Lararnas tid for kartlaggning och planering paverkar anpassningsarbetet

Sfi-lararna sjdlva ger i samband med granskningen olika forklaringar till att undervisningen inte indivi-
danpassas. En larare, som undervisar vid C-kursen i studievag 3, bekréaftar att alla elever i gruppen far
samma arbetsuppgifter. Lararen menar att det blir for rérigt om eleverna far olika uppgifter eftersom
elever borjar och slutar vid utbildningen hela tiden. En annan vanlig forklaring ar tidsbrist. Nagra |a-
rare, som ansvarar for olika kurser inom samma verksamhet, berattar att de genomfor utvecklings-
samtal med eleverna var femte vecka men att det egentligen skulle behovas varje vecka. De anser att
just individanpassningen av undervisningen ar den stora utmaningen och menar att avsaknaden av tid
for kartlaggning av enskilda elever och for planering dr den storsta orsaken till att det inte gors.

Vid nagra verksamheter ser Skolinspektionen ineffektiva parallella kartlaggningsprocesser. Kartlagg-
ningen av elever sker da vid en separat enhet inom den kommunala organisationen for att sedan 6ver-
ldmnas till de larare som ska ansvara for undervisningen av berorda elever. Inte sallan upplever larare
att det rader brister i dverlamningen av kartlaggningsunderlaget, antingen genom att det underlag
som lararna far till sig ar undermaligt eller att ldrarna inte far ndgot underlag éver huvudtaget. Detta
leder till att ldrarna sjéalva gor kompletterande kartldggningar pa eget bevag som tar tid i ansprak.

Vidare ser vi att lararna i varierande grad upplever sig fa maojlighet att samverka med andra larare och
diskutera pedagogisk metodik i den utstrackning som kravs for att de ska kunna utveckla undervis-
ningen i syfte att eleverna ska nd utbildningsmalen. Aven om sfi-lararna vid ndgon verksamhet uppger
att de har lite tid for planering sa har vi inom granskningen sett att de flesta larare enligt egen utsago
ges mer eller mindre mojlighet att planera undervisningen enskilt och tillsammans med arbetslaget.
Det rader saledes en variation mellan verksamheter huruvida larare upplever att de har tillrdckligt med
tid till planering.

Gruppindelningar styr undervisningen framfor individuella behov

Flera larare i granskningen anser ocksa att elevernas individuella behov “férsvinner” i undervisningen
och att lararna inte kan ta hansyn till behoven som en foljd av hur eleverna grupperas.

Granskningen visar pa flera exempel dar gruppindelningar styr undervisningen snarare an att den an-
passas utifran individuella behov och forutsattningar hos eleverna. | ett exempel har verksamheten i
en kommun organiserats i tre nivaer som de kallar basgrupper. Syftet med indelningen ar att forbattra
ldrarnas forutsattningar att bedriva en individanpassad undervisning. Basgrupperna satts i detta fall
samman med elever fran olika kurser och studievégar, dar eleverna bedéms vara pa liknande kun-
skapsniva. Indelningen i basgrupperna sker for att lararen i sa stor utstrackning som majligt ska kunna
mota eleverna utifran deras behov och malsattningar. | samband med granskningen bedémer dock
skolans ledning att organiseringen inte har fatt avsedd effekt. Trots organiseringen i basgrupper far
eleverna séllan individanpassade arbetsuppgifter, nagot som dven bekraftas av Skolinspektionens sam-
mantagna bedémning av verksamheten. Undervisningen planeras och genomfors i stor utstrackning
utifran gruppen som helhet, trots att eleverna i gruppen rent faktiskt har olika behov for sin sprakut-
veckling samt mal for sin utbildning. Detta exempel visar trots allt en stravan om att hitta framgangs-
rika vagar till en individanpassad undervisning men visar ocksa att det finns utrymme for forbattringar.
Elevgrupperna inom sfi-undervisning ar heterogena med individer som har olika bakgrund, forutsatt-
ningar och mal for sin utbildning, varfér undervisningen maste ta sin utgangspunkt i elevernas indivi-
duella behov.
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Eleverna ges ett aktivt lararstod dar lararen ar narvarande och tillganglig

| de allra flesta verksamheter utformas lektionen sa att flera arbetsformer forekommer. Oavsett ar-
betsform ser Skolinspektionen att eleverna i majoriteten av verksamheterna ges ett aktivt lararstod
genom att lektionerna ar strukturerade och att lararen ar narvarande och tillganglig for elever som be-
hover hjalp eller har fragor. Vanligt ar att lararen gar runt bland eleverna da de arbetar i grupp eller
enskilt, fangar upp fragor och vagleder eleverna i samband med 6vningar och arbetsuppgifter.

Den vanligaste arbetsformen som Skolinspektionen ser ar att sfi-undervisningen bedrivs i helklass. Ele-
verna sitter da vanligtvis vid sina bankar i rader i ett klassrum medan lararen befinner sig langst fram
vid tavlan och katedern. Arbetsformen innebar ocksa att samtliga elever inom gruppen deltar i samma
moment i undervisningen och tar del av samma innehall. | minst lika manga verksamheter férekom-
mer mer eller mindre enskilt arbete bland eleverna i klassrummet. Vi ser dven att grupparbeten eller
parvis arbete forekommer i stor utstrackning. Vid omkring hélften av lektionsobservationerna utfor-
mas undervisningen pa detta satt. Det ar ocksa vanligt att eleverna ges mojlighet att diskutera parvis
eller i mindre grupper.

Skolinspektionen ser ocksa exempel dar lararstodet kan utvecklas. | ett exempel far ldraren svart att ha
overblick over om alla elever tar del av undervisningen eller inte. Lararen féljer inte heller upp ordent-
ligt och kontrollerar om alla elever hanger med. Flera elever har svart att héra vad andra elever sdger
och de synpunkter som elever tar upp i samband med diskussioner inte plockas upp av lararen —vid
flera tillfallen missar lararen att fanga upp och spinna vidare pa elevernas inldgg. Aven om lararen stal-
ler fragan till klassen om de kan gd vidare i momentet samt fragar om alla forstatt, sa ar det tveksamt
om ldraren verkligen far svar eftersom det ar uppenbart att alla elever inte hor vad lararen sager. Vid
nagra tillfallen hor inte heller ldraren vad eleverna langst bak svarar.

Brister gallande utmaningar och sammanhang for eleverna

Aven om eleverna vid flera av utbildningarna méter ett innehdll de kan relatera s& visar granskningen
ocksa pa flera exempel dar undervisningens innehall inte ar utmanande utifran den niva eleverna be-
finner sig pa.

Vi ser exempelvis undervisning inom bade C- och D-kursen vid studievag 3 dar eleverna genom valdigt
enkla formuldr ombeds fylla i vardagsbegrepp och fraser. Eleverna far forvisso genom sadan dvningar
mojlighet att trana pa glosor som har koppling till en kontext knuten till vardagslivet, men det gar
ocksa att diskutera hur pass engagerande och utmanande ur ett kognitivt och sprakligt perspektiv en
sadan o6vning ar for elever som ar férhallandevis studievana och som kommit en bra bit pa vag i sin
sprakutvecking.

Ibland ar det inte klart for eleverna vad undervisningen handlar om och vilket syfte évningarna har. Vi
ser ocksa exempel dar elever ges begransade mojligheter att delta i samtal och diskussioner kring rele-
vanta amnen eller framfora och efterfraga asikter, tankar och information pa ett satt som kan fora
samtalen och diskussionerna framat.

Granskningen visar pa situationer i undervisningen déar det ar inte ar tydligt for eleverna om évning-

arna i fraga syftar till 1asforstaelse eller muntlig interaktion eller om 6vningarna gar ut pa att eleverna
ska reflektera kring en fraga mer allmant. Olika syften kan givetvis kombineras inom ramen foér under-
visningen. | nagra undervisningssituationer som Skolinspektionen sett verkar dock tyngdpunkten vara
lararens stravan att eleverna ska folja dvningens upplégg utan att avvika fran det planerade, vilket le-
der till att elevernas forsok till muntlig interaktion och reflektion hdmmas. Detta riskerar innebara att
undervisningen inte blir tillrackligt utmanande eller att elever inte upplever innehallet som relevant.
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Stor variation i undervisningens anknytning till elevers vidare studier och arbete

Inom majoriteten av de granskade verksamheterna bedrivs undervisning som har nagon form av an-
knytning till arbetslivet. Inom de utbildningar som bedrivs som yrkesspar ar detta standigt narvarande
for eleverna.

Skolinspektionen har sett flera exempel pa att eleverna som grupp far mojlighet att mota ett innehall i
undervisningen som gar in pa olika yrken och branscher som finns och hur det fungerar pa arbets-
marknaden i Sverige. Det ar ocksa vanligt att eleverna far 6va sig att skriva ett CV, ett personligt brev
eller 6va sig pa en anstallningsintervju. Vidare kommer det besokare till skolan som inom ramen for
undervisningen moter eleverna och berattar om yrken eller branscher dar det rader brist pa arbets-
kraft. Det forekommer ocksa att studie- och yrkesvagledaren gor besok i klasserna.

Undervisning med anknytning till elevers vidare studier — det vill sdga 6vningar, moment eller arbets-
uppgifter som har samband med aspekter, begrepp eller situationer som rér utbildningsomradet — ar
ovanligt. Skolinspektionen har endast sett ett fatal exempel pa undervisning som har en tydlig anknyt-
ning till vidare studier. Vid nagot exempel far eleverna i grupp mojlighet att moéta innehall i undervis-
ningen som gar in pa de olika utbildningsvagar som finns och hur det kan ga till inom exempelvis hog-
skoleutbildningar i Sverige.

Skolinspektionen har dven sett andra inslag i undervisningen som mer indirekt kan vara vardefullt for
elevers eventuella vidare studier eller arbetsliv. Vid ndgra verksamheter far eleverna inom ramen for
undervisningen exempelvis titta pa varandras texter och trana pa att ge feedback och konstruktiv kri-
tik. Vi har ocksa sett flera lektioner dar eleverna far 6va pa att skriva informella och formella brev.

De yrkesinriktade delarna kompletterar den reguljara sfi-undervisningen

De yrkesspar som ingatt i granskningen har olika inriktningar som ar av varierande karaktéar: vard- och
omsorg, handelsinriktning, service och restaurang, utbildning inom finsnickeri samt taxiférarutbild-
ning.

| de flesta lektionsobservationer som Skolinspektionen genomfért vid yrkessparen férekommer mo-
ment eller teman med koppling till elevernas praktikplatser eller yrkesinriktning. Exempelvis ser vi att
undervisningen ror yrkesrelaterade sprakfardigheter, fackuttryck och begrepp. Undervisningen hand-
lar dven om sadant som beror yrkeslivet i stort, s& som arbetstider, arbetsrattsliga fragor, sakerhetsfo-
reskrifter eller hur det gar till att komma in pa arbetsmarknaden.

Vi ser generellt att eleverna inom yrkessparen far 6va pa att tala, ldsa, skriva och lyssna nar de val be-
finner sig i klassrummet och undervisas av ansvarig sfi-larare. Undervisningen som sadan har ocksa an-
knytning till vardags- och samhallsliv eller till vidare studier och arbetslivi mer allman mening. Det in-
nebar att undervisningen inte endast praglas av facktermer eller teman som roér yrkesinriktningen.
Inom samtliga verksamheter vittnar eleverna om att undervisningen har relevans dven utanfor utbild-
ningen. Nagra elever berattar att de far 6va pa att lyssna pa nyheter varje vecka och att de skriver brev
till myndigheter och andra samhallsinstanser. Elever vid yrkessparen forklarar ocksa att de har anvand-
ning av den svenska de |ar sig dven utanfor skolan, exempelvis nar de ska bestka matvaruaffaren eller
nar de besdker primarvarden. De yrkesinriktade delarna vid yrkessparen kompletterar saledes den re-
guljara sfi-undervisningen utan att ta 6ver lektionsutrymmet.

Vid nagon verksamhet bidrar emellertid elevernas praktik till att begransa andraspraksinlarningen. Vid
den aktuella utbildningen befinner sig eleverna pa sin praktikplats flera dagar i veckan. Eleverna forkla-
rar att ndr de ar pa praktikplatsen pratar de endast om de arbetsuppgifter de har, det aktuella yrket
som sadant och att samtalen endast fors med arbetskollegor. Skolinspektionen ser darfor att eleverna
vid den aktuella verksamheten har begransade méjligheter att kommunicera muntligt pa svenska om
sddant som inte har med yrkesinriktningen att gora.
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Vuxenpedagogiska perspektiv pa undervisningen

Undervisning som utgar fran ett vuxenpedagogiskt perspektiv ska bedrivas genom vuxenpedagogisk
metodik. Det handlar om att ta hansyn till att eleverna &r mogna individer som i jamférelse med barn
ar mer sjalvstandiga och ska ges mer sjalvbestammande och inflytande éver undervisningen. Elevernas
upplevelser ska tas tillvara i undervisningen. Vuxenpedagogisk metodik har utgangspunkten att utbild-
ningen ger en kompetens som kan anvandas i nuet och livet direkt av den vuxne. Det innebar att de
vuxna eleverna far ut mer av undervisningen nar de far anvanda sina erfarenheter jamfort med mer
passiv inldrning. Skolinspektionen har sett att “vuxenpedagogiken” annammas i valdigt olika grad inom
de utbildningar vi granskat.

Det finns risk att inlarningen blir passiv

Gemensamt for den sfi-undervisning Skolinspektionen sett i samband med granskningen &r att den allt
som oftast utgdrs av klassrumsundervisning dar eleverna framst undervisas i helklass med inslag av
grupparbete alternativt mer eller mindre individuellt arbete. Ett av de mest férekommande arbetssat-
ten ar att lararen star framme vid tavlan och har genomgang med hela klassen. Detta &r mycket vanligt
exempelvis da lektionen startar och lararen introducerar eleverna i lektionens innehall. Inte séllan sker
da en sa kallad “pratrunda” dar lararen varmer upp elevgruppen genom att stélla fragor om vardags-
handelser, uppmuntra att eleverna sjadlva tar ordet och invanta eventuella sena ankomster. Ofta an-
vander lararna detta arbetssatt dven da lektionen val startat. Nar eleverna moter denna typ av under-
visning handlar det ofta om att lararen berattar och forklarar, forevisar praktiska moment, laser hogt
for eleverna eller visar film, bilder eller ger instruktioner. Det &r vanligt att [drarna skriver pa tavlan el-
ler anvander olika typer av audiovisuellt material sa som filmer eller 6vningar fran webben infor hel-
klass. Ofta skriver och antecknar eleverna i anslutning till undervisningen. Framst handlar den sfi-
undervisning som Skolinspektionen sett om aspekter som beroér vardags- och samhallsliv. Teman ar
vanligt férekommande. Aven om kursbdcker férekommer s& ser vi att liromedlen oftast bestar av
stenciler som lararna delar ut under lektionens gang. Eleverna tar ofta mobiler eller surfplattor till
hjalp i undervisningen exempelvis genom att anvanda elektroniska appar for éversattning.

Elevernas inflytande dver undervisningen ar i de flesta verksamheter begrdnsad. Det ar inte heller sar-
skilt vanligt att elevernas upplevelser och egna erfarenheter tas tillvara i undervisningen. Skolinspekt-
ionen ser en risk att inlarningen ofta blir passiv, det vill sdga att att det rader ett asymmetriskt forhal-
lande dar en stor del av talutrymmet upptas av lararen medan eleverna i lite utstrackning ges ut-
rymme att muntligt prova sig fram och formulera sig klart.

Undervisningen behover ge eleverna mojlighet att vaga ta risker och utforska

Skolinspektionen har sett ett par exempel pa aktiv undervisning som ar engagerande och stimulerande
for de vuxna eleverna. Ett sddant gott exempel ror undervisning inom D-kursen. | det aktuella exemp-
let arbetar lararen och eleverna tillsammans i helklass med praktiska och estetiska arbetssatt i under-
visningen. Eleverna moter dven rorelse som en del i inldrningen. Formen ar till stora delar storgrupps-
ovningar dar eleverna sitter i ring och dar lararen befinner sig mitt bland eleverna. Vi ser hér att lara-
ren hela tiden arbetar for att skapa ett tillatande klimat. Detta bidrar till att eleverna vagar ta risker
och gora forsok. Undervisningen berdr personliga @mnen som eleverna sjalva tar upp men ocksa asso-
ciations- och samarbetsovningar dar eleverna ges mojlighet att skapa en beréttelse tillsammans. Ele-
verna far hela tiden mojlighet att argumentera for sin sak och ifrdgasatta. Lararen fordelar ordet, be-
moter elevernas asikter med intresse och respekt och uppmuntrar samtidigt eleverna att gor det-
samma. Lararen ger ocksa positiv respons pa elevernas inspel. Undervisningen bygger pa att lararen
ger eleverna talutrymme och uppmuntrar dem att delta i samtal i grupper eller infor hela klassen.
Ovanstaende galler framst D-kursen, men bade skolledning och lararlag i den aktuella verksamheten
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ser att detta ar framgangsrikt. Darfor har en forstelarare fatt uppdraget att implementera detta ar-
betssatt i hela verksamheten.

| nagra enstaka verksamheter har Skolinspektionen dven sett att eleverna moter ett innehall som mer
direkt anknyter till livet utanfor klassrummet exempelvis genom studiebesok till samhallsinstitutioner
eller utflykter i naromradet for inlarning i en mer autentisk miljo. | dessa situationer ges eleverna moj-
lighet att trana praktisk kommunikation i ett konkret sammanhang som innebar mojligheter for ele-
verna att observera och iaktta, diskutera med varandra och géra jamforelser i olika sammanhang.

Vuxenpedagogiska perspektiv praglar sallan utvecklingsarbetet

Nar Skolinspektionen fragat lararna och rektorerna inom granskningen vad de ser for tankbara forkla-
ringar till att undervisningen i olika omfattning bidrar till att framja de vuxna elevernas allsidiga sprak-
formaga har vi fatt varierande svar. Det &r inte ovanligt att lararna och rektorn lyfter fram olika omra-
den. Nagra forklaringsmodeller aterkommer dock oftare an andra och i vissa fall har lararna och rek-
torn en gemensam bild.

Endast i nagra verksamheter framhaller larare och rektorer att de arbetsmetoder for inlarning som |a-
rarna anvander i samband med sfi-undervisningen ar viktiga. | de exempel dar det forekommer kdanne-
tecknas verksamheterna ocksa av en samsyn om vilka arbetssatt och arbetsformer som framjar elever-
nas sprakutveckling. Ett annat kdnnetecken ar samsynen om vilket innehall i undervisningen som ger
eleverna mojligheter att utveckla en allsidig sprakférmaga som ar relevant for eleverna i vardags- och
arbetsliv.

| sa gott som samtliga verksamheter far lararna kompetensutveckling. Vanligt ar att lararna ges mojlig-
het att delta i konferenser som handlar om svenska fér invandrare eller utbildning for nyanlanda gene-
rellt. Det kan ocksa handla om olika typer av studiebestk hos andra utbildningsanordnare, kurser eller
fortlopande interna utbildningsinsatser. Skolinspektionen ser dock fa verksamheter dar lararna ge-
nomgar kompetensutveckling dar vuxenpedagogiska perspektiv pa undervisning star i fokus. De fatal
exempel vi ser handlar om alfabetisering foér vuxna och unga vuxna, grundldggande litteracitet for
vuxna och om att undervisa vuxna i las- och skrivfardighet. | en av de granskade verksamheterna har
ldrarna, under en utbildningsdag, fatt fordjupa sig i vuxendidaktik utifran forskares teorier om vuxen-
pedagogik/andragogik®*.

| sa gott som samtliga verksamheter bedriver rektorn ett kvalitetsarbete, det vill saga planerar, foljer
upp och utvarderar verksamheten och involverar lararna i detta arbete. Vuxenpedagogiska perspektiv
pa undervisningen praglar dock inte verksamheternas kvalitetsarbete i nagon storre utstrackning. |
vart fall ar detta inte dokumenterat. | de verksamheter vuxenperspektivet forekommer sa handlar det
om att rektorn konstaterar ett “nuldge” eller anger framtida ambitionsnivaer. Det handlar om att kvali-
tetsarbetet kortfattat beror vikten av elevernas eget ansvarstagande eller beskriver ambitioner att
undervisningen behdver vara "“flexibel” med tanke pa malgruppen i mer generella ordalag. | de fall dar
undervisningen inte ingar i kvalitetsarbetet sa foljer rektorn snarare upp och dokumenterar sadant
som mer ror det som gar att mata i siffror sa som elevantal, antal satta betyg och genomstromning.

Jamstalldhetsperspektivet i undervisningen

Vid majoriteten av sfi-verksamheterna praglas arbetssatt och arbetsformer av ett jamstéalldhetsper-

spektiv. Skolinspektionen ser att eleverna arbetar med samma arbetsuppgifter oavsett kdnstillhorig-
het, gruppindelningar ar for det mesta kdnsmixade och lararna ger generellt lika uppmarksamhet till
elever oavsett konstillhorighet. Det rader dock variation bland larare hur pass medvetna de ar om

41 Ordet andragogik betyder undervisning av vuxna, pedagogik betyder fostran av barn.
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dessa forhallanden. Huruvida sfi-undervisningens innehall praglas av ett jamstalldhetsperspektiv varie-
rar, men vid nagra verksamheter finns ett val utvecklat tankesatt bland lararna kring detta.

Jamstalldhetsperspektiv finns i arbetssatt och arbetsformer

Vid de allra flesta lektionsobservationer vi genomfort ser lararen till att det inte rader konsbaserade
skillnader i talutrymmet bland eleverna. Det innebar att elever uppmuntras att ta lika mycket plats i
undervisningen, att lararen forsdker jamna ut eventuella skillnader och att lararen verkar for att ele-
verna ska bemota varandras asikter med intresse, allvar och respekt oavsett konstillhorighet.

Vid ungefar lika manga lektionsobservationer ser Skolinspektionen att elever sitter blandade i klass-
rummet i samband med undervisningen, det vill séga det rader ingen tydlig uppdelning mellan konen i
"kvinno-" och "mansgrupperingar” i klassrummet. | samtliga lektionstillfallen genomférs ocksa mo-
ment och arbetsuppgifter oberoende av konstillhorighet. Det innebér att eleverna uppmuntras att
prova pa olika arbetssatt och arbetsformer oavsett konstillhorighet samt att eleverna uppmuntras av
l[araren att arbeta tillsammans med varandra i grupp- eller pararbeten.

Skolinspektionen ser heller inga verksamheter dar lararna ar helt omedvetna om jamstalldhetsa-
spekterna nar det galler arbetsséatt och arbetsformer. Alla elever som intervjuats menar ocksa att 13-
rarna uppmuntrar elever att ta lika mycket plats i undervisningen oavsett konstillhérighet och att Ia-
rarna ser till att gruppindelningar ar blandade. Vi ser dels att det handlar om larare som i varierande
grad sjalva har med sig detta i bakhuvudet ndr de genomfér undervisningen, dels om larare som ar be-
tydligt mer medvetna om dessa aspekter till foljd av att verksamheten arbetar aktivt med fragor som
ror jamstalldhet. Vid en verksamhet finns exempelvis klassrad dar larare och elever diskuterar den lika-
behandlingsplan som géller utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Det férekommer ocksa att eleverna far
se film som behandlar konstillhorighet och kénsroller och sedan diskutera tillsammans. Nagon larare
menar att jamstalldhetsperspektivet ska genomsyra allt och att de arbetar med likabehandlingsveckor
dar jamstalldhetsperspektivet ingar.

Jamstalldhetsperspektiv finns i undervisningens innehall

| nagra lektionsobservationer som Skolinspektionen genomfért forekommer moment i undervisningen
som ger eleverna mojlighet att reflektera 6ver kdnsroller och hur konstillhorighet kan paverka var-
dags- och samhallsliv samt val av studier och yrkesliv. Det innebar att larare och elever diskuterar
konstillhorighet och kénsroller samt hur det kan paverka manniskors liv i olika situationer. Det kan
ocksa innebéra att l1aromedel eller undervisningsmaterial berér dmnen som handlar om konsroller och
vilken paverkan detta har for ménniskor i samhallet.

Skolinspektionen ser inga verksamheter dar lararna ar helt omedvetna om jamstéalldhetsaspekterna
nar det galler innehallet i undervisningen. De flesta elever som intervjuats menar ocksa att ldrarna ser
till att fragor som ror kvinnors och mans rattigheter liksom konsroller lyfts fram och blir en del av
undervisningen. Nagra elever pa C-kursen studievag 3 berattar att det ofta uppkommer diskussioner
om jamstalldhetsaspekter i klassrummet med automatik. Elever for da fram asikter i en fraga varpa
lararen fangar upp och kommer med inldgg och spinner vidare sa att diskussionen fortsatter. Sadana
situationer kan exempelvis uppsta da eleverna laser en text som handlar om jamstélldhet.

Pa samma satt som vad galler undervisningens arbetssatt och arbetsformer ser vi olika grader av med-
vetenhet bland lararna. Dels ser vi ldrare som i olika utstrackning har med detta i atanke nar de ge-
nomfor undervisningen. Vi ser ocksa verksamheter som arbetar mer aktivt med fragor som ror jam-
stalldhet. Detta medfor att lararna ar betydligt mer medvetna om dessa aspekter, vilken i sin tur leder
till att lararna dven tar med detta i planeringen av undervisningen. Vid en verksamhet gar lararna ex-
empelvis igenom likabehandlingsplanen en gang i manaden tillsammans och for regelbundna diskuss-
ioner med eleverna déar de kopplar in kunskapskraven for svenska for invandrare och pekar pa det som
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har anknytning till jamstalldhet. Lararna vid den aktuella verksamheten vaver dven in jamstélldhetsa-

spekter i de teman som eleverna arbetar med. Exempelvis later lararna eleverna arbeta med case som
tar upp fragor som ror ménniskors maojligheter i Sverige utifran konstillhorighet, homosexualitet, olika
typer av familjekonstellationer samt problematiserar kring forhallandet mellan kvinnor och mén inom

familjelivet.
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Skolinspektionens bedomningar

Var och en av de berérda huvudmaéannen har efter avslutat besok fatt ett beslut dar Skolinspektionens
beddmningar framgatt. Skolinspektionen har darmed fattat totalt 15 verksamhetsbeslut inom ramen

for kvalitetsgranskningen. | 11 av dessa verksamhetsbeslut har Skolinspektionen fastslagit att den be-
rorda verksamheten har utvecklingsomraden. | de flesta verksamheter som vi granskat ser vi saledes

att delar av undervisningen behover utvecklas. | nagra fall ser vi dock véal fungerande verksamheter.

Utvecklingsomradena skar dver bade C- och D-kursen och aterfinns inom bade studievég 2 och 3. Det-
samma galler utbildningar med yrkesinriktning — samma utvecklingsomraden aterfinns inom nagra av
yrkessparen. Skolinspektionen ser dock ingenting som tyder pa att de mer yrkesrelaterade sprakfardig-
heterna inom undervisningen vid yrkessparen prioriteras pa bekostnad av en mer allsidig och grund-
ldggande sprakformaga.

Undervisningens arbetssatt och arbetsformer behover utvecklas

| en majoritet av de verksamhetsbeslut som Skolinspektionen fattat har vi bedémt att undervisningens
arbetssatt eller arbetsformer behover individanpassas for att tillgodose de enskilda elevernas behov
och utbildningsmal.

De tva teoretiska begreppen arbetssatt respektive arbetsformer ar i praktiken svara att sarskilja. Det
betyder att nar Skolinspektionen bedomt att sfi-undervisningen i hogre grad behéver individanpassas
har vi for de flesta verksamheter ansett att det rér bade arbetssatt och arbetsformer. Det handlar ofta
ocksa om att elevernas individuella studieplaner inte dr kdnda eller anvands av lararna tillsammans
med eleverna. Vid ndgon verksamhet utarbetas inga individuella studieplaner éverhuvudtaget.

De grupper vi mott ar valdigt heterogena och det finns en mangfald av forutsattningar och utbildnings-
mal bland eleverna. Trots att det ar viktigt att alla larare 4r medvetna om och beaktar dessa férhallan-
den ser vi att eleverna i stort méter samma typ av undervisning och att det inte finns nagot utvecklat
tankesatt kring hur undervisningen kan individanpassas. Om de individuella studieplanerna dessutom
inte anvands eller saknas kan det fa till foljd att lararna inte lyckas samverka med eleven i den ut-
strackning som ar nodvandig for att lararna ska kunna beakta elevens studiegang ur olika perspektiv.

| majoriteten av de granskade verksamheterna bedriver lararna undervisningen i renodlade grupper
utifran studievag och kurs. Det betyder att elever som har kortare studiebakgrund laser tillsammans
och att elever som ar mer vana att studera laser tillsammans. Det innebar att alla elever méter studie-
kamrater med liknande forutsattningar. | dessa situationer bestar elevgrupperna av elever som natt
ungefar lika langt i sin andraspraksinlarning. | nagra granskade verksamheter bedriver lararna under-
visningen i mer eller mindre blandade grupper dar elever med olika studievagar och kurser mots. Det
betyder att elever med mindre studievana laser tillsammans med elever som ar vana att studera och
att elever som befinner sig pa helt olika nivaer i sin sprakutveckling moéts i en och samma undervis-
ningssituation. Oavsett om kursen &r en nybaorjarkurs eller fortsattningskurs ar kunskapskraven des-
amma. Lararens uppgift blir da att utforma kursen utifran varje enskild elevs studievana, utbildnings-
bakgrund och kunskaper i svenska. Blandade studievagar och kurser i samma undervisningsgrupp kan
bli en utmaning for lararen. Granskningen har gett oss flera exempel pa att lararna med blandade
grupper inte lyckas individanpassa arbetssatt och arbetsformer.

Oavsett mangfalden bland eleverna sa sker undervisningen i flera sfi-verksamheter utifran ett upplagg
som inte utgar fran enskilda elevers forutsattningar. En risk med detta ar att elevers progression kan
forsenas eller forsamras.
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| nagra fall behover undervisningens anknytning till vidare studier och arbetsliv
starkas

| den 6vervagande delen av de granskade verksamheterna ar undervisningens anknytning till aspekter
som ror elevernas vidare studier och arbetsliv god. | nagra av de verksamhetsbeslut Skolinspektionen
fattat har vi dock beddmt att undervisningen i storre utstrackning behdver knyta an till dessa aspekter
eller att de delar av undervisningen som ror dessa aspekter behover starkas. Eftersom undervisningen
i svenska for invandrare ska stimulera elevernas mojligheter att utveckla en allsidig sprakférmaga som
ar relevant i vardags- och samhallsliv samt for vidare studier och arbete® &r det innehdll som eleverna
moter i undervisningen av stor betydelse. Innehallet bor sdledes inte begransas. Detta ar perspektiv
som ar valdigt sammankopplade med andraspraksinlarning i vuxen alder, inte minst eftersom att det i
forlangningen handlar om individers etablering pa arbetsmarknaden.

Som en del i vuxenutbildningen ska svenska for invandrare samverka med andra utbildningsvagar som
yrkeshogskola, folkhdgskola, hdgskola och universitet. Om sfi-undervisningens anknytning till vidare
studier uteblir kan det medfora att elever som har behov av detta gar miste om viktig kinnedom kring
vilka mojligheter som finns till vidare utbildning. Pa ett mer djupgaende plan kan det ocksa medféra
att eleverna inte far mojlighet att utveckla sin sjalvkdannedom och férmaga att planera for vidare stu-
dier som ett led i att ta stéllning till fortsatt studie- och yrkesinriktning.

| de aktuella verksamheterna ser vi sdledes att lararna kan utveckla denna del av undervisningen, ex-
empelvis genom att arbeta tematiskt eller genom att mer generellt vdva in delar som ror vidare stu-
dier och arbetsliv i undervisningen. | detta arbete kan lararna lata de elever som har som mal att stu-
dera vidare alternativt forvarvsarbeta eller driva féretag mota ett innehall i undervisningen som tar
fasta pa sadana aspekter. Lararna kan ocksa ge eleverna som grupp fler mojligheter att moéta ett inne-
hall som anknyter till vidare studier och arbetsliv. Detta skulle betyda att elevernas sprakformaga
framjas ytterligare och i forlangningen att elevernas mojligheter till fortsatta studier 6kar samt att de-
ras etablering pa arbetsmarknaden férenklas.

| ett par fall behover eleverna ges maojlighet att kommunicera muntligt i hogre
utstrackning

| en 6vervagande del av de granskade verksamheterna ges eleverna goda mojlighet att 6va sin kom-
munikativa férmaga enligt de fem aspekterna som kursplanen i svenska for invandrare anger. | ett par
verksamhetsbeslut har Skolinspektionen dock bedémt att detta omrade i undervisningen behover
starkas. Det handlar om att eleverna i hogre utstrackning behover ges mojlighet att dva sin formaga
att fora samtal i olika situationer.

Vid nagon utbildning befinner sig eleverna pa praktik flera dagar i veckan. Granskningen visar att ele-
verna da ofta har begransade majligheter att kommunicera muntligt pa sina praktikplatser. Darfor be-
hover lararna se till att eleverna moter en undervisning under lektionstid som ger dem mojlighet att
Ova pa tal i olika sammanhang och fér olika syften och darmed utveckla sin sprakliga férmaga.

Skolinspektionen har ocksa i nadgot fall bedomt att undervisningen i sig behover ge eleverna storre ut-
rymme att utveckla sin férmaga att kommunicera muntligt. Undervisningen utgors till stor del av ett
asymmetriskt forhallande dar en stor del av talutrymmet under lektionen upptas av lararen medan
eleverna i lite utstrackning ges utrymme att muntligt préva sig fram och formulera sig klart.

Dagens alltmer komplexa samhélls- och arbetsliv gor att det i de flesta yrken och dven for vidare stu-
dier stélls stora krav pa hogst varierande muntliga och skriftliga sprakfardigheter. Detta géller bade av
allmant social karaktar men ocksa av mer yrkesspecifik karaktar. Darfor ar det viktigt att eleverna ges

42 SKOLFS 2017:91, Utbildningens syfte samt Utbildningens méal och karaktar
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mojlighet att utveckla en allsidig sprakférmaga i undervisningen som kan anvandas for vardags- och
samhallsliv samt vidare studier och arbetsliv.
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Avslutande diskussion

Skolinspektionens syfte med kvalitetsgranskningen har varit att bedéma hur vuxenutbildningen i
svenska for invandrare framjar elevers mojligheter att fa lara sig och utveckla ett funktionellt andra-
sprak som grund for kommunikation och aktivt deltagande i vardags- och samhallsliv samt for vidare
studier och arbetsliv. Till skillnad fran de tidigare granskningar av svenska for invandrare som Skolin-
spektionen genomfort har sjalva undervisningen statt i fokus i denna gang.

Granskningen handlar om i vilken utstrackning arbetssatt och arbetsformer framjar elevernas sprakut-
veckling samt hur innehallet i undervisningen stimulerar elevernas mojligheter att utveckla en allsidig
sprakformaga vid C- och D-kurserna inom studievagarna 2 och 3. Granskningen ror 15 verksamheter.
Granskningens urval har speglat en viss variation med olika kommuntyper i norra, mellersta och sddra
Sverige vilka tillhandahaller mindre, mellanstora och stora sfi-verksamheter. Ambitionen ar att ge for-
djupade bilder av sfi-undervisning. Det 4r med andra ord inte maojligt — och inte heller var avsikt — att
generalisera och dra slutsatser om hela sfi-utbildningen i landet.

I inledningen av denna rapport diskuterar vi de aspekter som forskning och studier lyfter fram, som
kan paverka den undervisning eleverna moter inom svenska for invandrare. Vi har dven belyst struktu-
rella faktorer som i olika omfattning kan paverka undervisningen: ldrarnas kompetens, rektorns peda-
gogiska ledarskap och huvudmannens ansvarstagande. Skolinspektionens syfte med granskningen har
sdledes dven varit forklarande. Vi har sett nagra exempel pa sfi-undervisning som ar framgangsrika gal-
lande individanpassning och som bygger pa engagemang och stimulans. Vi har ocksa sett att undervis-
ningens utformning och innehall manga ganger begransar elevernas mojligheter.

Tidigare upptackta problemomraden bekraftas i granskningen

Av tidigare studier framgar att brister i anpassning och individualisering kan medfora studieavbrott hos
personer som sannolikt skulle klara kraven fér C- eller D-kursen.*® | forskning och studier lyfts ocksa
vikten av att aktiviteterna i klassrummet behdver utgd fran elevernas erfarenheter.* | var granskning
har vi sett flera riskfaktorer som har samband med detta. Skolinspektionen ser problem i att undervis-
ningen manga ganger inte kan sagas vara tillrackligt utmanande eller att elever inte upplever innehal-
let som relevant. Konsekvenser av detta kan bli att elever tappar motivationen, att studiegangen for-
langs eller att elever i varsta fall valjer att hoppa av sin utbildning. Utifran ett individ- och vuxenper-
spektiv dr det dven viktigt att diskutera undervisningens innehall. Vi ser att innehallet inte alltid éver-
ensstdmmer med de kunskaper eller ambitionsnivaer eleverna har.

Mot bakgrund i utbildningens uttalade individfokus — dar vuxna elevers intressen, forutsattningar och
mal ska std i centrum — &r det viktigt att undervisningen praglas av arbetssatt och innehall som motive-
rar. Nar elever inte erbjuds ratt avvagda former for inlarning eller att larprocessen gar for sakta ar
detta tecken pa att undervisningen inte lever upp till intentionerna. Att eleverna moter samma lekt-
ionsupplagg behover i sig inte vara negativt eller ett tecken pa bristande individanpassning. Istallet kan
det vara en medveten strategi hos lararen att ge eleverna mojlighet att utifran sina olika sprakliga for-
magor tréna pa att samtala med varandra och uppleva att man &r en grupp. Elever inom samma grupp
kan dessutom befinna sig pa olika nivaer nar det géller lasa, skriva, tala och forsta. De kan ocksa
komma fran vitt skilda kulturella bakgrunder trots att de har en liknande studiebakgrund. Det ar ocksa
viktigt att komma ihag att graden av individanpassning kan behdva variera beroende pa om eleverna
ar pa nyborjarniva eller &r mer erfarna. Om lararen daremot har insikt i varje elevs férutsattningar sa
mojliggor det for lararen att se till att eleverna kan arbeta i olika takt med uppgifter och att de erbjuds

43 Skolverket (2003), Statskontoret (2009)
4 Se exempelvis Lindberg, |. och Sandwall, K. (2012)
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uppgifter som ar utmanande utifran deras forutsattningar. Skolinspektionen ser brister i detta sarskilt
tydligt nar elever, som natt langre i sin sprakutveckling jamfort med andra elever, blir klara med sina
arbetsuppgifter och som far repetera uppgiften eller sitta och véanta tills resten av klassen ar klar.

Vi ser en relativt stor andel behoriga larare inom de granskade verksamheterna jamfort med riket som
helhet. Trots detta ser vi bristande individanpassning i de flesta granskade verksamheter. | en majori-
tet av dessa verksamheter ar andelen larare som ar behdoriga att bedriva undervisning inom svenska
for invandrare eller har annan pedagogisk hogskoleutbildning relativt lagre jamfort med de verksam-
heter dar vi inte ser brister i individanpassningen. Utgangspunkten att lararnas utbildning har bety-
delse styrks darmed i granskningen. Vi ser dessutom att de larare som undervisar vid de verksamheter
som har brister i individanpassningen generellt sett har undervisat farre antal ar jamfort med de verk-
samheter dar vi inte ser dessa brister. Erfarenhet hos lararna har darmed ocksa betydelse.

Otillrackliga forutsattningar paverkar lararnas mojligheter

Skolinspektionens granskning visar att sfi-larare ofta upplever att de har otillrdckliga forutsattningar
att arbeta med elevernas individuella studieplaner och for att ha individuella utvecklande samtal med
eleverna — nagot som ar ytterst nédvandigt for lararnas mojligheter att planera undervisningen. Flera
larare upplever ocksa att de inte ges tid for arbete med studieplanerna, for att ha férdjupade samtal
med eleverna eller att de far ndgra instruktioner fran huvudman och rektor for hur de ska arbeta med
studieplaner och individuell kartlaggning som ett led i individanpassningen.

En forutsattning for att kunna 6ka graden av individanpassning inom sfi-undervisningen ar att kommu-
nerna ser till att eleverna har en individuell studieplan som innehaller uppgifter om den enskildes ut-
bildningsmal och som utarbetas i samverkan med den enskilde eleven.* Det ar viktigt att alla larare
inom svenska for invandrare kanner till elevernas behov, forutsattningar och individuella utbildnings-
mal sa att de kan mota den mangfald som finns bland eleverna nar de planerar och genomfor under-
visningen. Det &r ocksa viktigt att samtliga elever kanner till och tar del av sin individuella studieplan sa
att lararna i samverkan med eleven kan beakta elevens studiegang ur olika perspektiv. En val genom-
tankt individuell studieplan ger eleven sjalv en tydlig bild av sina planerade studier. Darmed kan planen
bidra till en undervisning som utgar fran elevens mal med utbildningen.

Forskning framhaller vikten av att eleverna far mojlighet att utforska spraket, formulera och testa hy-
poteser om spraket samt reflektera dver sin egen sprakanvandning i aktiviteter som eleverna upplever
som relevanta. Lérarna behover se till att undervisningen innehaller moment som utgar fran ett sam-
hallsorienterat innehall som eleverna upplever som angelaget, via samarbeten och utforskande ar-
betssatt.*® Klassrumsaktiviteterna paverkas dock av faktorer som Skolinspektionen sett och som ligger
utanfor den enskilde lararens kontroll. En sddan faktor ar gruppstorleken. Nar det 4r manga elever i
klassrummet minskar ldrarens mojlighet att kontrollera att alla elever féljer med i undervisningen, vil-
ket i sin tur kan medfora att elever inte tar till sig av undervisningen. Dessa forhallanden starks i en re-
dan komplex situation dar lararen och eleverna har olika modersmal med allt vad det innebaér, da det
galler att gora sig forstddd gentemot den man talar med. Elevgruppens storlek har en naturlig inverkan
pa elevernas talutrymme. Detta dr en inverkan som ldrarna inte alltid tar hojd fér. Granskningen visar
att eleverna manga ganger inte tillats initiera eller bidra till diskussioner i klassrummet vilket medfér
att lararen ar den som dominerar interaktionen. | varsta fall kan detta leda till att elevernas sprakinla-
rande begrdnsas saval kvantitativt som kvalitativt.

Svenska for invandrare ar uppbyggd enligt kurser och studievagar — nivagrupperingar som ska se till att
elever moter ratt svarighetsgrad utifran sina individuella forutsattningar. | praktiken ar det dock inte
ovanligt att elever med skilda studiebakgrund och kunskapsnivaer mots i samma klassrum. Vi ser ocksa

4520 kap. 8 § skollagen samt 2 kap. 16 § férordningen (2011:1108) om kommunal vuxenutbildning
6 Lindberg, I. och Sandwall, K. (2012), sid. 431
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att aspekter som gruppindelningar och teman styr hur sfi-undervisningen laggs upp. Detta stéller stora
krav pa hur lararen planerar och genomfor lektionerna. Om gruppindelningar och teman inte sker pa
basis av elevers tidigare studiebakgrund eller kunskapsniva riskerar undervisningen ske pa en for hog
niva for elever som inte kommit lika langt i sin sprakutveckling. Det kan dven medféra att undervis-
ningen sker pa en for lag niva for elever som kommit langre.

Praktik ger mojligheter men kan ocksa innebara risker

Sammantaget visar forskning att den effektivaste inlarningen och de béasta resultaten gar att uppna
genom att eleverna erbjuds bade undervisning och manga varierande mojligheter till social interaktion
pa andraspraket. Forskningen visar dock att praktik- och arbetsplatser kan ha svart att erbjuda detta.
Aven om vi har f& granskningsobjekt att hanvisa till s visar denna granskning péa liknande resultat. | de
fall som eleverna har valdigt omfattande praktik sa riskerar mer yrkesrelaterade sprakfardigheter ta
mer plats i elevens utbildning pa bekostnad av en mer allsidig och gedigen sprakférmaga inom ramen
for sfi-undervisningen. Néar aktuella elever i var granskning befinner sig pa praktikplatsen pratar de
endast om de arbetsuppgifter de har, det aktuella yrket som sadant och samtalet fors endast med ar-
betskollegor. Om arbetsplatsen innebar enkla och okvalificerade arbetsuppgifter finns en risk att dessa
arbeten inte leder till 6kade mojligheter till sprakanvandning och rika tillfallen att utveckla andraspra-
ket.

En valfungerande praktikplats som ligger i linje med den enskilde elevens intressen och mal kan bidra
till goda framtidsutsikter. For att eleven inte ska hdmmas i sin sprakutveckling maste dock utbildnings-
anordnaren se till att ensidigt yrkesrelaterad sprakfardighet inte tar over till nackdel for en mer allsidig
sprakfardighet.

Negativa foljder om huvudmannen inte prioriterar undervisningsfragor

Kommunerna ar huvudman for vuxenutbildningen i svenska fér invandrare. Hur och i vilken omfatt-
ning huvudmannen féljer upp och utvarderar svenska for invandrare paverkas av den syn pa och de
mal fér utbildningen som ar aktuell i den enskilda kommunen.

| de flesta granskade verksamheter ser Skolinspektionen utvecklingsbehov kring undervisningen. | en
majoritet av de verksamheter som har sddana utvecklingsbehov begar huvudmannen heller inte in
rapportering kring aspekter som beror sjalva undervisningen fran ansvarig rektor. Det kan ge signaler
om att undervisningsfragor inte ar det som prioriteras hogst inom kommunens vuxenutbildning. Detta
kan i sin tur fa negativa konsekvenser pa sikt eftersom att resurstilldelning och insatser fran huvud-
mannen riskerar att endast hamna pa organisatorisk nivda medan riktade utvecklingsinsatser mot
undervisningsnara fragor far en mer undanskymd roll.

Vilka framgangsfaktorer ser vi?

| denna granskning har Skolinspektionen mott sfi-verksamheter som har valfungerande undervisning.
Vi har ocksa mott verksamheter som i vissa delar har vélfungerande undervisning men som aven har
utvecklingsomraden. Den undervisning vi sett bygger inom de flesta verksamheter pa olika arbetssatt
och arbetsformer déar lararna ser till att det finns variation och balans mellan lararledda genomgangar
och elevaktiviteter. Aven om vi sett ndgra exempel dar lararstédet kan utvecklas sd r lararnas stod till
eleverna under lektionerna i de flesta verksamheter valfungerande, vilket innebar att lararen ar nérva-
rande och tillganglig for elever som behdver hjalp eller har fragor. Vid majoriteten av verksamheterna
far eleverna mojlighet att 6va samtliga fem aspekter av kommunikation som kunskapskraven bygger
pa: horforstaelse, 1asforstaelse, muntlig interaktion, muntlig produktion och skriftlig fardighet. Vid de
flesta av verksamheterna praglas ocksa arbetssatt och arbetsformer av ett jamstalldhetsperspektiv.
Inom nagra verksamheter finns dessutom ett utvecklat tankeséatt bland lararna kring hur eleverna ska
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fa mojlighet att reflektera over och diskutera jamstalldhetsfragor. Samtliga verksamheter i var gransk-
ning har darmed goda mojligheter att utveckla sin undervisning ytterligare.

Individanpassning i undervisningen kan ske pa flera olika satt

De ganger lararna individanpassar undervisningen sa handlar det i de flesta fall om att lararna har tid
inom ramen for sitt uppdrag att prata enskilt med eleverna, exempelvis om vad eleverna vill arbeta
med s3 att lararna kan anpassa undervisningen utifran elevernas behov. Larare och elev fér da samtal
om olika perspektiv pa elevens studiegang, sa som vilka satt for inlarning som fungerar bast for eleven
eller vilka intressen och mal eleven har. | dessa situationer bedrivs undervisningen bland annat genom
att eleverna utfor olika arbetsuppgifter pa lektionstid utifran egen planering. Vi ser ocksa tillfallen da
alla elever i klassen arbetar med samma 6vningar eller arbetsuppgifter. Lararen ser da till att de elever
som blir klara fore sina kamrater far nya arbetsuppgifter. Inga elever sitter syssloldsa, utan alla far moj-
lighet att hela tiden ga vidare i sitt larande.

Skolinspektionen ser ocksa i granskningen att individanpassning kan innebéra att elever far extra upp-
gifter hemma eller i skolan for att trana pa nagot specifikt. Exempelvis kan det rora elever som ar
starka i lasning och horforstaelse men svagare pa att skriva och da far de sitta enskilt pa lektionerna
och 6va pa att skriva. Det forekommer ocksa att lararen sitter med elever och hjalper dem individuellt
inom ett omrade. Vi ser ocksa exempel pa larare som tar sig tid utanfor lektionstid for att erbjuda ex-
tra arbetsuppgifter till enskilda elever som behover arbeta med sin sprakutveckling inom specifikt om-
rade.

Andra exempel kring framgangsrik individanpassning som Skolinspektionen ser ror sjalvskattningssy-
stem. Arbetssattet gar ut pa att eleverna enskilt gér beddmningar utifran ett skattningsformular kring
vilket omrade de behover mest stdd i. | samrad med lararen placeras sedan eleverna i en arbetsgrupp
som ar bast ldmpad for den enskilde eleven.*’ Vi ser dven att nyttjandet av digitala medier i undervis-
ningen kan vara framgangsrikt. Vid en verksamhet far exempelvis eleverna tillgang till var sin laptop
som de far anvanda for sina studier i hemmet. Detta underlattar for eleverna att ha mojligheten att
studera hemifran vid eventuell franvaro.

Medvetenhet och tid till forfogande ar viktiga forutsattningar

Nagra verksamheter bedriver som vi sett en en undervisning dar individanpassning fungerar val. |
dessa verksamheter har varje elev en individuell studieplan som utarbetats i samverkan med den en-
skilde eleven. Det framsta kdnnetecknet for dessa verksamheter ar dock att det finns en stark medve-
tenhet bland rektor och larare om att de grupper lararna méter ar heterogena och att det finns en
mangfald av forutsattningar och mal bland eleverna. | dessa verksamheter har lararna ocksa tid till for-
fogande att planera undervisningen och att sitta ned med de enskilda eleverna.

Skolinspektionen ser saledes att den tid ldrarna har for planering av undervisningen och att féra sam-
tal med den enskilde eleven om elevens studiegang har positiv inverkan. Det har att géra med synen
pa vad andraspraksinlarning i vuxen alder innebar samt hur utbildningen planeras och organiseras.
Inte minst paverkar dock sadant som den enskilde lararen inte har nagon kontroll 6ver. Framforallt pa-
verkar det faktum att vuxenutbildningen i svenska for invandrare bedrivs genom ett kontinuerligt intag
av elever, vilket innebdr att lararen standigt moter nya elever medan andra avslutar sina studier mitt i
det som lararen planerat. Dessutom ar elevgrupperna ofta omfattande. Till detta maste ocksa ldggas
betydelsen av resurser som klassrummens storlek och moblering, tillgang till grupprum och digitala
verktyg, mojligheter att gora studiebesok och aktiviteter i andra miljoer an klassrummet samt tillgang
till studiehandledare pd modersmal. | slutdndan handlar det om att skapa forutsattningar for elev och

47 Arbetssittets uppkomst baseras i det aktuella exemplet pa att vissa elever efterfragat mer stdd i lasstrategi och skrivteknik.
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ldrare att i samverkan beakta elevens studiegang ur olika perspektiv. De verksamheter som gor detta
nar framgang i undervisningen.

Gemensam bild av framgangsrik sfi-undervisning

Inom ramen for en utbildning som riktar sig till personer som har olika erfarenheter, livssituationer,
kunskaper och studiemal moter sfi-lararna en rad utmaningar. Det ar darfor angelaget att lararna far
fortbildning och kompetensutveckling som handlar om undervisning av en heterogen elevgrupp. De
individuella studieplanerna ar endast en del i forutsattningarna for att kunna anpassa undervisningen
till elevernas behov. Om lararna ska kunna mota olika forutsattningar och behov maste de fa utbild-
ning i vad det innebadr att individanpassa arbetssatt och arbetsformer men dven i ett vidare perspektiv
vad det innebar att bedriva undervisning for vuxna elever dar vuxenpedagogisk metodik ska sta i cent-
rum. For att en sfi-undervisning av god kvalitet ska kunna astadkommas maste arbetssatt och arbets-
former darmed utvecklas, inte bara varieras.

Sfi-lararna och rektorn behdéver ha en gemensam bild av vad som ar en framgangsrik undervisning ur
ett vuxenpedagogiskt perspektiv och vid inldrning av ett andrasprak. For att detta ska vara mojligt ar
det viktigt att den som bedriver undervisningen har insikt att det finns en mangd faktorer som paver-
kar andraspraksinlarning i vuxen alder. Om undervisningen ska kunna utvecklas behover skolledning
och larare diskutera bade vilka aktiviteter eleverna ska mota och vad de ska lara sig pa lektionerna, hur
eleverna bast kan klara av det samt pa vilket sédtt verksamheten bast organiseras. Larare och rektorer
maste med andra ord ha en dmsesidig syn pa uppdraget.

Vi har sett att ldrare som ges tid och mojlighet att planera sin undervisning, dels enskilt men ocksa till-
sammans med sina kollegor, har storre mojligheter att variera och anpassa undervisningen pa bade
grupp- och individniva. Om rektorn dessutom har insyn i lararnas planering och i den undervisning som
eleverna moter kan rektorn i det dagliga arbetet fanga upp sddant som behover utvecklas. | samband
med detta ar det viktigt att rektorn ocksa ger kontinuerlig aterkoppling till enskilda larare och till hela
lararlaget. Pa mer Gvergripande niva maste rektorn ocksa bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete. Det
innebar att rektorn planerar, féljer upp och utvarderar sfi-undervisningen och involverar lararna i
detta arbete. Det som framkommer i rektorns uppféljningar och utvarderingar ska ligga till grund for
rektorns beslut om utvecklingsatgarder. Om huvudmannens uppfdljning och utvardering i sin tur beror
undervisningens kvalitéer sa stods bade rektorerna och sfi-lararnas i sina respektive uppdrag.

En rad utmaningar och utvecklingsomraden for sfi

Vuxenutbildningen i svenska for invandrare ar ett viktigt medel for att integrera nyanlanda personer i
samhaéllet. Det gar att argumentera for att betydelsen ar stérre an pa lange.

| jdmforelse med manga andra utbildningar ar svenska fér invandrare mycket inriktad pa flexibel ut-
formning, vilket faststalls bade i laroplanen fér vuxenutbildningen och i kursplanen. Utbildningen ska
anpassas utifran elevens bakgrund, behov och forutsattningar och den ska kunna kombinera flera akti-
viteter samtidigt sdsom andra studier, praktik eller arbete. Det primara syftet med utbildningen &r att
elever med ett annat modersmal &n svenska ska fa sprakliga redskap som de kan anvdnda for att kom-
municera och ta aktiv del i det svenska samhallet. Det handlar om att skapa och ta vara pa mojligheter
for bade individer och for samhallet.

Individanpassningen ska dven pragla undervisningen. Med utgangspunkt i den enskilde elevens behov,
forutsattningar, erfarenheter och tankande ska lararen i undervisningen skapa en sadan balans mellan
teoretiska och praktiska kunskaper som framjar elevernas larande. Flexibiliteten i utbildningen skapar
mojligheter for den enskilde eleven men kan ocksa bidra till att forstarka lararnas utmaningar. Inom sfi
stalls lararna dagligen infor det faktum att elever kommer in mitt i den planerade undervisningen och
dérmed blandas med elever som studerat en tid men ocksa med elever som ar pa vag att avsluta sin
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utbildning. Hur lararen hanterar dessa situationer har avgérande betydelse for hur undervisningen an-
passas utifran gruppens och individernas forutsattningar och behov. Inom sfi spelar dessutom inte
bara elevernas tidigare studiebakgrund en roll. Deltagarna kommer ofta fran manga olika kulturer och
samhallsstrukturer. Lararnas roll ar darmed inte bara strikt undervisande — det handlar ocksa om att
mota och sammanféra manniskor med vitt skilda livserfarenheter.

Med grund i resultaten fran var kvalitetsgranskning konstaterar Skolinspektionen att det finns mycket
att se over och forbéattra inom svenska for invandrare. Inte minst dr avsaknaden av behoriga larare en
svar utmaning. Var granskning visar att den del av utbildningen dér lararnas betydelse ar som storst —
undervisningen — kan utvecklas. Det finns darvid ett antal myndighetsgranskningar och studier som
over tid visar att sfi-elever inte alltid far en undervisning som lever upp till de hogt stallda ambitioner
som finns for en kvalificerad sprakutbildning. Skolinspektionens resultat dverensstdimmer saledes med
den problembild som tidigare uppmarksammats.

Skolinspektionen finner starka argument for att ytterligare forstarka kontrollen pa huvudmannaniva
och oka utvecklingsinsatserna av utbildningen fér denna grupp av elever sa att undervisningen ger de
sprakliga redskap de behover fér kommunikation och for ett aktivt deltagande i vardags- och samhalls-
livet och inom arbetslivet.
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Bilaga 1

Granskningens urval, metoder och centrala
kvalitetskriterier

Var urvalsprocess

Skolinspektionen har granskat 15 sfi-verksamheter. 12 kommuner star som huvudman for de grans-
kade verksamheterna. Fokus har legat pa undervisningen.

Urvalet av utvalda verksamheter har skett i ett antal steg. | det forsta steget har Skolinspektionen
slumpmassigt dragit ett antal kommuner tillsammans med ett dverurval. Detta utgjorde en bruttolista.
Listan speglade en viss variation efter kommuntyp for att pa sa satt garantera att kommuner som till-
handahaller mindre, medelstora och stora sfi-verksamheter inkluderades i urvalet. | nasta steg kontak-
tade Skolinspektionen kommunerna pa bruttolistan och begérde in en forteckning dver vilka anord-
nare i kommunen som tillhandahaller kurser pa C- och D-niva samt om nagon av dessa har sa kallad
yrkesinriktning eller inte. Darefter valde Skolinspektionen ut en till tva sfi-verksamheter per kommun i
12 kommuner. Nio av dessa genomfors i kommunal regi medan sex genomfors med extern anordnare
via entreprenadavtal. Fem av verksamheterna utgor sa kallad yrkesinriktning.

Vara metoder

Skolinspektionen har genomfort lektionsobservationer inom C- och D-kurserna, totalt 42 observat-
ioner a 2—4 lektioner per verksamhet under ett par dagars besok. | samband med observationerna har
vi anvant ett observationsschema och iakttagit de aspekter som &r kopplade till granskningens frage-
stallningar, det vill sdga arbetssatt och arbetsformer samt innehallet i undervisningen.

Skolinspektionen har dven genomfort strukturerade intervjuer med 80 elever, bade kvinnor och man.
Dessa elever ingar i de klasser som vi observerat vid besdket. Intervjuerna genomférdes med hjélp av
en frageguide som Skolinspektionen utarbetat. Fragorna handlade om de observerade lektionerna
samt hur eleverna upplever undervisningens arbetssatt, arbetsformer och undervisningens innehall
vid just deras utbildning. | s3 gott som samtliga verksamheter vittnar eleverna om att de lektioner vi
besokt representerar en lektion sa “som den brukar se ut” bade till utformning och innehall.

Vidare har Skolinspektionen genomfért strukturerade intervjuer med de larare som hallit de lektioner
vi observerat. Lararna har fatt fragor om de observerade lektionerna samt hur de ser pa de arbetssatt,
arbetsformer och innehall i undervisningen eleverna moter. Vi har ocksd genomfort strukturerade in-
tervjuer med ansvariga rektorer. Larar- och rektorsintervjuerna genomférdes med hjélp av fragegui-
der. Till bade lararna och rektorerna har vi stallt fragor kring vad de ser for tdnkbara forklaringar till att
de nar framgang i undervisningen sa att den framjar elevernas allsidiga sprakformaga. Vi har dven
stallt fragor kring vilka utvecklingsomraden de sjalva ser och vilka forklaringar som finns till att under-
visningen kan utvecklas sa att den i hogre grad framjar eleveras sprakformaga.

Skolinspektionen har begért in dokumentation fran verksamheterna som granskats i samband med att
besok vid verksamheterna genomfdrdes. Dokumentationen utgjordes av en ifylld verksamhetsbeskriv-
ning av ansvariga rektorer, verksamheternas dokumenterade kvalitetsarbete avseende sfi-utbild-
ningen, exempel pa dokumenterat kvalitetsarbete rérande de olika studievagarna och/eller enskilda
kurser samt exempel pa larares planering av hur undervisningen ska koppla till elevernas individuella
studieplaner inom studievag 2 och 3, C- och D-kurserna.

Genomgaende har granskningen inkluderat ett jamstélldhetsperspektiv pa hur svenska for invandrare
aktivt och medvetet framjar elevernas lika ratt och moéjligheter oberoende av konstillhérighet. Skolin-
spektionen har darvid ocksa noterat huruvida lektionerna praglas av ett jamstalldhetsperspektiv.



Var och en av de berérda huvudmaéannen har efter avslutat besok fatt ett beslut dar Skolinspektionens
beddmningar framgatt. Vi har darmed fattat totalt 15 verksamhetsbeslut inom ramen for kvalitets-
granskningen.

Vara granskningsobjekt

De kommuner och sfi-verksamheter som ingatt i granskningen &r av olika typer och har olika forutsatt-
ningar. Den stérsta kommunen Linkdping har drygt 155 00 invanare, medan den minsta kommunen
Harryda har knappt 40 000 invanare. Nio verksamheter drivs i kommunal regi, sex drivs av externa an-
ordnare genom entreprenadavtal. Vid tre av dessa entreprenadférhallanden har dock kommunen be-
hallit rektorsansvaret for utbildningen. Fem av utbildningarna har sa kallad yrkesinriktning, aven kallat
"yrkesspar”. De yrkesspar som ingatt i granskningen har olika inriktningar som ar av varierande karak-
tar: vard- och omsorg, handelsinriktning, service och restaurang, utbildning inom finsnickeri samt taxi-
foérarutbildning. Ovriga tio verksamheter &r traditionell svenska for invandrare utan specifik inriktning.

Nio av de granskade verksamheterna bedriver undervisningen i renodlade grupper utifran studievag
och kurs. Det innebar att elever som befinner sig pa C-kurs studievdg 2 undervisas for sig, liksom ele-
ver pa C-kurs studievag 3 samt elever pa D-kurs studievag 3. Sex av verksamheterna bedriver mer eller
mindre blandad undervisning, vilket innebér att elever fran olika kurser och/eller studievagar undervi-
sas tillsammans.

Vid de granskade utbildningarna forekommer éver 60 olika modersmal fran olika delar av varlden. Al-
dern pa eleverna stracker sig fran 20-arsaldern upp till 60-arsaldern.

| drygt halften av de granskade verksamheterna har samtliga larare behorighet att undervisa inom
svenska for invandrare eller har annan pedagogisk hogskoleexamen. Totalt &r 66 procent av lararna vid
de besokta verksamheterna behoriga, vilket ar hogre jamfort med riket som helhet. Omkring 18 pro-
cent av ldararna har annan pedagogisk hogskoleutbildning och knappt 16 procent saknar pedagogisk
hogskoleutbildning helt. Andelen behoriga larare inom granskningen som bedriver undervisning vid ett
yrkesspar ar marginellt hogre jamfort med de traditionella utbildningarna: 69 procent jamfort med
knappt 66 procent.

Centrala kvalitetskriterier

Kvalitetsgranskningen av sfi inriktas mot undervisningens kvalitet i forhallande till bestammelserna i
skollagen (20 kap. 24-33 §§ skollagen), laroplanen for vuxenutbildningen (SKOLFS 2012:101), kurspla-
nen for kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare (SKOLFS 2009:2, reviderad genom
2016:42) samt tidigare studier och granskningar. Med grund i detta har Skolinspektionen i samband
med granskningen faststallt vad i undervisningen som framjar elevers mojligheter att fa lara sig och
utveckla ett funktionellt andrasprak som grund for kommunikation och aktivt deltagande i vardags-,
samhalls- och arbetsliv och vidare studier. Vi har identifierat fem centrala kvalitetskriterier.

Undervisningen ska innefatta flera och varierande arbetssatt och arbetsformer som framjar elevernas
sprakinlarning. Det betyder att eleverna behéver méta arbetsuppgifter dar de tillats samarbeta, ut-
forska och |6sa problem. Lararen ska ocksa skapa variation och balans mellan lararledda genomgangar
och elevaktiviteter. Vidare bor eleverna mota olika typer av medier i undervisningen och ges mojlighet
att arbeta med olika teman.

Undervisningens arbetssatt och arbetsformer ska individanpassas for att méta mangfalden av behov,
forutsattningar och mal. Det innebar att arbetssatt och arbetsformer ska innefatta att eleverna far
stod utifran sina individuella utbildningsmal, behov och forutsattningar. Vidare ska lararen se till att



arbetet under lektionen ar tankemassigt utvecklande ur ett vuxenperspektiv. Eleverna bor ocksa inspi-
reras att prata, diskutera och skriva utifran sina egna forutsattningar. Darutover ska elevernas erfaren-
heter, kunskaper och intressen tillvaratas som en resurs i undervisningen.

Eleverna ska méta ett innehall som ar engagerande och stimulerande. Det innebaér att undervisningen
praglas av att det rader en god stamning och atmosfar inom elevgruppen. Det ar saledes viktigt att
undervisningens innehall utgar fran elevernas individuella behov och intressen. Darvid behover de
laromedel och undervisningsmaterial som anvands i undervisningen ha ett innehall som eleverna upp-
lever som relevant.

Eleverna ska méta ett innehall som ar relevant for deras vardags- och samhallsliv. Det betyder att ele-
verna far mojlighet att 6va pa att kommunicera muntligt och forsta tal i olika situationer kopplat till
vardags- och samhallsliv. Detta géller ocksa elevernas mojligheter att 6va pa att lasa, forsta, skriva och
anvanda texter i motsvarande sammanhang.

Eleverna ska mota ett innehall som ar relevant for vidare studier och arbetsliv. Det betyder att eleverna
far mojlighet att 6va pa att kommunicera muntligt och forsta tal i olika situationer kopplat till vidare
studier och arbetsliv. Detta galler ocksa elevernas mojligheter att 6va pa att lasa, forsta, skriva och an-
vanda texter i motsvarande sammanhang.



Bilaga 2

Sfi-undervisningens rattsliga ramar

Arbetssatt och arbetsformer

Skollagen

20 kap. Kommunal vuxenutbildning
8 § 1 st Hemkommunen ansvarar for att det upprattas en individuell studieplan for varje elev. Planen ska inne-
halla uppgifter om den enskildes utbildningsmal och planerad omfattning av studierna.

Laroplan for vuxenutbildningen

Vuxenutbildningens uppdrag

Vuxenutbildningens malgrupp dr heterogen och eleverna &r individer med mycket olika férutsattningar. Aven
elevernas mal med utbildningen kan variera kraftigt. Utbildningen maste darfér anpassas utifran individens be-
hov och férutsattningar och den kan variera bade till langd och till innehall. Vuxenutbildningen ska alltid mota
varje elev utifran hans eller hennes behov och férutsattningar.

Forstaelse och medmansklighet
Ingen ska inom vuxenutbildningen utsattas for diskriminering som har samband med kon, etnisk tillhorighet, re-
ligion eller annan trosuppfattning, konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell ldggning, alder eller funkt-
jonsnedsattning eller for annan krankande behandling. Alla tendenser till diskriminering eller krankande behand-
ling ska aktivt motverkas.
Riktlinjer
Lararen ska
- utga fran den enskilda elevens behov, forutsattningar, erfarenheter och tankande,
- iundervisningen skapa en sadan balans mellan teoretiska och praktiska kunskaper som framjar elever-
nas larande,
- tydliggora vilka vetenskapliga grunder, varderingar och perspektiv som kunskaperna vilar pa och vag-
leda eleverna sa att de kan ta stéllning till hur kunskaper kan anvéandas,
- setill att undervisningen till innehall och utformning praglas av ett jamstalldhetsperspektiv,
- stimulera, handleda och stodja eleven,

[...]

Kursplan for utbildning i svenska for invandrare

Utbildningens syfte

Utbildningen ska rikta sig till personer som har olika erfarenheter, livssituation, kunskaper och studiemal. Utbild-
ningen ska planeras och utformas tillsammans med eleven och anpassas till elevens intressen, erfarenheter, allsi
diga kunskaper och langsiktiga mal. Utbildningen ska, med utgangspunkt fran individens behov, kunna kombine-
ras med forvarvsarbete eller andra aktiviteter, t.ex. arbetslivsorientering, validering, praktik eller annan utbild-
ning. Den maste darfor utformas sa flexibelt nar det galler tid, plats, innehall och arbetsformer att det ar mojligt
for eleven att delta i undervisningen.

Utbildningens mal och karaktar

Inom sfi ska eleven utveckla sin kompetens att anvdnda olika digitala verktyg och hjalpomedel fér information,
kommunikation och larande. Det vidgade textbegreppet ar av stor vikt inom sfi. Att tillagna sig och bearbeta tex-
ter behdver inte alltid innebdra lasning utan dven avlyssning, bild- och filmstudium.



Innehall i undervisningen

Skollagen

20 kap. Kommunal vuxenutbildning
4 § 3 st [...] Uthildning i svenska for invandrare syftar till att ge vuxna invandrare grundlaggande kunskaper i
svenska spraket. Uthildningen far ske pa elevens modersmal eller ndgot annat sprak som eleven behérskar.

Laroplan for vuxenutbildningen

Vuxenutbildningens uppdrag

Vuxenutbildningen ska formedla kunskaper och stddja eleverna sa att de kan arbeta och verka i samhallet. Den
syftar ocksa till att mojliggora fortsatta studier. Vuxenutbildningen ska férmedla sadana kunskaper som utgor
den gemensamma referensramen i samhallet och som utgar fran de grundldggande demokratiska varderingarna
och de manskliga rattigheterna.

Grundlaggande varden
Utbildningen ska [...] gestalta méanniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla manniskors lika
varde, jamstélldhet mellan kvinnor och man samt solidaritet mellan méanniskor.

Kunskaper och kompetens

Vuxenutbildningen ska ge eleverna mojligheter att fa dverblick och sammanhang. Eleverna ska fa mojlighet att

reflektera dver sina erfarenheter och tilldmpa sina kunskaper. Vad utbildningen ska leda till finns dven uttryckt i
EU:s nyckelkompetenser for livslangt larande, dar kompetenser uttrycks som en kombination av kunskaper, far-
digheter och forhallningssatt som en individ kan behova for att kunna nyttja sin fulla potential och aktivt delta i
samhalls- och arbetsliv.

Kursplan for utbildning i svenska for invandrare

Utbildningens syfte

Kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare ar en kvalificerad sprakutbildning som syftar till att ge vuxna
invandrare grundlaggande kunskaper i svenska spraket. En elev med ett annat modersmal &n svenska ska inom
utbildningen fa lara sig och utveckla ett funktionellt andrasprak. Utbildningen ska ge sprakliga redskap for kom-
munikation och aktivt deltagande i vardags-, samhalls- och arbetsliv.

Utbildningens mal och karaktar

Utbildningen inom sfi karaktariseras av att eleven utvecklar en kommunikativ sprakformaga. Detta innebar att
kunna kommunicera, saval muntligt som skriftligt, utifran sina behov. Eleven maste fa kunskaper och fardigheter
av olika slag for att kunna gora relevanta sprakliga val i forhallande till den aktuella kommunikativa situationen.
Den kommunikativa sprakférmagan innefattar olika kompetenser som samverkar och kompletterar varandra. [...]
Eleven ska ocksa utveckla sin interkulturella kompetens genom att reflektera 6ver egna kulturella erfarenheter
och jamféra dem med foreteelser i vardags-, samhalls- och arbetsliv i Sverige.

Bedémning

Kunskapskraven ar formulerade utifran fem aspekter: horforstaelse, lasforstaelse, muntlig interaktion, muntlig
produktion och skriftlig fardighet. Kraven ska inte bedémas fristaende fran varandra utan lararen maste gora en
helhetsbeddmning av elevens sprakliga formaga och utga fran vad eleven faktiskt klarar av sprakligt. Den sprak-
liga korrektheten ska relateras till den innehallsliga och sprakliga komplexiteten.



Ansvarsférdelning och utbildningens forutsattningar

Skollagen

2 kap. Huvudman och ansvarsfordelning
8 § Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med bestammelserna i skollagen, foreskrif-
ter som meddelats med stod av skollagen och de bestammelser som kan finnas i andra forfattningar.

8 a § Kommuner ska fordela resurser till utbildning inom skolvasendet efter elevernas olika forutsattningar och
behov.

9 § 1 st Det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska ledas och samordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt
verka for att utbildningen utvecklas.

10 § 1 st Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och ansvarar for att férdela resurser inom enheten
efter elevernas olika forutsattningar och behov.

13 § 1 st Endast den som har legitimation som larare och ar behorig for viss undervisning far bedriva undervis-
ningen.

34 § Huvudmannen ska se till att personalen vid [...] skolenheterna ges mojligheter till kompetensutveckling. Hu-
vudmannen ska se till att [...] l[drare och annan personal vid [...] skolenheterna har nédvandiga insikter i de fore-
skrifter som galler for skolvasendet.

4 kap. Kvalitet och inflytande
3 § Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp
och utveckla utbildningen.

4 § Sadan planering, uppfoéljning och utveckling av utbildningen som anges i 3 § ska genomforas dven pa [...] sko-
lenhetsniva. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras under medverkan av larare, [...] 6vrig personal och
elever. [...] Rektorn [...] ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten genomférs enligt forsta och andra styckena.

5 § Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara att de mal som finns for utbild-
ningen i denna lag och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls.

6 § Det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras.

7 § Om det vid uppféljning, genom klagomal eller pa annat satt kommer fram att det finns brister i verksam-
heten, ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas.

20 kap. Kommunal vuxenutbildning

24 § Utbildning i svenska for invandrare ska i genomsnitt under en fyraveckorsperiod omfatta minst 15 timmar
undervisning i veckan. Undervisningens omfattning far dock minskas om eleven begéar det och huvudmannen
finner att det ar forenligt med utbildningens syfte. Huvudmannen ska verka for att utbildningen erbjuds pa tider
som ar anpassade efter elevens behov.

25 § Huvudmannen ska i samarbete med Arbetsférmedlingen verka for att eleven ges mojligheter att 6va det
svenska spraket i arbetslivet och att utbildning i svenska for invandrare kan kombineras med andra aktiviteter
som

- arbetslivsorientering,
- validering,

- praktik, eller

- annan utbildning



Forordning (2011:326) om behorighet och legitimation for larare och
forskollarare

2 kap.
31a § For att vara behorig larare i svenska for invandrare ska lararen ha nagot av foljande:

1. enamneslararexamen, med inriktning mot arbete i grundskolans arskurs 7-9 eller med inriktning mot
arbete i gymnasieskolan, om examen omfattar amnet svenska som andrasprak,

2. enaldre examen an som avses i 1 och som ar avsedd for undervisning i amnet svenska som andrasprak,
eller

3. enexamen som ger behorighet att bedriva undervisning som larare, om han eller hon kompletterat sin
behdrighet att undervisa som ldrare med ytterligare amnesstudier om minst 30 hogskolepoang eller
motsvarande i @mnet svenska som andrasprak.

Laroplan for vuxenutbildningen

Utveckling av vuxenutbildningens verksamheter

Daglig pedagogisk ledning av vuxenutbildningen och lararnas professionella ansvar ar férutsattningar for att
verksamheten ska utvecklas kvalitativt. Detta kraver att verksamheten standigt provas, att resultaten foljs upp
och utvdrderas samt att nya metoder prévas, utvecklas och utvarderas.

2.4 Rektorns ansvar

Det pedagogiska arbetet ska ledas och samordnas av en rektor. Rektorn ansvarar for att planera, folja upp, utvar-
dera och utveckla utbildningen i forhallande till de nationella malen. Som pedagogisk ledare fér vuxenutbildning
och som chef for |ararna och 6vrig personal i verksamheten har rektorn ansvar for verksamhetens resultat och
har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for att [...] lararna anpassar undervisningens uppléagg, innehall och ar-
betsformer efter elevernas skiftande behov och forutsattningar [...].



Bilaga 3

Granskade kommuner och verksamheter

Ostersund

Skelleftea

Sandviken

Sodertilje

Linkoping

Kommun Anordnare Granskad undervisning

Umed kommun Egen regi C- och D-kurser med yrkesinriktningarna Vard, Handel, Service och restaurang
Harryda kommun Egen regi C- och D-kurser

Kristianstads kommun Egen regi C- och D-kurser med yrkesinriktningen Finsnickeri

Lerums kommun Egen regi C- och D-kurser

Linkopings kommun Astar C- och D-kurser

Linkdpings kommun Egen regi D-kurs med yrkesinriktningen Vard och omsorg

Nacka kommun

Sweja Kunskapscenter

C- och D-kurser med yrkesinriktningen Taxiférare

Sandvikens kommun Egen regi C- och D-kurser

Skellefted kommun Egen regi C- och D-kurser

Skovde kommun Egen regi C-kurs med yrkesinriktningen Vardspar och D-kurs med tre allmanna yrkesspar
Solna stad ABF C- och D-kurser

Solna stad Hermods C- och D-kurser

Sodertidlje kommun Egen regi C- och D-kurser

Ostersunds kommun Hermods C- och D-kurser

Ostersunds kommun Astar C-kurs




Bilaga 4

Referensgrupp

Inger Bergendorff, undervisningsrad vid Enheten for vuxenutbildning, Skolverket
Inger Lindberg, professor vid Institutionen for sprakdidaktik vid Stockholms universitet

Karin Sandwall, filosofie doktor och férestandare fér Nationellt centrum i svenska som andrasprak, In-
stitutionen for sprakdidaktik vid Stockholms universitet



	Förord
	Sammanfattning
	Centrala resultat
	Individanpassningar och utmaningar är inte tillräckliga
	Vad kan förklara resultaten?

	Utvecklingsområden

	Inledning
	Forskning, tidigare granskningar och erfarenheter
	Forskning och studier
	Skolinspektionens tidigare granskningar

	Vad har vi granskat och varför?
	Granskningens genomförande
	Urval och metoder
	Skolinspektionen har granskat 15 sfi-verksamheter. 12 kommuner står som huvudmän för de granskade verksamheterna. Fokus har legat på undervisningen.34F
	Skolinspektionen har genomfört lektionsobservationer inom C- och D-kurserna, totalt 42 observationer à 2–4 lektioner per verksamhet under ett par dagars besök. Vidare har Skolinspektionen genomfört intervjuer med elever, undervisande lärare samt ansva...
	I så gott som samtliga verksamheter vittnar eleverna om att de lektioner vi besökt representerar en lektion så ”som den brukar se ut” både till utformning och innehåll.
	Våra granskningsobjekt

	Begreppsförklaring
	Allsidig språkförmåga
	Arbetsformer
	Arbetssätt
	Behöriga sfi-lärare
	Funktionellt andraspråk
	Individanpassning av undervisningen
	Innehåll i undervisningen
	Vuxenpedagogisk metodik och vuxenpedagogiska perspektiv


	Kvalitetsgranskningens iakttagelser
	Undervisningens arbetssätt, arbetsformer och innehåll
	Graden av individanpassning är låg i de flesta granskade verksamheter
	Lärarnas tid för kartläggning och planering påverkar anpassningsarbetet
	Gruppindelningar styr undervisningen framför individuella behov
	Eleverna ges ett aktivt lärarstöd där läraren är närvarande och tillgänglig
	Brister gällande utmaningar och sammanhang för eleverna
	Stor variation i undervisningens anknytning till elevers vidare studier och arbete
	De yrkesinriktade delarna kompletterar den reguljära sfi-undervisningen

	Vuxenpedagogiska perspektiv på undervisningen
	Det finns risk att inlärningen blir passiv
	Undervisningen behöver ge eleverna möjlighet att våga ta risker och utforska
	Vuxenpedagogiska perspektiv präglar sällan utvecklingsarbetet

	Jämställdhetsperspektivet i undervisningen
	Jämställdhetsperspektiv finns i arbetssätt och arbetsformer
	Jämställdhetsperspektiv finns i undervisningens innehåll


	Skolinspektionens bedömningar
	Undervisningens arbetssätt och arbetsformer behöver utvecklas
	I några fall behöver undervisningens anknytning till vidare studier och arbetsliv stärkas
	I ett par fall behöver eleverna ges möjlighet att kommunicera muntligt i högre utsträckning

	Avslutande diskussion
	Tidigare upptäckta problemområden bekräftas i granskningen
	Otillräckliga förutsättningar påverkar lärarnas möjligheter
	Praktik ger möjligheter men kan också innebära risker
	Negativa följder om huvudmannen inte prioriterar undervisningsfrågor

	Vilka framgångsfaktorer ser vi?
	Individanpassning i undervisningen kan ske på flera olika sätt
	Medvetenhet och tid till förfogande är viktiga förutsättningar
	Gemensam bild av framgångsrik sfi-undervisning

	En rad utmaningar och utvecklingsområden för sfi

	Referenser
	Granskningens urval, metoder och centrala kvalitetskriterier
	Vår urvalsprocess
	Våra metoder
	Våra granskningsobjekt
	Centrala kvalitetskriterier

	Sfi-undervisningens rättsliga ramar
	Arbetssätt och arbetsformer
	Skollagen
	Läroplan för vuxenutbildningen
	Kursplan för utbildning i svenska för invandrare

	Innehåll i undervisningen
	Skollagen
	Läroplan för vuxenutbildningen
	Kursplan för utbildning i svenska för invandrare

	Ansvarsfördelning och utbildningens förutsättningar
	Skollagen
	Förordning (2011:326) om behörighet och legitimation för lärare och  förskollärare
	Läroplan för vuxenutbildningen


	Granskade kommuner och verksamheter
	Referensgrupp

