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Forord

Skolinspektionen har i uppdrag att granska kvaliteten i sddan utbildning och peda-
gogisk verksamhet som star under myndighetens tillsyn. Granskningen innebar en
detaljerad och systematisk undersdkning av verksamhetens kvalitet inom ett av-
gransat omrade, i forhallande till nationella mal och riktlinjer. Utgdngspunkten ar
alla barns och elevers lika ratt till en god utbildning i en trygg miljo.

Huvudsyftet med Skolinspektionens évergripande rapporter ar att presentera en
nuldgesbild av kvaliteten inom ett avgransat omrade. Granskningarna gor tydligt
vad som behdver forbattras for att i hogre grad na malen fér verksamheten inom
det aktuella omradet. Rapporterna innehaller dven beskrivningar av vél fungerande
inslag och framgangsfaktorer.

Skolinspektionens iakttagelser, analyser och bedémningar redovisas dels i form av
enskilda beslut till de granskade skolhuvudmaénnen, dels i denna évergripande och
sammanfattande rapport. Genom beskrivningar av viktiga kvalitetsaspekter inom
granskningsomradet avser rapporten att vara anvandbar dven for huvudman som
inte har granskats. Viktigt att kdnna till ar att nar Skolinspektionen granskar en-
skilda skolor riktar vi oss till ansvariga for skolan, rektorer och huvudman. Vi bedo-
mer saledes inte enskilda larares arbete. Daremot intervjuar vi larare och genomfor
eventuella observationer for att genom exempel fa en samlad bild. Det &r rektorer
och huvudman som ansvarar for att ge forutsattningar for att undervisningen och
utbildningen kan utvecklas. | den aktuella granskningen vill Skolinspektionen dven
tydliggora att Skolinspektionen inte heller har bedémt det arbete som enskilda per-
soner gor i syfte att avlasta ldrarna. Det ar i denna granskning rektorers arbete for
att organisera lararavlastande tjanster som star i fokus.

Rapporten redovisar resultatet av Skolinspektionens kvalitetsgranskning om rekto-
rers arbete med ldraravlastande tjanster. lakttagelserna och slutsatserna galler de
28 skolor som har granskats och avser darmed inte att ge en nationell bild av for-
hallandena. Vilka skolor som granskats framgar i bilaga 2.

Robert Ostberg har varit projektledare for kvalitetsgranskningen, och Anna Gabri-
elsson har varit rapportskribent. Robert Ostberg har dven medverkat i rapportskri-
vandet.

Helén Angmo Agneta Broberg
Generaldirektor Regionchef norr
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Sammanfattning

| ljuset av radande lararbrist och med anledning av manga larares anstrangda ar-
betssituation har anstéllningar av olika typer av lararavliastande personal® dkat
inom den svenska skolan under de senaste aren. Detta innebar att skolan i dag har
en mer heterogen personalgrupp an tidigare. Flera utredningar och studier fram-
haller vikten av att larare behover ges béttre forutsattningar att fokusera mer pa
undervisningsprocessen.? Nastan varannan hogstadieldrare kanner sig stressad.?
Stress och hog arbetsbelastning dr ocksa en vanlig anledning till att framfor allt 1&-
rare i grundskolan lamnar yrket.* Under senare ar har olika politiska initiativ tagits
for att avlasta ldrare.> Det finns bland annat sarskilda statsbidrag att soka for skol-
huvudman som anstaller lrarassistenter® som avlastar ldrare sa att de kan &gna
mer tid at undervisning och de uppgifter som hor till undervisningen. Studier visar
att med lararavlastande tjanster kan undervisningens kvalitet forbattras och elever
fa okad undervisningstid med legitimerade och behoriga larare. Tjdnsterna kan
dven bidra till 6kad studiero och minskad elevfranvaro. Sammantaget kan dessa
faktorer bidra till att elever far battre mojligheter att inhdmta kunskaper och na
maélen for utbildningen.’

Samtidigt finns det studier som pekar pa risker med lararavlastande tjanster, inte
minst for elever med stora stddbehov som i vissa fall kan fa mindre undervisning av
ldrare.® Studier visar dven att larare kan uppleva en 6kad arbetsbelastning om de
lararavlastande tjansterna inte anvands pa ett sdtt som tar hansyn till de specifika
behov och férutsattningar som finns pa en skola.’

Rektorn har darfor en central roll vid inférandet och organiseringen av lararavlas-
tande tjanster. Bland annat behdver rektorn sakerstélla att de lararavlastande
tjansterna ar anpassade till skolans arbetsorganisation och att syftet med tjans-
terna och vad de ska bidra till &r ként for skolans personal.*®

! Med annan pedagogisk personal avses i Skolverkets statistikinsamling personal som har pedagogiska uppgifter
och som arbetar med elevgrupper med fler dn en elev, exempelvis lararassistenter, elevassistenter, resurspedago-
ger och fritidsledare. Gruppen annan pedagogisk personal i grundskolan ¢kade fran lasaret 2018/19 till I3saret
2019/20 med 906 personer och uppgick till 30 342 personer. Antalet lararassistenter i grundskolan 6kade fran
|ds&ret 2018/19 till Ids&ret 2019/20 med 517 tjanster till totalt 2 305 tjinster. Skolverket (2020b).

250U 2017:35, 5. 208, 211; SOU 2018:17 s. 438 ff.; Skolverket (2020c), s. 2, definierar att i undervisningsprocessen
ingar planering och genomférande av undervisning samt efterarbete i form av bedémning, dokumentation och
aterkoppling om elevers kunskapsutveckling.

3 Skolverket (2020a), s. 35.

4SCB (2017), s. 8, 18-21.

5 Januaridverenskommelsen (2019-01-11). Sakpolitisk Gverenskommelse mellan Socialdemokraterna, Centerpar-
tiet, Liberalerna och Miljopartiet de grona. Punkt 53; SOU 2017:35, s. 209 f.

6 Bidraget till lararassistent kan dven sdkas fér personer som inte har titeln lararassistent, men som arbetar med
arbetsuppgifter som avlastar lararna. Skolverket, Statsbidrag for ldrarassistenter 2020, https://www.skolver-
ket.se/skolutveckling/statsbidrag/statsbidrag-for-lararassistenter-2020.

7S0U 2018:17, s. 438 ff.; SCB (2017); Skolverket (2020c), s. 6 ff.; Skolverket, Avlasta ldrare med ldrarassistenter
och andra kompetenser, https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/leda-personal/av-
lasta-larare-med-lararassistenter-och-andra-kompletterande-kompetenser.

8 Lindqvist, P. m.fl. (2020) s. 15 f.

9 Skolverket (2020c); Lindqvist, P. m.fl. (2020) s. 6-8, 91 ff.

10 Skolverket (2020c). Se aven 2 kap. 9-10 §§ och 4 kap. 3—7 §§ skollagen (2010:800) och Laroplanen fér grundsko-
lan, forskoleklassen och fritidshemmet (SKOLF 2010:37), avsnitt 2.8 Rektorns ansvar.
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Vad har Skolinspektionen granskate

Skolinspektionen har granskat rektorns arbete med lararavlastande tjanster i
grundskolans arskurser 7-9. Granskningen omfattar 28 grundskolor i arskurserna
7-9.

Syftet med granskningen har varit att undersoka i vilken utstrackning lararavlas-
tande tjanster integreras och anvdnds pa ett sddant satt att larare avlastas i sitt ar-
bete for att i hogre utstrackning kunna fokusera pa undervisningsprocessen. Skolin-
spektionen har i denna granskning inte undersokt hur lararavlastande tjanster di-
rekt paverkar enskilda elever pa de granskade skolorna.

Granskningens viktigaste iakttagelser

Det dvergripande resultatet visar att rektorerna har ett aktivt arbete med lararav-
lastande tjanster och att ldrarna pa de granskade skolorna upplever att de kan fo-
kusera mer pa undervisningsprocessen till foljd av det arbete den lararavlastande
personalen utfor. Samtidigt visar granskningen att det &dr vanligt att dessa lararav-
lastande roller inte tydliggdrs mer an muntligen. Styrningen framstar som relativt
kortsiktig. Framst saknas beskrivningar av de olika rollernas innehall. Har finns pa
sikt risk for otydlighet mellan olika yrkesroller i skolan och fér gransdragningen for
det egna, saval som skolans uppdrag, inte minst da dessa nya roller kan férvantas
Oka. | vissa fall sakerstélls inte heller kompetensutveckling for den lararavlastande
personalen. Bland annat framkommer exempel pa att lararavlastande personal
som arbetar nara elever med stddbehov och neuropsykiatriska funktionsnedsatt-
ningar anser att de har behov av kompetensutveckling om neuropsykiatriska funkt-
ionsnedsattningar, men att detta behov inte har tillgodosetts.

Tydlighet behover sakerstallas ndar
personalgruppen blir alltmer heterogen

Den lararavlastande personalen pa de granskade skolorna ar en heterogen grupp.
Exempel pa benamningar av lararavlastande personal pa de granskade skolorna ar
ldrarassistent, IKT-pedagog, ungdomscoach, skolvard, rastvard, elevassistent, re-
surspedagog, arbetslagsresurs och socialpedagog.

Skolorna har olika behov och férutsattningar, vilket reflekteras i de arbetsuppgifter
som tilldelas den lararavlastande personalen och i vilken utbildning och arbetslivs-
erfarenhet som rektorerna efterfragar hos denna. Ungefar hélften av den lararav-
lastande personal som intervjuats har nagon form av pedagogisk utbildning. Cirka
en fjardedel av den intervjuade ldraravlastande personalen &r sjélva larare.
Manga av de som saknar formell pedagogisk utbildning har lang erfarenhet fran ar-
bete inom skola. Flera har ocksa arbetslivserfarenhet fran vard och psykiatri, ar ut-
bildade socialpedagoger eller har specifik &mneskunskap genom studier pa hog-
skole- eller universitetsniva. Tjanster som innehaller samma typ av arbetsuppgifter
och uppdrag kan bendmnas med olika titlar pa de olika skolorna och vice versa kan
samma tjanstebeteckning innebara olika uppdrag pa olika skolor.

11 Notera att antalet lararavlastande tjanster pa de granskade skolorna ar fler an de personer med lararav-
lastande tjanster som har deltagit i intervjuer med Skolinspektionen.
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Vid nastan samtliga av de granskade skolorna har rektorerna tydliggjort och férank-
rat syftet med de lararavlastande tjansterna for skolornas personal. Rektorerna har
dven informerat om den lararavlastande personalens roller i forhallande till skolans
ovriga personal.

Skolinspektionen kan dock konstatera att rektorerna vid mer an halften av de
granskade skolorna inte har uppréattat arbetsbeskrivningar fér den lararaviastande
personalen. Rektorerna har i stéllet i hog utstrackning valt att kommunicera arbets-
uppgifterna muntligt. De flesta ldrare och den lararavlastande personal som Skolin-
spektionen intervjuat uppger att de anda genom den muntliga kommunikationen
vet vad den lararavlastande personalen ska géra, men det finns undantag. Vid
nagra av de granskade skolorna sager larare att avsaknaden av skriftliga arbetsbe-
skrivningar leder till en otydlighet och att de far utfora arbetsuppgifter som de inte
ansvarar for och som inte tillhér undervisningsprocessen. Skolinspektionen menar
att i ndgon form nedteckna roller och skillnader mellan befattningar ar viktigt och
rimligt i ett lage dar personal och nya kompetenser pa skolan vaxer och den sam-
lade kompetensen ar i forandring till foljd av lararbristen. Inte minst bor detta vara
en sakerhet pa storre skolenheter. Det innebar viss administration for rektorer,
men det bor vagas mot att detta sannolikt relativt snabbt kan starka en dn battre
anvandning av allt fler kompetenser.

P& vissa skolor har inte kompetens sékrats nér
|Graravilastande personal arbetar med elever i
behov av stod

Granskningen visar vidare att rektorerna i de flesta fall ser till att den lararavlas-
tande personalen far ledning och stod i sitt arbete. Ofta ar det rektorerna sjélva
som arbetsleder den lararavlastande personalen, men det ar ocksa vanligt fore-
kommande att det ar personer inom elevhélsan som ger dem stéd och rad i det
dagliga arbetet. De flesta ldrare uppger att de inte upplever sig belastade av att ge
stod till den lararavlastande personalen for att de ska klara sina arbetsuppgifter. De
flesta intervjuade larare upplever ocksa att de fatt avlastning av den lararavlas-
tande personalen.

Vid nagra skolor dér den lararavlastande personalen arbetar undervisningsnara
uppger den lararavlastande personalen att de efterfragat kompetensutveckling,
framst i arbetet med elever med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning, men inte
fatt ndgon sadan. Vid nagra av dessa skolor arbetar den lararavlastande personalen
i olika typer av grupper med elever i behov av sarskilt stéd. Skolinspektionen ser en
sarskild risk med att personal som arbetar med elever i behov av sarskilt stod inte
har erforderlig kompetens. Det ar darfor viktigt att rektorn tar ansvar for att séker-
stalla att kompetensutveckling ges da det finns ett behov av detta.

Rektorerna kartldgger |Grarnas arbetssituation och
analyserar deras behov av avlastning samt foljer
upp hur de |araraviastande tjdnsterna fungerar

Skolinspektionens granskning visar att merparten av rektorerna kontinuerligt kart-
lagger ldrarnas arbetsuppgifter och deras arbetssituation. Kartldggningarna omfat-
tar bland annat vilken typ av arbetsuppgifter lararna utfér och vilken omfattning
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dessa har. Rektorerna kartlagger aven eventuella behov av ldraravlastning for spe-
cifika arskurser och dmnen samt kompetenskrav for de aktuella arbetsuppgifterna.
Granskningen visar dven att rektorerna i sin analys tar hansyn till vilka typer av ar-
betsuppgifter som enligt skolférfattningarna kan utforas av andra personalkatego-
rier an larare.

Vidare foljer de flesta rektorer upp hur den lararavlastande personalens arbete
fungerar och om det har lett till att lararna kan fokusera mer pa undervisningspro-
cessen. Skolinspektionen kan dock konstatera att nagra av rektorerna inte anvan-
der uppfoéljningen till att analysera om den lararavlastande personalens arbete fak-
tiskt leder till att lararna kan fokusera mer pa undervisningen.

Avslutande kommentar: vad innebdr
tillvxten av personal i eft
ledningsperspektive

Skolinspektionen anser att granskningens resultat ger anledning att reflektera dver
hur olika arbetssatt, tjanster och organisering paverkar skolans verksamhet och
elevernas skolsituation. Det har alltid funnits andra personalkategorier an utbildade
larare i skolan, men under senare ar har annan personal pa kort tid 6kat vasent-
ligt.22 Dessutom visar saval Skolinspektionens granskning som tidigare studier att
titlar, uppdrag, arbetsuppgifter, utbildningsbakgrund och tidigare arbetslivserfaren-
het for den lararavlastande personalen varierar brett mellan och ibland ocksa inom
skolor. Till det kommer dven personal som inte ar att betrakta som lararavlastande,
men som heller inte ar larare. Att skapa tydlighet kring roller, ansvarsomraden och
arbetsuppgifter ter sig i detta sammanhang som vdsentligt for att skolans organi-
sation ska fungera val och for att undvika de risker som tidigare studier pekat pa.

12 Skolverket (2019b); Skolverket (2021).

7 (50)



8 (50)

Inledning

| det har kapitlet ges en kortfattad bakgrund till omradet och en beskrivning av den
problembild som foranlett Skolinspektionens granskning av rektorers arbete med
lararavlastande tjanster. Darefter redogors for granskningens fragestallningar och
hur Skolinspektionen gatt tillvdga for att besvara dessa.

Dartdr har Skolinspektionen granskat
rektorers arbete med Idraravlastande
tjanster

Undervisning ska enligt skolforfattningarna bedrivas av legitimerade och behériga
ldrare.’® Larares utbildning och erfarenhet har stor betydelse for elevernas kun-
skapsresultat.’* Samtidigt visar studier att manga larare upplever sig splittrade mel-
lan uppgifter som tillhér undervisningsprocessen och andra typer av arbetsuppgif-
ter. Det innebar en risk for att kvaliteten i undervisningen blir sdmre och paverkar
elevernas kunskapsresultat negativt.’> TALIS-undersdkningen fran 2018 visar ocksa
att ndstan varannan hogstadielarare kdnner sig stressad'® samt att stress och hog
arbetsbelastning ar en vanlig orsak till att larare i grundskolan ldmnar yrket.r | dag
rader dessutom brist pa larare, och bristen forespas att 6ka under de kommande
aren.'® Det &r darfor viktigt att behoriga larare far dgna sa stor tid och koncentrat-
ion som majligt &t undervisningsprocessen'®. Pa senare ar har olika politiska ini-
tiativ tagits for att forbattra lararnas arbetssituation?, och antalet tjanster som syf-
tar till att avlasta larare fran arbetsuppgifter som inte tillhér undervisningsproces-
sen dkar pa skolorna.? Tidigare studier har visat att ldraravlastande tjanster kan
leda till att undervisningens kvalitet hojs och att elever far 6kad undervisningstid av
legitimerade och behoriga larare, men det finns ocksa forskning som pekar i mot-
satt riktning?2. Studier visar ocksa en risk for att ldrare kan uppleva en ékad arbets-
belastning om de lararavlastande tjansterna inte anvands pa ett genomtéankt satt
utifrdn de behov och férutsattningar som skolan och lararna har.?® Vikten av att
rektorer kartldgger, féljer upp och analyserar sin verksamhet samt vidtar de atgar-
der som kravs for att utveckla undervisningen géller saledes dven vid inforande och

13 Se bland annat 1 kap. 3 § och 2 kap. 13, 15 och 17-18 §§ skollagen. Undantag fran regeln att undervis-
ning ska bedrivas av behoriga och legitimerade larare aterfinns i 17-18 §§ skollagen.

14 Se exempelvis Grongvist och Vlachos (2008); Hakansson och Sundberg (2012).

15SCB (2017), s. 18 ff.; SOU 2017:35, s. 208, 211; SOU 2018:17, s. 438 ff.

16 Skolverket (2020a) s. 6—7.

17SCB (2017).

18 Skolverket (2019a).

950U 2017:35, 5. 208, 211; SOU 2018:17 s. 438 ff.; Skolverket (2020c), s. 2, definierar att i undervisnings-
processen ingar planering och genomférande av undervisning samt efterarbete i form av bedémning, doku-
mentation och aterkoppling om elevers kunskapsutveckling.

20 Januariéverenskommelsen (2019-01-11). Sakpolitisk dverenskommelse mellan Socialdemokraterna, Cen-
terpartiet, Liberalerna och Miljopartiet de gréona. Punkt 53; SOU 2017:35, s. 209 f.

21 Skolverket (2020b); Skolverket (2021).

2250U 2018:17, s. 438 ff.; Skolverket (2020c); Lindgvist, P. m.fl. (2020) s. 16 f.

23 Skolverket (2020c); Lindgvist, P. m.fl. (2020) s. 6-8, 91 ff.
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anvandning av ldraravlastande tjanster.?* Erfarenheter fran Skolinspektionens till-
syn och granskningar visar dock att manga rektorer brister i det systematiska kvali-
tetsarbetet.?> Mot denna bakgrund har Skolinspektionen valt att granska om rekto-
rer anvander lararavlastande tjanster pa ett satt som leder till att ldrarna upplever
att de avlastas fran arbetsuppgifter som inte behover utforas av larare och darige-
nom kan dgna storre fokus at undervisning.

Aftt skilja mellan skolans uppdrag och lararnas
uppdrag

Skolvdsendet har 6ver tid fatt ett storre uppdrag, och skolans utdkade ansvar har
dven paverkat ldrarnas arbetsuppgifter.?® Skolverket konstaterade 2013 i en kart-
laggning av grundskollarares tidsanvandning att larare under senare ar har forvan-
tats ldgga mer tid pa administration, dokumentation, elevernas hélsa och psykoso-
ciala situation samt pa foraldrakontakter an tidigare.?” Att lararnas uppdrag ska
omfatta uppgifter utanfor undervisningsprocessen ar dock inte sjalvklart. | slutbe-
tankandet Med undervisningsskicklighet i centrum — ett ramverk fér Iérares och rek-
torers professionella utveckling konstateras att det ar viktigt att skilja mellan sko-
lans uppdrag och lararnas uppdrag och att skolans uppdrag ar stérre an det som
omfattas av lararprofessionen.?® Det elevnéra arbetet med omsorg och ordning,
elevhilsa och elevsociala fragor ar ofta en forutsattning for en god kunskapsut-
veckling hos eleverna, men stora delar ligger utanfor undervisningsprocessen och
kan utforas av andra personalkategorier an larare. Betdnkandet pekar exempelvis
pa att viss typ av administration och dokumentation ar tatt forbundna med under-
visningsprocessen och darmed tillhor lararnas ansvar, medan andra delar av admi-
nistration och dokumentation kan utféras av andra personalkategorier.?

Flera av |Grarnas arbetsuppgifter kan utféras av
andra

Vikten av att larare far dgna sig at sitt kdrnuppdrag och forhallandet att larare ag-
nar en stor del av sin arbetstid at uppgifter som inte kan hanféras till undervis-
ningsprocessen har under senare ar uppmarksamts alltmer.2° Flera politiska ini-
tiativ har tagits for att freda ldrarnas tid till undervisning®!, och vid senaste TALIS-
undersékningen framgick att tiden som hogstadielarare ldgger pa administrativa
sysslor har minskat nagot.3? Regeringen gav 2019 Skolverket i uppdrag att ta fram
ett stodmaterial for hur lararassistenter, socionomer och andra yrkesgrupper ska
kunna avlasta larare i syfte att larare ska kunna fokusera mer pa undervisningen
och uppgifter forknippade med den. | uppdraget ingick bland annat att utreda vilka

24 Skolverket (2020c), s. 2, 20. Se aven 2 kap. 9-10 §§ och 4 kap. 3—7 §§ skollagen och Laroplanen for grund-
skolan, forskoleklassen och fritidshemmet (SKOLF 2010:37), avsnitt 2.8 Rektorns ansvar.

2 Skolinspektionen (2020), s. 19.

26 SOU 2018:17, s. 445 ff.

27 Skolverket (2013) s. 12.

28 SOU 2018:17, s. 445 ff.

29 50U 2018:17, s. 447 ff. Se dven Samuelsson, J. m.fl. (2018).

30 Lindqvist, P. (2020), s. 7-29.

31 Se exempelvis Januaridverenskommelsen (2019-01-11). Sakpolitisk dverenskommelse mellan Socialdemo-

kraterna, Centerpartiet, Liberalerna och Miljopartiet de grona. Punkt 53. SOU 2017:35, s. 209 f.
32 Skolverket (2019b), s. 51 f.
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uppgifter i skolornas verksamhet som enligt skolférfattningarna ska utforas av |a-
rare och vilka uppgifter som kan utféras av andra &n larare.®

Larares uppdrag och arbetsuppgifter

Skolverket konstaterar att det finns uppgifter som enligt skolforfattningarna behé-
ver utforas av ldrare, men att det varierar om forfattningarna direkt eller indirekt
pekar ut ldrare som utférare. Det finns dven bestdmmelser som géller samtliga som
arbetar i skolan och som larare darmed inte helt kan avlastas fran.3

Undervisning, bedémning och betygssattning tillhor ldrarnas kdrnuppdrag.®® Hu-
vudregeln &r enligt skollagen att undervisning bara far bedrivas av den som har le-
gitimation som larare eller férskollarare och &r behorig for viss undervisning. En
legitimerad larare eller férskollarare har ansvar for den undervisning som han eller
hon bedriver.” Betygsattning och bedémning &r andra uppgifter som ska utféras av
larare.®

Utover uppgifter som ska utféras av larare finns uppgifter som tillhor lararens upp-
drag, men som delvis dven kan utféras av annan personal én larare. Exempel pa
dessa omraden ar arbete med extra anpassningar och sarskilt stod, arbete mot
krankande behandling, trakasserier eller sexuella trakasserier, samverkan med och
information till elev och vardnadshavare. Vidare finns omraden och arbetsuppgifter
som omfattar alla anstéllda pa en skola (och i vissa fall dven alla elever) och som
darmed ocksa ingdr i ldrarens uppdrag och som larare inte helt kan avlastas fran.>®
Exempel pa detta ar skyldigheten att anmala uppgifter om krankande behandling
till rektor®® och att delta i skolans systematiska kvalitetsarbete.**

Uppgifter som annan personal kan utfora

Skolan har, som konstaterats ovan, ett uppdrag som ar stérre dn det uppdrag som
foljer lararprofessionen. De uppgifter som ligger utanfor lararnas uppdrag kan dar-
for utforas av andra personalkategorier an larare. Det kan exempelvis handla om
administration, it-stdd och rastvardskap, men ocksa om mer kvalificerade uppgifter
som exempelvis arbetsuppgifter kopplade till social problematik hos vissa elever.*?

Skolverket har identifierat sex huvudomraden for avlastning, dar olika arbetsupp-
gifter i enlighet med skolférfattningarna kan utféras av andra an larare. For vissa
uppgifter finns emellertid begransningar enligt skolférfattningarna som kan inne-
bara att vissa kompetenskrav stalls.

e Trygghet och studiero (stétta elever under lektionstid, skapa trivsel och
trygghet, bygga relationer och hantera konflikter m.m.).

33 Skolverket (2020c).

34 Skolverket (2020c), s. 10-11.

35 Se exempelvis Skolverket (2020c), s. 9, 11-13.
36 Granskning avser lararavlastande tjanster i arskurs 7-9, och darmed omfattas inte undervisning bedriven
av forskolldrare av denna granskning.

372 kap. 13 och 15 §§ skollagen.

38 3 kap. 16 § skollagen.

39 Skolverket (2020c), s. 9 ff.

40 6 kap. 10 § skollagen.

414 kap. 4 § skollagen.

4250U 2018:17, s. 445 ff.


https://elever.42
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e Praktiskt arbete i anslutning till undervisning (enklare rdttningsarbete,
dokumentation av resultat, ta fram undervisningsmaterial, stdlla i ordning
klassrum m.m.).

e Hantera forbrukningsmaterial och laromedel (administrera bestéllningar,
packa upp leveranser m.m.).

e It-relaterade fragor (uppdatera programvara, kontakta it-support, skéta in-
loggning och Iésenord).

e Mentorskap (hantera elev- och férdldrakontakter, frénvarorapportering,
samverka med elevhdlsan, socialtjgnst m.m.).

e Extra anpassningar och sarskilt stod (se till att nédvdndiga verktyg och assi-
sterande teknik finns tillgéngliga och fungerar, skapa bildscheman fér ele-
ver, stotta elever).®

Trots att skolférfattningarna pekar ut ett antal omraden och uppgifter som ska ut-
foras av larare har Skolverket identifierat att det dven inom dessa omraden finns
utrymme for andra an larare att utféra arbetsuppgifter.** Undervisning ska bedri-
vas under ledning av ldrare, men lararen behover inte nodvandigtvis sjalv utfora
alla moment kopplade till undervisningen.* Lararen ar dock alltid ansvarig for
undervisningen och bedémningen.*®

Extra anpassningar och sarskilt stod som ges till elever som riskerar att inte uppna
de kunskapskrav som minst ska uppnas tillhér ldrarens uppdrag.*’ Till viss del kan
dock dven andra an larare utfora uppgifter for att tillgodose elevers behov av stod.
Extra anpassningar ar stod som ska ges inom den ordinarie undervisningen®® och
kan saledes kopplas till undervisande larares ansvar. Det utesluter dock inte att an-
nan personal kan avlasta lararen i genomférandet av extra anpassningar. Exempel
pa extra anpassnhingar som annan personal kan gora i klassrummet &r att hjalpa ele-
ver med anvandningen av digitala hjalpmedel, skapa en mer tillganglig larmiljo eller
att finnas tillhands for att stétta eleven under lektionen.*® Nar det galler sérskilt
stod dr dessa stodatgdrder som normalt inte ar mojliga att genomfoéra for lararen
inom den ordinarie undervisningen.>® Darav foljer att sdrskilda stédatgarder an-
tingen maste genomfdras av ndgon annan®! an undervisande larare inom den ordi-
narie undervisningen eller utanfér den ordinarie undervisningen av lararen eller na-
gon annan. Det innebédr dock inte att lararen helt kan sta utanfor detta arbete. La-
rarens kunskap om elevens kunskapsutveckling ar exempelvis nédvandig for att pa
ett andamalsenligt satt kunna utreda en elevs behov av sarskilt stod.>?

43 Skolverket (2020c), s. 9 ff., bilaga 1 Fortydligande av uppgifter som kan utféras av andra én lédrare.

44 Skolverket (2020c), s. 11 ff.

45 Prop. 2009/10:165, s. 633; Skolverket (2020c), s. 11.

46 Skolverket (2020c), s. 11.

47 Lgr 11, 2.2 Kunskaper.

48 3 kap. 5 § skollagen.

49 Skolverket (2020c), s. 12 f.

%03 kap. 8 § skollagen.

51 Det ar vanligt att elever far undervisning av speciallarare eller specialpedagoger inom ramen for sarskilt
stod. Specialpedagoger och specialldrare faller dock inte inom kategorin lararaviastande tjanster sa som de-
finierat i denna granskning. Se vidare avsnittet om definitioner.

52 Skolverket (2020c), s. 12 f.


https://undervisningen.50
https://lektionen.49
https://uppdrag.47
https://bed�mningen.46
https://undervisningen.45
https://arbetsuppgifter.44
https://elever).43

Bedomning ar ytterligare ett omrade som tillhor larares karnuppdrag, men dar det
kan finnas narliggande uppgifter som exempelvis enklare rattningsarbete och doku-
mentation som ldraren kan avlastas fran.>?

Exempel pd léraraviastande tjéinster

Vilka ar det dd som anstélls for att avlasta ldrarna? Fran hosten 2019 finns sarskilda
statsbidrag att soka for skolhuvudman som anstéller lararassistenter® for att av-
lasta ldrare s& att de kan dgna mer tid at undervisningsprocessen>>, men det finns
ocksa annan typ av personal som helt eller delvis har arbetsuppgifter som syftar till
att avlasta larare. Bade i Skolverkets redovisning av tidigare nédmnda regeringsupp-
drag och i forskningsstudien (Ldrar)avlastande yrkesgrupper - var gar grénserna?
av Lindqgvist m.fl. konstateras att det finns en rad olika bendmningar pa lararavlas-
tande tjanster, att de uppgifter som tilldelas dem varierar, liksom vilken utbild-
ningsbakgrund och arbetslivserfarenhet som efterfradgas.® Exempel p& benam-
ningar for lararavlastande tjanster som férekom pa de skolor som ingick i studien ar
lararassistenter, elevassistenter, resurspersoner, fritidspedagog, klassresurser,
klassassistenter och mentorer. Tjansterna kan ha det uttalade syftet att vara larar-
avlastande, men dven tjdnster som primart har ett annat syfte kan leda till att 13-
rare avlastas enligt rektorerna i studien. Exempelvis kan det arbete som specialla-
rare och specialpedagoger utfor leda till att larare blir avlastade, men dven perso-
nal som vikariehanterare, fritidspedagoger och elevassistenter ar tjanster som inte
primart syftar till att avlasta larare, men som kan ha den effekten, enligt de rekto-
rer som ingick i studien.>’

Faktorer som pdverkar arbetet med
|Graraviastande tjanster

Under senare ar har lararassistenter och annan pedagogisk personal 6kat pa sko-

lorna.”® Det ar dock inte alltid oproblematiskt att utéka och/eller tillféra nya yrkes-
kategorier i skolan. | tidigare studier har flera kritiska aspekter identifierats som ar
viktiga att forhalla sig till vid inférandet och arbetet med l&raravlastande tjanster.>®

Svag behovsanalys riskerar att urholka mojligheterna till avliastning
for lararna

Utan att ha kartlagt och bedomt vilka behov av avlastning lararna pa en skola beho-
ver finns risken att atgarden inte far avsedd effekt. Ett forsta steg vid inférandet av
lararavlastande tjanster i en skola bor darfor vara att rektorn undersoker vilket be-

53 Skolverket (2020c), s. 13.

54 Titeln lararassistent ar inte ett krav for att ta del av bidraget. Personer som inte har titeln ldrarassistent,
men som arbetar med arbetsuppgifter som avlastar lararna, ska kunna jamstallas med en lararassistent. Se
vidare Skolverket, Statsbidrag fér ldrarassistenter 2020, https://www.skolverket.se/skolutveckling/statsbi-
drag/statsbidrag-for-lararassistenter-2020.

%5 Skolverket, Statsbidrag fér ldrarassistenter 2020, https://www.skolverket.se/skolutveckling/statsbi-
drag/statsbidrag-for-lararassistenter-2020.

56 Skolverket (2020c), s. 9, 22 ff.; Lindqvist, P. m.fl. (2020), s. 20 ff.

57 Lindqvist, P. m.fl. (2020), s. 20 ff.

58 Skolverket (2020b); Skolverket (2021).

%9 Lindquvist, P. m.fl. (2020), s. 91 ff.; Skolverket (2020c), s. 3, 24 f.
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hov av avlastning som lararna upplever, vilka arbetsuppgifter som leder till att 13-
rarnas tid och fokus pa undervisningsprocessen minskar och vilka arbetsuppgifter
som skulle kunna utféras av annan personal an larare.®® Aven andra yrkeskategorier
pa skolan kan paverkas av lararavlastande tjanster, och det ar viktigt att rektorn be-
aktar skolans organisation och forutsattningar vid inférandet av denna typ av tjans-
ter.?! Utan att tydligt ha identifierat ldrarnas behov av avlastning och vilka arbets-
uppgifter som de kan och behover avlastas fran finns en risk for att den avsedda ef-
fekten med de lararavlastande tjansterna uteblir.

Otydligt syfte och uppdrag samt oklara roller riskerar att motverka in-
tentionen med lararavlastande tjanster

Skolverket pekar pa vikten av att det finns ett tydligt syfte med vad de lararavlas-
tande tjansterna ska bidra med pa skolan och att det ar vél forankrat hos skolans
personal.®? Det har dven stor betydelse att den ldraravlastande personalens roller
och arbetsuppgifter ar tydliga gentemot annan personal pa skolan. | studien av
Lindgvist m.fl. om lararavlastande yrkesgrupper, framhalls att otydliga roller kan
leda till konflikter om gransdragningar for olika arbetsuppgifter. Det finns en risk
for att andra yrkesgrupper i skolan lampar 6ver uppgifter som de inte uppfattar lig-
ger inom den egna professionen pa de lararavlastande tjansterna. Det finns ocksa
en risk att den lararavlastande personalen tar pa sig uppgifter som ligger utanfor
det egna uppdraget eller till och med skolans uppdrag.®®

Flera risker om den lararavlastande personalen inte har relevant
kompetens for uppdraget

Krav pa utbildning och behorighet varierar for olika lararavlastande tjanster. | tidi-
gare studier framhalls vikten av att den lararavlastande personalen har relevant
kompetens for de arbetsuppgifter de tilldelas och en systemforstaelse for skolan.
Det senare har betydelse for att kunna forsta granserna for saval det egna uppdra-
get som skolans uppdrag. Rektorn behover darfor ta ansvar for att den lararavlasta-
dande personalen har eller far kunskap om skolans regelverk, ansvar och befogen-
heter. | situationer déar lararavlastande personal arbetar med undervisningsnara
uppgifter ar detta sarskilt viktigt s& att undervisningens kvalitet inte férsamras.®*

Att arbetsleda den lararaviastande personalen kan bli en bérda for
Iararna

Tidigare studier har visat att [arare ibland upplever att arbetsbordan 6kar nar de
behover arbetsleda och stotta lararavlastande personal. For att undvika risken att
lararavlastande tjanster pa detta satt motverkar sitt syfte ar det viktigt att rektorn
leder och stoder den lararaviastande personalen sa att de ar ett sa effektivt stod till
ldrarna som majligt och inte innebar en dkad arbetsboérda for ldrarna.®

60 Skolverket (2020c), s. 2; Skolverket, Avlasta ldrare med ldrarassistenter och andra kompetenser,
https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/leda-personal/avlasta-larare-med-
lararassistenter-och-andra-kompletterande-kompetenser.

61 Lindqvist, P. m.fl. (2020), s. 91 ff.; Skolverket (2020c) s. 3.

62 Skolverket (2020c), s. 3, 25.

83 Lindqvist P. m.fl. (2020), s. 7, 91 ff.

64 Lindqvist, P. m.fl. (2020), s. 91 f.; Skolverket (2020c), s. 25.

65 Skolverket (2020c), s. 25; Lindqvist, P. m.fl. (2020) s. 93. Se dven 2 kap. 9-10 §§ och 4 kap. 3—7 §§ skolla-
gen och Laroplanen for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet (SKOLF 2010:37), avsnitt 2.8 Rek-
torns ansvar.

13 (50)


https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/leda-personal/avlasta-larare-med
https://l�rarna.65
https://f�rs�mras.64
https://uppdrag.63
https://personal.62
https://l�rare.60

14 (50)

Utan uppfoljning och utvardering minskar forutsattningarna att saker-
stalla effekten av de lararavlastande tjansterna

Vikten av att rektorer kartlagger, foljer upp och analyserar sin verksamhet samt
vidtar de atgarder som kréavs for att utveckla undervisningen galler dven vid info-
rande och anvandning av lararavlastande tjanster.%® Erfarenheter fran Skolinspekt-
ionens tillsyn och granskningar visar dock att manga rektorer brister i det systema-
tiska kvalitetsarbetet.®” Rektorn behéver ha kontinuerlig dialog med ldrarna om hur
de uppfattar lararavlastande tjanster och undersodka om lararna upplever att tjans-
terna bidrar till exempelvis battre studiero, battre forutsattningar for samtliga ele-
ver att ldra, mindre administration och en mindre splittrad arbetssituation. Rektor
behover ocksa utvardera och analysera vad arbetsuppgifter som utfors av lararav-
lastande tjanster innebar for larare. Bidrar exempelvis de lararavlastande tjans-
terna till avlastning sa att larare kan dgna mer fokus pa undervisningsprocessen?
Eller innebar de att larare far dgna mer tid till andra uppgifter som inte ingar i
undervisningsprocessen, exempelvis till annan administration eller till att stodja
den personal som ska avlasta dem? Aven om syftet med l3raravlastande tjanster
inte ar att undervisa sa har den lararavlastande personalen ofta undervisningsnara
arbetsuppgifter som exempelvis innebar att de finns med under lektioner, arbetar
med extra anpassningar eller sarskilt stod (se dven foregaende avsnitt). | sddana si-
tuationer kan det vara viktigt for skolledningen att reflektera 6éver om det skapar
belastning eller avlastning for lararna samt hur det paverkar elevernas larande. Om
larare upplever att lararavlastande tjanster inte bidrar till avlastning behéver rektor
analysera varfor och vidta atgarder for att forbattra situationen.®

Syfte och fragestalining

Syftet med denna kvalitetsgranskning ar att granska i vilken utstrackning lararavlas-
tande tjanster integreras och anvdnds pa ett sddant satt att larare avlastas i sitt ar-
bete for att i hogre utstrackning kunna fokusera pa undervisningsprocessen. Fol-
jande fragestallningar har formulerats for att besvara granskningens syfte:

1. Ivilken utstrackning kartlagger och analyserar rektor larares behov av
avlastning i syfte att ldrare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen?

2. lvilken utstrackning organiserar rektor arbetet pa skolan sa att
lararavlastande tjanster bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer
tid till undervisningsprocessen?

3. lvilken utstrdckning foljer rektor upp, utvarderar och analyserar om
ldraravlastande tjanster bidrar till sitt syfte?

66 Skolverket (2020c), s. 2; Skolverket, Avlasta ldrare med ldrarassistenter och andra kompetenser,
https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/leda-personal/avlasta-larare-med-
lararassistenter-och-andra-kompletterande-kompetenser.

67 Skolinspektionen (2020), s. 19.

& Skolverket, Avlasta ldrare med ldrarassistenter och andra kompetenser, https://www.skolverket.se/skolut-
veckling/leda-och-organisera-skolan/leda-personal/avlasta-larare-med-lararassistenter-och-andra-komplet-
terande-kompetenser; Lindgvist P. m.fl. (2020) s. 93. Se dven 4 kap. 3—7 §§ skollagen (2020:800), 2 kap. 9—
10 §§ skollagen och Laroplanen for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet avsnitt 2.8 rektorns an-
svar.
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Avgransningar

Denna granskning har avgransats till rektors arbete med lararavlastande tjanster i
grundskolans arskurs 7—9. Rektor ansvarar for skolans inre organisation och ar sko-
lans pedagogiska ledare® och har ddrmed en avgdrande roll for skolans arbete
med lararavlastande tjanster. Ett skél till att inrikta granskningen mot arskurs 7-9
ar att nastan varannan larare i hogstadiet upplever att de ar ganska mycket eller
mycket stressade i arbetet.”

Granskningen &r avgransad till yrkeskategorier som syftar till att utféra arbetsupp-
gifter som bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer tid till undervisnings-
processen. | granskningen anvands benamningen ”lararavlastande tjanster” som
ett samlingsbegrepp for de tjanster som fyller ovan namnda syfte (se vidare Defi-
nitioner). Eftersom det ar vanligt att de lararavlastande tjansterna innehaller bade
lararavlastande arbetsuppgifter och andra typer av arbetsuppgifter ar det viktigt
att understryka att Skolinspektionen enbart har granskat anvandningen av tjanster
i den del de anvands for att avlasta larare. Exempelvis kan delar av en tjanst vara
kopplad till stod for en enskild elev eller som vikarie for franvarande larare, men
Skolinspektionen har i denna granskning enbart granskat funktionen som lararav-
lastande och har inte gjort ndgon beddmning av hur tjansterna fungerar i eventu-
ella andra funktioner, och inte heller hur tjansterna paverkar enskilda elever.

Granskningen omfattar inte andra yrkeskategorier i skolan, som exempelvis elev-
hélsans personal, som genom lararavlastande tjanster ocksa kan bli avlastade i ar-
betet eller avlastande personal som avlastar andra yrkeskategorier an larare.

Slutligen har huvudmannen en viktig roll i att ge forutsattningar och stod till rekto-
rer i deras arbete med att avlasta larare. Arbetet kring anstallning av lararavlas-
tande personal utfoérs dock framst av rektor, och denna granskning ar begransad till
rektors arbete med lararavlastande tjanster.

Granskningens genomftdrande

Skolinspektionen har granskat hur rektorer arbetar med lararavlastande tjanster pa
28 fristdende och kommunala skolor. Skolorna varierar i storlek och ar geografiskt
spridda over landet. En lista med de skolor som granskats finns i bilaga 1.

Med utgangspunkt i rapportens syfte och fragestallning har granskningen genom-
forts genom intervjuer och dokumentstudier.

Intervjuer har genomforts med rektorer, larare samt lararavlastande personal pa
de granskade skolorna under perioden september 2020 till januari 2021. Till f6ljd
av covid-19-pandemin genomférdes intervjuerna digitalt. Skolinspektionen har i
denna granskning inte intervjuat elever eller gjort observationer av undervisningen.

Efter intervjuerna har Skolinspektionen bedémt de granskade verksamheternas
kvalitet inom de omraden som beroérs av granskningens tre fragestallningar. Be-
démningarna har sedan kommunicerats till berérd huvudman och rektor i ett verk-
samhetsbeslut. For varje fragestallning har Skolinspektionen bedémt om verksam-
heten i lag utstrackning, i flera delar eller i hog utstrackning uppfyller Skolinspekt-

69 2 kap. 9-10 §§ skollagen; Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar.
70 Skolverket (2020a) s. 35.
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ionens framtagna kvalitetskriterier. Kriterierna har tagits fram utifran rattslig regle-
ring och forskning. En sammanstallning av dessa kvalitetsbeddmningar for respek-
tive fragestélining redovisas och beskrivs i kapitlet Kvalitetsgranskningens iakttagel-
ser.

| de fall Skolinspektionen gjort bedémningen att verksamheten inte nar upp till
Skolinspektionens kvalitetskriterier i hog utstrackning ger Skolinspektionen den be-
rorda skolan ett utvecklingsomrade. Det ar ett omrade som Skolinspektionen bedo-
mer kan utvecklas for att nd hogre kvalitet pa det granskade omradet.

For en mer utforlig beskrivning av granskningens genomférande, se bilaga 1, Metod
och genomférande.

Definitioner

Undervisningsprocess

Enligt skollagen avses med undervisning sddana malstyrda processer som under
ledning av larare syftar till utveckling och larande genom inhamtande och utveck-
lande av kunskaper och varden.”* | granskningen anvands undervisningsprocess
som ett begrepp for de olika moment som tillhor lararens undervisning. | undervis-
ningsprocessen ingar planering och genomférande av undervisning samt efterar-
bete i form av bedémning, dokumentation och aterkoppling om elevers kunskaps-
utveckling.”?

Lararavlastande tjdnster

Lararavlastande tjanster anvands i denna granskning som ett samlingsbegrepp for
de manga olika yrkeskategorier som finns pa skolor i syfte att utfora arbetsuppgif-
ter som kan avlasta larare, sa att de i sin tur kan dgna mer fokus pa undervisnings-
processen. Benamning och arbetsuppgifter for dessa tjdnster varierar, liksom ut-
bildningsbakgrund. Lararassistenter, elevassistenter, elevkoordinatorer, mentorer,
resurspedagoger och skolvardar ar nagra av de yrkeskategorier som kan ingd i be-
greppet lararavlastande tjanster. Lararavlastande personal med samma titel kan pa
olika skolor ha olika typer av uppdrag och arbetsuppgifter och omvant kan samma
funktioner och uppdrag benamnas med olika titlar pa olika skolor. Det &r darfor syf-
tet med tjansterna, och inte vad de kallas pa de olika skolorna, som avgér om de in-
nefattas i begreppet lararavlastande tjanster.

711 kap. 3 § skollagen.
72 Skolverket (2020c), s. 2.
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Detta visar granskningen

Skolinspektionen har beddmt hur rektorer arbetar med lararavlastande tjanster i
grundskolans arskurs 7-9 utifran tre fragestallningar som redovisas nedan. Gransk-
ningen visar att lararna pa de granskade skolorna upplever att de far storre maoijlig-
heter att fokusera pa undervisningsprocessen genom den lararavlastande persona-
lens arbete. Saval rektorer som larare uppfattar att den lararavlastande personalen
bidrar till en battre arbetsmiljo for bade elever och larare. Den sammantagna bil-
den som granskningen ger ar dven att rektorerna har ett aktivt arbete med att im-
plementera och organisera lararavlastande tjanster pa de granskade skolorna.
Granskningen visar ocksa att enligt rektorerna ar skolornas huvudman medvetna
om att arbetssituationen for larare kan vara anstrangande, och samtliga rektorer i
granskningen for en dialog med huvudmannen om ldrarnas behov av avlastning. Vi-
dare har granskningen bekraftat bilden fran tidigare studier av den lararavlastande
personalen som en heterogen grupp vars befattningar, utbildningsbakgrund och ti-
digare arbetslivserfarenheter varierar. Vilka arbetsuppgifter den lararavlastande
personalen har och hur de organiseras pa de olika skolorna skiftar ocksa med beho-
ven pa de olika skolorna och med hur rektorerna ser pa den lararavliastande perso-
nalens plats i skolans organisation. Skolinspektionen har i denna granskning inte
undersokt hur enskilda elevers skolsituation direkt paverkas av lararavlastande
tjanster.

Trots att det Overgripande resultatet fran granskningen ar att rektorerna har ett ak-
tivt och systematiskt arbete med den lararavlastande personalen har Skolinspekt-
ionen ocksa identifierat flera omraden dar rektorerna behover utveckla arbetet
med att organisera den lararavlastande personalen. De skolor som inte uppnadde
hog kvalitet i beddmningen av rektorns arbete fick ett utvecklingsomrade som be-
skriver vad skolan kan utveckla fér att na en hogre kvalitet pa omradet. Sddana ut-
vecklingsomraden kommunicerades till 19 av 28 granskade skolor. De tva vanlig-
aste utvecklingsomradena har varit att rektorn behover sakerstélla att den lararav-
lastande personalen far den kompetensutveckling som de ar i behov av samt att
rektorerna behdver ta fram arbetsbeskrivningar for att undvika risker som féljer
med en otydlighet kring den lararavlastande personalens uppdrag.

Skolinspektionens kvalitetsbedomningar har gjorts for var och en av de tre frage-
stallningarna i granskningen. Utifran tidigare forskning och erfarenhet har Skolin-
spektionen tagit fram kriterier som Skolinspektionen anser definierar vad som ut-
gor kvalitet i hog utstrackning, kvalitet i flera delar samt kvalitet i lag utstrackning.

| detta kapitel redogor Skolinspektionen for de huvudsakliga resultaten fran gransk-
ningens tre fragestallningar. Det forsta avsnittet besvarar granskningens forsta fra-
gestallning och handlar om i vilken utstrackning som rektorerna i granskningen
kartlagger och analyserar lararnas behov av avlastning. | det andra avsnittet besva-
ras granskningens andra fragestallning, och dar redogors for i vilken utstrackning
rektorerna organiserar arbetet med de lararavlastande tjansterna pa skolorna sa
att de lararavlastande tjansterna bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer
tid till undervisningsprocessen. | det tredje och sista avsnittet besvaras den tredje
fragestallningen, och dér beskrivs i vilken utstrackning rektorerna féljer upp arbetet
med de lararavlastande tjansterna och analyseras om de leder till att lararna kan
dgna mer tid at undervisningsprocessen.



Rektorernas arbete med att
kartldgga och analysera Iararnas
behov av avlastning s att de kan
fokusera mer pd undervisningen

Den forsta fragestallning som Skolinspektionen besvarar i denna granskning ar fol-
jande:

e |vilken utstrackning kartlagger och analyserar rektor larares behov av av-
lastning i syfte att larare kan dgna mer tid at undervisningsprocessen?

For att sakerstédlla att lararavlastande tjanster faktiskt bidrar till att skolans larare
avlastas och darigenom kan fokusera mer pa undervisningsprocessen behover rek-
torn kartlagga lararnas arbetssituation och vilka behov av avlastning som lararna
har. | detta ingar dven att rektorn beh6ver analysera vilka arbetsuppgifter som kan
utforas av andra personalkategorier an larare.

Skolinspektionen har beddémt att majoriteten av rektorerna i granskningen har ett
arbetssatt dar de systematiskt kartlagger lararnas arbetssituation och skapar sig en
bild av vilka arbetsuppgifter som ldrarna kan avlastas fran. Granskningen har daven
visat att samtliga rektorer i granskningen pa nagot satt for en dialog med huvud-
mannen for skolan om lararnas arbetssituation, behov av avlastning och méjlighet
att fokusera pa undervisningsprocessen. Vidare framgar att lararna pa de grans-
kade skolorna upplever behov av avlastning inom olika omraden.

Pa 24 av de 28 granskade skolorna har Skolinspektionen bedémt att rektorerna i
hog utstrackning kartlagger och analyserar larares behov av avlastning i syfte att 13-
rare ska kunna dgna mer tid at undervisningsprocessen. Pa fyra skolor bedéms rek-
torernas arbete leva upp till Skolinspektionens kvalitetskriterier i flera delar. Pa
ingen av skolorna som ingar i granskningen har rektors arbete inom detta omrade
beddmts halla lag kvalitet.

Hur rektorerna kartldgger lararnas arbetssituation
och behov av avlastning

Skolinspektionen bedémer, som framgar ovan, att de allra flesta rektorer som in-
gatt i granskningen kartlagger lararnas arbetssituation och lararnas behov av av-
lastning. Kartlaggningarna sker genom olika metoder, och rektorerna anvander ofta
flera olika forum och sammanhang for att skapa sig en bild av hur ldrarnas arbetssi-
tuation och behov av avlastning ser ut. Vanligast ar att rektorerna kartlagger beho-
vet av avlastning genom enskilda medarbetarsamtal med lararna och genom dis-
kussioner och samtal som fors i arbetslag, pa arbetsplatstraffar, ledningsgruppsmo-
ten och liknande. Ofta kompletterar rektorn kartlaggningen med information fran
medarbetarenkater. Vidare uppger flera rektorer att elevhalsans personal bidrar
med information som ar vardefull for att forsta behovet av avlastning. Ett annat
vanligt satt for rektorn att fa en bild av hur lararna upplever sin arbetssituation ar
genom de dialoger som skolledningen har med fackliga representanter och skydds-
ombud. Pa nagra av skolorna har dven rektorerna anvant sig av utvarderingar eller
enkater med det specifika syftet att ta reda pa lararnas behov av avlastning.
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Pa vissa av skolorna i granskningen sker ovanstaende kartlaggningar med det utta-
lade syftet att identifiera lararnas behov av avlastning och vilka uppgifter som Ia-
rarna behover avlastas fran, medan de pa andra skolor i stérre utstrackning handlar
om att rektorn skapar sig en bild av ldrarnas arbetssituation generellt och utifran
denna bild kan upptécka behov av att avlasta larare eller vissa larare fran uppgifter.

Rektorerna for en dialog med sina huvudman om lararnas behov av
avlastning

Granskningen visar att samtliga rektorer uppger att de pa olika satt for en dialog
med sina huvudman om skolornas behov av lararavlastande personal och om larar-
nas arbetssituation. Flertalet rektorer berattar for Skolinspektionen att fragor om
larares psykosociala arbetsmiljo och fragor kopplade till i vilken utstrackning larare
har tillrackligt med tid fér undervisningen, ar prioriterade i de samtal de for med
sina huvudman. Rektorerna uppger dven att de diskuterar ekonomiska, organisato-
riska och arbetsrattsliga fragor kopplade till ldraravlastande tjanster med huvud-
maéannen. Hur kartlaggningen av lararnas arbetssituation ska genomforas pa skolan
ar daremot nagot som de flesta rektorer kommit fram till sjalva utan att ha diskute-
rat det med huvudmannen. Nagra rektorer uppger emellertid att huvudmannen
initierat olika typer av medarbetarundersokningar for att ta reda pa hur lararna
upplever sin arbetssituation och vilka arbetsuppgifter de anser vara sarskilt betung-
ande.

Skolinspektionen iakttog vid en granskad verksamhet ett exempel pa hur en skola
samarbetade med huvudmannen i kartlaggningen av lararnas arbetssituation. Rek-
torn vid skolan berattar for Skolinspektionen att lararnas arbetssituation och behov
av avlastning kartlaggs via huvudmannens medarbetarundersdkningar. | undersok-
ningen svarar lararna pa fragor kopplat till bland annat trivsel och stress. Utifran re-
sultaten av undersékningen skapar rektorn halsomalsattningar fér skolan for att
komma tillrdtta med eventuella problemomraden som skolans personal sedan dis-
kuterar i arbetslagen och under arbetsplatstraffar. Rektorn beréattar att den senaste
medarbetarundersokningen visade att ldrarna har manga kringuppgifter som de
har begransat med tid att utfora. Utifran resultatet fran undersokningen fick |-
rarna i grupper inventera och gradera sina arbetsuppgifter i syfte att ta fram en pri-
oriteringslista avseende lararnas samtliga arbetsuppgifter. Rektorn séager att de séar-
skilt har tittat pa vilka arbetsuppgifter som gar att lyfta bort fran lararna och lata
andra funktioner utfora. Exempelvis utfor nu lararassistenten vid skolan vissa av de
arbetsuppgifter som prioriterades till en lagre niva av lararna.

Larare behdver ofta avlastning fran elevsociala uppagifter

En stor andel av de ldrare som intervjuats i granskningen lyfter arbetet med elevso-
ciala uppgifter som bade tidskrdvande och mentalt anstrangande, i synnerhet nar
det handlar om elever med storre problematik och/eller langvarig franvaro. Lararna
beskriver att det bland annat innebar kontakter med socialtjanst, barn- och ung-
domspsykiatrin och andra myndigheter som kan behdva kopplas in kring en elev.
Aven kontakten med féréldrar kan vara anstrangande och tidskrévande. Lararna
beskriver att dessa uppgifter tar tid fran undervisningsprocessen, men ocksa att
oron for eleverna skapar stress och en kansla av att inte racka till. Samtidigt som
det sociala och elevvardande arbetet ar tidskravande och manga ganger pafres-
tande uttrycker vissa av ldararna i granskningen att det ar ett givande arbete och en
viktig del av yrkesutdvningen och vill inte helt frikopplas fran dessa uppgifter.



Andra elevsociala uppgifter som lararna uppger tar tid fran undervisningsprocessen
ar uppgifter for att skapa ordning, trygghet och trivsel. Konflikthantering och krank-
ningar mellan elever ar ytterligare ett omrade som lararna ser behov att avlastas
fran. Bade den direkta hanteringen av konflikten och utredning och dokumentation
som foljer vid uppgifter om krdankande behandling eller trakasserier upplevs som
betungande och nagot som tar tid fran undervisningsprocessen.

Aven uppgifter som &r undervisningsnéra och kopplade till elevernas kunskapsut-
veckling kan larare i vissa avseenden uppleva behov att fa avlastning eller hjalp
med. Larare beskriver att det &r svart att hinna ge extra anpassningar och sarskilt
stod till alla elever som behdver det under en lektion, vilket skapar en stressande
arbetssituation och en risk for att kvaliteten pa undervisningen blir ssmre for samt-
liga elever. Processen runt atgardsprogrammen — med kartldggningar, uppfolj-
ningar och utvarderingar — lyfts ocksa fram som en tidskrdvande arbetsuppgift som
minskar utrymmet till bland annat forberedelse av undervisningen och bedémning.
Lararna uppger att stod och avlastning med detta arbete av personal med relevant
kompetens for uppgiften kan leda till att de har storre mojlighet att fokusera pa
den ordinarie undervisningen.

Nar det géller administrativa och praktiska arbetsuppgifter namner lararna ofta
hanteringen av it-utrustning och digitala laro- och hjalpmedel som nagot som tar
tid fran undervisningen nér det inte fungerar.

Pa flera av de 28 skolorna i granskningen uppger lararna att de upplever uppgiften
att vikariera” for franvarande kollegor som nagot de ser behov att avlastas fran.

Savdal lararnas som elevernas och skolans behov
styr vilka arbetsuppgifter IGrarna avlastas frén

Det framgar vidare av granskningen att rektorerna utgar fran de behov av avlast-
ning som framkommit genom olika kartlaggningar och undersoker vilka arbetsupp-
gifter som ar mojliga och lampliga for annan personal @n larare att utféra. Gransk-
ningen visar att rektorerna ar val medvetna om vilka uppgifter som enligt skolfor-
fattningarna enbart far utforas av larare. Rektorerna har en helhetssyn pa skolans
behov nar de tar stéllning till vilka uppgifter lararna ska avlastas fran. Bade larares
och elevers behov beaktas, och den personal som ska avlasta lararna har oftast
ocksa andra uppgifter som inte ar direkt kopplade till ldrarnas arbetsbelastning.

Skolans organisation och resurser har ocksa betydelse. | vissa av de granskade sko-
lorna far kompetens och lamplighet hos skolans befintliga personal styra vilka upp-
gifter som lararna avlastas fran. Pa andra skolor beskriver rektorerna att de i sam-
band med kartldggningarna har sett dver skolans organisation som helhet och vil-
ken typ av annan personal som skolan &r i behov av. Det férekommer att rekto-
rerna efter en sddan genomgang beslutat att byta ut personalkategorier och rekry-
terat ny personal. Rektorerna beslutar ibland att lararna dven fortsattningsvis ska
utfora vissa arbetsuppgifter som skulle kunna utfoéras av andra &an larare. Som ex-
empel kan namnas att uppgifter som rastvard och mentor anses viktiga for att
starka de sociala relationerna mellan larare och elever.

73 Notera att personal som avlastar larare med undervisning inte omfattas av Skolinspektionens definition
av lararavlastande tjanster och inte ingar i granskningen. Se dven avsnitten Avgransningar och Definitioner.
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Rektorerna har ofta en bild av vilka Iararavlastande tjanster som be-
hovs for elevernas Iarande och utveckling

De flesta rektorer har skapat sig en bild av vilken kompetens som kravs for att av-
lasta lararna. Oavsett vilken utbildningsbakgrund och arbetslivserfarenhet som i 6v-
rigt efterfragas framhaller i princip samtliga rektorer i granskningen den personliga
lampligheten med social kompetens och férmaga att bygga trygga relationer till
ungdomar som centrala egenskaper. Det ar vanligt att omforma tjdnsterna for per-
sonal som redan finns pa skolan sa att de i 6kad utstrackning kan arbeta med att
avlasta larare. Rektor anpassar da arbetsuppgifterna till den kompetens som dessa
personer besitter. Det ar inte ovanligt att denna personal far en ny titel pa sin
tjanst som markerar férandringen.

Vid sidan av att férandra arbetsuppgifterna for befintlig personal rekryteras aven
ny personal. Nagra av de intervjuade rektorerna berattar att de i samband med
kartldggningen av lararnas arbetssituation har gjort ett omtag néar det galler vilken
typ av annan pedagogisk personal som ska finnas pa skolan. Rektorerna beskriver
att de soker efter en annan typ av kompetens an den som finns pa skolan och ef-
terstravar mer bestandiga |6sningar. Nya professioner tillférs, som exempelvis soci-
alpedagoger. Nagra rektorer beskriver att de efterfragar personer med akademisk
utbildning, bland annat for att de ska kunna delta pa ett adekvat satt i skolans sys-
tematiska kvalitetsarbete. Det forekommer dven att rektorerna soker behoriga la-
rare for tjanster som bland annat syftar till att avlasta de befintliga ldrarna pa sko-
lan. Anledningar till detta ar exempelvis att rektorn bedémt att det for vissa larar-
avlastande tjanster finns behov av pedagogisk eller specialpedagogisk kompetens
eller av erfarenhet fran lararyrket for att underldtta samarbetet med lararna inom
vissa omraden.

Rektorernas organisering av
|Graraviastande tjéinsterna s& att
|&rarna kan fokusera mer pd
undervisningen

Den andra fragestallningen som Skolinspektionen besvarar i denna granskning ar
féljande:

e |vilken utstrackning organiserar rektor arbetet pa skolan sa att lararavlas-
tande tjanster bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen?

Hur rektor organiserar arbetet med lararavlastande tjanster har betydelse for hur
val dessa tjanster kommer att fylla sitt syfte och ge lararna avlastning och storre
mojligheter att fokusera pa undervisningsprocessen. Det ar viktigt att syftet med
tjdnsterna, liksom vilka roller och arbetsuppgifter den lararavliastande personalen
har, ar kant for skolans personal. Rektorn behover dven sakerstalla att den lararav-
lastande personalen har ratt kompetens for de uppgifter de ska utfora och att de
far det stéd och den ledning de behoéver utan att det innebar merarbete for 13-
rarna.

Skolinspektionens Gvergripande bedomning ar att rektorerna har skapat funge-
rande strukturer for arbetet med de ldraravlastande tjdnsterna pa de granskande



skolorna. Samtidigt finns aspekter i arbetet med att organisera den lararavlastande
personalen ddar manga av rektorerna i granskningen behover forbattra sitt arbete.
Pa flera skolor behdver rektorerna uppratta arbetsbeskrivningar for den lararavlas-
tande personalen for att starka tydligheten kring olika uppdrag och funktioner. Det
ar ocksa vanligt att rektorerna inte fullt ut sékerstaller att den lararavlastande per-
sonalen har den kompetens de behover for de arbetsuppgifter de ska utfora.

P3 16 av de 28 granskade skolorna har Skolinspektionen bedémt att rektorernas ar-
bete med att organisera den ldraravlastande personalen lever upp till Skolinspekt-
ionens kvalitetskriterier i flera delar. Pa tio skolor bedéms rektorernas arbete pa
omradet na hog kvalitet och pa tva skolor har rektors arbete inom detta omrade
bedomts halla 1ag kvalitet.

Skolornas forutsattningar och rektorernas
installning styr hur den lararavliastande personalen
anvands

Granskningen visar att skolornas olika behov och resurser, huvudmaéannens styrning
liksom hur rektorerna ser pa den lararavlastande personalens plats i skolans organi-
sation varierar mellan skolorna och avspeglas i vilka uppgifter den lararavlastande
personalen anvands till och hur de organiseras.

Samtliga rektorer har, som tidigare ndmnts, en dialog med sina huvudman om |&-
rarnas arbetssituation och behov av avlastning. | vissa fall styrs beslut om lararav-
lastande tjanster fran huvudmannaniva. | granskningen har framkommit exempel
pa att huvudmannens beslut har lett till att skolan har en annan typ av lararavlas-
tande tjanster an de som rektorn bedémer behovs, men aven exempel pa huvud-
man som pa en detaljerad niva styr anvandandet av lararavlastande tjanster och
dér rektorer och larare anser att det fungerar bra. Ett exempel ar en skola dar hu-
vudmannen har etablerat en tydlig organisationsmodell for sina skolor som inklu-
derar flera typer av lararavlastande tjanster. Lararna pa skolan uppgav att tydlig-
heten i rollférdelningen for olika personalkategorier i sig medférde en avlastning da
det ar tydligt for alla vilka uppdrag och arbetsuppgifter som ingar i tjansten.

Pa vissa skolor ar den lararavlastande personalen begransad till att arbeta med
vissa elever och larare, medan rektorerna pa andra skolor har valt att anvanda |-
raravlastande personal i mer permanenta stodstrukturer eller resurscentrum som
ska ge stdd och avlastning till hela skolan. Flera rektorer beskriver att de utifran
analyser av skolans samlade behov har valt att anvdnda sig av annan personal pa
ett mer langsiktigt satt, dar denna typ av personal inte fyller tillfalliga behov och
luckor. | stéllet skapas en organisation med olika funktioner. Rektorerna beskriver
att de vill att lararna i sa stor utstrackning som mojligt ska kunna fokusera pa
undervisningsprocessen och att de ska vara trygga med att det finns andra funkt-
ioner pa skolan som tar hand om exempelvis elevernas sociala behov eller ser till
att it-utrustningen fungerar som den ska. Flera rektorer betonar ocksa att persona-
len pa skolan har ett gemensamt mal med elevernas basta i centrum. Rektorerna
vill verka for ett synséatt dar all personal ar viktig och bidrar till det gemensamma
malet pa olika satt och genom olika funktioner. Kdnnetecknande for dessa skolor ar
att den lararavlastande personalen ofta ar specialiserade mot vissa arbetsuppgif-
ter. Exempelvis arbetar socialpedagoger med elevsociala fragor och haller i skolans
kontakter med externa myndigheter, annan personal arbetar enbart med trivsel
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och trygghet pa skolan och ytterligare andra arbetar med att tillgodose elevers be-
hov av stdd och extra anpassningar.

Den lararavlastande personalens funktioner och arbetsuppgifter skil-
jer sig at mellan skolor och inom skolor

Vilka arbetsuppgifter som den lararavlastande personalen utfér skiljer sig at mellan
skolorna, men ocksa inom skolorna. Pa vissa skolor &r den lararavlastande persona-
len, som ndmnts ovan, specialiserade mot sarskilda typer av arbetsuppgifter. Exem-
pelvis arbetar viss personal uteslutande med elevvardande uppgifter och andra
med it-stdd, men det ar ocksa vanligt att en funktion som lararavlastare innehaller
en blandning av arbetsuppgifter. Arbetsuppgifterna kan delas in i kategorierna ad-
ministrativa och praktiska uppgifter, elevsociala uppgifter samt undervisningsnara
uppgifter.

Administrativa och praktiska uppgifter

De administrativa och praktiska uppgifterna handlar exempelvis om kopiering och
utskrifter, franvaroregistrering, kontakter med matsalspersonal, bestallning av laro-
medel och annat material samt bokning av tolk och métesbokningar. Det handlar
ocksa i stor utstrackning om att se till att it-utrustning fungerar.

Vanligast forekommande nar det géller denna typ av uppgifter ar att ndgon funkt-
ion vid skolan arbetar med franvarohanteringen av elever. | nagra fall har de larar-
avlastande tjansterna dven haft ansvar for att bestalla forbrukningsmaterial och att
dela olika typer av informationsutskick. Vid ett antal skolor har lararna blivit avlas-
tade med it-relaterade arbetsuppgifter, till exempel |6senordshantering, it-support
till elever och teknisk support av sa kallade undervisningsrobotar. Vid nagon en-
staka skola har det dven funnits funktioner som samordnat mottagandet av VFU”4-
studenter. Den lararavlastande personal som har denna typ arbetsuppgifter har
haft tjanster sa som IKT-samordnare, IKT-pedagog, ldrarassistent och VFU-samord-
nare.

Elevsociala uppgifter

Pa de flesta av de granskade skolorna finns lararavlastande personal som arbetar
med elevsociala uppgifter. Det handlar i stor utstrdackning om att bygga trygga re-
lationer med eleverna och att arbeta med elever som har olika former av social
problematik. Flera rektorer beskriver dock att lararna vill behalla relationsbyggande
arbetsuppgifter och att skolan darfor valt att 1ata larare fortsatta som exempelvis
mentorer eller rastvakter, trots att det identifierats som uppgifter som ar mojliga
for andra att utfora.

Det ar vanligt att den ldraravlastande personalen har arbetsuppgifter som relaterar
till att uppratthalla trygghet och studiero bland eleverna. Dessa arbetsuppgifter
handlar bland annat om att finnas bland elever pa raster och i korridorer, att an-
svara for rastaktiviteter och uppehallsrum samt att stotta lararna i klassrummet for
att framja studiero pa lektionerna. Skolinspektionen har inom ramen for gransk-
ningen mott ett antal olika bendmningar pa personal som utfor denna typ av ar-
betsuppgifter, exempelvis ungdomscoacher, skolvardar och rastvardar.

Lararavlastande personal arbetar dven med arbetsuppgifter som innebar kontakt
med vardnadshavare och olika myndigheter. Bland dessa arbetsuppgifter ar den
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vanligaste att ha kontakt med vardnadshavare angaende elever som har en proble-
matisk skolfranvaro samt att ha kontakt med instanser som socialtjanst och barn-
och ungdomspsykiatrin. Skolinspektionen har dven noterat att ett fatal skolorna an-
vander sig av lararavlastande personal som klassmentorer. Lararavlastande perso-
nal som arbetar med denna typ av arbetsuppgifter har ofta varit socialpedagoger.

Undervisningsnara uppgifter

Vid flertalet av de granskade skolorna har Skolinspektionen mott lararavliastande
personal som pa olika satt avlastar lararna med undervisningsnéara arbetsuppgifter.
Det mest vanligt férekommande &r att denna typ av personal stottar lararna i
undervisningen av elever i behov av extra anpassningar eller sarskilt stod.

Det varierar mellan de granskade skolorna pa vilket satt den lararavlastande perso-
nalen organiseras i stddarbetet. Ett vanligt satt ar att den lararavlastande persona-
len hjdlper till med extra anpassningar till elever som har behov av det. Det kan ex-
empelvis innebara att den lararavlastande personalen tar fram material och hjalp-
medel som eleven behdver. Det dr ocksa vanligt att den lararavlastande personalen
kan ta med en eller flera elever som har svart att koncentrera sig ut fran klassrum-
met till ett mindre sammanhang. Den lararavlastande personalen kan ocksa hjalpa
elever som behdver mer stdd i skolarbetet under lektionen eller finnas till hands
for de elever som kommit i gang med sina arbetsuppgifter och darmed ge den un-
dervisande lararen mer tid att hjalpa de elever som behéver mer stod.

Vidare framgar av granskningen att ldraravlastande personal dven arbetar med ele-
ver som har sarskilt stod. Pa flera av de granskade skolorna ingar lararavlastande
personal i sarskilda undervisningsgrupper eller i resurscentrum som riktar sig till
elever som behover tillfalligt eller mer langsiktigt stod i ett mindre sammanhang.
P& manga av skolorna har specialpedagoger, specialldrare och/eller larare delar av
sin tjdnstgoring i dessa sarskilda undervisningsgrupper eller resurscentrum. Den |&-
raravlastande personalen bidrar dd med stéd och avlastning till larare och special-
pedagog genom att exempelvis arbeta relationsskapande med eleverna, finnas som
en extra vuxen i rummet, halla kontakt med vardnadshavare och soka upp franva-
rande elever. | granskningen har dven framkommit att ldraravlastande personal pa
nagra skolor arbetar ensamma med eleverna nar de befinner sig i sdrskilda under-
visningsgrupper. Larare och lararavlastande personal beskriver da att lararna ar an-
svariga for att instruera vad eleverna ska arbeta med, att ta fram material och ar-
betsuppgifter samt att bedoma elevernas arbete.

Skolinspektionen kan konstatera att lararavlastande personal som arbetar med
undervisningsnara uppgifter benamns pa flera olika satt vid de granskade skolorna,
till exempel elevassistenter, resurspedagoger, arbetslagsresurser och lararassisten-
ter.

Vanligt aft behov av kompetensutveckling hos
den |Graravlastande personalen inte tillgodoses

Pa sex av de 28 de granskade skolorna bedémer Skolinspektionen att rektorerna
behdver utveckla sitt arbete med att sakerstalla att den lararavlastande personalen
har den kompetens som behovs for de arbetsuppgifter de ska utféra. Granskningen
visar att de flesta rektorer har skapat sig en god bild av vilken typ av kompetens
som behdvs for de lararavlastande tjansterna, och de flesta rektorer i granskningen
sakerstaller aven att den lararavlastande personalen pa en 6vergripande niva har
den utbildning och/eller arbetslivserfarenhet som rektorn har bedémt lamplig for
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de arbetsuppgifter som ska utféras. Daremot framkommer i granskningen att det
ar vanligt att den lararavlastande personalen har behov av att komplettera sin
kompetens inom nagot eller nagra omraden, men att rektorerna inte sakerstaller
att den lararavlastande personalen far den kompetensutveckling som de behoéver.

Den lararavlastande personalen ar en heterogen grupp

Den lararavlastande personalen pa de granskade skolorna har en varierad bak-
grund vad galler utbildning och arbetslivserfarenhet. Av den personal som intervju-
ats har ungefar halften ndgon form av pedagogisk utbildning. Vanligt férekom-
mande bland dessa ar larare, fritidspedagoger/fritidsledare och barnskotare. Unge-
far en fjardedel av den lararavlastande personal som Skolinspektionen intervjuat i
denna granskning har genomgatt en lararutbildning.” Bland den personal som sak-
nar pedagogisk examen ar bakgrunden mer varierad. Manga har arbetat storre de-
len av sitt yrkesverksamma livinom skolan. Det &r inte ovanligt att de har last kur-
ser inom pedagogik eller specialpedagogik pa hogskoleniva. Nagra av de intervju-
ade har tidigare arbetat inom vard, psykiatri eller HVB-verksamhet’®. Det dr ocksa
vanligt att socialpedagoger ingar i den lararaviastande personalen. Vidare har ett
par personer genomgatt amnesstudier pa hogskole- och universitetsniva. | nagra
fall har den lararavlastande personalen varken pedagogisk utbildning eller tidigare
arbetslivserfarenhet.

Rektorerna har en god bild av vilken kompetens den lararavlastande
personalen behover, men sdkerstdller inte alltid behov av kompe-
tensutveckling

Granskningen visar att de flesta rektorerna har skapat sig en tydlig bild av vilken typ
av kompetens som krdvs for de olika lararavlastande tjansterna. Det dr dock relativt
vanligt att rektorn eller den lararavlastande personalen sjalv har identifierat behov
av kompetensutveckling inom nagot omrade, men att rektorn sedan inte sakerstal-
ler att den lararavlastande personalen ges den efterfragade kompetensutveckl-
ingen.

Skolinspektionen har dven noterat att ett relativt stort antal rektorer beddmer att
lararavlastande personal har en systemforstaelse och grundlaggande kunskap om
svensk skola samt kunskaper om att arbeta med elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Dessa rektorer gor ofta denna bedomning utifran att den
specifika lararavlastande personalen tidigare arbetat inom skolans vérld och enligt
rektorerna darfor automatiskt tillgodogjort sig dessa kunskaper. Ett antal av den |3-
raravlastande personalen som Skolinspektionen har intervjuat uppger emellertid
att sa inte ar fallet. Pa nagra av de granskade skolorna finns lararavlastande perso-
nal som arbetar med elever i behov av stdd och som har uttryckt att de behoéver
kompetensutveckling kring neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, men inte fatt
behovet tillgodosett. Vid ytterligare ett par skolor med lararavlastande personal
som arbetar undervisningsnara framkommer att personalen dnskat kompetensut-
veckling kring skolans vardegrundsuppdrag och systemforstaelse om svensk skola.
Sammantaget innebar det att det pa ungefar en fjardedel av de 28 granskade sko-
lorna finns lararavlastande personal som anser att de ar i behov av kompetensut-
veckling.

7> Notera att antalet ldraravlastande tjanster pa de granskade skolorna ar fler &n de personer med lararav-
lastande tjanster som har deltagit i intervjuer med Skolinspektionen.
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Vid en skola uttrycker tva resurspedagoger, som arbetar med elever i behov av
stod, att de har ett behov av mer kunskap om hur de kan bemota elever med sar-
skilda behov. Enligt resurspedagogerna har de pa eget initiativ inhdmtat kunskap
om exempelvis skolans regelverk och om vilka strategier de kan anvdnda sig av i be-
motandet av olika elever. Vid en annan skola berattar nagra arbetslagsresurser att
de arbetar med elever som har neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, att de
inte har nagon tidigare utbildning inom omradet och att de darfor efterfragat kom-
petensutveckling om detta. Enligt arbetslagsresurserna har de hittills pa egen hand
fatt ldsa pa om de kanner ett behov av att ta del av och utveckla kunskaper inom
nagot omrade. Vid en tredje skola berattar en rastvdrd och en ungdomscoach som
arbetar med elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar att de efterfra-
gat kompetensutveckling rorande denna elevgrupp, men inte fatt det.

Skolans personal kanner fill syftet med de
|Graravlastande tjdnsterna, men
arbetsbeskrivningarna behover bli tydligare

Skolinspektionen beddomer att majoriteten av rektorerna pa de granskade skolorna
har tydliggjort syftet med de lararavlastande tjansterna for skolans personal.
Granskningen visar att personalen pa de granskade skolorna uppfattar den lararav-
lastande personalens roller och funktioner som tydliga. Vid drygt halften av de
granskade skolorna (15 av 28) bedémer Skolinspektionen dock att tydligare arbets-
beskrivningar behover tas fram. Med tydliga arbetsbeskrivningar kan risker som fol-
jer med oklara gransdragningar och roller minska.

Syftet med de lararavlastande tjansterna ar tydligt, men ar inte alltid
primart lararavlastande

Granskningen visar att syftet med lararavlastande tjanster upplevs som tydligt av
savél ldrare som lararavlastande personal pa majoriteten av de granskade skolorna.
P4 vissa skolor har rektorn tydligt kommunicerat till skolans personal att syftet med
tjansterna ar att lararna ska kunna fokusera pa undervisningsprocessen genom att
de lamnar over vissa uppgifter till den lararavlastande personalen. Pa andra skolor
ar syftet med de enskilda tjansterna tydligt kommunicerat till skolans personal,
men ofta formulerat utifran elevernas behov. | de senare fallen kan rektorerna be-
skriva att en f6ljd av att dessa tjanster anvands for att tillgodose olika behov i elev-
gruppen ar att lararna avlastas fran uppgifter som annars skulle ha tilldelats dem.
Det ar dock inte alltid tydligt for skolans personal att de aktuella tjansterna i dessa
fall dven har ett lararavlastande syfte. Nagra rektorer forklarar att de ar ovana eller
obekvdma med att prata om atgarder riktade i forsta hand till personalens behov.
De framhaller att elevernas behov alltid ar styrande for verksamheten.

Rektorerna har tydliggjort den lararavlastande personalens arbets-
uppgifter, men de saknar ofta skriftliga arbetsbeskrivningar

Granskningen visar att den lararavlastande personalen vid drygt héalften av skolorna
(15 av 28), helt eller delvis, saknar skriftliga arbetsbeskrivningar. Skolinspektionen
kan samtidigt konstatera att saval merparten av den lararavlastande personalen
som de flesta ldrarna som intervjuats anda anser att den lararavlastande persona-
lens arbetsuppgifter ar tydliga for dem. En forklaring till detta ar att de flesta rekto-
rerna muntligt kommunicerar den lararavlastande personalens arbetsuppgifter i
skolans organisation. Dialogen med den lararavlastande personalen om deras ar-
betsuppgifter sker framst inom ramen for olika typer av individuella samtal, sa som
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medarbetarsamtal eller i I6pande informella samtal. Dartill informerar rektorerna
skolans 6vriga personal om den lararavlastande personalens arbetsuppgifter ge-
nom olika typer av forum, till exempel genom arbetsplatstraffar och arbetslagsmo-
ten. Vid flertalet av skolorna pagar en daglig dialog mellan den ldraravlastande per-
sonalen och ldararna som inbegriper vad den lararavlastande personalen férvantas
att utfora. Ett antal av de rektorer som blivit intervjuade framhaller forvisso att de
anser att det ar viktigt att den lararavlastande personalens arbetsuppgifter pa na-
got satt dokumenteras, men framhaller att den ldraravlastande personalens tjans-
ter har ett stort behov av flexibilitet. Dessa rektorer berattar for Skolinspektionen
att det tvdartom skulle kunna fungera begrdansande fér verksamheten om den larar-
avlastande personalens arbetsuppgifter i for hog grad formaliseras, da en av styr-
korna med dessa tjanster ar att de kan anvandas dar behovet for tillfallet ar som
storst.

Trots att den lararavlastande personalen och de flesta lararna upplever att det ar
tydligt vilka arbetsuppgifter den lararavlastande personalen forvdntas att utfora,
visar granskningen att de finns undantag. Vid en granskad skola har avsaknaden av
skriftliga arbetsbeskrivningar for skolans elevassistenter enligt lararna skapat en
otydlighet som medfort att lararna utfor vissa arbetsuppgifter som de uppfattar till-
hor elevassistenternas uppdrag. Lararna berattar att det ar svart att diskutera roll-
fordelning och arbetsuppgifter och att det Iatt blir att lararna tar pa sig for mycket i
stallet for att be annan personal att utfora vissa uppgifter. Det leder enligt lararna
till en viss stress och kan paverka lararnas tid till for- och efterarbete av lektion-
erna. Vid en annan skola berattar en resurspedagog att avsaknaden av en skriftlig
arbetsbeskrivning innebar att hen i stallet for att avlasta lararna i undervisningen av
elever i behov av stod, far genomféra arbetsuppgifter som dyker upp och som
egentligen inte ar kopplade till att avlasta ldrarna sa att de kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen.

Rektorerna skapar stdd och ledning till den
|Graraviastande personalen utan att det belastar
|Grarna

Skolinspektionen bedémer att majoriteten av rektorerna pa de granskade skolorna
(26 av 28), har skapat en struktur for att ge den lararavlastande personalen stod
och ledning utan att det skapar en 6kad arbetsbelastning for skolans larare.

Rektorerna organiserar stod och ledning till Iararaviastande personal
vtan att det tynger lararna

Pa majoriteten av de granskade skolorna har rektorerna organiserat stéd och led-
ning till den lararavliastande personalen pa ett satt som lararna inte upplever som
betungande och som den lararavlastande personalen upplever som adekvat. Det
vanligaste ar att den ldraravlastande personalen arbetsleds av rektorn, men det ar
ocksa vanligt att de far arbetsledning av elevhalsans personal eller arbetslag och ar-
betslagsledare. P4 manga av de granskade skolorna far den lararavlastande perso-
nalen handledning av elevhalsans personal, framfor allt av specialpedagoger.

Granskningen visar dven att den lararavlastande personal som arbetar med under-
visningsnara uppgifter har ett tatt samarbete med larare och att larare ger perso-
nalen ledning i de uppgifter som ska utféras. Den interaktion som sker mellan |&-
rare och ldraravlastande personal uppfattas inte som betungande av lararna, utan
snarare som naturlig och 6nskvard. Flera larare lyfter fram vikten av en fungerande
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kommunikation mellan larare och lararavliastande personal som vasentlig for att
samarbetet ska fungera och framhaller vikten av att det finns tid avsatt for dialog
och instruktioner till den lararavlastande personalen.

Rektorernas uppfoljning av om de
|Graravilastande tjdnsterna bidrar fill
att I&rarna kan fokusera mer pd
undervisningen

Den tredje fragestéallningen som Skolinspektionen besvarar i denna granskning ar
foljande:

e |vilken utstrdackning foljer rektor upp, utvarderar och analyserar om larar-
avlastande tjanster bidrar till sitt syfte?

For att sakerstalla att de lararavlastande tjansterna fungerar som avsett och leder
till att larare kan fokusera mer pa undervisningsprocessen ar det viktigt att rektorn
foljer upp, utvarderar och analyserar hur de lararavlastande tjansterna fungerar.
Att systematiskt folja upp och analysera om den lararavlastande personalens insat-
ser har betydelse for lararnas upplevelse av avlastning ar ocksa centralt for att
kunna utveckla arbetet med ldraravlastande tjanster. Det kan exempelvis ge rek-
torn ett bredare underlag i arbetet med att prioritera vilka arbetsuppgifter den l&-
raravlastande personalen ska tilldelas.

Skolinspektionens 6vergripande bedomning ar att rektorerna i granskningen féljer
upp och utvarderar hur den lararavlastande personalens arbete fungerar och har
en god bild av pa vilket satt och med vilket resultat uppdragen har utforts. Daremot
visar granskningen att ungefar en tredjedel av rektorerna inte undersoker om den
lararavlastande personalens arbete har lett till att Iararna upplever att de blir avlas-
tade och kan fokusera mer pa undervisningsprocessen. Dock uppger i princip samt-
liga larare som intervjuats i granskningen att den lararavliastande personalens ar-
bete bidrar till att de avlastas fran vissa arbetsuppgifter och kan fokusera mer pa
undervisningsprocessen. Pa vissa skolor menar emellertid lararna att de skulle be-
hova ytterligare avlastning for att fa en reell forbattring av arbetssituationen.

Vidare framkommer av granskningen att bade rektorer och larare anser att den Ia-
raravliastande personalens arbete bidrar till elevernas larande och utveckling.
Framfor allt framhalls 6kad trygghet och studiero pa skolorna som ett resultat av
den lararavlastande personalens arbete.

Vid tva tredjedelar (19 av 28) av skolorna har Skolinspektionen bedémt att rekto-
rernas arbete med att folja upp, utvardera och analysera om de lararavlastande
tjdnsterna bidrar till sitt syfte nar hog kvalitet. Pa nio skolor bedéms rektorernas ar-
bete pa omradet leva upp till Skolinspektionens kvalitetskriterier i flera delar. Pa
ingen av skolorna som har ingatt i granskningen har rektors arbete inom detta om-
rade bedomts halla 13g kvalitet.
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Rektorerna foljer upp den lararavlastande personalens arbete, men
analyserar inte alltid om det lett till att Iararna kan dgna sig mer at
undervisning

Granskningen visar att rektorerna vid tva tredjedelar av skolorna kontinuerligt fol-
jer upp vilka arbetsuppgifter som den lararavlastande personalen utfér och om de
bidrar till att ldrare avlastas sa att de kan dgna mer tid at undervisningsprocessen.
De flesta rektorer foljer upp den lararaviastande personalens arbetsuppgifter vid
medarbetarsamtal med den lararavlastande personalen och med lararna samt med
hela skolans personal i samband med bland annat arbetslagsmoten och arbets-
platstraffar. Vidare visar granskningen att en majoritet av rektorerna systematiskt
foljer upp lararnas arbetssituation inom ramen for det systematiska kvalitetsar-
betet och i samband med terminsvisa tjansteplaneringar. Ett antal rektorer anvan-
der sig av olika typer av medarbetarenkater for att folja upp den lararavlastande
personalens arbetsuppgifter och hur dessa paverkar lararnas arbetssituation.

Granskningen visar vidare att rektorerna vid tva tredjedelar av skolorna anvander
underlag fran uppféljningarna nar de analyserar vad den lararavlastande persona-
lens arbete innebér for larare och deras arbetssituation. Rektorerna analyserar
dven i hog utstrackning om larare blir belastade av att stodja den lararavlastande
personalen och vidtar dessutom atgarder i de fa fall dar det visat sig vara sa.

Skolinspektionen har dock vid ungefar en tredjedel av skolorna konstaterat att rek-
torerna inte pa ett systematiskt satt har analyserat om den lararavlastande perso-
nalens arbete leder till att Iararna kan fokusera mer pa undervisningsprocessen. |
nastan samtliga av dessa fall har rektorn inte utgatt ifran en uppféljning, utan ana-
lysen har i stallet mer haft karaktaren av att ske ad hoc eller har éver huvud taget
inte dgt rum.

Lararna upplever att de |araraviastande
tjansterna ger dem storre mojligheter att fokusera
pd& undervisningsprocessen

Granskningen visar att i princip samtliga av lararna som intervjuats pa de 28 sko-
lorna upplever att den lararavlastande personalens arbete gor det majligt for dem
att ha mer fokus pa undervisningsprocessen. Dels ger den lararavlastande persona-
len lararna mojlighet att utnyttja sin arbetstid till det den ar avsedd for, och deras
fokus blir mindre splittrat mellan karnuppdraget och andra uppgifter och problem
som behover l6sas. Dels minskar den mentala pafrestningen nar de exempelvis kan
sldppa oro over en elev darfor att nagon annan tar hand om situationen eller néar
stressen Over att inte racka till minskar.

Den ldraravlastande personalens arbete med elevsociala uppgifter beskrivs som
viktigt for lararnas mojlighet att fokusera pa undervisningsprocessen. Exempelvis
uppger lararna att nar det finns personal som dkar vuxennarvaron bland eleverna
och har till uppgift att bygga relationer till eleverna, skapas en lugnare och tryggare
situation i skolan som dven avspeglas i klassrummet. Lektionstiden som behdver
ldggas pa att skapa studiero minskar och kan laggas pa undervisningen. Konkret
kan det dven innebara att larare avlastas fran uppgifter som rastvardar och far mer
tid till exempelvis forberedelse, bedémningar, kollegialt larande och samarbete.

Ett annat exempel som ndmns ar att lararna har mojlighet att pakalla assistans fran
lararavlastande personal vid akuta situationer som kan uppsta i klassrummet. Det



kan handla om situationer da en elev mar daligt eller lamnar klassrummet och déar
ldraren kan ringa pa nagon av den lararavlastande personalen som kan ta hand om
eller leta upp eleven. Det ar situationer som ldrarna annars hade behovt hantera
sjalva. Ett sddant stdd fran lararaviastande personal innebar bade att lararen kan
fortsatta lektionen for Gvriga elever och en majlighet att fa sldppa oron och ansva-
ret for den enskilda eleven, uppger lararna.

En annan form av avlastning fran elevsocialt arbete dr kontakten med externa myn-
digheter som ibland kan vara mycket omfattande. Pa skolor dar exempelvis social-
pedagoger tar hand om dessa uppgifter uppfattar lararna att tiden till bland annat
planering och bedémning far vara mer orord, men ocksa att det minskar deras an-
svar for elevers sociala situation som kan vara pressande. Pa liknande satt upplever
ldrarna avlastning nar annan personal tar hand om delar av kontakten med forald-
rar.

Det forekommer att lararaviastande personal pa vissa skolor arbetar som mentorer
for elever. Det kan bade vara sa att larare helt avlastas fran mentorskap eller att de
delar mentorskap med den lararavlastande personalen. En larare beskriver att sam-
arbetet kring mentorskapet skapar trygghet da det finns en annan person, som i
detta fall har djupare kunskap om elevernas sociala situation och behov, att bolla
fragor och problem med. Vardet av att den lararavlastande personalen har mer
kunskap om elevernas sociala situation, kanner eleverna battre och kan férmedla
information som ar vasentlig for lararen att kanna till for att kunna bemota och un-
dervisa vissa elever, aterkommer flera larare till i granskningen. Lararna beskriver
att den lararavlastande personalen kan fungera som en bro mellan larare och elev
och att den information om eleverna som lararna pa ett lattillgangligt satt kan fa av
den lararavlastande personalen annars skulle ta mycket tid i ansprak att samla in.

Larare som avlastas i undervisningsnara uppgifter av lararavlastande personal upp-
ger att det framfor allt minskar kdnslan av att inte racka till for alla elever och att
de hinner hjalpa fler elever. Beroende pa hur den lararavliastande personalen orga-
niseras pa de granskade skolorna, kan larare pa vissa skolor uppleva att de far mer
tid till att hjdlpa eleverna med storst svarigheter, alternativt mer tid till den ordina-
rie undervisningsgruppen och till elever som behéver utmaningar. Pa vissa skolor
varierar ldrarna hur de anvander den ldraravlastande personalen som en extra re-
surs sa att de kan fokusera pa olika behov i elevgruppen vid olika tillfallen.

Administrativa och praktiska uppgifter som utfors av lararaviastande personal bi-
drar ocksa till att lararna far anvanda arbetstiden till kirnuppdraget. Att det finns
nagon som ansvarar for att it-utrustningen fungerar som den ska och som kan ge
stod till bade larare och elever i anvdndandet namns av manga larare som tidsbe-
sparande. Nar digitala verktyg inte fungerar eller &r svara att hantera kan mycket
undervisningstid ga forlorad.

Granskningen visar alltsa att larare upplever att den lararavliastande personalens
arbete ger dem avlastning och majlighet att fokusera mer pa undervisningsproces-
sen. Samtidigt visar granskningen att omfattningen av anvandandet av lararavlas-
tande tjanster varierar mellan de granskade skolorna och att det finns lararavlas-
tande personal pa en skola innebar inte att det kommer alla larare till del. Pa vissa
skolor arbetar den ldraravlastande personalen med en begransad grupp larare och
elever, medan de pa andra skolor arbetar bredare mot hela lararkollegiet. Vidare ar
arbetsuppgifterna som den lararavlastande personalen utfor pa vissa skolor kon-
centrerade till nagot eller nagra uppdrag och omraden, medan det pa andra skolor
fyller funktioner inom flertalet omraden. Aven om de intervjuade lararna uttrycker
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att den lararavlastande personalen bidrar till avlastning, sa uppger larare pa vissa
skolor att behovet att avlastning ar stort och att ytterligare insatser behovs for att
forbattra arbetssituationen.

Larare och rektorer anser att den lararavlastande personalen bidrar
fill 6kad trivsel, trygghet och studiero for eleverna

Forutom att bidra till att manga larare upplever en mindre stressad och splittrad
arbetssituation och ett dkat fokus pa undervisningsprocessen framgar av gransk-
ningen att larare och rektorer upplever en férbattring av elevernas skolsituation pa
manga av de granskade skolorna. Okad trygghet, trivsel och studiero uppfattas som
de mest konkreta féljderna av den lararaviastande personalens arbete. Flera larare
lyfter fram att den lararavlastande personalens relationsskapande arbete ger ele-
verna storre trygghet bade pa individniva och for elevgruppen som helhet. Att det
finns narvarande vuxna att vanda sig till skapar lugn, och det kan vara lattare for
vissa elever att prata med den ldraravlastande personalen dn med larare eller elev-
hélsans personal. Pa sa satt kan den lararavlastande personalen fanga upp proble-
matik som vissa elever har och hjalpa elever att fa stod och hjalp, exempelvis ge-
nom att initiera kontakt med elevhalsan. Nagra larare framhaller dven att det ar
viktigt for eleverna att det finns vuxna att prata med som ar frikopplade fran be-
domning och betygssattning av elevernas studieprestationer.

Pa nagra av skolorna i granskningen har larare och rektorer ocksa uppfattningen att
den lararavlastande personalens arbete bidragit till battre studieresultat och hogre
betyg hos eleverna.
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Avslutande diskussion

Larare har en avgdrande roll for elevers kunskapsutveckling, och undervisning ska
enligt skolférfattningarna utféras av legitimerade och behdriga larare.”” Samtidigt
star Sverige i dag infor en tilltagande lararbrist.”® Med lararbristen dkar behovet av
att finna vagar for att anvanda lararnas tid till deras karnuppdrag, det vill sdga
undervisningen. Det finns dven starka skal att oka lararyrkets attraktivitet sa att fler
lockas till yrket och véljer att fortsatta arbeta som ldrare. Ett satt att gbra detta ar
att avlasta lararna fran arbetsuppgifter som ligger inom skolans uppdrag men som
kan utforas av andra personalkategorier an larare, sasom exempelvis ldrarassisten-
ter, socionomer, beteendevetare eller mentorer. Tillgangen till andra kompetenser
ar viktig for att lararna ska ha forutsattningar att bedriva en undervisning av god
kvalitet. Denna typ av tjanster har tkat pa senare ar.” Avlastning fran vissa arbets-
uppgifter av andra yrkeskategorier kan sannolikt bidra till att géra lararyrket mer
attraktivt, men det far enligt Skolinspektionens mening inte ske pa bekostnad av
det samlade uppdraget och ansvaret for elevernas larande och utveckling.

Skolinspektionen har i denna granskning undersdkt hur rektorer anvander lararav-
lastande tjanster pa sina skolor i syfte att 6ka lararnas maojlighet att fokusera pa
undervisningen. Granskningen har avgransats till att avse tjanster som ar till for att
avlasta lararna i deras arbete. Personal som ar anstalld enbart for att stodja speci-
fika elever inkluderas saledes inte i begreppet lararavlastande tjanster och har inte
ingatt i Skolinspektionens granskning.® Skolorna i granskningen ar utvalda for att
de hade nagon form av lararavlastande tjanster lasaret 2019/20 och da gransk-
ningen genomfordes ldsaret 2020/21.

Granskningen ger en entydig bild av att de larare som intervjuats uppfattar att de
far avlastning och maijlighet att fokusera mer pa undervisningen genom det arbete
som den lararavlastande personalen utfér. Rektorer och larare anser dven att den
lararavlastande personalens arbete bidrar till en battre skolsituation for eleverna.
Inte minst gdller det 6kad trygghet, trivsel och studiero, vilket i sin tur ar centralt
for elevernas mojlighet att tillgodogoéra sig den undervisning som ges.

Vidare visar granskningen att de kritiska aspekter som tidigare studier identifierat
vid infoérande och anvandande av lararavlastande tjdnster i de flesta avseenden
hanterats pa ett adekvat satt av rektorerna pa de granskade skolorna. Rektorerna
kartldgger och analyserar lararnas behov av avlastning och tar i arbetet med larar-
avlastande tjanster hansyn till att det finns arbetsuppgifter som endast ska utféras
av larare. Granskningen visar ocksa att de flesta rektorerna foljer upp och analyse-
rar hur de lararavlastande tjdnsterna fungerar, dven om analyserna i vissa fall inte
omfattar om tjansterna har bidragit till att lararna kan fokusera mer pa undervis-
ningsprocessen. Daremot saknas pa manga skolor skriftliga arbetsbeskrivningar for
den lararavlastande personalen. Med den 6kande mangfalden av roller i skolan ser

772 kap. 13 § skollagen.

78 Skolverket (2019a).

79 Skolverket (2019b); Skolverket (2021).

80 Exempelvis ingar inte elevassistent som anstéllts enbart for att stodja enskild elev med s.k. extra ordinéra
stodbehov. Notera dock att personal med arbetsuppgifter kopplade till enskild elevs stodbehov pa vissa
skolor dven har lararavlastande arbetsuppgifter som del av sin tjanst och att den delen av tjansten i sa fall
omfattas av granskningen. Vidare kan titeln pa tjanster som enbart ar elevstédjande vara densamma som
pa tjanster som ar enbart lararavlastade, och vice versa kan tjanster som innehaller samma typ av uppdrag
och arbetsuppgifter benamnas med olika titlar.
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Skolinspektionen att det finns en risk att avsaknaden av arbetsbeskrivningar skapar
otydligheter och diffusa granser mellan olika roller och uppdrag. Dartill visar
granskningen att den lararavlastande personalen pa en del skolor behéver kompe-
tensutveckling for de arbetsuppgifter de ska utfora.

Med allt fler roller i skolan Okar behovet av

dokumenterade uppdrag

Tidigare studier visar att det finns en rad kritiska forhallanden som paverkar hur val
arbetet med de lararavlastande tjansterna fungerar. En anvandning av lararavlas-
tande tjanster som inte grundas pa en analys av ldrarnas avlastningsbehov, och
vilka uppgifter som det ar lampligt att avlasta lararna fran, riskerar att missa malet.
For att undvika att gransdragningen mellan ldarare och andra professioner i skolan
blir otydlig behover syftet med tjansterna, liksom roller och arbetsuppgifter, klar-
goras for all personal pa skolan. Att rektor sdkerstaller att den lararavlastande per-
sonalen har relevant kompetens for de uppgifter som ska utféras och en viss
systemforstdelse for skolan ar ocksa viktigt for att undvika att den lararavlastande
personalen tar pa sig uppgifter som ligger utanfor det egna uppdraget, och kanske
till och med utanfér skolans uppdrag.®*

Resultatet fran granskningen bekréaftar bilden fran tidigare studier. Den lararavlas-
tande personalens arbetsuppgifter varierar stort pa de granskade skolorna. Aven
personalens utbildningsbakgrund och arbetslivserfarenhet skiljer sig at, saval mel-
lan som inom skolor. Det finns i granskningen bade exempel pa lararavlastande
personal som saknar eftergymnasial utbildning, och de som ar utbildade larare.
Bredden och variationen i de lararavlastande tjansterna kan i manga avseende sa-
gas vara en naturlig féljd av att behoven ser olika ut p& skolorna. Aven inom skolor
kan det finnas behov av olika typer av lararavlastande tjanster, och tjansterna fyller
manga ganger fler funktioner an att vara enbart lararavlastande. Att ha flexibilitet i
den lararavlastande personalens uppdrag ses av rektorerna som en tillgang.

Det ar ocksa olika i vilken utstrdackning de lararavlastande tjansterna paverkar sko-
lans organisation. | vissa fall ar tjansterna tydligt kopplade till enstaka larare som
stod for dessa i specifika uppdrag eller elevgrupper. | de fallen paverkar tjansterna
inte Ovriga pa skolan i ndgon storre utstrackning. | andra fall har rektorn i stallet
valt att anvanda den ldraravlastande personalen i en mer permanent organisatorisk
struktur for stod och avlastning pa skolan.

Skolinspektionen har pa manga av de granskade skolorna noterat att det saknas
skriftliga beskrivningar fér den lararaviastande personalens arbetsuppgifter, men
trots detta anser varken larare eller den lararavlastande personalen att det rader
nagon osakerhet kring roller och arbetsuppgifter. Det visar pa en god och tydlig
kommunikation kring de lararavlastande tjansterna pa de granskade skolorna.

Skolinspektionen anser dock att granskningens resultat ger anledning att reflektera
over hur olika arbetssatt, tjanster och organisering paverkar skolans verksamhet
och elevernas skolsituation. Det har alltid funnits andra personalkategorier an la-
rare i skolan, men under senare ar har annan personal pa kort tid 6kat vasentligt.
Dessutom visar saval Skolinspektionens granskning som tidigare studier att titlar,
uppdrag, arbetsuppgifter, utbildningsbakgrund och tidigare arbetslivserfarenhet
for den lararavlastande personalen varierar brett mellan och ibland ocksa inom

81 Skolverket (2020c); Lindgvist, P. m.fl. (2020).
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skolor. Till det kommer dven personal som inte ar att betrakta som lararavlastande,
men som heller inte ar larare. Det handlar exempelvis om administrativ personal
och personal med uppgift att stodja enskilda elever. Darutover finns obehériga |-
rare som i flera fall kan vara en kortare tid pa skolan och exempelvis behéver stod
for att satta betyg tillsammans med behdriga larare. Att skapa tydlighet kring roller,
ansvarsomraden och arbetsuppgifter ter sig i detta sammanhang som véasentligt for
att skolans organisation ska fungera val och for att undvika de risker som tidigare
studier pekat pa vad géller sammanblandning av roller och missférstand kring
gransdragningar for det egna uppdraget saval som skolans uppdrag. Det dr ocksa
av vikt for att betona lararens sarstallning som ansvarig for undervisningsproces-
sen. Skolinspektionen anser darfor att det ar problematiskt att tydliga arbetsbe-
skrivningar for den lararavlastande personalen har saknats pa manga av de grans-
kade skolorna, dven om granskningen endast visat pa negativa foljder vid ett fatal
fall. Att pa ett 6vergripande satt dokumentera funktioner, roller och arbetsuppgif-
ter for den lararavlastande personalen minskar risken for missforstand om gréns-
dragningar och uppdrag, inte minst for att tydliggéra vad den lararavlastande per-
sonalen inte ska gdra, samt majliggdra for rektorn att félja upp och sadkerstalla att
de lararavlastande tjansterna faktiskt leder till att lararna kan dgna storre fokus at
att bedriva undervisning av god kvalitet. Dokumentation kan ocksa underlatta sta-
bilitet och kontinuitet i verksamheten vid personal- och rektorsbyten.

Kompetensen for uppdraget hos den
|Graravlastande personalen behdver sakras

Rektor behover sdkerstdlla kompetensen hos den personal som anstalls. En aspekt i
detta handlar om kompetensutveckling. | granskningen uppger ett antal av den |3-
raravlastande personalen att de har behov av kompetensutveckling som inte har
tillgodosetts. Skolinspektionen ser en sarskild risk for att bristande kompetens av-
seende skolans forfattningar, skolans vardegrundsuppdrag samt kunskap om neu-
ropsykiatriska funktionsnedsattningar kan fa negativa foljder i arbetet med elever
med stora stodbehov. Skolinspektionen vill i sammanhanget poangtera att huvud-
mannen enligt skollagen ska se till att personalen vid skolorna ges mojligheter till
kompetensutveckling. Huvudmannen ska vidare se till att férskolldrare, larare och
annan personal vid skolorna har nédvandiga insikter i de foreskrifter som galler for
skolvasendet.®? Av laroplanen for grundskolan framgar att rektor som pedagogisk
ledare och chef for ldrarna och 6vrig personal i skolan har det dvergripande ansva-
ret for att verksamheten som helhet inriktas mot de nationella malen. Rektor har
ansvaret for skolans resultat och har, inom givna ramar, ocksa ett sarskilt ansvar for
att personalen far den kompetensutveckling som kravs for att de professionellt ska
kunna utféra sina uppgifter och kontinuerligt ges mojligheter att dela med sig av
sin kunskap och att ldra av varandra for att utveckla utbildningen.®

Skolinspektionen anser darfor att det ar viktigt att tillgodose den lararavlastande
personalens behov av kompetensutveckling utifran de arbetsuppgifter de forvantas
utfora. Lararavlastande personal behover fa kunskap om skolans arbete som hel-
het, dess regelverk och ansvar samt befogenheter. Kunskaper om intentionerna i
laroplanen samt kunskap om vad som styr upplagget i undervisningen ar sarskilt
viktigt for personal som arbetar undervisningsnara. Det ar ocksa synnerligen viktigt

82 2 kap. 34 § skollagen.
83 Lgr 11 2.8 Rektorns ansvar.
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att den lararavlastande personal som arbetar med elever i behov av stéd har kun-
skaper och insikter om bemoétande av elever med olika funktionsnedsattningar.

Fel anv@ndning av lararavlastande tjanster kan

innebdra problem for elever med stora stddbehov

Det &r en grundlaggande rattighet for elever i svensk skola att fa den ledning och
stimulans de behover i sitt ldrande och i sin personliga utveckling for att de utifran
sina egna foérutsattningar ska kunna utvecklas sa Iangt som majligt enligt utbild-
ningens mal.3* De elever som riskerar att inte uppna de kunskapskrav som minst
ska uppnas har ratt att fa stod i form av extra anpassningar inom den ordinarie
undervisningen eller sarskilt stod om en utredning av elevens stddbehov visat att
eleven har behov av det.®> Arbetet med elevers stédbehov kan dédrmed sagas till-
hora lararnas och skolans grunduppdrag. Ju fler elever som har behov av extra an-
passningar och sarskilt stod, desto fler moment behoéver lararna som undervisar
dem utfora. Det ar darfér inte forvanande att flera av de larare som intervjuats i
granskningen beréattar att de upplever en mindre stressad arbetssituation nar de
far hjalp med att ge extra anpassningar och sarskilt stod till elever i behov av det.

Viktigt att understryka ar att Skolinspektionen i denna granskning inte har under-
sokt och bedomt hur stodet till eleverna fungerar pa de granskade skolorna. Gene-
rellt ger granskningen bilden av att lararavlastande personal pa de granskade sko-
lorna anvands som komplement till de larare, speciallarare eller specialpedagoger
som ansvarar for elevernas undervisning. | klassrummet ansvarar de exempelvis for
att ta fram bildschema, hjalpa vissa elever med anteckningar eller pa annat satt fin-
nas till hands for stottning till olika elever och avlastar darmed den undervisande
ldraren i arbetet med extra anpassningar.

Nar lararavlastande personal ar knuten till sarskilda undervisningsgrupper och/eller
till resurscentrum som finns pa vissa av de granskade skolorna arbetar de ofta pa
ett liknande satt. De stottar eleverna med mangdtraning och arbetar som ett
"hjalp-jag” till eleverna genom att stotta eleven att halla fokus, strukturera och
dela upp elevens arbetsuppgifter, stodja eleven praktiskt med paminnelser, anteck-
ningar, arbetsmaterial m.m. Det kan ocksa handla om att vara den som gar undan
med en elev som behover arbeta enskilt eller ta paus och att soka upp franvarande
elever. Denna typ av anvandning av lararavlastande personal i arbetet med extra
anpassningar och sarskilt stod kan avlasta larare samtidigt som lararen behaller an-
svaret for undervisningen.

| granskningen har dock aven framkommit ett par exempel pa att lararavlastande
personal med ingen eller begransad formell pedagogisk kompetens arbetar ensam
med elever i sarskilda undervisningsgrupper. Granskningen har inte visat annat an
att larare leder undervisningen dven i dessa fall genom att bestamma vad som ska
goras, ta fram material och uppgifter for det och bedéma elevens studieresultat.
Trots detta ser Skolinspektionen en risk for att eleverna i sddana situationer kan fa
en samre kvalitet pa undervisningen. | valet av hur skolorna anvander sina lararre-
surser finns anledning att betona vikten av att skolan sakerstaller att dven elever
med storst behov av stod i sa stor utstrackning som mojligt far sin ratt till undervis-
ning av behoriga larare tillgodosedd.

84 3 kap. 2 § skollagen.
853 kap. 5, 7-12 §§ skollagen.
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Bilaga 1. Metod och
genomforande

Har beskrivs vilka avgrdansningar och vilket urval av granskningsobjekt som gjorts.
Vidare redogors for de tillvdgagdngssatt som anvants for att samla in utrednings-
material.

Vilka skolor har ingdtt i granskningen?

Granskningen har omfattat 28 skolor fordelade pa saval kommunala som enskilda
huvudman. Merparten av de granskade skolorna har dock varit kommunala. Vidare
har urvalet av skolorna haft en geografisk spridning fordelade pa Skolinspektionens
samtliga geografiska inspektionsomraden.

Enligt Skolinspektionens urvalsprinciper om att en skola inte ska besokas i olika in-
spektioner under samma lasar har skolor som fatt besok eller planeras att fa besok
inom ramen for andra tematiska kvalitetsgranskningar samt regelbunden tillsyn
och kvalitetsgranskning sorterats bort.

Skolinspektionen har inom ramen for denna granskning valt att avgransa definit-
ionen av vad som utgdr en ldraravlastande tjanst till de olika arbetsuppgifter Skol-
verket identifierat som lampliga for annan personal &n ldrare att arbeta med.® Dar-
utdver omfattar heller inte granskningen funktioner som ska finnas pa en skola, till
exempel elevhalsans kompetenser. Inte heller har personal sa som skolbiblioteka-
rier, vaktmastare och skolmaltidspersonal varit foremal for granskningen. Gransk-
ningen omfattar inte heller personal som uttalat varit anstéllda for att stodja en
specifik elev. Anledningen till detta ar att denna typ av tjanster inte syftar till att av-
lasta larare utan att stddja en enskild elev. Daremot har elevassistenter som inte ar
knutna till en enskild elev utan som arbetar mot stdrre grupper av elever, exempel-
vis inom ramen for sérskilda undervisningsgrupper, inkluderats i granskningen.

Intervjuer

| granskningen har intervjuer varit en central insamlingsmetod. Intervjuerna har till
foljd av covid-19-pandemin genomforts digitalt. Vid varje granskad skola har inter-
vjuer hallits med rektor, larare och lararavlastande personal. Intervjuerna har ge-
nomforts under perioden september 2020 till januari 2021.

Infor intervjuerna har uppgifter om kartlaggning, planering och uppféljning av sko-
lornas kompetensbehov for lararavlastande tjanster liksom arbetsbeskrivningar for
lararavlastande personal inhdmtas fran rektor.

Lararintervjuerna genomfordes i grupp med 2—4 larare, likasa genomférdes inter-
vjuer med lararavlastande personal som gruppintervju (1-3 personer). Rektorn in-
tervjuades enskilt.

86 Skolverket (2020), Redovisning av uppdrag om att ta fram stédmaterial fér hur ldrarassistenter, socio-
nomer och andra yrkesgrupper ska kunna avlasta lérare. s. 9 ff., bilaga 1 Fértydligande av uppgifter som kan
utféras av andra én lérare.
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Infor granskningen har intervjuguider for de olika intervjuerna utformats som stéd
for intervjuaren.

Huvudmannen har tagit del av de protokoll som skrivits i samband med intervju-
erna. Huvudmannen har da fatt mojlighet att korrigera faktafel och delge komplet-
terande information. En analys av den samlade empirin fran alla granskade skolor
har utgjort underlag for de 6vergripande resultat som presenteras i denna rapport.



40 (50)

Bilaga 2. Skolor i

granskningen

Skolor Huvudman

INTERNATIONELLA ENGELSKA SKOLAN | TABY

BOHUSSKOLAN

FRAMTIDSKOMPASSEN | VELLINGE

LYCKESKOLAN
EKTORPSSKOLAN 1
EKETORPSSKOLAN 2
KASTANJESKOLAN
BRUNNASKOLAN
HOGSATRA SKOLA
EKILLASKOLAN

EUROPAPORTENS GRUNDSKOLA

HASSLARODSSKOLAN 7-9
RONNOWSSKOLAN H2
ANGARYDSSKOLAN
NORRASASKOLAN
VIKTORIASKOLAN 1
GRANSSKOLAN

VITTRA VASBY
DAMMPFRISKOLAN
LAGMANSSKOLAN BETA MH
TORASSKOLAN
TOFTASKOLAN

HEDENS SKOLA 7-9
DALSLUNDSSKOLAN
GADDGARDSSKOLAN
VASTERPORTSSKOLAN
NORGARDENSKOLAN
STADSPARKSSKOLAN

INTERNATIONELLA ENGELSKA SKOLAN | SVERIGE AB
ALE KOMMUN
FRAMTIDSKOMPASSEN AB
MARKS KOMMUN
NORRKOPINGS KOMMUN
NORRKOPINGS KOMMUN
FORENINGEN KASTANJESKOLAN
BOTKYRKA KOMMUN
LIDINGO KOMMUN

SIGTUNA KOMMUN
EUROPAPORTENS SKOLOR AB
0SBY KOMMUN
KRISTIANSTADS KOMMUN
TRANAS KOMMUN

NASSJO KOMMUN

SKARA KOMMUN
HAPARANDA KOMMUN
VITTRASKOLORNA AB
MALMO KOMMUN

MJOLBY KOMMUN
KUNGSBACKA KOMMUN
ANGELHOLMS KOMMUN
OCKERO KOMMUN

BURLOVS KOMMUN
ARBOGA KOMMUN

YSTADS KOMMUN
UDDEVALLA KOMMUN
PARTILLE KOMMUN
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Bilaga 3. Referenspersoner

Lee Gleichmann Linnarsson, undervisningsrad, Skolverket

Per Lindqvist, professor, Institutionen for didaktik och larares praktik, Linnéuniver-
sitetet



Bilaga 4. Forfattningsstod

Beddmningsomrdde 1

Forfattningsstod

2 kap. 9-10 §§ skollagen (2010:800), 4 kap. 3—6 §§ skollagen och Lgr avsnitt 2.8
Rektorns ansvar

2 kap. 9-10 §§ skollagen

9§ Det pedagogiska arbetet vid en forskole- eller skolenhet ska ledas och sam-
ordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka for att utbildningen utvecklas.

Rektorn ska bendmnas pa detta satt. Bendamningen ska forbehallas den som har
en anstéllning som rektor.

En stallforetradare far utses for en rektor.
Lag (2018:1303).

10 § Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och ansvarar for att for-
dela resurser inom enheten efter barnens och elevernas olika forutsattningar
och behov. Rektorn fattar i 6vrigt de beslut och har det ansvar som framgar av
sarskilda foreskrifter i denna lag eller andra férfattningar.

Rektorn far uppdra at en anstalld eller en uppdragstagare vid forskole- eller sko-
lenheten som har tillracklig kompetens och erfarenhet att fullgéra enskilda led-
ningsuppgifter och besluta i fragor som avses i forsta stycket, om inte annat
anges. Lag (2018:1303).

Kommentarer utifrdn férarbetena till skollagen (Prop. 2009/10:165)

Delad ansvarsférdelning mellan huvudmannen och rektorn

Av forarbeten till skollagen framgar bland annat att huvudmannen har det 6ver-
gripande ansvaret for utbildningen, medan rektorn och férskolechefen har ett
tydligt ansvar for forskolans och skolans utveckling och inre organisation. Rek-
torn och foérskolechefen fattar alltid sina beslut om verksamheten inom de orga-
nisatoriska och ekonomiska ramar som huvudmannen beslutat om. Det delade
ansvaret forutsatter en kontinuerlig dialog mellan huvudmannen och rektorn el-
ler forskolechefen med uppfoljning, utvardering och rapportering av beslut;
bade de beslut som fattats med st6d av lag och de som rektor eller férskolechef
fattar pa delegation (Prop. 2009/10:165 s. 248 f.).

Ansvaret fér den inre organisationen

Av forarbetena till bestammelserna i skollagen framgar att rektorn och férskole-
chefen genom sin ledning och samordning av det pedagogiska arbetet

beslutar om enhetens inre organisation och fattar de beslut som framgar

av sarskilda foreskrifter i skollag eller andra forfattningar. | detta innefattas
ansvar for och beslut om évergripande organisation av det pedagogiska
arbetet, arbetet med barn och elever i behov av sarskilt stod, formerna for sam-
arbete mellan forskolan, skolan och hemmen, forskolans och skolans kontakter
med foraldrar, arbetslivet och det omgivande samhallet, kompetensutveckling
av personalen etc. Rektorn och forskolechefen har ansvar for personalens olika
ansvarsomraden, Overgripande tidsplanering etc. (Prop. 2009/10:165 s. 253 f.).
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Vidare framgar att rektorn och forskolechefen ska i 6vrigt fatta de beslut som
framgar av sarskilda foreskrifter i den nya lagen eller andra forfattningar, t.ex.
arbete for att forebygga, upptécka och atgarda alla typer av krédnkande behand-
ling i forskolan och skolan, eller de beslut i skolan som rér enskilda elever och in-
nebar myndighetsutdvning, t.ex. om ledighet. Hit hor ocksa det systematiska
kvalitetsarbetet pa forskole- och skolenhetsniva, formerna for barn- och elevin-
flytande och féraldramedverkan samt utarbetande av lokala ordningsregler till-
sammans med elever, personal och vardnadshavare (Prop. 2009/10:165 s. 253
f.).

Férfattningskommentar till 2 kap. 10§ 2 st.

Andra stycket innehaller bestammelser om rektorns och férskolechefens maijlig-
het att delegera sin beslutanderatt. Delegationen ska ske till en anstélld eller en
av huvudmannen anlitad uppdragstagare som har tillrdcklig kompetens och erfa-
renhet. Delegationen ska avse vissa avgransade ledningsuppgifter eller beslutan-
deratt i vissa fragor. | sddana fragor dar rektor eller férskolechef ska fatta beslut
enligt sarskilda foreskrifter i lagen eller ndgon annan forfattning far delegation
ske sdvida det inte uttryckligen angetts att beslutanderatten inte far delegeras.

Rektorn och forskolechefen kan dven ansvara for andra fragor én vad som foljer
av ledningsansvaret enligt skollagen. En rektor och forskolechef vid en forskole-
eller skolenhet med utbildning som bedrivs av en kommun eller ett landsting
som huvudman kan ndamligen med stod av bestammelserna i kommunallagen
om delegation ha att besluta pa kommunens eller landstingets vagnar i t.ex. an-
stéllnings-, personal- eller lokalarenden (Prop. 2009/10:165 s. 648).

4 kap. 3—6 §§ skollagen

3§ Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt
och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen.

4 § Sadan planering, uppféljning och utveckling av utbildningen som angesi3 §
ska genomforas aven pa forskole- och skolenhetsniva.

Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomforas under medverkan av larare, fors-
kollarare, 6vrig personal och elever. Barn i férskolan, deras vardnadshavare och
elevernas vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i arbetet.

Rektorn ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten genomfors enligt forsta och
andra styckena.
Lag (2018:1303).

5§ Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara
att de mal som finns for utbildningen i denna lag och i andra foreskrifter (nation-
ella mal) uppfylls.

6 § Det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras.
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Kommentar utifran Skolverkets Redovisning av uppdrag om att ta fram st6d-
material for hur Iérarassistenter, socionomer och andra yrkesgrupper ska kunna
avlasta ldrare®”

For att huvudman och rektorer ska kunna attrahera, rekrytera, behalla och ut-
veckla larare och annan personal, kravs att arbetet med skolans kompetensfor-
sorjning ingar som en del av det systematiska kvalitetsarbetet och att det &r for-
ankrat i hela styrkedjan.

Lgr avsnitt 2.8 Rektorns ansvar (i delar) — punktlistan dr inte uttémmande, se Lgr
for fler punkter som kan vara relevanta

Som pedagogisk ledare och chef for lararna och 6vrig personal i skolan har rek-
torn det 6vergripande ansvaret for att verksamheten som helhet inriktas mot de
nationella malen. Rektorn ansvarar for att skolans resultat foljs upp och utvérde-
ras i forhallande till de nationella malen och kunskapskraven. Rektorn har ansva-
ret for skolans resultat och har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for att

e utbildningen och undervisningen organiseras sa att eleverna mots och
arbetar tillsammans oberoende av konstillhorighet,

e alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och studie-
ro,

e undervisningen och elevhalsans verksamhet utformas sa att eleverna far
den ledning och stimulans, de extra anpassningar eller det sarskilda stod
samt den hjalp de behover,

e resursfordelningen och stodatgarderna anpassas till den vardering av
elevernas utveckling som larare gor,

e personalen far den kompetensutveckling som kravs for att de profess-
ionellt ska kunna utféra sina uppgifter och kontinuerligt ges méjligheter
att dela med sig av sin kunskap och att ldra av varandra for att utveckla
utbildningen.

BedOmningsomrdade 2

Forfattningsstdd

1 kap. 5 § 1-2 st. skollagen, 2 kap. 9—10 §§ skollagen, 2 kap. 34 § skollagen och
Lgr avsnitt 2.1 Normer och varden samt 2.8 Rektorns ansvar

1 kap. 5 § 1-2 st. skollagen

5 § Utbildningen ska utformas i dverensstammelse med grundldggande demo-
kratiska varderingar och de manskliga rattigheterna som manniskolivets okrank-
barhet, individens frihet och integritet, alla manniskors lika varde, jamstalldhet
samt solidaritet mellan manniskor.

Var och en som verkar inom utbildningen ska framja de méanskliga rattigheterna
och aktivt motverka alla former av krankande behandling.

87 Skolverket (2020), Redovisning av uppdrag om att ta fram stédmaterial fér hur ldrarassistenter, socio-
nomer och andra yrkesgrupper ska kunna avlasta lédrare, s. 6 f.
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2 kap. 9-10 §§ skollagen

9 § Det pedagogiska arbetet vid en forskole- eller skolenhet ska ledas och sam-
ordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka for att utbildningen utvecklas.

Rektorn ska bendmnas pa detta satt. Bendmningen ska forbehallas den som har
en anstallning som rektor.

En stallforetradare far utses for en rektor.
Lag (2018:1303).

10§ Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och ansvarar for att for-
dela resurser inom enheten efter barnens och elevernas olika forutsattningar
och behov. Rektorn fattar i 6vrigt de beslut och har det ansvar som framgar av
sarskilda foreskrifter i denna lag eller andra férfattningar.

Rektorn far uppdra at en anstalld eller en uppdragstagare vid forskole- eller sko-
lenheten som har tillracklig kompetens och erfarenhet att fullgora enskilda led-
ningsuppgifter och besluta i fragor som avses i férsta stycket, om inte annat
anges. Lag (2018:1303).

Se dven kommentarer utifrén férarbetena under omréde 1.
2 kap. 34 § skollagen

34 § Huvudmannen ska se till att personalen vid férskole- och skolenheterna ges
mojligheter till kompetensutveckling.

Huvudmannen ska se till att forskollarare, larare och annan personal vid for-
skole- och skolenheterna har nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler for
skolvasendet.

Lgr avsnitt 2.8 Rektorns ansvar (i delar) — punktlistan dr inte uttémmande, se Lgr
for fler punkter som kan vara relevanta

Som pedagogisk ledare och chef for lararna och ovrig personal i skolan har rek-
torn det 6vergripande ansvaret for att verksamheten som helhet inriktas mot de
nationella malen. Rektorn ansvarar for att skolans resultat féljs upp och utvérde-
ras i forhallande till de nationella malen och kunskapskraven. Rektorn har ansva-
ret for skolans resultat och har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for att

e utbildningen och undervisningen organiseras sa att eleverna mots och
arbetar tillsammans oberoende av konstillhorighet,

o alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och studie-
ro,

e undervisningen och elevhilsans verksamhet utformas sa att eleverna far
den ledning och stimulans, de extra anpassningar eller det sarskilda stdd
samt den hjalp de behover,

e personalen far den kompetensutveckling som kravs for att de profess-
ionellt ska kunna utfora sina uppgifter och kontinuerligt ges mojligheter
att dela med sig av sin kunskap och att lara av varandra for att utveckla
utbildningen.
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Lgr avsnitt 2.1 Normer och vérden i relevanta delar

Skolan ska aktivt och medvetet paverka och stimulera eleverna att omfatta vart
samhalles gemensamma varderingar och lata dem komma till uttryck i praktisk
vardaglig handling i olika sammanhang.

Riktlinjer

Alla som arbetar i skolan ska

e medverka till att utveckla elevernas kansla for samhorighet, solidaritet
och ansvar for manniskor ocksa utanfor den narmaste gruppen,

e isinverksamhet bidra till att skolan praglas av jamstalldhet och solidari-
tet mellan méanniskor,

e isinverksamhet bidra till att eleverna interagerar med varandra obero-
ende av konstillhorighet,

e aktivt motverka diskriminering och krdnkande behandling av individer el-
ler grupper,

e visa respekt for den enskilda individen och i det vardagliga arbetet utga
fran ett demokratiskt forhallningsséatt, och

e jarbetet med normer och varden uppmarksamma bade majligheter och
risker som en 6kande digitalisering medfor.

Beddmningsomrdde 3

Forfattningsstod

2 kap. 9-10 §§ skollagen, 4 kap. 3—6 §§ skollagen och Lgr avsnitt 2.8 Rektorns
ansvar

2 kap. 9-10 §§ skollagen

9 § Det pedagogiska arbetet vid en forskole- eller skolenhet ska ledas och sam-
ordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka for att utbildningen utvecklas.

Rektorn ska bendamnas pa detta satt. Benamningen ska forbehallas den som har
en anstéllning som rektor.

En stallforetradare far utses for en rektor.
Lag (2018:1303).

10§ Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och ansvarar for att for-
dela resurser inom enheten efter barnens och elevernas olika férutsattningar
och behov. Rektorn fattar i 6vrigt de beslut och har det ansvar som framgar av
sarskilda foreskrifter i denna lag eller andra forfattningar.

Rektorn far uppdra at en anstalld eller en uppdragstagare vid forskole- eller skol-
enheten som har tillracklig kompetens och erfarenhet att fullgéra enskilda led-
ningsuppgifter och besluta i fragor som avses i forsta stycket, om inte annat
anges. Lag (2018:1303).

Se dven kommentarer utifrén férarbetena under omrdde 1.
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4 kap. 3—6 §§ skollagen

3§ Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt
och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen.

4 § Sadan planering, uppfoljning och utveckling av utbildningen som angesi3 §
ska genomforas aven pa forskole- och skolenhetsniva.

Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomforas under medverkan av larare, fors-
kollarare, 6vrig personal och elever. Barn i forskolan, deras vardnadshavare och
elevernas vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i arbetet.

Rektorn ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten genomfors enligt forsta och
andra styckena.
Lag (2018:1303).

5§ Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara
att de mal som finns for utbildningen i denna lag och i andra féreskrifter (nation-
ella mal) uppfylls.

6 § Det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras.
Se dven kommentar frégn omréde 1.

Lgr avsnitt 2.8 Rektorns ansvar (i delar) — punktlistan dr inte uttémmande, se Lgr
for fler punkter som kan vara relevanta

Som pedagogisk ledare och chef for lararna och 6vrig personal i skolan har rek-
torn det 6vergripande ansvaret for att verksamheten som helhet inriktas mot de
nationella malen. Rektorn ansvarar for att skolans resultat féljs upp och utvérde-
ras i forhallande till de nationella malen och kunskapskraven. Rektorn har ansva-
ret for skolans resultat och har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for att

e utbildningen och undervisningen organiseras sa att eleverna mots och
arbetar tillsammans oberoende av konstillhérighet,

o alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och studie-
ro,

e undervisningen och elevhalsans verksamhet utformas sa att eleverna far
den ledning och stimulans, de extra anpassningar eller det sarskilda stod
samt den hjalp de behover,

e resursfordelningen och stodatgarderna anpassas till den vardering av
elevernas utveckling som larare gor,

e personalen far den kompetensutveckling som kravs for att de profess-
jionellt ska kunna utféra sina uppgifter och kontinuerligt ges méjligheter
att dela med sig av sin kunskap och att ldra av varandra for att utveckla
utbildningen.

Ovriga aktuella bestdmmelser

Definition av begreppen undervisning och undervisningsprocessen

Begreppet undervisning innebar enligt skollagen “sadana malstyrda processer
som under ledning av larare eller forskollarare syftar till utveckling och larande
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genom inhdmtande och utvecklande av kunskaper och varden”.® | detta bedom-
ningsstod och i fragestallningarna anvands aven begreppet undervisningsproces-
sen. Enligt Skolverkets definition inrymmer begreppet undervisningsprocess pla-
nering och genomférande av undervisning samt efterarbete i form av bedém-
ning, dokumentation och aterkoppling om elevers kunskapsutveckling.®

Arbetsuppgifter som kan utforas av ldrare och av andra &n ldrare

Huvudregeln ar enligt skollagen att undervisning bara far bedrivas av den som
har legitimation som larare eller forskollarare och ar behorig for viss undervis-
ning. En legitimerad larare eller forskollarare har ansvar for den undervisning
som han eller hon bedriver.®® Uppgifter som behover utféras av larare handlar
om planering och genomférande av undervisning, arbete med extra anpass-
ningar och sarskilt stdd, bedémning och betygssattning, arbete mot krankande
behandling, trakasserier eller sexuella trakasserier samt samverkan med och in-
formation till elev och vardnadshavare. Aven om skolférfattningarna pekar ut |-
rare som ansvariga nar det galler specifika arbetsuppgifter inom dessa omraden,
sa utesluter inte det att andra &dn larare kan utfora vissa delar av det som ryms
inom ndmnda omraden. For vissa uppgifter finns emellertid begransningar enligt
skolférfattningarna som kan innebéra att vissa kompetenskrav stélls. Skolverket
har utrett vilka arbetsuppgifter i skolornas verksamhet som enligt skolforfatt-
ningarna, framfor allt laroplanerna, behover utféras av larare och vilka uppgifter
som enligt skolforfattningarna kan utforas av andra an larare. De uppgifter som
kan utféras av andra an larare ar enligt Skolverket foljande:

e Trygghet och studiero (stotta elever under lektionstid, skapa trivsel och
trygghet, bygga relationer och hantera konflikter m.m.).

e Praktiskt arbete i anslutning till undervisning (enklare rattningsarbete,
dokumentation av resultat, ta fram undervisningsmaterial, stalla i ord-
ning klassrum m.m.).

e Hantera férbrukningsmaterial och laromedel (administrera bestall-
ningar, packa upp leveranser m.m.).

e |t-relaterade fragor (uppdatera programvara, kontakta it-support, skota
inloggning och l6senord).

e Mentorskap (hantera elev- och foraldrakontakter, franvarorapportering,
samverka med elevhilsan, socialtjanst m.m.).

e Extra anpassningar och sarskilt stod (se till att nddvandiga verktyg och
assisterande teknik finns tillgangliga och fungerar, skapa bildscheman
for elever, stotta elever).’?

Fér vidare stéd i eventuella grdnsdragningsfragor, se Skolverkets Redovisning av
uppdrag om att ta fram stédmaterial fér hur lérarassistenter, socionomer och
andra yrkesgrupper ska kunna avlasta ldrare.

88 1 kap. 3 § skollagen.

89 Skolverket (2020), Redovisning av uppdrag om att ta fram stédmaterial fér hur ldrarassistenter, socio-
nomer och andra yrkesgrupper ska kunna avlasta lérare, s. 2.

9 2 kap. 13 § 1 st. och 15 § skollagen.

91 Skolverket (2020), Redovisning av uppdrag om att ta fram stédmaterial fér hur ldrarassistenter, socio-

nomer och andra yrkesgrupper ska kunna avlasta lérare, s. 9 ff., bilaga 1 Fértydligande av uppgifter som kan

utféras av andra én lérare.
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Bilaga 5. Beddomningsstod

Har redogors for de kriterier som legat som grund for Skolinspektionens bedém-
ningar i de verksamhetsbeslut som skolorna i granskningen fatt. Bedémningen har
gjorts pa en tregradig skala. Nedan beskrivs kriterierna som ska vara uppnadda foér
hog kvalitet.

Fr&gestalining 1 -1 vilken utstréickning kartléigger
och analyserar rektor |Grares behov av avlastning i
syfte att |Grare kan adgna mer ftid Hill
undervisningsprocessen?

Kvalitetskriterier for hog kvalitet
e Rektorn har genom en systematisk kartlaggning god kunskap om lararnas
arbetsuppgifter och arbetssituation. Kartlaggningen sker i dialog med la-
rarna.

e Rektorn har en dialog om ldrarnas arbetssituation och eventuella behov av
avlastning med huvudmannen.

e Rektorn har genom en behovsanalys av larares arbetssituation god kun-
skap om vilka larare som behoéver avlastning for att kunna dgna mer tid at
undervisningsprocessen och i sadant fall i vilka arbetsuppgifter dessa larare
behdver avlastas. | sin analys har rektorn dven prioriterat vilka omraden
och/eller arbetsuppgifter som ska tilldelas lararaviastande personal pa sko-
lan.

Frégestdlining 2 — | vilken utstréickning organiserar
rektor arbetet pd skolan sé& att |Graraviastande
tjiGnster bidrar till att avliasta lérare s& att de kan
agna mer tid till undervisningsprocessene

Kvalitetskriterier for hog kvalitet
e Rektorn ser till att det finns ett uttalat syfte med vad lararavlastande tjans-
ter ska bidra till pa skolan. Syftet med de lararavliastande tjansterna ska
vara val forankrat bland skolans personal.

e De ldraravlastande tjansternas plats i arbetsorganisationen ar val kand
bland skolans personal genom att rektorn upprattat tydliga rutiner samt
tydliggjort den lararavlastande personalens roller och befogenheter pa
skolan.
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Rektorn har god kunskap om vilken kompetens som kravs for de arbets-
uppgifter som den lararavlastande personalen genomfér utifran god éver-
blick dver skolans arbetsorganisation och genom kartlaggning av vilken
kompetens som kravs for de aktuella lararaviastande tjdnsterna. Rektorn
ser till att kompetenskraven ar relevanta i férhallande till de arbetsuppgif-
ter den lararavlastande personalen ska utfora.

Rektorn ser till att anstallda som saknar systemforstaelse om skolan, dess
regelverk, ansvar och befogenheter ges sadan kunskap genom olika typer
av kompetensutvecklingsinsatser.

Rektorn ser till att det finns tydliga arbetsbeskrivningar for de lararavlas-
tande tjansterna och att deras arbetsuppgifter ar tydliga i forhallande till
larare och annan personal. Arbetsbeskrivningarna ar dven val kdnda bland
skolans personal.

Rektorn ser till att det finns ett uttalat och genomtankt stod samt
strukturer for att motverka att larare belastas av att behova stddja
lararavlastande personal.

Rektorn ansvarar for att lararavlastande personal far ledning och stod i ar-
betet.

Fr&gestalining 3 — | vilken utstréickning foljer rektor
upp, utvarderar och analyserar om
|Graravilastande fjanster bidrar till sitt syftee

Kvalitetskriterier for hog kvalitet

Rektorn foljer systematiskt upp vilka arbetsuppgifter som utfors av
ldraravlastande tjanster och om detta bidrar till att larare kan fokusera mer
pa undervisningsprocessen. Uppfoljningen sker i dialog med lararna.

Rektorn analyserar de resultat som framkommit i uppféljningen och
beddémer om de arbetsuppgifter som den lararavlastande personalen utfor
innebar att larare upplever att de avlastas och kan fokusera mer pa
undervisningsprocessen.

Nar den lararavlastande personalen inte bidrar till avlastning eller
forsamrar lararnas forutsattningar att 4gna sig at undervisningsprocessen,
behover rektorn analysera varfor det ar sa och vidta atgarder for att
forbattra situationen.
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